


ده‌روازه‌یه‌ك بۆ
كاری كۆمه‌ڵایه‌تی

ئاماده‌كردنی:
چنور قادری، لوقمان صاڵح كریم سیوه‌یلی،

 نیان نامق صابر، ژیا عباس قادر،
كریستین سۆننبێرگ

2021



بابەت:  زانستی کۆمەڵایەتی

ئاماده‌كردنی: چنور قادری، لوقمان صاڵح كریم سیوه‌یلی، 

نیان نامق صابر، ژیا عباس قادر، كریستین سۆننبێرگ

دیزاینی بەرگ و ناوەوە: ئومێد محەمەد

نۆرەی چاپ: چاپی یەکەم: 2021
تیراژ: 800 دانە

چاپ: چاپخانەی کارۆ

ده‌روازه‌یه‌ك بۆ كاری كۆمه‌ڵایه‌تی

لەبەڕێوەبەرێتی گشتیی كتێبخانەكان

ژمارەی سپاردنی ) 1546 (ی ساڵی 2021 پێدراوە



ده‌روازه‌یه‌ك بۆ
كاری كۆمه‌ڵایه‌تی

ئاماده‌كردنی:
چنور قادری، لوقمان صاڵح كریم سیوه‌یلی،

 نیان نامق صابر، ژیا عباس قادر،
كریستین سۆننبێرگ

2021





ده‌روازه‌یه‌ك بۆ كاری كۆمه‌ڵایه‌تی
ناوه‌ڕۆك

پێشه‌كی....................................................................................................................................7
چنور قادری و لوقمان صاڵح كه‌ریم سیوه‌یلی

1 پێشه‌كییه‌كی سه‌ره‌تا بۆ كاری كۆمه‌ڵایه‌تی....................................................................23
1-1 كاری كۆمه‌ڵایه‌تی وه‌ك پیشه‌یه‌كی زانستی..............................................................24

ژیا عباس قادر

1-2 تیۆره‌كانی كاری كۆمه‌ڵایه‌تی.....................................................................................47
ڕزگار مصطفی غفور

1-3 میتۆدەکانی توێژینه‌وه‌ی چه‌ندێتی له‌كاری كۆمه‌ڵایه‌تیدا..............................................72
كوردستان عمر محمد

1-4 میتۆدی توێژینه‌وه‌ی چۆنیه‌تی له‌كاری كۆمه‌ڵایه‌تیدا..............................................80
كاروان احمد نوره‌یی

2 چوارچێوه‌ی كاركردنی كاری كۆمه‌ڵایه‌تی و ئا‌ڕاسته‌ پیشه‌ییه‌كانی........................89

2-1 شوناسی پیشه‌یی له‌ كاری كۆمه‌ڵایه‌تیدا..................................................................90
كریستین سوننبێرگ و فه‌ره‌یدون عارف سعید

2-2 شوناسی پیشه‌یی مامۆستایان له‌ كاری كۆمه‌ڵایه‌تیدا..........................................103
كوێستان علی عبدالله

ڕوانگه‌ی ‌كاری  له‌  واتاكه‌ی  و  كۆمه‌ڵایه‌تی  كاری  له‌  ئیتیكی  به‌های  و  ئیتیك   3-  2
كۆمه‌ڵایه‌تی نێوده‌وڵه‌تیه‌وه‌..............................................................................................124

كریستین سونینبێرگ و لوقمان صالح كریم سیوه‌یلی

2-4 ئیتیك و یاسا له‌ كاری كۆمه‌ڵایه‌تیدا......................................................................133
علی جعفر خالد

3 هه‌مواره‌كانی پیاده‌كردنی كاری پیشه‌یی....................................................................147

3-1 راوێژكاریی خێزانیی.................................................................................................148
نیان نامق صابر

3-2 سه‌رپه‌رشتیاریی، بوارێكی پیشه‌یی نوێ له‌ هه‌رێمی كوردستانی عێراق..............163
چنور قادری و لوقمان صالح كریم سیوه‌یلی



3-3 هه‌ستیاریی وهوشیاری بۆ زەبری دەروونی لە کاری کۆمەڵایەتیدا................191
چنور قادری

3-4 خاڵی به‌ یه‌كگه‌یشتنی زه‌بری ده‌روونی و جێنده‌ر ..............................................219
چنور قادری

4 بواری پراكتیكی له‌ كاری كۆمه‌ڵایه‌تیدا.........................................................................233

4-1 جێنده‌ر و توندوتیژیی.............................................................................................234

4-1-1 زاراوه‌كانی جێنده‌ر.............................................................................................234
ژیا عباس قادر

4-1-2 تیۆره‌كانی جێنده‌رو توندوتیژی.........................................................................243
نجاة محمد فرج

4-1-3 توندوتیژیی جێنده‌ری..........................................................................................263
نیان نامق صابر

4-2 خۆشگوزه‌رانی كۆمه‌ڵایه‌تی.....................................................................................277
سه‌میره‌ مصطفی خدر

دامه‌زراوه‌كانی  په‌ره‌سه‌ندنی  ڕه‌وشی  له‌  سه‌رنجێك  چاكسازی،  بۆ  زیندان  له‌   3-4
چاكسازی كۆمه‌ڵایه‌تی له‌ هه‌رێمی كوردستاندا ..........................................................297

لوقمان صالح كریم سیوه‌یلی و عمر انور كریم

4-4 كاری كۆمه‌ڵایه‌تی له‌بواری چاودێریكردنی خاوه‌ن پێداویستی تایبه‌ت...................311
ڕزگار مصطفی غه‌فور

4-5 كۆچ و خۆگونجاندن له‌ كاری كۆمه‌ڵایه‌تیدا...........................................................327
كوردستان عمر محمد

4-6 كاری كۆمه‌ڵایه‌تی خوێندنگه‌یی...............................................................................346
سورێن ابوبكر عبدالله

ئ��ال��وده‌ب��وو م�����ادده‌ ه��ۆش��ب��ه‌ره‌ك��ان و ش���ێ���وازی چ����اره‌س����ازی ك��ه‌س��ان��ی   7-4‌
له‌ هه‌رێمی كوردستاندا.....................................................................................................366
لوقمان صاڵح كریم سیوه‌یلی و كریسیتن سوننبێرگ و عمر انور كریم

فه‌رهه‌نگۆك.........................................................................................................................386
ده‌رباره‌ی نووسه‌ران........................................................................................................396



7

پێشه‌كی
هه‌رێمی  زانكۆكانی  له‌  كۆمه‌ڵایه‌تی  كاری  به‌شه‌كانی  سه‌رهه‌ڵدانی  مێژووی 
كوردستان مێژووییه‌كی نوێیه‌. له‌زانكۆی سه‌ڵاحه‌دین له‌ساڵی خوێندنی )2006-
له‌لایه‌ن  كه  دام����ه‌زراوه‌،  ئ��اداب  كۆلێجی  له‌  سه‌ربه‌خۆ  به‌شێكی  وه‌ك   )2007
ڕێكخراوه‌ نێوده‌وڵه‌تییه‌كان و زانكۆیه‌كی ئه‌وروپی پشتیوانی كرابوو. حه‌وت ساڵ 
دواتریش له‌ساڵی )2014( هه‌مان به‌ش له‌زانكۆی سلێمانی و له‌ كۆلێجی زانسته‌ 
مرۆڤایه‌تییه‌كان كرایه‌وه‌. ئه‌م به‌شه‌ی زانكۆی سلێمانیش ده‌رفه‌تی ئه‌وه‌ی هه‌بوو 
كه‌ له‌گه‌ڵ زانكۆیه‌كی ئه‌ڵمانی به‌ناوی زانكۆی )پڕۆتستا‌نت بۆ زانسته‌ كردارییه‌كان(1 
ئاڵوگۆڕ  لێهاتوییه‌كان  ( ئه‌زمونی كار و مه‌عریفه‌و   Bochum له‌شاری )بۆخوم 
بكه‌ن. له‌ چوارچێوه‌ی یاداشتی هه‌ماهه‌نگی و له‌یه‌ك تێگه‌یشتن و هاوكاری نێوان 
له‌  پڕۆژه‌ی كاری هه‌مه‌جۆر  )2016-2019( چه‌ندین  له‌ ساڵانی  زانكۆ،  هه‌ردوو 
بواره‌كانی په‌ره‌پێدانی پڕۆگرامه‌كان و ڕاهێنانی مه‌یدانی و دانانی چه‌ند مۆدیۆلێك 
و گرێدانی كۆنفرانسێكی نێوده‌وڵه‌تی له‌ بواری كاری كۆمه‌ڵایه‌تیدا له‌ناوچه‌ ململانێ 

سیاسیه‌كاندا له‌زانكۆی سلێمانی پێکه‌وه ‌ئه‌نجامدران.
هاوکاری ستافی  به‌  كه‌  به‌رهه‌مانه‌ی  له‌و  یه‌كێكه‌  به‌رده‌ستتان  كتێبه‌ی  ئه‌م 
ئه‌ڵمانی زانكۆی ناوبراو و مامۆستایانی به‌شی كاری كۆمه‌ڵایه‌تی و به‌شێكیش 
له‌ مامۆستایانی به‌شی كۆمه‌ڵناسی زانكۆی سلێمانی به‌رهه‌م هاتووه‌. له‌ڕووی 
ئیتیكیه‌وه‌ ئه‌ركمانه‌ بڵێین هاوكاری و هه‌ماهه‌نگی زانكۆ ئه‌ڵمانیه‌كه‌ له‌سه‌ره‌تای 
دامه‌زراندنی ئه‌م به‌شه‌وه‌ بۆ‌ زانكۆی سلێمانی ده‌رفه‌تێكی باشیدا به‌ هه‌ریه‌ك 
بكه‌ن  ئه‌ڵمانیا  وڵاتی  سه‌ردانی  كه‌  خوێندكاران  له‌  به‌شێك  و  مامۆستایان  له‌ 
كاری  له‌بواری  وه‌ربگرن  ئ��ه‌وان  كاركردنی  له‌ئه‌زموونی  سود  له‌نزیكه‌وه‌  و 
هاوكاری  له‌  ئه‌ڵمانیه‌كه‌ش سوودیان  زانكۆ  هه‌مانكاتدا ستافی  له‌  كۆمه‌ڵایه‌تی. 
زانستی نێوان هه‌ردوولا وه‌رگرتووه.‌ هه‌روه‌ها سه‌ردانی ستافی زانكۆی )ئه‌پڵاید 
ساینس( بۆ به‌شی كاری كۆمه‌ڵایه‌تی زانكۆی سلێمانی و ئه‌نجامدانی چه‌ندین 
كۆمه‌ڵایه‌تی  كاری  بابه‌ته‌كانی  تر  هێنده‌ی  دێبه‌یت  و  شۆپ  ۆرك  و  ڕاهێنان 
ده‌ستپێكردنی  له‌سه‌ره‌تای  هه‌ر  كه‌  بڵێین  ئه‌وه‌‌ش  ده‌مانه‌وێت  كرد.  ده‌وڵه‌مه‌ند 
ئه‌كادیمییه‌  پ��ه‌ی��وه‌ن��دی��ی��ه‌  و  سلێمانی  زان��ك��ۆی  س��ه‌رۆك��ای��ه‌ت��ی  ك��اره‌ك��ان��ه‌وه‌ 

1 بۆ زانیاری زیاتر له‌ سه‌ر ئه‌م زانكۆیه‌ ده‌كرێت بڕوانیته‌ ئه‌م پێگه‌یه‌ی زانكۆی ناوبراو
https//:www.evh-bochum.de/welcome.html 
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وێڕای  ئه‌مه‌  بوون.  هه‌ماهه‌نگ  هاوكارو  كۆلێج  ڕاگرایه‌تی  و  نێوده‌وڵه‌تییه‌كان 
ئه‌وه‌ی كه‌ )ڕێكخراوی داد DAAD(2ی ئه‌ڵمانی تێچووی پڕۆژه‌كه‌و ده‌سته‌به‌ری 
زانكۆی  ه��ه‌ردوو  نێوده‌وڵه‌تیه‌كی  كۆنفرانسه‌  له‌  خۆی.  ئه‌ستۆی  خسته‌  مادی 
ئه‌پڵاید ساینس و زانكۆی سلێمانی، ڕێكخراوی هاوكاری ئه‌ڵمانی و ڕێكخراوی 
دادیش پشتیوانێكی باشی ئه‌م پڕۆژه‌یه‌ بوون كه‌ به‌ كۆنفراسێكی نێوده‌وڵه‌تی 
كۆتایی  سیاسیه‌كاندا(  ململانێ  پڕ  له‌ناوچه‌  كۆمه‌ڵایه‌تی  )ك��اری  به‌ناونیشانی 
چه‌ندین  نێوده‌وڵه‌تی  و  ناوخۆیی  شاره‌زایانی  له‌لایه‌ن  کۆنفرانسە  ئەم  و‌  هات 
كه‌  كران  پێشكه‌ش  ئینگلیزی  و  عه‌ره‌بی  و  ك��وردی  زمانه‌كانی  به‌  توێژینه‌وه‌ 
توێژینه‌وه‌ عه‌ره‌بی و كوردیه‌كان له‌ژماره‌یه‌كی تایبه‌تی زانكۆی سلێمانی به‌چاپ 
ده‌گات و توێژینه‌وه‌ ئینگلیزیه‌كانیش له‌ چوارچێوه‌ی كتێبێكدا له‌ ئه‌ڵمانیا به‌چاپ 
ده‌گات. ئه‌مه‌ش وای كرد كه‌ زیاتر كاری كۆمه‌ڵایه‌تی هه‌نگاوی نێونه‌ته‌وه‌ییانه‌ 
بگرێته‌ خۆیی و ئه‌و ڕیتمه‌ بشكێنێت كه‌ ته‌نها نێوخۆیی بێت، بێ ئه‌وه‌ی له‌گرنگی 
كاری كۆمه‌ڵایه‌تی نێوخۆیی كه‌م بكرێته‌وه‌. له‌م چوارچێوه‌یه‌شدا هه‌ر دوو تیمی 
زانكۆی ئه‌ڵمانی ناوبراو و تیمی كاری كۆمه‌ڵایه‌تی زانكۆی سلێمانی نوسینی دوو 
كتێبیان خسته‌ ئه‌ستۆی خۆیان كه‌ یه‌كێك له‌و كتێبانه‌ به‌ زمانی ئینگلیزی بوو 
له‌ باره‌ی كاری كۆمه‌ڵایه‌تی له‌سه‌ر ئاستی به‌راوردكاری نێوده‌وڵه‌تی. نمونه‌كان 
له‌ باره‌ی هه‌رێمی كوردستان و وڵاتی ئه‌ڵمانیاوه‌ن و كتێبه‌كه‌ له‌سه‌ره‌تای ساڵی 
)2021( دا به‌ چاپ ده‌گات.3 هه‌روه‌ها كتێبی دووه‌میان ئه‌م كتێبه‌ی به‌رده‌ستانه‌ 
به‌ناوی  كتێبی سێیه‌میش  نوسراوه‌4و  بۆ خوێندكاران  به‌ زمانی كوردی و  كه‌ 
كاری كۆمه‌ڵایه‌تی له‌ میانه‌ی جه‌نگ و ململانێكاندا كه‌ له‌ ئه‌ڵمانیا به‌چاپ ده‌گات.5 
ئه‌مه‌ وێڕای ئه‌وه‌ی كه‌ فیلمێكی دۆكیومێنتاریش له‌سه‌ر پڕۆژه‌كه‌ به‌رهه‌م هات.6

2 German Academic Exchange Service
3 “Social Work at the level of International Comparison- Examples from Iraqi-
Kurdistan and Germany”; https://www.springer.com/gp/book/9783658303938
ئه‌ركی  ئه‌ڵمانیا  )بۆخوم(ی  له‌ شاری  زانسته‌ كردارییه‌كان(  بۆ  )پڕۆتستانت  زانكۆی  به‌سوپاسه‌وه‌   4

له‌چاپدانی ئه‌م كتێبه‌ی گرته‌ ئه‌ستۆ.
5 “Social Work in Post-War and Political Conflict Areas- Examples from Iraqi-
Kurdistan and beyond”; https://www.springer.com/gp/book/9783658320591
ده‌زگ����ای ل���ه‌   )Ernst Meyerم�����ای�����ه‌ر )ئ��ی��رن��ی��س��ت  ل���ه‌لای���ه‌ن  دۆك��ی��وم��ێ��ن��ت��اری��ی��ه‌ك��ه‌  ف��ی��ل��م��ه‌   6 
یوتوب پێگه‌یه‌ی  ئ��ه‌م  بڕوانیته‌  ده‌ك��رێ��ت  ه��ات��ووه‌.  ب��ه‌ره��ه‌م  ب��ه‌رل��ی��ن  ل��ه‌   )SMIDAK )س��م��ی��داك 
https//:www.youtube.com/watch?v=wEkW9v51fps
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ده‌خوێنن  كۆمه‌ڵایه‌تی  كاری  به‌شه‌كانی  له‌  كه‌  خوێندكارانه‌ی  ئه‌و  هه‌ڵبه‌ته‌ 
دایك  زمانی  به‌  كۆمه‌ڵایه‌تی  كاری  ب��واری  له‌  كتێب  كه‌  هه‌ن  ئه‌وه‌  ئاگاداری 
ئه‌وه‌نده‌ی ئاگادار بن نییه‌. هه‌ربۆیه‌ ئه‌و مافه‌ به‌خۆمان ده‌ده‌ین كه‌ ئه‌م كتێبه‌ 
بخه‌ینه‌  ك��وردی  زمانی  به‌  كۆمه‌ڵایه‌تی  ك��اری  ب��واری  كتێبی  یه‌كه‌مین  وه‌ك 
له‌  كتێبه‌  ئه‌م  پێویسته‌  كه‌  له‌وه‌ كرده‌وه  بیرمان  له‌گه‌ڵیشیدا  هاو زه‌مان  ڕوو. 
چوارچێوه‌ی ده‌روازه‌ی كاری كۆمه‌ڵایه‌تیدا وه‌ك مه‌نهه‌ج بخوێندرێت له‌ قۆناغی 
یه‌كه‌می به‌شی كاری كۆمه‌ڵایه‌تیدا و بۆ ئه‌و مه‌به‌سته‌ ڕێكاره‌ یاساییه‌كانمان 

گرته‌ به‌ر. 
نێوان  هه‌ماهه‌نگی  ب��ه‌ره��ه‌م��ی  كتێبه‌  ئ��ه‌م‌  ك��ه  بڵێین  ب��اس��ە  ش��ای��ەن��ی 
)ش��اری  ی  )ئه‌پڵایدساینس(  زان��ك��ۆی  كۆمه‌ڵایه‌تی  ك��اری  مامۆستایانی 
كۆمه‌ڵناسی  به‌شی  و  كۆمه‌ڵایه‌تی  كاری  به‌شی  مامۆستایانی  و  بۆخوم( 
مامۆستایان زۆربه‌یان  یه‌كه‌م جاریشه‌  بۆ  توێژه‌رانە.  زانكۆی سلێمانی و 
پێكه‌وه‌ له‌ پڕۆژه‌ كتێبێكدا به‌شدارن و هه‌ریه‌كه‌یان به‌پێی تواناو ئه‌زموونی 
كاركردنی ویستویه‌تی‌ مه‌ڵۆیه‌ك بخاته‌‌ سه‌ر خه‌رمانی زانست و ئیتیك و 
جیاوازو  بابه‌ته‌كان  ئه‌مه‌شه‌  له‌به‌ر  هه‌ر  كۆمه‌ڵایه‌تی.  كاری  لێهاتوییه‌كانی 
بواری  تازه‌یی  به‌هۆی  كه‌  پێكردنه‌  ئاماژه‌  جێی  هه‌مه‌جۆرن.  دیدگاكان 
زاراوه‌ك��ان��ی  بۆ  ك��وردی  یه‌كگرتویی  زمانێكی  هێشتا  كۆمه‌ڵایه‌تی  ك��اری 
له‌ چه‌مك و  كاری كۆمه‌ڵایه‌تی دروست نه‌بووه‌. به‌م هۆیه‌شه‌وه‌ هه‌ندێك 
زاراوه‌كان جۆرێك له‌ ناڕوونی پێوه‌دیاره‌. بۆ چاره‌سه‌ركردنی ئه‌م بابه‌ته‌ش 
فه‌رهه‌نگۆكێك له‌كۆتایی ئه‌م كتێبه‌ دانراوه‌ و له‌به‌رامبه‌ر زاراوه‌ كوردیه‌كان 
ئینگلیزیه‌كه‌شی ئاماژه‌ پێدراوه‌. بۆ نموونه‌ به‌شێك له‌نووسه‌ران ده‌رچووی 
كارمه‌ندی  ی��ان  كۆمه‌ڵایه‌تی  پسپۆڕی  وه‌ك  كۆمه‌ڵایه‌تیان  ك��اری  به‌شی 
به‌رامبه‌ر له‌  كۆمه‌ڵكار  زاراوەی  ڕەنگە  كه‌  ك��ردووه‌  ن��اوزه‌د  ‌كۆمه‌ڵایه‌تی 
Social Worker گونجاو تر بێت، چونكه‌ پسپۆڕیی به‌ چوار ساڵ دروست 
نابێت و زۆر لێهاتویی تری پێویسته‌ تا به‌ كه‌سێك بڵێین پسپۆڕی كۆمه‌ڵایه‌تی. 
سودمه‌ندیان  ی��ان  كڵاینت،  زاراوه‌ی  مامۆستایان  له‌  هه‌ندێك  ه��ه‌روه‌ه��ا 
لێره‌وه‌  هه‌ربۆیه‌  بێت.  ئامێز  گرفت  زاراوه‌ی��ه‌  ئه‌م  ڕەنگە  كه‌  به‌كارهێناوه‌ 
پێشنیاری به‌كارهێنانی خزمه‌تخواز ده‌كه‌ین له‌ به‌رامبه‌ر كڵاینت، هه‌روه‌كو 
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چۆن له‌ بواری ده‌روونیدا ده‌وترێت چاره‌خواز. هه‌ڵبه‌ته‌ وه‌ك ڕێزگرتنێك له‌ 
بوونی سه‌رنجی جیاواز ده‌ستكاری ئه‌م چه‌مكانه‌مان نه‌كردووه‌.7

ناوه‌ڕۆك  بابه‌ته‌كان و  ناونیشانی  له‌  ئه‌وه‌ی كه‌ جیاوازی هه‌یه‌  سه‌ره‌ڕای 
ده‌گرێت  له‌خۆ  جیاوازیانه‌  ئه‌م  هه‌موو  ئه‌وه‌ی  به‌ڵام  به‌كارهاتوو،  میتۆدی  و 
بریتیه‌ له‌ گرتنه‌به‌ری میتۆدی زانستی و كاركردن له‌ بواره‌ جیاوازه‌كانی كاری 
كۆمه‌ڵایه‌تی و پێوه‌ری نیمچه ‌ئه‌كادیمی. كۆتا جاریش كۆی بابه‌ته‌كان خزمه‌ت 
به‌ كۆمه‌ڵگه‌ی كوردستانی و به‌ تایبه‌تیش توێژی خوێندكاران ده‌كات. شایانی 
وتنه‌ كه‌ ئه‌م كتێبه‌ ده‌كرێ هه‌ر به‌شێكی به‌ جیاجیاو سه‌ربه‌خۆ بخوێندرێته‌وه‌ 
یاخود بابه‌ته‌كانی به‌پێی ویستی خوێنه‌ر پاش و پێش بخرێت و ئه‌م كاره‌ هیچ 
ئاڵۆزیه‌ك دروست ناكات. بۆ ئه‌وه‌ی به‌رچاوڕوونییه‌كی زیاتر بده‌ینه‌ خوێنه‌ر 

هه‌ر له‌م پێشه‌كیه‌دا پوخته‌یه‌ك له‌ سه‌ر بابه‌ته‌كانی ئه‌م كتێبه‌ ده‌خه‌ینه‌ ڕوو.
بابه‌ته‌كانی ئه‌م كتێبه‌ به‌شێوه‌یه‌كی سه‌ره‌كی دابه‌ش بووه‌ بۆ ئه‌م به‌شانه:

 دوابه‌دوای پێشه‌كی ئه‌م په‌ڕتووکه‌، به‌شی یه‌كه‌می تایبه‌ته‌ به‌ )ده‌روازه‌یه‌ك 
بۆ كاری كۆمه ڵایه‌تی( و به‌شی دووه‌می ته‌رخانه‌ بۆ )چوارچێوه‌ی كاركردنی 
كراوه‌  تایبه‌ت  سێیه‌می  به‌شی  پیشه‌ییه‌كانی(.  ئا‌ڕاسته‌  و  كۆمه‌ڵایه‌تی  كاری 
كاری  پیاده‌كردنی  )هه‌مواره‌كانی  بۆ  گرنگین  خاوه‌نی  كه‌  بابه‌تێك  به‌چه‌ند 
پیشه‌یی(. وه‌كو ڕاوێژكاریی خێزانیی و سه‌رپه‌رشتیاریی و زه‌بری ده‌روونی. 
به‌شی چواره‌می ته‌رخانه‌ بۆ )لایه‌نی پراكتیكی كاری كۆمه‌ڵایه‌تی( كه‌ بریتین 
له‌ بابه‌ته‌ جێنده‌رییه‌كان و مه‌سه‌له‌ی توندتیژیی، لادان، چاكسازی به‌ندكراوان، 
كۆچبه‌ران،  و  كۆچ  مه‌سه‌له‌ی  تایبه‌ت،  پێداویستی  خ��اوه‌ن  خۆشگوزه‌رانی، 
كاری كۆمه‌ڵایه‌تی خوێندنگه‌یی و ده‌رمان و مادده‌ هۆشبه‌ره‌كان. له‌ كۆتایشدا 
)فه‌رهه‌نگۆكێك( به‌ هه‌ردو زمانی كوردی- ئینگلیزی و )ژیاننامه‌ی نوسه‌ران( 
خراوه‌ته‌ ڕوو. لێرە‌شدا پوخته‌یه‌ك له‌سه‌ر هه‌ر یه‌كێك له‌ بابه‌ته‌كانی ناو كتێبه‌كه‌ 

پێشکه‌ش ده‌کرێت.

7 جێی خۆیه‌تی‌ لێره‌دا سوپاسی به‌ڕێز )جهاد عمر فتاح / خاوه‌نی بڕوانامه‌ی ماسته‌ر له‌ كۆمه‌ڵناسی 
سه‌رجه‌م  پێداچوونه‌وه‌ی  بۆ  ماندووبوونی  و  ئه‌رك  به‌رامبه‌ر  بكه‌ین  كۆمه‌ڵایه‌تی(  توێژینه‌وه‌ی  و 
بابه‌ته‌كان  ڕێكخستنی  و  خاڵبه‌ندیی  ڕێكخستنه‌وه‌ی  و  هه‌ڵه‌چنی  له‌ڕووی  هه‌ر  كتێبه‌  ئه‌م  بابه‌ته‌كانی 
به‌پێی ناوه‌رۆك و ئاماده‌كردنی فه‌رهه‌نگۆكێكی كوردی – ئینگلیزی بۆ به‌شێك له‌و ده‌سته‌واژانه‌ی له‌م 

كتێبه‌دا ئاماژه‌ی پێكراوه.‌
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پوخته‌كانی به‌شی یه‌كه‌م سه‌باره‌ت به‌ )ده‌روازه‌یه‌ك بۆ كاری كۆمه‌ڵایه‌تی( 
بریتین له‌:

ه‌.  قادر(  عباس  )ژیا  بابه‌تێكی  ناونیشانی  زانستی،  پیشه‌یه‌كی  وه‌ك  كۆمه‌ڵایه‌تی  كاری   1-1
كۆمه‌ڵایه‌تی چ��اودێ��ری  ب��ه‌  س��ه‌ب��اره‌ت  پێشه‌كییه‌ك  ب��ه‌  بابه‌ته‌كه‌ی  ‌ن��اوب��راو 
‌ده ستپێده‌کات. هه‌روه‌ها باس له‌ڕۆڵی ئاینه‌كان و پێشكه‌وتنی زانستیش ده‌كات 
و  تاك  بواره‌كانی  له‌  كردنی  به‌پیشه‌یی  و  كۆمه‌ڵایه‌تی  كاری  به‌  له‌ شێوه‌دان 
ویستویه‌تی  درێژتر  به‌شێوه‌یه‌كی  دواتریش  كۆمه‌ڵگه‌دا.  ڕێكخستنی  و  گروپ 
پێناسێك بۆ كاری كۆمه‌ڵایه‌تی و ماهیه‌تی ئه‌م زانسته‌ بخاته‌ ڕوو. ناوبراو له‌ 
چوارچێوه‌یه‌ك  وه‌ك  كۆمه‌ڵایه‌تی  كاری  فه‌لسه‌فه‌ی  باسه‌كه‌یدا  تری  به‌شێكی 
تایبه‌ته‌  و  ئامانجه ‌گشتی  دواتریش  ده‌كاتەوه،  ڕوون  پیشه‌یی  كاركردنی  بۆ 
یه‌كه‌می و دووه‌می و سێیه‌مییه‌كانی خۆپاراستنی كاری كۆمه‌ڵایه‌تی و ئامانجه‌ 
تری  هه‌نگاوێكی  له‌  نوسه‌ر  ڕوو.  خستۆته‌  تر  درێ��ژ  چاره‌سه‌ریه‌كانیشی 
نموونه‌ی  له‌  كردووه‌  كۆمه‌ڵایه‌تی  كاری  پره‌نسیپه‌كانی  له‌  باسی  بابه‌ته‌كه‌یدا 
قبوڵكردنی و په‌یوه‌ندی پیشه‌یی و نهێنی پارێزی و مافی چاره‌ی خۆنوسین. 
به‌شێكی تری بابه‌ته‌كه‌ش ته‌رخانه‌ بۆ پێكهاته‌كانی كاری كۆمه‌ڵایه‌تی له‌ نموونه‌ی 
خزمه‌تخوازو كۆمه‌ڵكارو و دامه‌زراوه‌و یارمه‌تیدان. دواتر نوسه‌ر له‌ پاكێجێكدا 
باسی له‌ ڕێگاكانی كاری كۆمه‌ڵایه‌تی كردووه‌ له‌سه‌ر ئاسته‌كانی تاك و گروپ 
تا ده‌گاته‌  ئاماده‌كاری پیشه‌یی  پێكهاته‌كانی  له‌  و كۆمه‌ڵگه‌. دواتریش باسێكی 
ڕاهێنانی مه‌یدانی ده‌كات. دوا ویستگه‌ی بابه‌ته‌كه‌ی ناوبراو به‌ چه‌ند‌ پرسیارێكی 

كراوه‌ بۆ وه‌ڵامدانه‌وه‌و ده‌وڵه‌مه‌ندتر كردنی بابه‌ته‌كه کۆتایی پێدێت‌. 
1-2 تیۆره‌كانی كاری كۆمه‌ڵایه‌تی، به‌شه ‌كتێبی )ڕزگار مصطفی غفور(ه‌، كه‌ تیایدا 
ده‌كات.  تیۆره‌كان  و  پره‌نسیپه‌كان  و  گریمانه‌  و  حه‌قیقه‌ت  و  چه‌مك  له‌  باس 
پێده‌كات  ده‌ست  پوخته‌یه‌ك  خستنه‌ڕووی  به‌  بابه‌ته‌كه‌ی  سه‌ره‌تای  ناوبراو 
له‌هه‌نگاوێكی  توێژه‌ر  تیۆره‌كانی.  ئاڕاسته‌  و  كۆمه‌ڵایه‌تی  كاری  به‌  سه‌باره‌ت 
تری توێژینه‌وه‌كه‌یدا كۆمه‌ڵێك پێناسه‌ بۆ تیۆرو ئه‌و فاكته‌رانه‌ش ده‌خاته‌ڕوو 
هه‌روه‌ها  كۆمه‌ڵایه‌تی،  ك��اری  تیۆره‌كانی  بونیاتنانی  له‌  هه‌بووه‌  ڕۆڵیان  كه‌ 
ئاماژه‌ به‌و پێكداچوونه‌ سودمه‌ندیه‌ ده‌دات كه‌ ده‌شێت تیۆره‌ ده‌روونناسی و 
كۆمه‌ڵناسیه‌كان به‌بواری كاری كۆمه‌ڵایه‌تی بگه‌یه‌نن. به‌شێكی تری بابه‌ته‌كه‌ی 
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له‌كاری كۆمه‌ڵایه‌تی و  تیۆره‌كان  ته‌وزیفكردنی  بۆ چۆنیه‌تی  ته‌رخانه‌  ناوبراو‌ 
گرنگترین ئه‌و ئامانجانه‌ش كه‌ له‌ پشتی ئه‌و ته‌وزیفكردنه‌وه‌یه‌. بۆ ڕوونكردنه‌وه‌ی 
زیاتریش ناوبراو هه‌ستاوه‌ به‌ باسكردنی تیۆری شیكاری ده‌روونی و كه‌سێتی 
و تیۆری ڕۆڵ و چۆنیه‌تی كاركردن له‌گه‌ڵ تاك و چاره‌سه‌ركردنی گرفته‌كان 
و خستنه‌ڕووی ڕۆڵی تیۆری وه‌زیفی و نه‌سه‌ق و تیۆری ئیدراك و ڕێنمایی 
ناوبراو  جیاشدا  به‌شێكی  له‌  كۆمه‌ڵایه‌تیدا.  كاری  پراكتیزه‌كردنی  له‌  ده‌روونی 
له‌ قۆناغه‌كانی چاره‌سه‌ركردنی گرفته‌كان ده‌كات و  به‌ شێوه‌ی به‌رینتر باس 

كۆتایی بابه‌ته‌كه‌شی به‌ چه‌ند پرسیارێكی كراوه‌ بۆ خوێندكاران هێناوه‌.
1-3 میتۆدی توێژینه‌وه‌ی چه‌ندێتی له‌ كاری كۆمه‌ڵایه‌تیدا، یه‌كێكه‌ له‌و به‌شه ‌كتێبانه‌ی 
كه‌ له‌لایه‌ن )كوردستان عمر محمد( نوسراوه‌. بابه‌تێكه‌ خاوه‌نی گرنگی تایبه‌تی 
له‌هه‌ر  دووركه‌وتنه‌وه‌  و  زانستی  ڕێچكه‌ی  گرتنه‌به‌ری  مه‌به‌ستی  به‌  خۆیه‌تی 
لادان و لایه‌نگیریه‌ك. نوسه‌ر سه‌ره‌تایه‌كی له‌سه‌ر میتۆدی چه‌ندێتی نوسیوه‌و 
له‌  ك��ردووه  زان��ی��اری  كۆكردنه‌وه‌ی  ئامڕازه‌كانی  وردی  باسێكی  دوات��ری��ش 
ئه‌زموونكردن‌.  و  تێبینیكردن  و  چاوپێكه‌وتن  و  ڕاپرسی  فۆڕمی  نموونه‌كانی 
كه‌  ده‌كات  پێوه‌رانه‌ش  ئه‌و  توێژینه‌وه‌‌و  نموونه‌ی  كۆمه‌ڵگه‌و  باسی  دواتریش 
پێویسته‌ ڕەچاوبكرێن له‌ توێژینه‌وه‌ی زانستیدا بۆ ئه‌وه‌ی بتوانرێت گوزارشت 
له‌ كۆمه‌ڵگه‌ی توێژینه‌وه‌كه‌ بكات. نوسه‌ر له‌ كۆتایی بابه‌ته‌كه‌شیدا چالاكیه‌كی بۆ 
خوێندكاران خستۆته‌ ڕوو بۆ ئه‌وه‌ی زیاتر له‌ بابه‌ته‌كه‌ ڕۆبچن و قوڵ ببنه‌وه‌. 
به‌شه ‌كتێبی  ناونیشانی  كۆمه‌ڵایه‌تیدا،  ك��اری  له‌  چۆنێتی  توێژینه‌وه‌ی  میتۆدی   4-1
)كاروان احمد نوره‌یی(ه‌، كه‌ تیایدا توێژه‌ر باس له‌ گرنگی و بایه‌خی میتۆدی 
چۆنیه‌تی ده‌كات له‌ توێژینه‌وه‌كانی بواری كاری كۆمه‌ڵایه‌تیدا، هاوكات پێگه‌و 
میتۆده‌  ئه‌م  هه‌ڵبه‌ته‌  ڕوو.  ده‌خاته‌  بابه‌ته‌دا  له‌م  توێژه‌ریش  به‌رچاوی  ڕۆڵی 
كۆمه‌ڵێك شێواز ده‌گرێته‌خۆی كه‌ توێژه‌ر لێره‌دا باسیان ده‌كات، له‌ نموونه‌ی 
و  مێژوویی  شێوازی  بارودۆخی‌ ‌لێكۆڵینه‌وه‌و  و  ئه‌سنۆگرافی  توێژینه‌وه‌ی 
شیكاری ناوه‌رۆك. هاوكات توێژه‌ر له‌هه‌نگاوی دواتردا باس له‌ چاوپێكه‌وتنی 
گروپ  فۆكه‌س  گفتوگۆی  و  بێبه‌شداری  و  به‌شداری  به‌  تێبینیكردن  و  قوڵ 
ده‌كات. له‌لایه‌كی دیش به‌شێكی به‌رچاوی باسه‌كه‌ ته‌رخانه‌ بۆ ئه‌و جیاوازیانه‌ی 
كه‌ له‌نێوان میتۆدی چۆنییه‌تی و میتۆدی چه‌ندێتیدا هه‌ن. له‌ كۆتایشدا ناوبراو 
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به‌ مه‌به‌ستی گه‌نگه‌شه‌ی زیاتر كۆمه‌ڵێك پرسیار بۆ خوێنه‌ران به‌ كراوه‌یی به‌ 
جێده‌هێڵێت و سه‌رچاوه‌كانی بابه‌ته‌كه‌ی ده‌خاته‌ڕوو.

كاری  كاركردنی  )چوارچێوه‌ی  به‌  سه‌باره‌ت  دووه‌م  به‌شی  پو‌خته‌كانی 
كۆمه‌ڵایه‌تی و ئا‌ڕاسته‌ پیشه‌ییه‌كانی( بریتین له‌:

)كرستین  كتێبی  به‌شه‌  ناونیشانی  كۆمه‌ڵایه‌تیدا،  ك��اری  له‌  پیشه‌یی  شوناسی   1-2
ویستویانه‌  بابه‌ته‌  ئه‌م  نوسه‌رانی  سعید(ه‌،  عارف  فه‌ره‌‌یدون  و  سۆنینبێرگ 
كاری  له‌  بكه‌ن  پیشه‌یی  بۆ چه‌مكی شوناسی  زانستی  و  ئه‌كادیمی  پێناسێكی 
و  ئه‌كادیمی  و  زانستی  هه‌مه‌جۆری  ئاستی  كۆمه‌ڵێك  له‌سه‌ر  كۆمه‌ڵایه‌تیدا 
مێژوویی  ئاوڕێكی  نووسه‌ران  مه‌به‌سته‌ش  ئه‌م  بۆ  فێركاریی.  و  ڕێكخراوه‌یی 
ده‌ده‌نه‌وه‌ له‌ سه‌رهه‌ڵدانی چه‌مكی شوناسی پیشه‌یی و كاریگه‌ری كۆمه‌ڵناسی و 
ده‌روونناسی و كاری كۆمه‌ڵایه‌تی و كۆمه‌ڵه‌و ڕێكخراوه‌كان له‌سه‌ر فۆڕمالیزه‌ 
بوونی چه‌مكی شوناسی پیشه‌یی، دواتریش هه‌ردوو نووسه‌ر باس و خه‌زێك 
ده‌خه‌نه‌ ڕوو سه‌باره‌ت به‌ گرنگی شوناسی پیشه‌یی له‌ كاری كۆمه‌ڵایه‌تیدا و 
گرنگترین ئاڵنگارییه‌كان. كۆتایی بابه‌ته‌كه‌ش به‌ چه‌ند پرسیارێك و سه‌رچاوه‌كان 

به‌ پایان ده‌گات. 
2-2 شوناسی پیشه‌یی مامۆستایان له‌ كاری كۆمه‌ڵایه‌تی، ناونیشانی بابه‌تێكی )كوێستان 
علی عبدالله(یه‌، كه‌ تیایدا شوناسی پیشه‌یی كۆمه‌ڵكار و ئه‌و پڕەنسیپانه‌ی كه‌ 
پێویسته‌ مامۆستای كاری كۆمه‌ڵایه‌تی په‌یوه‌ست بێت پێیانه‌وه‌ ڕوونی دەکاتەوە. 
دواتریش نوسه‌ر گرنگترین ئه‌و خاڵانه‌ ڕیزبەند دەکات كه‌ مامۆستا پێویسته‌ 
״دڵسۆزی״  ئامانجداری  نموونه‌ی  له‌  بێت  هه‌ڵگری  پیشه‌یی  شوناسی  وه‌ك 
پۆزه‌تیڤه‌كان و  له‌ هه‌سته‌  گه‌لێكی دی  ״ڕوخۆشی״ هاوسۆزی و  ״ڕاستگۆیی״ 
وێڕای  نوسه‌ر  دی.  كه‌سێتییه‌كانی  پۆزه‌تیڤه‌  تایبه‌تمه‌ندییه‌  به‌رچاوی  به‌شێكی 
خستنه‌ڕووی تایبه‌تمه‌ندی كه‌سێتی له‌ هه‌وڵی ئه‌وه‌دایه‌ كه‌ به‌وه‌ نه‌وه‌ستێت و 
كورته‌ باسێكیش سه‌باره‌ت به‌ تایبه‌تمه‌ندی پیشه‌یی مامۆستا بكات له‌ نموونه‌كانی 
لێهاتوییه‌كانی  له‌  دیش  زۆرێكی  مه‌عریفه‌تمه‌ندی  و  لێهاتویی  و  به‌رنامه‌ڕێژی 
زمانی  به‌كارهێنانی  له  هه‌ڵسه‌نگاندن  توانای  و  مامه‌ڵه‌كردن  و  به‌ڕێوه‌بردن 
جه‌سته‌ له‌ په‌یوه‌ندییه‌كاندا. له‌به‌شێكی تری بابه‌ته‌كه‌یدا نوسه‌ر باس له‌ چۆنیه‌تی 

ڕووبه‌ڕووبوونه‌وه‌ی كێشه‌كان و چاره‌سه‌ركردنیان ده‌كات.   
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کۆمەڵایەتی  کاری  لەڕوانگەی  واتاکەی  و  کۆمەڵایەتی  لەکاری  ئیتیکی  بەهای  و  ئیتیک   3-2
نێودەوڵەتییه‌وه، ناونیشانی به‌شه‌ كتێبی هه‌ردوو )كرستین سۆنێنبێرگ و لوقمان 
صالح كریم سیوه‌یلی(یه‌. دوابه‌دوای خستنه‌ڕووی پوخته‌یه‌ك له‌سه‌ر بابه‌ته‌كه‌ 
كاری  له‌  ده‌ك��ه‌ن  ئیتیكیه‌كان  به‌ها  و  ئیتیك  گرنگی  له‌  باس  نوسه‌ر  ه��ه‌ردوو 
كۆمه‌ڵایه‌تی وه‌ك زه‌مینه‌یه‌ك بۆ بنكۆڵكردنی ئیتیك و كێشه‌ ئیتیكییه‌كان له‌بواری 
پێناسه‌و  به‌ناوی  بابه‌ته‌كه‌یان  تری  له‌به‌شێكی  دواتریش  كۆمه‌ڵایه‌تیدا.  كاری 
چه‌مكه‌كاندا باس له‌ مێژووی سه‌رهه‌ڵدانی ئیتیك و به‌ها ئیتیكیه‌كان ده‌كه‌ن له‌ 
هه‌ناوی ئاینه‌كاندا. دواجاریش پێناسی ئیتیكی كاری كۆمه‌ڵایه‌تی ده‌كه‌ن به‌وه‌ی 
كه‌ بریتیه‌ له‌ جۆرێكی تایبه‌تی باوه‌ڕ كه‌ گوزارشت له‌ ئاكته‌ به‌هاداره‌كان ده‌كه‌ن 
فیدراسۆنی كاری  له‌  له‌ كاری كۆمه‌ڵایه‌تیدا. جێگه‌ی سه‌رنجه‌ نوسه‌ران باس 
كۆمه‌ڵایه‌تی ده‌كه‌ن له‌ کیشوەرەکانی ئەفریقا، ئاسیا و ناوچەی زەریای هێمن، 
لە  باکور،  ئەمریکای  ئەوروپاو  کاریبی هەروەها  ناوچەی  ئەمریکای لاتینی و 
نێویشیاندا ناوچەی ڕۆژهەڵاتی ناوه‌ڕاست و ئه‌و وڵاتانه‌ی كه‌ ئه‌ندامن تیایدا. 
دواتر به‌شێكیان ته‌رخانكردووه‌ بۆ ئیتیک لە کاری کۆمەڵایەتی نێودەوڵەتی و 
بابه‌ته‌كه‌شیان به‌  ئیتیكیه‌كان و جیهانگه‌رایی، كۆتایی  بابه‌ته‌  مشتومڕی نێوان 

چه‌ند پرسیارێكی كراوه‌ کۆتایی پێ دێت.
2-4 ئیتیك و یاسا له‌ كاری كۆمه‌ڵایه‌تیدا، بابه‌تێكی )علی جعفر خالد(ه‌، ئه‌م بابه‌ته‌ 
له‌گه‌ڵ  ئیتیك  له‌  بریتین  ئه‌وانیش  كه‌  ده‌گرێت  له‌خۆ  ڕەهەندی سه‌ره‌كی  دوو 
وه‌  ده‌خاته‌ڕوو  دووان��ه‌  له‌م  له‌هه‌ریه‌ك  ئامانج  كۆمه‌ڵایه‌تیداو  كاری  له‌  یاسا 
جیا  لێكیان  یاخود  ده‌به‌ستێت  به‌یه‌كه‌وه‌  بابه‌ته‌  دوو  ئه‌م  كه‌  سنورانه‌ش  ئه‌و 
یاسا  و  ئیتیك  ڕۆڵی  له‌  باس  بابه‌ته‌كه‌یدا  تری  به‌شێكی  له‌  نوسه‌ر  ده‌كاته‌وه‌. 
ئه‌و  له‌سه‌ر  كۆمه‌ڵایه‌تی  ك��اری  سێیه‌می  ڕەه��ەن��دی  باسی  ه��ه‌روه‌ه��ا  ده‌ك��ات 
بنه‌مایه‌ی كه‌ ئه‌گه‌ر ڕەهەندی یه‌كه‌می كاری كۆمه‌ڵایه‌تی زانست و ڕەهەندی 
دوو‌ه‌می كارامه‌یی بێت، ئه‌وا بێگومان ئیتیك و یاساش ده‌بنه‌ ڕەهەندی سێیه‌می 
پیشه‌ی كاری كۆمه‌ڵایه‌تی. له‌سه‌ر ئاستی ڕەهەندی ئیتیك و یاسا‌ نوسه‌ری ئه‌م 
ئیتیكی كاری پیشه‌یی ده‌خاته‌ڕوو كه‌ ده‌شێت  بابه‌ته‌ كۆمه‌ڵێك یاساو رێساو 
بۆ خوێندكاران سودی هه‌بێت. له‌ نموونه‌ی یاساكانی نه‌به‌كامه‌كان و چاودێری 
نه‌وجه‌وانان و یاسای باری كه‌سی و یاسای به‌ره‌نگاربوونه‌وه‌ی توندوتیژیی. 



15

له‌ بواری ئیتیكیشدا نوسه‌ر دووباره‌ كۆمه‌ڵێك بنەمای پیشه‌یی شی ده‌كاته‌وه‌ 
له‌ نموونه‌ی په‌سه‌ندكردن و نهێنی پارێزی و خودبڕیاردان و یارمه‌تی خۆدان 
بابه‌تیی بوون. دواتر ناوبراو به‌ دورودرێ��ژی په‌یڕه‌و پڕۆگرامی كۆمه‌ڵه‌ی  و 
نه‌ته‌وه‌یی كۆمه‌ڵكاران پێ دەناسێنێ. له‌ كۆتاییشدا چه‌ند پرسیارێك ده‌خاته‌ ڕوو 

به‌مه‌به‌ستی به‌دواداچوونی زیاتر له‌لایه‌ن خوێنه‌ره‌وه‌.
جێگه‌ی سه‌رنجه‌ هه‌ندێك بابه‌ت هه‌ن كه‌ تایبه‌ت به‌ بواری پراكتیكی كاری 
مامه‌ڵه‌كردن  بۆ  پۆزه‌تیڤانه‌ی كۆمه‌ڵكار  ده‌سوه‌ردانی  كۆمه‌ڵایه‌تی و چۆنیه‌تی 
له‌ ته‌ك حاڵه‌ته‌كاندا . نمونه‌ی ئه‌و بابه‌تا‌نه‌ش بریتین له‌ ڕاویژكاریی خێزانیی 
به‌شی سێیه‌م  هه‌ربۆیه‌  ده‌روون��ی.  زه‌بری  هه‌ستیاریی  و  و سه‌رپه‌رشتیاریی 
)هه‌مواره‌كانی  بۆ  هه‌یه‌  خۆیان  گرنگی  كه‌  بابه‌تێك  چه‌ند  بۆ  ته‌رخانكراوه‌ 

پیاده‌كردنی كاری پیشه‌یی( كه‌ ئه‌مانه‌ن:
نوسه‌ری  نامق صابر(،  )نیان  كتێبی  به‌شه‌  بابه‌تێكی  خێزانیی،  ڕاوێژكاریی   1-3
له‌  ده‌ك��ات  خێزانیی  ڕاوێ��ژك��اری  گه‌شه‌سه‌ندنی  ڕەوش��ی  له‌  باس  بابه‌ته‌  ئه‌م 
نوسه‌ر  سلێمانیدا.  زانكۆی  كۆمه‌ڵایه‌تی  كاری  به‌شی  و  كوردستان  هه‌رێمی 
له‌سه‌ره‌تادا كورته‌ باسێك سه‌باره‌ت به‌ خێزان و تایبه‌تمه‌ندی كێشه‌ خێزانیه‌كان 
ده‌خاته‌ ڕوو، پاشان دێته‌ سه‌ر باسكردنی گرنگی و ئامانج و بنه‌ماو جۆره‌كانی 
ڕاوێژكاری خێزانیی. دواتریش وردتر باس له‌ سه‌نته‌ری ڕاوێژكاری خێزانیی له‌ 
هه‌ریه‌ك له‌ وه‌زاره‌ته‌كانی ته‌ندروستی و ناوخۆ ده‌كات، كه‌ وه‌ك پێشگیریی بۆ 
كه‌مكردنه‌وه‌ی كێشه ‌خێزانییه‌كان دامه‌زراون و له‌ ئێستادا كه‌م تا زۆر ڕۆڵیان 
هه‌یه‌، هه‌روه‌ها هه‌ندێك له‌م سه‌نته‌رانه‌ خولی تایبه‌تی بۆ ئه‌و كه‌سانه‌ ده‌كه‌نه‌وه‌ 
چه‌ند  به‌  بابه‌ته‌كه‌شی  نوسه‌ر  هاوسه‌رییه‌وه‌.  ژیانی  بچنه‌  ده‌یانه‌وێێت  كه‌ 
پرسیارێكی كراوه‌ بۆ خوێندكاران كۆتایی پێ ده‌هێنێت كه‌ ده‌شێت خوێندكاران 
له‌ ماوه‌ی خوێندنه‌كه‌یاندا به‌ دواداچوونی زیاتری بۆ بكه‌ن و تیایداقوڵ ببنه‌وه‌‌ .  
ناونیشانی  عێراق،  کوردستانی  هەرێمی  لە  نوێ  پیشەیی  بوارێكی  سەرپەرشتیاریی –   2-3
بابه‌تێكه‌ كه‌ هه‌ریه‌كه‌ له‌ )چنور قادری و لوقمان صالح كریم سیوه‌یلی( نوسه‌رین. 
ئه‌م بابه‌ته‌ تیشك ده‌خاته‌ سه‌ر سه‌رهه‌ڵدانی بوارێكی نوێ له‌ كوردستان له‌ ژێر 
ناونیشانی سه‌رپه‌رشتیاریی Supervision . ئه‌م نوسراوه‌ هاوبه‌شه‌ ئه‌زموونی 
هه‌رێمی كوردستان و وڵاتی ئه‌ڵمانیای به‌ نموونه‌ وه‌رگرتووه‌، له‌م بواره‌ نوێیه‌دا 
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هه‌ریه‌ك له‌ )زانیاری و ئه‌زموون و كارامه‌یی و ئیتیكی كاركردن( تێكهه‌ڵكێشی 
یه‌كتری كراون بۆ ئه‌وه‌ی بتوانن له‌ كۆنتێكستی كۆمه‌ڵگه‌ی كوردستانیدا هه‌روه‌ها 
له‌ناو ڕێكخراوه‌كانیشدا كاری خۆیان بكه‌ن. سه‌ره‌تای بابه‌ته‌كه‌یان به‌ پێشه‌كیه‌ك 
له‌سه‌ر مێژووی سه‌رهه‌ڵدانی پیشه‌ی سه‌رپه‌رشتیاریی ده‌ست پێده‌كه‌ن، دواتریش 
ڕیشه‌ی زمانه‌وانی پێ ناسه‌ی سه‌رپه‌رشتیاریی شیده‌كه‌نه‌وه‌، له‌ هه‌نگاوه‌كانی 
دواتریشدا گرنگرتین شێوازه‌كانی سه‌رپه‌رشتیاریی ده‌خه‌نه‌ ڕوو. ئه‌وه‌ی لێره‌دا 
جێگه‌ی بایه‌خه‌ به‌وردی چه‌مكه‌كانی سه‌رپه‌رشتیاریی و ئاماده‌كاری و ڕاهێنان 
له‌ به‌كارهێنانی  له‌ هه‌رێمی كوردستان و  له‌ كاتێكدا  له‌ یه‌كدی جیا ده‌كه‌نه‌وه‌، 
خاڵه‌  خستنه‌ڕووی  پاڵ  له‌  ده‌كرێت.  به‌دی  تێكه‌ڵی  له‌  جۆرێك  چه‌مكانه‌دا  ئه‌م 
پۆزه‌تیڤه‌كانی سه‌رهه‌ڵدانی پیشه‌ی سه‌رپه‌رشتیاریی هه‌ردوو توێژه‌ر گرنگترین 
ئه‌و ئاڵنگاریانه‌شیان ئاشکراکردوه‌ كه‌ ده‌شێ وه‌ك ڕێگر بێنه‌ به‌رچاو و كاریگه‌ری 
ئه‌م پڕۆسه‌یه‌ كه‌متر بكه‌نه‌وه‌. كۆتایی بابه‌ته‌كه‌ش ته‌رخانه‌ بۆ چه‌ند نمونه‌یه‌كی 

كرداری كه‌ ده‌شێ له‌ سه‌رپه‌رشتیاریی سودیان لێ وه‌ربگیرێت. 
بابه‌تێكی ک��ۆم��ەڵای��ەت��ی��دا،  ک���اری  ل��ە  دەروون����ی  زەب���ری  ب��ۆ  وه��وش��ی��اری  هه‌ستیاریی   3-3‌
)چنور قادری( یه‌، كه‌ تیایدا گرنگترین چه‌مكه‌كانی زه‌بری ده‌روونی، توشبوون 
شێوازی  و  كۆمه‌ڵایه‌تی  ك��اری  زه‌ب��ر،  پ��اش  ده‌روون���ی  ته‌نگژه‌ی  ت��راوم��ا،  به‌ 
په‌ره‌سه‌ندنی زه‌بری ده‌روونی له‌ ڕووی ته‌ندروستی و ده‌روونییه‌وه‌ خراوه‌ته‌ 
ئه‌و  و  خه‌ڵك  به‌  په‌یوه‌ندیداره‌كان  لایه‌نه‌  و  ڕووداو  له‌  باس‌  هه‌روه‌ها  ڕوو، 
كه‌سانه‌ی ئه‌زموونی ڕووداوێكی ناخۆش و زه‌براویان كردووه‌ له‌گه‌ڵ بارودۆخه‌ 
ژینگه‌ییه‌كان كراوه‌. ‌ناوبراو له سه‌ره‌تادا به‌ ڕوونكردنەوەی گرنگی ئه‌م بابه‌ته‌ له‌ 
ده‌روونناسی و كاری كۆمه‌ڵایه‌تی و بواره‌كانی دیدا ده‌ستپێده‌كات، به‌ تایبه‌ت له‌ 
ناوچه‌ كاره‌ساتباره‌كانی جه‌نگدا. هه‌روه‌ها باسی فشارو نیشانه‌كانی توشبوونی 
ته‌نگژه‌ی ده‌روونی پاش زه‌بربۆ كه‌سانی دووچاربوو ده‌كات. نوسه‌ر كۆتایی 
كه‌  ده‌كاته‌وه‌  له‌وه‌  جه‌خت  تیایدا  كه‌  هێناوه‌  ئه‌نجامگیریه‌ك  به‌  بابه‌ته‌كه‌شی 
بەرکەوتنی زەبری دەروونی ناکرێت تەنها وەک زانستی نەخۆشیزانی سەیر 
بکرێت بە جیا لە چوارچێوه‌ی کۆمەڵایەتی سیاسی. هه‌ستیاریی وهوشیاری بۆ 
زەبری دەروونی بابه‌تێكی بنچینه‌ییه‌ بۆ هه‌ردوو لایه‌نی تیۆری و پراكتیكی له‌ 

كاری كۆمه‌ڵایه‌تیدا .
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‌ هه‌ڵبه‌ته‌ به‌ سیاسی كردنی تراوما بابه‌تێكی دی به‌ دوای خۆیدا ده‌هێنێت به‌ 
ناوی خاڵی به‌ یه‌كگه‌یشتنی تراوماو جێنده‌ر. ئه‌م ناونیشانه‌ بابه‌تێكی گرنگ بۆ 
كاری كۆمه‌ڵایه‌تیه، هه‌ر له‌به‌ر ئه‌مه‌شه‌ دواتر له‌م پەڕتوکه‌دا به‌شێكی تایبه‌ت به‌ 

جێنده‌ر ته‌رخان كراوه‌.  
3-4 خاڵی یەکتربڕنی زەبری دەروونی و جێنده‌ر، له‌م به‌شه‌دا )چنور قادری( ئاوڕێكی 
كوردستاندا  له‌  جێنده‌رساید  و  جینۆساید  نێوان  په‌یوه‌ندی  له‌  مێژوویی 
دات��ه‌وه‌.  ده‌  ب��وون  كوردستان  ده‌رگ��ی��ری  كه‌  جه‌نگانه‌ی  ئ��ه‌و  له‌سه‌ربنه‌مای 
له‌هه‌ندێك له‌م جه‌نگ و ململانێیانه‌شدا كچان و ژنان وه‌ك كه‌ره‌سه‌ی جه‌نگ 
به‌كارهاتوون. دواتریش نوسه‌ر له‌ به‌شێكی تری بابه‌ته‌كه‌یدا باس له‌ په‌یوه‌ندی 
نێوان زه‌بری ده‌روونی و جۆری كۆمه‌ڵایه‌تی ده‌كات، كه‌ ده‌شێت له‌ ژیان و 
كارو چالاكی ڕۆژانە‌ماندا ده‌ربكه‌ون، هه‌روه‌كو شێوازه‌كانی مامه‌ڵه‌كردن له‌گه‌ڵ 
مێیتیه‌وه‌.  پیاوه‌تی و  نێر بوون و مێ بوون و  به‌  په‌یوه‌ستن  ئه‌و چه‌مكانه‌ی 
دواتریش نوسه‌ر دێته‌ سه‌ر باسی په‌یوه‌ندی تراوما و ته‌نگژه‌كانی پاش زه‌بری 
باس  و  كلینیكیه‌كانه‌وه‌  پزیشكییه‌  ده‌رئه‌نجامه‌  به‌  ده‌یبه‌ستێته‌وه‌  و  ده‌روون��ی 
له‌وه‌ ده‌كات كه‌ ئافره‌تان زیاتر ئه‌گه‌ری توشبونیان به‌ PTSD واته ‌) شڵه‌ژانی 
ده‌روونی پاش زه‌بر( هه‌یه‌. جگه‌له‌وه‌ش به‌شێكی بابه‌ته‌كه‌ی ته‌رخان ده‌كات بۆ 
مه‌سه‌له‌ی زه‌بری ده‌روونی له‌ گۆشه‌نیگای هۆشیاری جێنده‌رییه‌وه ‌، هه‌روه‌ها 
له‌سه‌رئه‌وه‌دەکاتەوە كه‌ جەستە  له‌ سیاسه‌تی جه‌سته‌ ده‌کات و جەخت  باس 
شایه‌نی  دەسەڵاته‌.  و  پلە  هێمایەکی  وەک  پلەبەندی سیاسیدایه‌  ناوەڕۆکی  لە 
ئاماژه‌یه‌ نوسه‌ر كۆتا به‌شی بابه‌ته‌كه‌شی ته‌رخان كردووه‌ بۆ جێبه‌جێكردنه‌كانی 
مامه‌ڵه‌كردن  چۆنیه‌تی  ك��ارداو  له‌  ده‌روون��ی  زه‌ب��ری  و  جێنده‌ری  هوشیاری 

له‌ته‌كیدا، دواتریش به‌ چه‌ند پرسیارێك كۆتایی به‌ بابه‌ته‌كه‌ی هێناوه‌. 
بابه‌ته‌كانی به‌شی چواره‌میش بریتین له‌ )لایه‌نی پراكتیكی كاری كۆمه‌ڵایه‌تی( كه‌ 
پێکهاتوون له‌ بابه‌ته‌ جێنده‌رییه‌كان و مه‌سه‌له‌ی توندوتیژی و لادان و چاكسازی 
به‌ندكراوان و خۆشگوزه‌رانی و خاوه‌ن پێداویستی تایبه‌ت و مه‌سه‌له‌ی كۆچ و 
كۆچبه‌ران و كاری كۆمه‌ڵایه‌تی خوێندنگه‌یی و ده‌رمان و مادده‌ هۆشبه‌ره‌كان:

عباس  )ژیا  كتێبی  به‌شه‌  له‌  یه‌ك  جێنده‌ر،  بنچینه‌ییه‌كانی  زاراوه‌  و  چه‌مك   1-1-4  
قادر(ه‌، نوسه‌ر سه‌ره‌تای بابه‌ته‌كه‌ی به‌ سه‌ربوردێكی مێژوویی سه‌باره‌ت به‌ 
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له‌ چۆنیه‌تی سه‌رهه‌ڵدانی  باسی  كۆمه‌ڵناسی ژن و جێنده‌ر خستوه‌ته‌ڕوو وه 
ڕیشه‌ مێژووییه‌كانی ئه‌م زاراوانه‌ كردووه‌. دواتریش به‌ شێوه‌یه‌كی قوڵتر له‌ 
ڕەهەندێكی كۆمه‌ڵناسییه‌وه‌ له‌سه‌ر چه‌مكه‌كانی ڕەگەزو جێنده‌رو جیاوازی و 
له‌  هه‌ریه‌ك  وردی  پێناسه‌یه‌كی  هاوكات  ده‌دوێ��ت.  نێوانیان  دابه‌شكاریه‌كانی 
و  كه‌سێتیی  و  جێنده‌ریی  پێگه‌ی  و  ڕەگەزیی  مه‌یلی  و  جێنده‌ریی  شوناسی 
ئایدۆیۆلۆژیای جێنده‌ریی ده‌كات كه‌ له‌ ئێستادا بۆ كۆمه‌ڵگه‌ی كوردی بوونی 
توێژه‌ر  ئه‌ژمار.  دێته‌  زانستی  و  كۆمه‌ڵایه‌تی  پێویستیه‌كی  وه‌ك  پێناسانه‌  ئه‌م 
لێره‌دا خستنه‌ڕووی پێناسه‌كانی ڕاناگرێت به‌ڵكو باس له‌و چه‌مكانه‌ش ده‌كات 
كه‌ كه‌م تا زۆر هه‌ستیارن له‌ نموونه‌ی هاوڕەگەزخوازی هه‌ریه‌ك له‌ نێرو مێ و 
جوتڕه‌گه‌زه‌كان و ڕەگەزگۆڕه‌كان و ... هتد، له‌ هه‌ندێك له‌ بابه‌ته‌كانیشی ئاماژه‌ 
پرسیارێكی  چه‌ند  بە  نوسه‌ر  كۆتاییشدا  له‌  ده‌كات،  جێنده‌ریی  هه‌ستیاری  بۆ 

كراوه بابەتەکەی ده‌وڵه‌مه‌ند کردووە. 
4-1-2 تیۆره‌كانی جێنده‌ر، ناونیشانی به‌شه ‌كتێبی )نجاة محمد فرج(ه، كه‌ تیایدا 
جیاوازی  مه‌دلوله‌كانی  له‌ماناو  ده‌خاته‌ڕوو،  جێنده‌رییه‌كان  چه‌مكه‌  گرنگترین 
جێنده‌ری و تیۆره‌كانی جێنده‌رو ڕۆڵه‌ جێنده‌رییه‌كان ده‌كۆڵێته‌وه‌ كه‌ بوونه‌ته‌ 
بابه‌تی سه‌ره‌كی باسكردن و شیكردنه‌وه‌ی كۆمه‌ڵناسان له‌سه‌ر بنه‌مای تیۆری 
جیاوازی سروشتی و ئاڕاسته‌ی پێگه‌یاندن و بونیادی كۆمه‌ڵایه‌تی. یه‌كێكی تر 
له‌و ته‌وه‌رانه‌ی كه‌ نوسه‌ر ویستویه‌تی باسیان لێوه‌ بكات بریتیه له‌ تیۆره‌كانی 
نوسه‌ر  هاوكات  كۆمه‌ڵایه‌تی.  ج��ۆری  بنه‌مای  له‌سه‌ر  توندوتیژیی  شیكاری 
به‌مه‌ ناوه‌ستێت و كورته‌ باسێكیش له‌ سه‌رهه‌ڵدانی خه‌باتی بزوتنه‌وه‌ی ژنان 
کاتدا‌  له‌هه‌مان  و  ده‌كات  جێنده‌ری  یه‌كسانی  مافی  به‌ده‌ستهێنانی  به‌مه‌به‌ستی 
جێگه‌ی  بخاته‌ڕوو.  جێنده‌ر  بۆ  ئاینی  تێڕوانینی  له‌  باس  كه‌  ناچێت  بیریشی 
سه‌رنجه‌ نوسه‌ر له‌ گه‌شتێكی تری توێژینه‌وه‌كه‌یدا باس له‌ مێژووی سه‌ر‌هه‌ڵدانی 
سه‌نته‌ری جێنده‌ر له‌ زانكۆی سلێمانی ده‌كات و بابه‌ته‌كه‌ش به‌ ده‌رئه‌نجامێك و 
چه‌ند پرسیارێك بۆ ئه‌و كه‌سانه‌ی كه‌ ده‌یانه‌وێت زیاتر له‌م بواره‌دا قاڵ ببنه‌وه‌ 

كۆتایی پێ دێت. 
4-1-3 توندوتیژی جێنده‌ریی، به‌شه ‌كتێبی )نیان نامق صابر(ه‌، ناوبراو سه‌ره‌تای 
بابه‌ته‌كه‌ی به‌ پێشه‌كییه‌ك سه‌باره‌ت به‌ توندوتیژی ده‌ستپێده‌كات. له‌ قۆناغی 
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باس  بابه‌ته‌یدا  له‌م  ناوبراو  ده‌كات.  توندوتیژی  جۆره‌كانی  له‌  باس  دواتریش 
له‌ بابه‌تێكی هه‌نوكه‌یی گرنگ ده‌كات كه‌ بریتییه‌ له‌ توندوتیژیی له‌سه‌ر بنه‌مای 
جۆری كۆمه‌ڵایه‌تی، هاوكات له‌گه‌ڵ خستنه‌ڕووی گرنگترین جۆره‌كانی توندتیژی 
سێكسی،  ده‌ستدرێژی  توندوتیژیی  نموونه‌ی  له‌  جێنده‌ریی  بنه‌مای  له‌سه‌ر 
به‌شودانی پێشوه‌خته‌، به‌زۆر به‌شودان و خه‌ته‌نه‌ی مێینه‌. به‌شێكی باسه‌كه‌شی 
ته‌رخانكراوه‌ بۆ ئه‌و فاكته‌رانه‌ی كه‌ له‌ پشتی درێژه‌دان به‌ توندتیژی و هه‌روه‌ها 
ئه‌و جێكه‌وته‌ جه‌سته‌یی، ده‌روونی، ئابووری، خێزانی و كۆمه‌ڵایه‌تیانه‌ش كه‌ له‌ 
توندتیژیی ده‌كه‌وێته‌وه‌ ده‌خاته‌ڕوو. نوسه‌ری ئه‌م بابه‌ته‌ به‌وه‌ ناوه‌ستێت به‌ڵكو 
دۆخه‌كانی  به‌  بكاته‌وه‌  په‌یوه‌ست  جێنده‌ریی  توندوتیژی  مه‌سه‌له‌ی  ده‌یه‌وێت 
جه‌نگ و نائارامی سیاسی له‌ عێراق و هه‌رێمی كوردستاندا. كۆتایی بابه‌ته‌كه‌شی 
ته‌رخان کردوه‌‌ به‌ گرتنه‌به‌ری میكانیزمه‌كانی كه‌مكردنه‌وه‌ی توندوتیژی له‌سه‌ر 
بنه‌مای جۆری كۆمه‌ڵایه‌تی و دواتر چه‌ند پرسیارێك ده‌خاته‌ڕوو به‌مه‌به‌ستی 

زیاتر قوڵبوونه‌وه‌ی خوێنه‌ر له‌ بابه‌ته‌كه‌ .
4-2 خۆشگوزه‌رانی كۆمه‌ڵایه‌تی، ناونیشانی به‌شه ‌كتێبی )سه‌میره‌ مصطفی خدر(ه‌، 
ئه‌م باسه‌ له‌ سه‌رده‌می ئێستادا به‌تایبه‌ت له‌ وڵاته‌ گه‌شه‌سه‌ندووه‌كان خاوه‌نی 
گرنگی تایبه‌تی خۆیه‌تی. هه‌ربۆیه‌ توێژه‌ر زیاتر له‌ بابه‌ته‌كه‌یدا قوڵده‌بێته‌وه‌ و 
درێژه‌ی  و  جیاده‌كاته‌وه‌  ئابووری  له‌  كۆمه‌ڵایه‌تی  خۆشگوزه‌رانی  جۆره‌كانی 
ده‌كات  ڕەف��ا  ده‌وڵه‌تی  بنچینه‌ییه‌كانی  توخمه‌  له‌  باس  وه‌  پ��ێ��ده‌دات،  زیاتری 
نیشته‌جێبوون،  شوێنی  دابینكردنی  ئاسایش،  به‌رقه‌راربوونی  نموونه‌ی  له‌ 
ده‌سته‌به‌ری  و  پزیشكی  و  ته‌رفیهی  فێركردن،  پ���ه‌روه‌رده‌و  خزمه‌تگوزاری 
كۆمه‌ڵایه‌تی. نوسه‌ر ده‌یه‌وێت بڵێت كه‌ لێره‌وه‌ كارێكی ئاسان نابێت كه‌ باس 
له‌ كۆمه‌ڵگه‌ی خۆشنود بكه‌ین به‌بێ فه‌راهه‌م هێنانی ئه‌م ڕەگەزه‌ بنچینه‌ییانه‌، 
له‌سه‌ر  پێ  زیاتر  نوسه‌ر  سه‌رنجه‌  جێگه‌ی  هه‌یه‌.  خۆیان  گرنگی  پێكه‌وه‌  كه‌ 
ده‌سته‌به‌ری كۆمه‌ڵایه‌تی داده‌گرێت به‌وه‌ی كه‌ هاوڵاتیان بیمه‌ كرابن و خه‌می 
پرسیارێك  چه‌ند  كۆتاییشدا  له‌  نه‌بێت.  ڕۆژانه‌یان  ژیانی  بژێوی  دابینكردنی 

ده‌خاته‌ڕوو به‌مه‌به‌ستی قوڵبوونه‌وه‌ی زیاتر له‌ بابه‌ته‌كه‌دا.
ل��ه ‌)لوقمان  ی��ه‌ك  ه��ه‌ر  ه��اوب��ه‌ش��ی  بابه‌تێكی  چ��اك��س��ازی،  ب��ۆ  زی��ن��دان  ل��ه‌   3-4
چاكسازی فه‌رمانگه‌ی  كۆمه‌ڵایه‌تی  ت��وێ��ژه‌ری  و   ) سیوه‌یلی  كریم  ‌صالح 
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سه‌رهه‌ڵدانی  مێژووی  سه‌ر  خستۆته‌  تیشكیان  كه‌تیایدا  كریم(ه‌،  انور  )عمر 
دامه‌زراوه‌ چاكسازییه‌كان له‌ هه‌رێمی كوردستان و عێراقدا. هاوكات له‌ گه‌ڵیشیدا 
باسیان له‌ڕەوشی په‌ره‌سه‌ندنی مێژوویی سزاكان له‌ ئاسمانه‌وه‌ به‌ره‌و زه‌مین 
و دواتریش به‌ره‌ و چاكسازیی كردوه‌، له‌مانه‌ش گرنگتر خستنه‌ڕووی ڕۆڵ و 
له‌ نموونه‌ی بینین و پێشوازی  له‌ فه‌رمانگه‌ی چاكسازیدا  پێگه‌ی كۆمه‌ڵكارانه‌ 
له‌  گوێگرتن  و  دانشیتن  و  ده‌روون��ی  و  ته‌ندروستی  لایه‌نی  هه‌ڵسه‌نگاندنی  و 
زیندانیان و سه‌رپه‌رشتیكردنی چالاكی په‌روه‌رده‌یی و ته‌رفیهی و ڕۆشنبیری 
له‌ناو دامه‌ز‌راوه‌كه.‌ هاوكات ڕۆڵی توێژه‌ر له‌ ده‌ره‌وه‌ی فه‌رمانگه‌ی چاكسازیش 
زیاتر  بابه‌ته‌  ئه‌م  سه‌رچاوه‌وه‌  كه‌می  به‌هۆی  سه‌رنجه‌  جێگه‌ی  ده‌خه‌نه‌ڕوو. 
پشتی به‌ كاری مه‌یدانی هه‌ردوو نوسه‌ر به‌ستووه‌. له‌ كۆتاییشدا به مه‌به‌ستی‌ 
به‌ دواداچوونی زیاتر كۆمه‌ڵێك پرسیاری كراوه‌ بۆ خوێندكاران خراونه‌ته‌ ڕوو. 
ناونیشانی  تایبه‌ت،  پێداویستی  خ��اوه‌ن  چاودێریكردنی  له‌بواری  كۆمه‌ڵایه‌تی  كاری   4-4
له‌  له‌وه‌دایه‌ كه‌ باس  بابه‌ته‌  ئه‌م  به‌شه‌كتێبی )ڕزگار مصطفی غفور(ه. گرنگی 
كه‌سانی خاوه‌ن پێداویستی تایبه‌ت ده‌كات، كه‌ ئه‌مانیش به‌ به‌راورد به‌ وڵاتانی 
دی ژماره‌یه‌كی كه‌م نین له‌ هه‌رێمی كوردستان. به‌هۆی جه‌نگه‌ یه‌ك له‌ دوای 
یه‌كه‌كان و كاره‌ساته‌ سیاسیه‌كانه‌وه‌ ژماره‌یه‌كی به‌رچاوی دانیشتوانی هه‌رێمی 
كوردستان بوونه‌ كه‌سانی خاوه‌ن پێداویستی تایبه‌ت، كاری كۆمه‌ڵایه‌تیش له‌م 
بواره‌دا بایه‌خی تایبه‌تی به‌م كه‌سانه‌ داوه‌و له‌ پڕۆگرام و مۆدیوله‌كانی خۆیدا 
بابه‌تی تایبه‌تی بۆ ته‌رخان كردوون. پێناسه‌كردن و پۆلێنكردنی كه‌سانی خاوه‌ن 
پێداویستی تایبه‌ت، گرنگترین كێشه‌ی ده‌روونی خێزانی، كۆمه‌ڵایه‌تی، پیشه‌یی، 
ڕۆڵی  و  تایبه‌ت  پێداویستی  خ��اوه‌ن  بۆ  ك��ورد  تاكی  بینی  دونیا  و  فێربوون 
بابه‌ته‌كه‌ی  سه‌ره‌كی  ت��ه‌وه‌ری  ده‌بێته‌  توێژه‌  ئه‌م  چاودێریكردنی  له‌  كۆمه‌ڵگه‌ 

ناوبراو. 
4-5 كۆچ و خۆگونجاندن له‌ كاری كۆمه‌ڵایه‌تیدا، ناونیشانی به‌شه ‌كێبی )كوردستان عمر 
محمد(ه‌. بابه‌تێك كه‌ بۆ ئێستای كۆمه‌ڵگه‌ی كوردستانی خاوه‌نی گرنگی تایبه‌تی 
خۆیه‌تی به‌هۆی ئه‌وه‌ی له‌م هه‌رێمی كوردستانه‌دا تاكو ئێستا كۆچ به‌رده‌وامه‌ 
‌به‌ره‌و وڵاتانی تاراوگه‌ و به‌شێكی زۆری خه‌ونی گه‌نجی كوردی پێكهێناوه‌.
فاكته‌ری  بوونه‌ته‌  كاركردنیش  ده‌رفه‌تی  نه‌بوونی  و  گه‌نده‌ڵی  و  دادی  بێ 
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و  كۆچ  مێژووی  له‌  باس  بابه‌ته‌كه‌یدا  له‌  ناوبراو  بابه‌ته‌.  ئه‌م  بۆ  یاریده‌ده‌ر 
به‌  ده‌كات،  كۆچكردن  جیاوازه‌‌كانی  فاكته‌ره‌  و  وه‌رگرتن  كلتورو  كۆچبه‌ری، 
تایبه‌ت مه‌سه‌له‌ی جه‌نگ و كاولكاری و مێژووی سیاسی هه‌رێمی كوردستان 
كه‌ یارمه‌تیده‌ر بوون بۆ كۆچكردنی ژماره‌یه‌كی زۆر له‌گه‌نجان به‌ره‌و هه‌نده‌ران. 
چوون  بۆی  وڵاتانه‌ی  ئه‌و  خۆگونجاندنی  پڕۆسه‌ی  به‌  گه‌نجانه‌  له‌و  به‌شێك 
پڕۆسه‌یه‌وه‌و  ئه‌و  ناو  بچنه‌  نه‌یانتوانیوه‌  به‌شێكیشیان  هاوكات  تێپه‌ڕبوون، 
شێوازه‌كانی  دیش  له‌لایه‌كی  گه‌ڕاونه‌ته‌وه‌.  كوردستان  هه‌رێمی  به‌ره‌و  ناچار 
ئه‌و  و  كۆمه‌ڵایه‌تی  هه‌ڵچوونی  ده‌روونی،  له‌ڕووی  كۆچبه‌ران  خۆگونجاندنی 
ئاڵنگاریانه‌ش كه‌ ڕووبه‌ڕوو ده‌بنه‌وه‌ باس ده‌کات. دواجاریش هه‌ندێك چالاكی 

ئاڕاستەی خوێندكاران دەکات. 
عبدالله(یه‌.  ابوبكر  )سورێن  به‌شه‌كتێبی  خوێندنگه‌یی،  كۆمه‌ڵایه‌تی  ك��اری   6-4
به‌ره‌وپێشچوونی  گه‌شه‌و  مێژووی  له‌  باس  له‌سه‌ره‌تادا  بابه‌ته‌  ئه‌م  نوسه‌ری 
كاری كۆمه‌ڵایه‌تی و دامه‌زراوه‌ پیشه‌ییه‌كان و كاری كۆمه‌ڵایه‌تی خوێندنگه‌یی 
و  چه‌مك  دوات��ری��ش  ده‌ك��ات.  ئه‌مریكادا  و  ئ��ه‌وروپ��ا  وڵاتانی  له‌  هه‌ریه‌ك  له‌ 
زاراوه‌ په‌یوه‌ندیداره‌كانی شیده‌كاته‌وه‌. هه‌ر‌وه‌ها له‌ ته‌وه‌رێكی تری باسه‌كه‌یدا 
له‌  كۆمه‌ڵایه‌تی  پسپۆڕی  پێویسته‌كانی  تایبه‌ته‌مه‌ندیه‌  و  خوێندنگه‌یی  ژینگه‌ی 
ده‌روونی  عه‌قڵی،  جه‌سته‌یی،  تایبه‌ته‌مه‌ندییه‌كانی  نموونه‌ی  له‌  خوێندنگه‌كاندا 
كاری  چۆنییه‌تی  له‌  باس  ڕوون��ی  به‌  له‌كۆتایشدا  ده‌خاته‌ڕوو.  كۆمه‌ڵایه‌تی  و 
كۆمه‌ڵایه‌تی له‌ خوێندنگه‌كاندا ده‌كات، به‌ تایبه‌ت ئه‌و كێشانه‌ی كه‌ په‌یوه‌ستن 
به‌ خوێندكارانه‌وه‌ له‌ نموونه‌ی لادانی ڕه‌فتاری، دواكه‌وتن له‌ خوێندن، ژیریی 
و خۆگونجاندنی خوێندكار. هه‌روه‌ها پڕۆسه‌یه‌كی چاره‌سازیش بۆ كێشه‌كان 
ده‌خاته‌ڕوو. هه‌ڵبه‌ته‌ ئه‌م بابه‌ته‌ی نوسه‌ر ده‌كرێت خوێندكاران سودی زۆری 
لێ وه‌ربگرن بۆ وانه‌ی كاری كۆمه‌ڵایه‌تی خوێندنگه‌یی كه‌ به‌شێكی سه‌ره‌كی 
كاری مه‌یدانی خوێندكاران له‌ خۆده‌گرێت. له‌ كۆتایی بابه‌ته‌كه‌شیدا نموونه‌ی 
فۆڕمێكی زانیاری خوێندنگه‌یی پێشنیار دەکات كه‌ ده‌كرێت بۆ ئه‌م وانه‌یه‌ سودی 

لێ وه‌ربگیرێت و چه‌ند پرسیارێكیشی وروژاندووه‌.
كوردستاندا،  هه‌رێمی  له‌  ئالوده‌بوو  كه‌سانی  چاره‌سازی  شێوازی  و  هۆشبه‌ره‌كان  م��ادده‌   7-4
سیوه‌یلی  كریم  صالح  له ‌)لوقمان  هه‌ریه‌ك  هاوبه‌شی  نوسینێكی  بابه‌ته‌  ئه‌م 
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تیایدا  كه‌  كریم(ه‌،  انو‌ر  عمر  كۆمه‌ڵایه‌تی  توێژه‌ری  و  كرستین سۆنێنبێرگ  و 
كه‌  هه‌نگاوانه‌ی  ئ��ه‌و  و  هۆشبه‌ره‌كان  م��ادده‌  ناسینی  س��ه‌ر  خ��راوه‌ت��ه‌  تیشك 
سۆراخێكی  ئه‌وه‌ی  س��ه‌ره‌ڕای  ئه‌مه‌  ده‌ك��ه‌ن.  زیاد  ئالووده‌بوون  ئه‌گه‌ره‌كانی 
هه‌رێمی  له‌  هۆشبه‌ره‌كان  م��ادده‌  سه‌رهه‌ڵدانی  مێژووی  بۆ  ك��راوه‌  مێژوویی 
بڵاوبوونه‌وه‌ی  به‌  دان��ن  ب��ه‌رده‌وام��ی  پشت  له‌  هۆكارانه‌ش  ئه‌و  كوردستاندا، 
به‌كارهێنانی  تیۆره‌كانی  گرنگترین  خستنه‌ڕووی  له‌گه‌ڵ  هۆشبه‌ره‌كان،  مادده‌ 
مادده‌ هۆشبه‌ره‌كان. دواتریش باس له‌ قۆناغه‌كانی چاره‌سه‌ركاری و چۆنیه‌تی 
وازهێنان له‌ مادده‌ هۆشبه‌ره‌كان خراوه‌ته‌ڕوو، بۆ نموونه‌ ڕێگری و وه‌رگرتنی 
چاره‌سه‌ری تایبه‌تمه‌ندانه‌. له‌ كۆتایی بابه‌ته‌كه‌شدا نمونه‌یه‌كی ڕێكخراوی وچان 
بۆ چاره‌سه‌ركاری كه‌سانی ئالووده‌بوو له‌ فه‌رمانگه‌ی چاكسازی خراوه‌ته‌ڕوو 

له‌گه‌ڵ چه‌ند پرسیارێكی كراوه‌ به مه‌به‌ستی به‌دواداچوونی زیاتر.
ده‌كرێت بڵین هه‌روه‌ك له‌ پوخته‌ی بابه‌ته‌كانه‌وه‌ ده‌رده‌كه‌وێت كه‌ نوسینی 
ئه‌م كتێبه‌ به‌رهه‌می بابه‌تێكی پێكه‌وه‌ییه‌ و هه‌وڵێكیشه‌ بۆ ئه‌وه‌ی خوێندكارانی 
به‌شی كاری كۆمه‌ڵایه‌تی هان بدرێن له‌ سه‌ر خوێنده‌وه‌ی ده‌روازه‌و سه‌ره‌تاكانی 

كاری كۆمه‌ڵایه‌تی. 
له‌ كۆتاییدا نامانه‌وێت زیاتر له‌سه‌ر بابه‌ته‌كان بدوێین و ئه‌م كاره‌ بۆ خوێنه‌ر 
و خوێندكار جێده‌هێڵین، به‌ هیوای دروستكردنی كۆمه‌ڵگه‌یه‌ك كه‌ ڕێز له‌ پیشه‌ی 
ئاریشه‌كانی  كێشه‌و  زانستی  بنه‌مایه‌كی  له‌سه‌ر  بگرێت  توێژه‌ران  كۆمه‌ڵكارو 

بخاته‌ ڕوو وە چاره‌سه‌ریان بكات.

چنور قادری و لوقمان صالح كریم سیوه‌یلی
له‌ جیاتی ئاماده‌كاران  



1. پێشه‌كییه‌كی سه‌ره‌تا بۆ
كاری كۆمه‌ڵایه‌تی
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1-1 كاری كۆمه‌ڵایه‌تی وه‌ك پیشه‌یه‌كی زانستیی‌

ژیا عباس قادر

پوخته‌:
پێیه‌ی  به‌و  زانستییه‌  پراكتیزه‌كراوه‌.  زانستیی  پیشه‌یه‌كی  كۆمه‌ڵایه‌تی  كاری 
تیۆری تایبه‌ت به‌خۆی هه‌یه‌ كه‌ له‌كایه‌ زانستییه‌كاندا ده‌خوێندرێت. پڕاكتزیكراوه‌ 
له‌پێناو  پیشه‌  وه‌ك  كۆمه‌ڵگه‌دا  له‌نێو  زانسته‌كه‌  وه‌رگرتنی  ل��ه‌دوای  پێیه‌ی  به‌و 
كۆمه‌ڵایه‌تی  ك��اری  هه‌رچه‌نده‌  ده‌كرێت.  جێبه‌جێ  كۆمه‌ڵگه‌دا  و  گ��روپ  و  تاك 
زانستێك  وه‌ك  به‌ڵام  هه‌یه‌،  كۆنی  مێژوویه‌كی  پراكتیزه‌كراو  پیشه‌یه‌كی  وه‌ك 
ده‌گه‌ڕێته‌وه‌ بۆ كۆتاییه‌كانی سه‌ده‌ی بیسته‌م. ئه‌و فه‌لسه‌فه‌ی له‌ پشت پیشه‌ی كاری 
له‌سه‌ره‌ كه‌  ئه‌وه‌یه‌ كه‌ مرۆڤ كاریگه‌ریی خودیی و ژینگه‌یی  كۆمه‌ڵایه‌تییه‌وه‌یه‌ 
هه‌ردووكیان به‌جۆرێك له‌ جۆره‌كان ڕووبه‌ڕووی تاك ده‌بنه‌وه‌ كه‌ له‌هه‌ندێ حاڵه‌تدا 
گرفتی بۆ دروست ده‌كات و كاری كۆمه‌ڵایه‌تی هه‌وڵ ده‌دات بۆ چاره‌سه‌ركردنی 
ئه‌و گرفته‌. له‌م روانگه‌وه‌ ئامانج له‌ پیشه‌ی كاری كۆمه‌ڵایه‌تی بریتییه‌ له‌ خۆپاراستن 
ئه‌م  به‌دیهێنانی  و چاره‌سه‌ركردن و گه‌شه‌پێدانی تاك و گروپ و كۆمه‌ڵگه‌. بۆ 
ئامانجه‌ پیشه‌ی كاری كۆمه‌ڵایه‌تی كار ده‌كات به‌پێی پڕنسیپه‌كانی پیشه‌یی بوون، 
قبوڵكردنی خاوه‌ن پێداویستی، پارێزگاریكردنی له‌ نهێنییه‌كانی، پێدانی ئازادی له‌ 
بریاردان. هه‌ر پیشه‌یه‌ك بۆ جێبه‌جێكردنی پێویستی به‌چه‌ند كۆڵه‌كه‌‌ یاخود پێكهاته‌ 
هه‌یه‌، پیشه‌ی كاری كۆمه‌ڵایه‌تی له‌سه‌ر كۆڵه‌كه‌كانی كه‌سی سوودمه‌ند، پسپۆری 
كۆمه‌ڵایه‌تی، بوونی دامه‌زراوه‌، پڕۆسه‌ی یارمه‌تیدان راوه‌ستاوه‌. ئه‌مه‌ش له‌ پێناو 
پراكتیزه‌كردنێكی  فه‌راهه‌مكردنی  بۆ  كۆمه‌ڵگه‌.  و  گروپ  و  تاك  به‌  خزمه‌تكردن 
زانستیانه‌ بۆ ئه‌م پیشیه‌ پێویسته‌ ئاماده‌باشی، خوێندن، كاری مه‌یدانی، لێهاتوویی، 
بنچینه‌ی زانستی، و دانپیادانان به‌م پیشه‌یه‌ له‌لایه‌ن كۆمه‌ڵگه‌وه‌ به‌هه‌ند وه‌ربگیرێت.

سوودمه‌ند،  كۆمه‌ڵایه‌تی،  پسپۆری  كۆمه‌ڵایه‌تی،  كاری  سه‌ره‌كییه‌كان:  زاراوه‌‌ 
دامه‌زراوه‌، كۆمه‌ڵگه‌
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پێشه‌كی:
چاودێری كۆمه‌ڵایه‌تی زۆر كۆنه‌ و و سه‌ره‌تای سه‌رهه‌ڵدانی ده‌گه‌ڕێته‌وه‌ بۆ 
ده‌ركه‌وتنى مرۆڤایه‌تی له‌سه‌ر ڕووى زه‌وى وه‌ك ده‌رئه‌نجامێك بۆ پێداویستیه‌ 
به‌ده‌ركه‌وتنى  پ��اش��ان  ج��ۆراوج��ۆره‌ك��ان��ى.  كێشه‌  و  م��رۆڤ  سروشتیه‌كانى 
شارستانیه‌تیه‌كانى وه‌ك )وادى ڕافده‌ین، دۆڵی نیل، شارستانیه‌تى ئیغریقی و 
ڕۆمانى( چاودێری كۆمه‌ڵایه‌تی پێشكه‌وتنى به‌خۆوه‌ بینی و چه‌ندین شێوازى 
و  خ��واردن  له‌  یارمه‌تى گشتى  پێشكه‌شكردنى  وه‌ك  وه‌رگ��رت،  جۆراوجۆری 
خواردنه‌وه‌ و جلوبه‌رگ و شوێنی نیشته‌جێبوون بۆ هه‌ژاران و كه‌م ده‌رامه‌ته‌كان. 
گرنگیدان به‌ خێزان و منداڵ و هه‌رزه‌كار و گه‌نج و پیر و په‌ككه‌وته‌ و كرێكار 
به‌  گرنگیدان  هه‌روه‌ها  بێوه‌ژن،  و  سه‌رپه‌رشت،  بێ  مناڵانی  و  جه‌نگاوه‌ر  و 
خوێندن و ته‌ندروستی ...هتد، واته‌ به‌گشتى هه‌موو بواره‌كانى ژیانی گرتۆته‌وه‌. 
به‌ڵام ده‌ركه‌وتنى ئه‌م خزمه‌تگوزاریانه‌ى كارى كۆمه‌ڵایه‌تی هه‌روا به‌شێوه‌یه‌كی 
هه‌ڕه‌مه‌كى و له‌خۆوه‌ نه‌بوو به‌ڵكو كۆمه‌ڵێك هۆكارى هه‌بوو له‌وانه‌: هۆكارى 
دینیی،  ته‌شریعیی،  كارگێڕیی،  كۆمه‌ڵایه‌تیی،  سیاسیی،  ئابوریى،  )سروشتیى، 

مرۆیی ،....هتد(.
خزمه‌تگوزاریانه‌  ئه‌م  پێشكه‌شكردنى  ئاسمانیه‌كان  ئاینه‌  به‌هاتنى  پاشان 
گۆڕانكارى به‌سه‌ردا هات و زیاتر مۆركێكی ئاینی وه‌رگرت و ئامانجی سه‌ره‌كى 
ژیانى  و  ڕه‌زامه‌ندى خودا  هێنانى  به‌ده‌ست  له‌  بوو  بریتی  پێشكه‌شكردنى  له‌ 

كۆتایی.
كێشه‌كان،  و  پێداویستی  زیادبوونى  و  كۆمه‌ڵگه‌كان  به‌ره‌وپێشچوونى  به‌ 
چاودێری كۆمه‌ڵایه‌تی گۆڕانكارى به‌سه‌ردا هات ئه‌مه‌ش بوو به‌سه‌ره‌تایه‌ك بۆ 
ده‌ركه‌وتنى پیشه‌ی كارى كۆمه‌ڵایه‌تی كه‌ له‌ باوه‌شی چاودێری كۆمه‌ڵایه‌تیه‌وه‌ 
سه‌ریهه‌ڵدا و گه‌شه‌ی سه‌ند كۆمه‌ڵێك فاكته‌ر هه‌بوون بۆ ده‌ركه‌وتنى له‌وانه‌: 
سه‌رمایه‌دارى  سیسته‌مى  دژی  فه‌ره‌نسا  شۆڕشه‌كانى  پیشه‌سازى،  شۆڕشی 
كه‌ سه‌ره‌تایه‌ك بوو بۆ ده‌ركه‌وتنى چه‌ندین بزوتنه‌وه‌ى چاكسازى، له‌ناوچونى 
یه‌كه‌م و دووه‌‌م، گه‌شه‌سه‌ندنى شارنشینى و  ده‌ره‌به‌گایه‌تى، جه‌نگى جیهانى 
زۆربوونى ژماره‌ى دانیشتوان كه‌ بیگومان جه‌نگه‌كان و شوێنه‌واره‌كانى ئه‌بێته‌ 
هۆی كاولبونى كۆمه‌ڵگه‌ و بێلانه‌بوونى ژماره‌یه‌كی زۆر خه‌ڵك و ئاواره‌بوونیان 
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ژم��اره‌ى  زی��ادب��وون��ى  و  ه���ه‌ژارى  و  بێكاری  و  برسێتی  ب�اڵوب��وون��ه‌وه‌ى  و 
پیاوان  له‌  باوك، مردنى ژماره‌یه‌كی زۆر  دایك و  كه‌مئه‌ندامان و مناڵانی بێ 
له‌و شوێنه‌واره‌ ده‌روونیه‌ درێژخایه‌نانه‌ى  ئه‌مه‌ جگه‌  بێوه‌ژن بوونى ژنان.  و 
لێره‌وه‌ ده‌ركه‌وتنى كارى كۆمه‌ڵایه‌تی بوو  كه‌ ئه‌م جه‌نگانه‌ به‌ جێی ده‌هێڵێن. 

به‌بابه‌تێكى گرنگ و پێویست.
له‌هه‌مانكاتدا پێشكه‌وتنى زانستییش ڕۆڵی هه‌بوو له‌م ده‌ركه‌وتنه‌دا. چه‌ندین 
كۆمه‌ڵایه‌تی  كارى  پیشه‌ى  ده‌ركه‌وتنى  له‌  گێڕا  باڵایان  ڕۆڵی  زانستی  تیۆر‌ى 
له‌وانه‌ تیۆره‌كانى )داروین و ئه‌و ڕه‌خنانه‌ى لێیگیرا( تیۆر‌ى )ماڵتس به‌تایبه‌ت 
ئه‌وه‌ى كه‌ باس له‌ ناهاوسه‌نگى زیادبوونى ژماره‌ى دانیشتوان به‌به‌راورد له‌گه‌ڵ 
سه‌رچاوه‌ سروشتی و مادیه‌كانى ناو كۆمه‌ڵگه ده‌كات‌(، تیۆره‌كانى )فرۆید له‌ 
بوارى كه‌سێتی مرۆڤ( و )جۆن دیوى له‌سه‌ر گرنگى ڕۆڵی كۆمه‌ڵه‌ بچوكه‌كان 
له‌سه‌ر  به‌تایبه‌ت  نوسرا  په‌رتوكانه‌ى  ئه‌و  هه‌روه‌ها  هتد.   ..... تاكدا(،  له‌ژیانی 
چاكسازى له‌زیندان و بارودۆخى كرێكاران له‌فه‌ره‌نسا و بارودۆخی هه‌ژاران 
چاره‌سه‌رى  بۆ  بزوتنه‌وه‌  و  ڕێسا  و  یاسا  چه‌ندین  ده‌ركه‌وتنى  به‌ریتانیا.  له‌ 
كێشه‌كان به‌تایبه‌تى هه‌ژارى وه‌ك؛ )جمعیات تنظیم الاحسان( و )حركة المحلات 
و  ئه‌وروپا  ترى  وڵاتانى  بۆ  گوێزرایه‌وه‌  دوات��ر  و  به‌ریتانیا  له‌  الاجتماعیة‌( 

پاشانیش بۆ وڵاته‌ یه‌كگرتووه‌كانى ئه‌مریكا.
له‌ هه‌وڵه‌ واقعیه‌كان كه ‌له‌م ڕووه‌وه‌ درا، كردنه‌وه‌ى خوێندنگه‌ بوو بۆ خوێندنی 
كارى كۆمه‌ڵایه‌تی و هه‌وڵه‌كانى )مارى ڕیتشمۆند( له‌ )1910( كه‌ بۆ یه‌كه‌مین جار 
له‌ئه‌مریكا  له‌ خوێندنگه‌كانى كارى كۆمه‌ڵایه‌تی  بابه‌تى )خزمه‌تگه‌یاندن به‌تاك( 
داهێنا، كه‌ له‌ بابه‌ته‌كانیان پشتیان به‌ )كۆمه‌ڵناسی و ئه‌زمونى ژیانی كاركردنیان 
له‌م بواره‌دا( به‌ستبوو. پاشان له‌ )1917( بۆ یه‌كه‌مین جار په‌رتوكێك به‌ناوى 
)هه‌ڵسه‌نگاندنى كۆمه‌ڵایه‌تی – التشخیص الاجتماعی( له‌لایه‌ن )ماری ڕیتشمۆند( 
بڵاوكرایه‌وه‌ كه‌ تیایدا جه‌خت له‌سه‌ر )3( خاڵ كرابوو ئه‌وانیش؛ )دیراسه‌كردنى 
كه‌یس: كه‌ به‌واتاى كۆكردنه‌وه‌ى زانیاری ورد له‌سه‌ر كه‌یسه‌كه‌ دێت، هه‌روه‌ها 
گرنگى  و سوودمه‌ند،  كۆمه‌ڵایه‌تی  پسپۆری  نێوان  پیشه‌یی  په‌یوه‌ندی  گرنگى 
ڕۆڵی پسپۆری كۆمه‌ڵایه‌تی له‌ به‌ڕێوه‌بردنی كه‌یس(. ئه‌م هه‌وڵانه‌ى )ڕیتشمۆند( 

كاریگه‌رى هه‌بوو له‌ ده‌ركه‌وتنى ڕێگاى خزمه‌تگه‌یاندن به‌ تاك .
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دووه‌مى  له‌ڕێگاى  باس   )1931( له‌  كۆمه‌ڵایه‌تی  چاودێری  كۆنفرانسی  له‌   
له‌  ب��ه‌ڵام  ب��وو.  به‌گروپ(  )خزمه‌تگه‌یاندن  ئه‌ویش  كه‌  كرا  كۆمه‌ڵایه‌تی  ك��ارى 
)1933( به‌فه‌رمى دانیپێدانرا و ئه‌م ڕێگایه‌ زیادكرا بۆ كارى كۆمه‌ڵایه‌تی و له‌ 
)1936( به‌ته‌واوه‌تى ده‌ركه‌وت. له‌ )1946( ڕێگاى سێیه‌مى كارى كۆمه‌ڵایه‌تی 
هاته ‌كایه‌وه،‌ ئه‌ویش )خزمه‌تگه‌یاندن به‌كۆمه‌ڵگه( بوو‌. )فهمی، 2007: ل24-15(

كارى كۆمه‌ڵایه‌تی چیه‌؟
  بێگومان دیاری كردنى پێناسه‌یه‌ك بۆ كارى كۆمه‌ڵایه‌تی ئاسان نیه،‌ چونكه‌ 
وه‌ك هه‌موو چه‌مكه‌ كۆمه‌ڵایه‌تیه‌كانى تر تێكه‌ڵ ده‌بێت له‌گه‌ڵ زۆر بوارى دیكه‌. 
ئه‌مه‌ له‌لایه‌ك، له‌لایه‌كی تر پێناسه‌كردنى ئه‌م چه‌مكه‌ ده‌گۆڕێت به‌ گوێره‌ى كات 

و شوێن و تێڕوانینی ئه‌و كه‌سه‌ی پێناسه‌كه‌ى بۆ ده‌كات.
ده‌بینین  بكه‌ین  كۆمه‌ڵایه‌تی  كارى  سه‌رهه‌ڵدانى  مێژووى  ته‌ماشاى  ئه‌گه‌ر 
به‌گوێره‌ى ئه‌و قۆناغه‌ مێژوویانه‌ى كه‌ ئه‌م زانسته‌ پیایدا تێپه‌ڕیووه‌ گۆڕانكارى 
به‌سه‌ر پێناسه‌كه‌یدا هاتووه‌. بۆ نمونه‌: له‌سه‌ره‌تاى ده‌ركه‌وتنى كارى كۆمه‌ڵایه‌تی 
له‌به‌رئه‌وه‌ى ئامانجى چاره‌سه‌ركردن بوو وه‌ له‌بنه‌ڕه‌تدا بۆ یارمه‌تیدانى هه‌ژار 
و لێقه‌وماوان هاته‌ كایه‌وه،‌ هه‌ربۆیه‌ پێناسه‌كه‌ى كاریگه‌ر بوو به‌و بیرۆكه‌یه‌ى 
ك��ه‌ل��ه‌و س��ه‌رده‌م��ه‌دا ب�اڵوب��وو ئ��ه‌وی��ش ئ��ه‌وه‌ ب��وو: )ه����ه‌ژاران به‌رپرسن له‌و 
له‌:  بوو  بریتی  كۆمه‌ڵایه‌تی  كارى  هه‌ربۆیه ‌پێناسه‌ى  كه‌تیایدان(.  بارودۆخه‌ى 
)یارمه‌تیدانى مرۆڤ بۆ چاره‌سه‌ركردنى كێشه‌كانى تاوه‌كو بتوانێت هه‌ستێت به‌ 

ئه‌نجامدانى كارو فه‌رمانه‌كانى له‌ كۆمه‌ڵگه‌دا(.
به‌ڵام به‌ كاركردنى كارى كۆمه‌ڵایه‌تی له‌سه‌ر ئه‌م بنه‌مایه‌ نه‌یتوانى چاره‌سه‌رى 
زیادى  مشه‌خۆر  و  هه‌لپه‌رست  كه‌سانى  ڕێژه‌ى  و  بكات  كۆمه‌ڵگه‌  كێشه‌كانى 
كرد و ته‌نها به‌هه‌ده‌ردانى ڕه‌نج و ماندووبوون و كات و داهاتی ئه‌و كه‌س و 
لایه‌نانه‌ بوو كه‌له‌م بواره‌دا كاریان ده‌كرد. هه‌ربۆیه‌ دواى پێشكه‌وتنى زانسته‌ 
كۆمه‌ڵایه‌تی و مرۆییه‌كان و ده‌رئه‌نجامى زۆری ئه‌و توێژینه‌وه‌و دیراساتانه‌ى 
كه‌ ئه‌نجامدرا به‌ تایبه‌ت له‌ بواره‌كانى ده‌روونناسی و ده‌روونناسی كۆمه‌ڵایه‌تی 
و كۆمه‌ڵناسی، به‌تایبه‌ت دواى دیراسه‌كه‌ى )أدوین شادویك( و ئه‌و ده‌رئه‌نجامه‌ 
تێڕوانینى  كه‌  ئ��ه‌وه‌ی  هۆی  ب��ووه‌  گه‌یشتبوو  پێی  كه‌  كاریگه‌رانه‌ى  و  گرنگ 
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كۆمه‌ڵگه‌ى به‌رامبه‌ر هه‌ژاران گۆڕی كاتێك پێی وابوو كه‌: )هه‌ژاران به‌رپرس 
چوارده‌وره‌  ژینگه‌ى  كاریگه‌رى  ئه‌وه‌  به‌ڵكو  تیایدان  كه‌  بارودۆخه‌ى  له‌و  نین 
و  ویست  ك��ه‌ل��ه‌ده‌ره‌وه‌ى  هۆكار  كۆمه‌ڵێك  وای��ه‌  پێی  )أدوی���ن(  ل��ه‌س��ه‌ری��ان(. 
ئاره‌زووى مرۆڤه‌ به‌رپرسن له‌ دروستكردنى ئه‌م حاڵه‌تی هه‌ژاریه‌ی كه‌ مرۆڤ 
تیایدا ده‌ژی له‌وانه‌: خراپی باری ته‌ندروستی، بێكارى، خراپی شوێنی ژیان و 
مانه‌وه‌ى مرۆڤ و ته‌نانه‌ت خراپی شوێنی ناشتنى مردووه‌كان كه‌له‌ ناوجه‌رگه‌ى 
شاردابوو، نه‌بوونى ژینگه‌یه‌كی پاك به‌هۆی خراپی خزمه‌تگوزاریه‌كانى وه‌ك 
خزمه‌تگوزارى ته‌ندروستی و ئاووئاوه‌ڕۆ، ته‌نانه‌ت نه‌بوونى شوێنى حه‌وانه‌وه‌ 
گۆڕی  ئامانجه‌كه‌ى  كۆمه‌ڵایه‌تى  كارى  لێره‌وه‌  هتد.   ... به‌سه‌ربردن،  كات  و 
كارى  پێیه‌  ب��ه‌م  ه��ات.  ب��ه‌س��ه‌ردا  گۆڕانكارى  پێناسه‌شى  شێوه‌  به‌هه‌مان  و 
ڕزگاربوون  له‌پێناو  سوودمه‌ند  له‌گه‌ڵ  )كاركردن  له‌:  بوو  بریتی  كۆمه‌ڵایه‌تی 
له‌و به‌ربه‌ستانه‌ى كه‌ دێنه‌ ڕێی له‌ ‌كارخستنى تواناكانى و سه‌رئه‌نجام ناتوانێت 
كۆمه‌ڵایه‌تی  كارى  ئامانجى  واته‌  به‌باشی(  ڕۆڵه‌كانى  ئه‌نجامدانى  به‌  هه‌ستێت 

لێره‌دا بوو به‌ ئامانجی خۆپاراستن.
پێداویستیه‌كانیش  هات  كۆمه‌ڵگه‌دا  به‌سه‌ر  گۆڕانكاریانه‌ى  ئه‌و  ل��ه‌دواى 
گۆڕان.  كۆمه‌ڵگه‌ش  ناو  كێشه‌كانى  سه‌رئه‌نجام  هات،  به‌سه‌ردا  گۆڕانكاریان 
لێره‌وه‌ پێناسه‌ى كارى كۆمه‌ڵایه‌تیش گۆڕا بوو به‌ كاركردن له‌سه‌ر چاكسازى. 
ده‌كرد  چاكسازى  ڕووى  یه‌ك  له‌سه‌ر  ئیشى  كۆمه‌ڵایه‌تی  كارى  له‌سه‌ره‌تادا 
بگونجێنن  خۆیان  بتوانن  تاوه‌كو  تاكه‌كان  خودى  له‌  بوو  چاكسازى  ئه‌ویش 
له‌گه‌ڵ ئه‌و بارودۆخه‌ى كه‌ كۆمه‌ڵگه‌ى تێدایه‌ به‌تایبه‌ت مه‌به‌ست لێی شۆڕشی 
دووه‌م��ى  ڕووى  له‌سه‌ر  ك��ارى  پاشان  ب��وو.  شوێنه‌واره‌كانى  و  پیشه‌سازى 
چاكسازی كرد ئه‌ویش بریتی بوو له‌ گۆڕانى كۆمه‌ڵگه‌ بوو به‌پشت به‌ستن به‌ 
تواناكانى تاك له‌ به‌ره‌وپێشچوون و گه‌شه‌سه‌ندنى كۆمه‌ڵگه‌، واته‌ له‌م قۆناغه‌وه‌ 
پڕكردنه‌وه‌ى  له‌سه‌ر  كردن  ئیش  ته‌نها  له‌  گۆڕا  كۆمه‌ڵایه‌تى  كارى  ئامانجى 

پێداویستیه‌كان و چاره‌سه‌ركردنی كێشه‌كان بۆ ئامانجی گه‌شه‌پێدان. 
جگه‌ له‌وه‌ى كه‌كاركردنى كارى كۆمه‌ڵایه‌تی له‌گه‌ڵ توێژه‌ جیاوازه‌كانى ناو 
به‌سه‌ردا  گۆڕانكارى  زانسته‌  ئه‌م  گه‌شه‌سه‌ندنى  قۆناغه‌كانى  به‌پێی  كۆمه‌ڵگه‌ 
هاتووه‌، بۆ نمونه‌ له‌سه‌ره‌تاى ده‌ركه‌وتنى ته‌نها خزمه‌تگوزاریه‌كانى پێشكه‌ش به‌ 
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توێژێكى دیاری كراو ده‌كرد، به‌ڵام له‌سه‌رده‌مى ئێستادا ئه‌و خزمه‌تگوزاریانه‌ى 
پێشكه‌شی ده‌كات بووه‌ به‌ یه‌كێك له‌ مافه‌كانى هه‌ر تاكێكی ناو ئه‌و كۆمه‌ڵگه‌یه‌ 

جا ئه‌و تاكه‌ كه‌سێكی ئاسایی بێت یان نا.
مێژووییه‌كانى  قۆناغه‌  به‌گوێره‌ى  كۆمه‌ڵایه‌تی  كارى  پێناسه‌كانى  هه‌روه‌ها 
كه‌  كه‌سانه‌ش  ئه‌و  ژم��اره‌ى  ل��ه‌ڕووى  ده‌بینین  هاتووه.‌  به‌سه‌ردا  گۆڕانكارى 
له‌سه‌ره‌تاى  نمونه‌:  بۆ  پێناسه‌كانى.  له‌  هه‌یه‌  جیاوازى  كردوون  له‌گه‌ڵ  كارى 
ده‌ك��را  كۆمه‌ڵایه‌تى  ك��ارى  پێناسه‌ى   )1917( له‌  به‌ته‌نها  ك��ارى  ده‌ركه‌وتنى 
به‌وه‌ى كه‌ پێشكه‌شكردنى خزمه‌تگوزاریه‌ به‌ تاك و خێزان، دواتر و له‌ساڵی 
)1936( بوو به‌كاركردن له‌گه‌ڵ گروپ. پاشان له‌ )1946(ه‌وه‌ له‌گه‌ڵ ده‌ركه‌وتنى 
تاك  له‌گه‌ڵ  ك��ارك��ردن  بۆ  گ��ۆڕا  پێناسه‌كه‌ى  كۆمه‌ڵگه‌یی  كۆمه‌ڵایه‌تی  ك��ارى 
و  جیهانگیریی  ده‌ركه‌وتنى  له‌گه‌ڵ  و  ئێستا  له‌م سه‌رده‌مه‌ى  كۆمه‌ڵگه‌دا.  له‌ناو 
كاریگه‌ریه‌كانى، پێناسه‌ی كارى كۆمه‌ڵایه‌تی بووه‌ به‌ كاركردن له‌گه‌ڵ كۆمه‌ڵگه‌ى 
جیهانی. چه‌ندین چه‌مكى تازه‌ ده‌ركه‌وتوه‌ كه‌ كاری كۆمه‌ڵایه‌تی ئێستا ئیشی 
له‌سه‌ر ده‌كات له‌وانه‌: به‌تواناكردن، ژن، توێژه‌ پشتگوێخراوه‌كان، گه‌شه‌پێدانى 

مرۆیی، ... هتد.
واته‌  ده‌گ��ۆڕێ��ت،  شوێنه‌كانیش  به‌گوێره‌ى  كۆمه‌ڵایه‌تی  ك��ارى  پێناسه‌ى 
كۆمه‌ڵگه‌یه‌كی  بۆ  ده‌گونجێت  پێشكه‌وتوو  كۆمه‌ڵگه‌یه‌كى  بۆ  پێناسه‌یه‌ی  ئه‌و 
كار  پێشكه‌وتووه‌كان  كۆمه‌ڵگه‌  كه‌  له‌وكاته‌ى  چونكه‌  ناگونجێت.  دواكه‌وتوو 
له‌سه‌ر خۆشنودى كۆمه‌ڵگه‌ و باشتركردنى كواڵیتی ژیانیان ده‌كه‌ن له‌هه‌موو 
ڕوویه‌كه‌وه‌، كۆمه‌ڵگه‌ دواكه‌وتووه‌كان كار له‌سه‌ر ده‌سته‌به‌ركردن و هێنانه‌دى 
ده‌وڵه‌تی چاودێری ده‌كه‌ن و هه‌وڵده‌ده‌ن بۆ به‌ده‌ستهێنانى نزمترین ئاستی ژیان 
بۆ  وڵاتێك  له‌  كۆمه‌ڵگه‌یه‌ش  ئه‌م  له‌ناو  ته‌نانه‌ت  مافه‌كانیان.  سه‌ره‌تاییترین  و 
وڵاتێك ده‌گۆڕێت، چونكه‌ كلتور و بارودۆخ و ژیان و ته‌نانه‌ت كێشه‌كانیشیان 

جیاوازه‌ .
هه‌روه‌ها پێناسه‌كردنى ئه‌م چه‌مكه‌ش له‌كه‌سێك بۆ كه‌سێكی دیكه‌ ده‌گۆڕێت 
ئه‌و  و  مه‌عریفیه‌كه‌ى  و  كۆمه‌ڵایه‌تی  باكگراونده‌  و  پسپۆریه‌كه‌ى  به‌گوێره‌ى 

سه‌رده‌م و كۆمه‌ڵگه‌یه‌ی تیایدا ده‌ژی .
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له‌ده‌ركه‌وتن و  تازه‌یه‌  نیه‌، چونكه‌  پێناسه‌كردنى كارى كۆمه‌ڵایه‌تی ئاسان 
سه‌رهه‌ڵدانی و ئه‌و گۆڕانكاریانه‌ى به‌سه‌ریدا هاتووه‌ زۆر خێرا بووه‌، ته‌نانه‌ت 

ئه‌و بوارانه‌ش كه‌ كاری تێدا ده‌كات زۆر و هه‌مه‌ چه‌شنن.
له‌گه‌ڵ ئه‌وه‌ى تائێستا نه‌توانراوه‌ پێناسه‌یه‌كى كورت و پوخت و گشتگیری 
بۆ دابنرێت به‌ڵام به‌ گشتى چه‌ندین پێناسه‌ هه‌یه‌ بۆ كارى كۆمه‌ڵایه‌تی؛ یه‌كێك 

له‌وانه‌:
پیشه‌یه‌كی زانستیه‌ هه‌ڵده‌ستێت به‌ هاوكاریكردنى تاك و گروپ و كۆمه‌ڵگه‌ 
به‌مه‌به‌ستی پڕكردنه‌وه‌ى پێداویستی و چاره‌سه‌ركردنى كێشه‌ و گه‌شه‌پێكردنى 
تواناكانیان، تاوه‌كو به‌باشترین شێوه‌ هه‌ستن به‌ ئه‌نجامدانى ئه‌رك و ڕۆڵه‌كانیان 
و به‌شداری بكه‌ن له‌ گه‌شه‌سه‌ندن و پێشكه‌وتنى كۆمه‌ڵگه‌. ئه‌م خزمه‌تگوزاریه‌ 
به‌شێوه‌یه‌كی زانستی و پلان بۆ داڕێژراو له‌لایه‌ن كه‌سی پسپۆر و ئاماده‌كراو 
به‌شێوه‌ی  ده‌درێ���ت،  ئه‌نجام  حكومیه‌كانه‌وه‌  و  ئه‌هلى  دام���ه‌زراوه‌  له‌ڕێگاى 

ڕاسته‌وخۆ و ناڕاسته‌وخۆ. )قمر و مبروك، 2009: ل28-20(

فه‌لسه‌فه‌ى كارى كۆمه‌ڵایه‌تى
كه‌پسپۆڕى  چوارچێوه‌یه‌یه‌  ئه‌و  كۆمه‌ڵایه‌تى  كارى  له‌فه‌لسه‌فه‌ى  مه‌به‌ست 
یه‌كانه‌ى  ئه‌و  له‌گه‌ڵ  مامه‌ڵه‌كردنیدا  له‌كاتى  پێده‌به‌ستێت  پشتى  كۆمه‌ڵایه‌تى 

كه‌كارى له‌گه‌ڵ ده‌كات. له‌گرنگترین ئه‌و فه‌لسه‌فانه‌ش:
ژینگه‌یى(.  و  )خودیى  پێكدێت  ل��ه‌دوولای��ه‌ن  گشتگیره‌و  یه‌كه‌یه‌كى  م��رۆڤ 
ئه‌م  كارلێكى  ده‌رئه‌نجامى  ده‌بێته‌وه‌  تاك  كه‌ڕووبه‌ڕووى  بارودۆخێكیش  هه‌ر 
ده‌بێت  بۆیه‌  نائاسایدا،  له‌دۆخێكى  ئاساییه‌  كه‌سێكى  سودمه‌ند  دوولایه‌نه‌یه‌یه‌‌. 
بڕه‌خسێنێت  بۆ  بوارى  لێبگرێت  ڕێزى  و  بدات  یارمه‌تی  كۆمه‌ڵایه‌تى  پسپۆڕى 
تاوه‌كو بڕیار له‌سه‌ر چاره‌نوسى خۆى بدات. كاركردن به‌ پڕانسیپى جیاوازى 
تاكایه‌تى، واته‌ هه‌موو تاكێك خاوه‌نى ژیانى تایبه‌ت به‌خۆیه‌تى و ده‌بێت وه‌ك 
دۆخێكى تایبه‌ت مامه‌ڵه‌ى له‌گه‌ڵدا بكرێت. جیاوازی نه‌كردن له‌نێوان سودمه‌نده‌كاندا 
له‌هێزو  زمان(، سوودوه‌رگرتن  ڕه‌گه‌ز،  نه‌ته‌وه‌،  ڕه‌نگ،  )ئایین،  بنه‌ماى  له‌سه‌ر 
به‌كۆمه‌ڵگه‌.  تایبه‌ت  سه‌رچاوه‌ى  بوونى  له‌گه‌ڵ  سودمه‌ند  لاى  شاراوه‌  تواناى 
گرنگیدان به‌دامه‌زراوه‌ى خێزانیى و به‌تایبه‌تیش خێزانى دروست له‌ژیانى تاك 
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بۆیه‌  كۆمه‌ڵگه‌یه‌،  به‌ره‌وپێشبردنى  سه‌ره‌كى  هۆكارى  تاكه‌كه‌س  كۆمه‌ڵگه‌دا.  و 
كاركردن  تاكه‌كانى،  خزمه‌تكردنى  له‌پێناو  كاربكات  كۆمه‌ڵگه‌  له‌سه‌ر  پێویسته‌ 
له‌گه‌ڵ سودمه‌نددا نه‌ك له‌پێناو سودمه‌ندا . )جبل و اخروون، 1997: ل113-106(

ئامانجی كارى كۆمه‌ڵایه‌تى
ئامانجی گشتی كاری كۆمه‌ڵایه‌تى؛ بریتییه‌ له‌ دروستكردنی گۆڕانكاری له‌ 
تاك تاوه‌كو گوڕانكاری له‌ كۆمه‌ڵگه‌دا بكات و خۆشگوزه‌رانی ده‌سته‌به‌ر بكات 

له‌ هه‌موو بواره‌كانی ژیان .
ئامانجی تایبه‌تى كاری كۆمه‌ڵایه‌تى؛ به‌شێوه‌یه‌كى گشتى كاری كۆمه‌ڵایه‌تى 

سێ ئامانجى سه‌ره‌كی هه‌یه‌ كه‌ خۆی ده‌بینێته‌وه‌ له:‌ 

یه‌كه‌م/ ئامانجی خۆپاراستن: كه ‌له‌سه‌ر سێ بنه‌ما كارده‌كات:
ڕێوشوێنێك  چه‌ند  كێشه‌كه‌  ڕوودان��ی  پێش  واته‌  سه‌ره‌تایی:  خۆپاراستنى   -1

ده‌گرێته‌ به‌ر تاوه‌كو ڕوونه‌دات .
له‌سه‌ره‌تادایه‌  و  ڕووی���داوه‌  كێشه‌كه‌  لێره‌دا  دووه‌م:  ئاستى  خۆپاراستنى   -2

ڕێوشوێنێك ده‌گرێته‌به‌ر تاوه‌كو ته‌شه‌نه‌ نه‌كات و بڵاو نه‌بێته‌وه‌ .
چاره‌سه‌ركراوه‌  و  ڕووی��داوه‌  كێشه‌كه‌  لێره‌دا  سێیه‌م:  ئاستی  خۆپاراستنی   -3

ڕێوشوێن ده‌گرێته‌به‌ر تاوه‌كو دووباره‌ ڕوونه‌دات. 
ئه‌م ئامانجی خۆپاراستنه‌ له‌بوارى كارى كۆمه‌ڵایه‌تى بریتییه‌ له‌:

أ‌. دیراسه‌كردنی به‌رده‌وامی كۆمه‌ڵگه‌: به‌مه‌به‌ستى دیاریكردنی پێداویستی تاكه‌كانی 
و ڕێكخستنى به‌پێی ڕیزبه‌ندی. دیاریكردنی كێشه‌كان و ڕێكخستنى به‌گوێره‌ى 
گرنگی و ڕاده‌ى مه‌ترسی و شوێنه‌واره‌كانى وكاریگه‌رى له‌سه‌ر دروستكردنی 
كێشه‌ى تر له‌كۆمه‌ڵگه‌، پاشان دیاریكردنی تواناى مادیی و مرۆییه‌كانی كۆمه‌ڵگه‌ 
و داڕشتنى پلانێك بۆ چۆنێتی خستنه‌گه‌ڕی ئه‌م سه‌رچاوانه‌ له‌ چاره‌سه‌ركردنی 

ئه‌م كێشانه‌و پڕكردنه‌وه‌ى ئه‌م پێداویستیانه‌ .
بارودۆخی  له‌باره‌ى  كۆمه‌ڵگه‌:  توێژه‌كانى  و  چین  هه‌موو  هۆشیاركردنه‌وه‌ى  ب‌. 
و  سیاسه‌ت  ل��ه‌ب��اره‌ى  و  پ��ڕۆژه‌ك��ان  به‌رنامه‌و  دام��ه‌زراوه‌ك��ان��ى،  )كۆمه‌ڵگه‌، 
ته‌شریعاته‌ كۆمه‌ڵایه‌تیه‌كان و چۆنیه‌تى سوودوه‌رگرتن لێی، هۆشیاركردنه‌وه‌ى 
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ناسینی  به‌ خودی خۆیان و چۆنیه‌تى  ئاشنابونیان  له‌باره‌ى چۆنێتی  تاكه‌كان 
خاڵه‌ به‌هێز و لاوازه‌كانیان و چۆنیه‌تى گه‌شه‌پێكردنی خودی خۆیان(.

ج‌. گۆرانكارى له‌هه‌ندێك له‌وشتانه‌ى كه‌ ده‌بنه‌ ڕێگر له‌به‌رده‌ م كۆمه‌ڵ له‌وانه‌ش: 
 گۆرانكارى له‌ڕه‌فتارو هه‌ڵسوكه‌وت و بیرو بۆچون وتێروانینى تاكه‌كانى 
كۆمه‌ڵگه‌ و له‌شێوازى په‌یوه‌ندى و كارلێكه‌ كۆمه‌ڵایه‌تیه‌كان ،گۆرانكارى له‌هه‌ندى 
دابو نه‌ریت و به‌هاو پێوه‌ره‌ كۆمه‌ڵایه‌تیه‌كانى كۆمه‌ڵگا ، گۆرانكارى له‌شێوازى 
له‌هه‌ندێك  ، گۆرانكارى  له‌نێوانیان  ته‌نسیق كردن  كاركردنى دامه‌زراوه‌كان و 

له‌سیاسه‌ت و ته‌شریعاته‌ كۆمه‌ڵایه‌تیه‌كانى كۆمه‌ڵگه‌. 
 دووه‌م/ ئامانجی چاره‌سه‌ركردن: ئه‌م ئامانجه‌ كاتێك ده‌ست پێده‌كات كه ‌كێشه‌یه‌ك 
چاره‌سه‌ركردن  ئامانجی  و  بدۆزینه‌وه‌  بۆ  چاره‌سه‌رى  بمانه‌وێ  ڕوویدابێت 
له‌بوارى كارى كۆمه‌ڵایه‌تى بریتیه‌ له‌: )پێدانى یارمه‌تى مادى مه‌عنه‌وى، كردنه‌وه‌ى 
ناڕاسته‌وخۆ،  و  ڕاسته‌وخۆ  خزمه‌تگوزارى  پێشكه‌شكردنى  به‌  تایبه‌ت  بنكه‌ى 
و  ده‌روون��ى  وعه‌قڵی  پیشه‌یى  و  جه‌سته‌یی  )تأهیلى(  به‌رنامه‌ى  ك��ردن��ه‌وه‌ى 
تواناكانى تاك، گه‌ڕانه‌وه‌ى توێژه‌  به‌مه‌به‌ستى گه‌شه‌كردنى هێزو  كۆمه‌ڵایه‌تى 

پشتگوێ خراوه‌كان بۆ پڕۆسه‌ى به‌رهه‌م هێنان(.
تاك،  تواناكانى  هێزو  )گه‌شه‌پێدانى  له‌وانه‌ش؛  گه‌شه‌پێكردن:  ئامانجی  سێهه‌م/ 
گه‌شه‌پێكردنی هه‌موو چین و توێژ و جۆری كۆمه‌ڵگه‌كان )شارنشین، گوندنشین، 
و  م��ادی  گه‌شه‌ى  له‌نێوان  هاوسه‌نگی  دروستكردنی  ناوخۆیی(،  كۆمه‌ڵگه‌ی 
به‌رزكردنه‌وه‌ى  ڕێگاى  له‌  تاك  هۆشیارى  ئاستى  گه‌شه‌پێكردنی  مه‌عنه‌وى، 

ئاستى ڕۆشنبیری. )درویش و مسعود، 2008: ل77-74(.

پره‌نسیپه‌كانى كارى كۆمه‌ڵایه‌تی
شێوازێكی  كه‌  زانستى  ڕێبه‌ڕێكی  له‌؛  بریتیه‌  گشتیه‌كه‌ى  به‌مانا  پڕه‌نسیپ 
ڕه‌فتارى تایبه‌تمه‌ند و نمونه‌یی له‌خۆ ده‌گرێت و ده‌بێت كه‌سه‌ پیشه‌ییه‌كه‌ پابه‌ند 

بێت پێوه‌ى له‌كاتی ئه‌نجامدانى ئه‌رك و لێپرسراوێتیه‌كانى.
پره‌نسیپه‌كانى كارى كۆمه‌ڵایه‌تى هه‌ڵێنجراوى فه‌لسه‌فه‌ى ئه‌م پیشه‌یه‌یه‌، وه‌ 
به‌گشتى هه‌ڵگری چه‌ند سیفات و خه‌سڵه‌تێكه‌ له‌وانه‌: )گشتگیر و تێهه‌ڵكێشن، 

دنیامیكین، نه‌رمایه‌تیان هه‌یه‌، هاوبه‌شن له‌ نێوان هه‌موو ڕێگاكان(.
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شێوازى جێبه‌جێكردنی ئه‌م پڕه‌نسیپانه‌ و ڕێژه‌ى كاریگه‌رى له‌ سه‌رخستنى 
خودی  )كه‌سێتی  له‌وانه‌  هۆكارێك  به‌چه‌ند  به‌نده‌  دانه‌كه‌  یارمه‌تى  پڕۆسه‌ى 
پیشه‌یی پسپۆڕی كۆمه‌ڵایه‌تى، كه‌سێتی سودمه‌ند، مه‌رج و یاسا و ڕێساكانى 
 :2000 )سكری،  كۆمه‌ڵگه‌(.  كلتورى  ده‌كرێت،  تیا  كه‌كاری  دامه‌زراوه‌یه‌ی  ئه‌و 

ل396(

له‌ گرنگترین پره‌نسیپه‌كانى كارى كۆمه‌ڵایه‌تى:
یه‌كه‌م / په‌یوه‌ندی پیشه‌یی:

گرێدانێكى پیشه‌ییه‌ كه‌ پسپۆڕی كۆمه‌ڵایه‌تى و سودمه‌ند به‌یه‌كه‌وه‌ ده‌به‌ستێ 
خۆی  كه‌  دیاریكراو  ئامانجێكى  هێنانه‌دی  به‌مه‌به‌ستى  كاتیى  ماوه‌یه‌كى  بۆ 

ده‌بینێته‌وه‌ له‌پڕۆسه‌ى یارمه‌تیدانه‌كه‌دا .
په‌یوه‌ندیه‌كى  پیشه‌ییه‌؛  په‌یوه‌ندییه‌  ئ��ه‌م  خه‌سڵه‌ته‌كانى  له‌گرنگترین 
ڕاستكردنه‌وه‌و چاككردنه‌ )تصحیح وتقویم(، واته‌ ڕاستكردنه‌وه‌ى ئه‌و ڕه‌فتار 
ده‌ركه‌وتنى  ه��ۆی  بۆته‌  و  هه‌یه‌تى  سودمه‌ند  كه‌  هه‌ڵانه‌ى  بیروبۆچوونه‌  و 
پسپۆڕی  تیایدا  واته‌  كاریگه‌رییه،‌  په‌یوه‌ندیه‌كى  تێیدایه‌.  كه‌  بارودۆخه‌ى  ئه‌و 
یارمه‌تیدانی سودمه‌ند  كۆمه‌ڵایه‌تى زیره‌كى و شاره‌زایی خۆى به‌كاردێنێ بۆ 
و به‌ڕێوه‌بردنه‌كه‌‌. په‌یوه‌ندیه‌كى پاڵپشتیكردنه، واته‌ ‌مه‌به‌ست لێی پاڵپشتیكردنى 
سودمه‌ند له‌هه‌موو ڕویه‌كه‌وه‌. په‌یوه‌ندیه‌كى دامه‌زراوه‌یییه‌ و كاتییه،‌ به‌و مانایه‌ى 
موماره‌سه‌ى  حكومى  یان  ئه‌هلی  دامه‌زراوه‌یه‌كى  چوارچێوه‌ى  له‌  ده‌بێ  كه‌ 
بۆ  پێوه‌ى.  پابه‌ندبن  لایه‌نه‌كانی  و  كاره‌  به‌م  بدات  شه‌رعیه‌ت  تاوه‌كو  بكرێت 
ماوه‌یه‌كى دیاریكراوه‌، واته‌ به‌ كۆتایی هاتنى پڕۆسه‌ى یارمه‌تی دان به‌رده‌وام 
ده‌بێت،له‌سه‌ر بنه‌مای ڕێز و متمانه‌ى دولایه‌نه‌ له‌ نێوان پسپۆڕی كۆمه‌ڵایه‌تى و 
سودمه‌ند دروست ده‌بێ، له‌ یه‌كه‌مین ساته‌كانى هاتنی سودمه‌ند بۆ دامه‌زراوه‌كه‌ 
تێپه‌ڕ ده‌بێ )سه‌ره‌تا، ناوه‌ند، كۆتایی(  ده‌ستى پێده‌كات و به‌ چه‌ند قۆناغێكدا 
و هه‌ریه‌ك له‌م قۆناغانه‌ش خه‌سڵه‌تى تایبه‌تى به‌خۆی هه‌یه، ‌بۆنمونه‌ قۆناغی 
قۆناغه‌كانى  زانیارییه.  كۆكردنه‌وه‌ى  زیاتر  واته‌  دیراسییه،‌  زیاتر  سه‌ره‌تایی 
ناوه‌ند زیاتر )تشخیصی(یه‌، واته‌ بۆ هه‌ڵسه‌نگاندن و تاوتوێكردنی زانیارییه‌كانه‌ 
به‌مه‌به‌ستى داڕشتنى هه‌نگاوى چاره‌سه‌ركردن تا دواتر ئه‌م هه‌نگاوانه‌ جێبه‌جێ 
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بكرێت. قۆناغی كۆتایی، ئه‌مه‌ش هه‌لومه‌رجی تایبه‌تى ئه‌وێ بۆ كۆتایی هێنان 
به‌و په‌یوه‌ندییه‌. )سرحان، 2006: ل205-203(

دووهه‌م/ قبوڵ كردن:
واته‌ قبوڵكردنی یه‌كه‌ى كار )تاك، گروپ، كۆمه‌ڵگه‌( وه‌ك ئه‌وه‌ى كه‌ هه‌یه‌ 
نه‌ك ئه‌وه‌ى كه‌ هه‌بێ به‌ هه‌موو كه‌موكورتی و دابونه‌رێت و ڕه‌فتاره‌ پۆزه‌تیف 
و نه‌گه‌تیڤه‌كانى و پێداویستى و كێشه‌كانى. به‌ڵام ئه‌مه‌ ماناى ئه‌وه‌ نییه‌ شێوه‌ى 
ڕه‌فتارى لاده‌ر و نائه‌خلاقی بكرێت ئه‌وه‌ى كه‌ ناگونجێ له‌گه‌ڵ به‌ها ئه‌خلاقی و 
مرۆیی و دینییه‌كان و چاوپۆشیكردن لێی. پێویسته‌ ئه‌م قبوڵكردنه‌ دوولایه‌نه 
پسپۆڕی  له‌لایه‌ك  واته‌  بێت،  سه‌ركه‌وتوو  یارمه‌تیدان  پڕۆسه‌ى  تاوه‌كو  ‌بێت 
پسپۆڕی  سودمه‌ند  تریش  له‌لایه‌كى  و  بكات  قبوڵ  سودمه‌ند  كۆمه‌ڵایه‌تى 

كۆمه‌ڵایه‌تى قبوڵ بكات. )السروچی، 2009: ل22(
سێیه‌م/ پارێزگاریكردنی نهێنی:

سه‌رچاوه‌كانی  و  كه ‌له‌سودمه‌ند  زانیاریانه‌ی  له‌و  پارێزگاریكردن  وات��ه‌ 
تری زانیاری كۆده‌كرێته‌وه‌. چونكه‌ ئه‌م زانیاریانه‌ زۆر گرنگه‌ بۆ سه‌ركه‌وتنی 
پڕۆسه‌ی یارمه‌تیدانه‌كه‌. نابێ ئه‌وه‌ش له‌یادبكه‌ین كه‌ ئه‌م زانیاریانه‌ په‌یوه‌ستن 
كاریگه‌ری  كه‌  ژینگه‌یی  و  ژیانی سودمه‌ندو خێزانیی  )تفاصیل(ی  به‌وردترین 
و  بچوك  كۆمه‌ڵگه‌یه‌كی  له‌  خێزانی ‌به‌تایبه‌ت  و  خۆی  شه‌ره‌فی  له‌سه‌ر  هه‌یه‌ 
كۆمه‌ڵگه‌ی په‌یوه‌ست به‌ دابونه‌ریت وه‌ك كۆمه‌ڵگه‌ی كوردی. بۆیه‌ نابێ پسپۆڕی 
بچوكترین  له‌بڵاوبونه‌وه‌ی  بكات  )مجازفه‌(  شێوه‌یه‌ك  به‌هیچ  كۆمه‌ڵایه‌تی 
زانیاری، ئه‌مه‌ش به‌ وته‌ و به‌ڕه‌فتار ده‌بێ ئه‌نجامی بدات و هه‌رئه‌مه‌ش نییه‌ 
به‌ته‌نیا، به‌ڵكو پسپۆڕی كۆمه‌ڵایه‌تی ئه‌گه‌ر پارێزگاری له‌نهێنی سودمه‌ند نه‌كات 
نازناوی پیشه‌یی له‌ده‌ست ده‌دات چ له‌لایه‌ن هاوپیشه‌ و چ له‌و دامه‌زراوه‌یه‌ش 
كه ‌كاری لێ ده‌كات. دواجار هیچ كه‌س ئاماده‌نییه‌ كه‌ زانیاریه‌كانی ژیانی به‌ 
ئاسانی بدركێنێ بۆ كه‌سێكی بێگانه‌ ئه‌گه‌ر هاتوو متمانه‌ی ته‌واوی پێی نه‌بێ. 
پێویسته‌  له‌وانه‌  ده‌بێ؛  به‌چه‌ند ڕێگایه‌ك  پڕنسیپه‌  ئه‌م  شێوازی جێبه‌جێكردنی 
له‌به‌رده‌م  نه‌كات  سودمه‌ند  له‌نهێنی  باس  كه‌  كۆمه‌ڵایه‌تی  پسپۆڕی  له‌سه‌ر 
په‌یوه‌ندی  كاتێك  وكه‌سوكاردا.  وخزم  هاوڕێ  له‌ناو  یان  تر  سودمه‌نده‌كانی 
ده‌كات به‌ پسپۆڕ له‌ بواره‌كانی تر به‌مه‌به‌ستی یارمه‌تی دانی سودمه‌ند ده‌بێ 
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پێویسته‌  بدات.  كێشه‌كه‌ی  و  سودمه‌ند  له‌سه‌ر  زانیاری  پێویست  گوێره‌ی  به‌ 
زانیاری  تری  به‌سه‌رچاوه‌كانی  كۆمه‌ڵایه‌تی  پسپۆڕی  په‌یوه‌ندیكردنی  له‌كاتی 
ڕه‌زامه‌ندی سودمه‌ند وه‌ربگرێت له‌سه‌رى. ده‌بێت پسپۆڕی كۆمه‌ڵایه‌تی له‌كاتی 
له‌  ته‌واو  زانیاری  پێشتر  واته‌  بێت  به‌ئاگا  زۆر  سودمه‌ند  ماڵی  بۆ  سه‌ردانی 
و  كات  له‌سه‌ر  بكه‌ون  ڕێك  ماڵ  ناونیشانی  له‌باره‌ی  وه‌ربگرێت  سودمه‌ند 
ئاگاداری جلوبه‌رگ و هه‌ڵسوكه‌وتی بێت تا نه‌بێ به‌جێی پرسیار و ئاگاداری 
ئه‌وه‌ بێت كه‌ ناوی دامه‌زراوه‌كه‌ له‌سه‌ر ئه‌و ئۆتۆمبێله‌ نه‌بێ كه ‌ده‌یگه‌یه‌نێت بۆ 
ماڵى سودمه‌ند. ئاگاداری په‌رتوكی تۆماره‌كانى بێت كه‌ زانیاری تێدا هه‌ڵگیراوه.‌ 
له‌هه‌ندێك  بێجگه‌  له‌پێش سودمه‌ند  نه‌كات  تۆمار  پێویسته‌ پسپۆڕ هیچ شتێك 
ناونیشان یان ساڵ یان ناو.. هتد. له‌هه‌مان كاتدا ده‌بێت دامه‌زراوه‌كه‌ ئاماده‌باشی 
بكات بۆ پاراستنی نهێنی سودمه‌ند بۆ نموونه‌ شوێنی تایبه‌ت به‌چاوپێكه‌وتنی 
له‌  پارێزگاری  به‌جۆرێك كه‌  ئاماده‌كرابێت.  پسپۆڕی كۆمه‌ڵایه‌تی و سودمه‌ند 
نهێنییه‌كانی بكات واته‌ زۆر گرنگه‌ كه‌ پسپۆڕ به‌ ته‌نها له‌گه‌ڵ سودمه‌ند دابنیشێ 
و هیچ فه‌رمانبه‌رێكی دیكه ‌له‌ ژوره‌كه‌دا نه‌بێت، هه‌روه‌ها دوور بێت له‌ شوێنی 
له‌زانیاریه‌كانى  له‌ده‌ره‌وه‌ چاوه‌ڕێن گوێیان  چاوه‌ڕوانی تاوه‌كو ئه‌و كه‌سانه‌ی 
دانیشتنه‌كه‌ی پسپۆڕو سودمه‌ند نه‌بێ. هه‌روه‌ها گرنگه‌ كه‌ دامه‌زراوه‌كه‌ خولی 
چۆنیه‌تی  فێری  تاوه‌كو  دام��ه‌زراوه‌ك��ه‌  فه‌رمانبه‌ره‌كانی  بۆ  بكاته‌وه‌  ڕاهێنان 
نهێنییه‌كانی سودمه‌ندیان بكات. ده‌بێت پسپۆڕی كۆمه‌ڵایه‌تی  پارێزگاریكردنی 
نه‌چێته‌  كه‌زۆر  ئه‌وه‌بێت  ئاگاداری  وه‌رده‌گرێت  سودمه‌ند  له‌  زانیاری  كاتێك 
قوڵایی ژیانی تایبه‌تی و به‌پێی پێویستی حاڵه‌ته‌كه‌و بواری كاری دامه‌زراوه‌كه‌ و 
پڕۆسه‌ی یارمه‌تیدانه‌كه‌ زانیاری وه‌ربگیرێت. )عبید و جودث، 2009: ل79-76(

چواره‌م/ مافی خودبڕیاردان:
ئه‌م پڕه‌نسیپه‌ له‌به‌ها ئه‌خلاقی و مرۆییه‌كانه‌وه‌ سه‌رچاوه‌ی گرتووه،‌ به‌و پێیه‌ 
كه‌ هه‌موو مرۆڤێك ئازاده‌ ئه‌و ژیانه‌ هه‌ڵبژێرێ كه‌ ده‌یه‌وێ بژی و ده‌گونجێت 
له‌گه‌ڵ حه‌زو ئاره‌زو و هێزو تواناكانی. هه‌ركات كه‌یسێك سه‌ردانى پسپۆڕی 
كۆمه‌ڵایه‌تی ده‌كات ئه‌وه‌ مانای ئه‌وه‌ نییه‌ كه‌ به‌هۆی ئه‌و كێشه‌یه‌ی كه‌ تیایدایه‌ 
ده‌ستبه‌رداری ئه‌و مافه‌ى بوو بێت به‌ڵكو پێویسته‌ له‌سه‌ر پسپۆڕی كۆمه‌ڵایه‌تی 
بواری بدات خۆی بڕیار له‌سه‌ر ژیان و چاره‌نووسی خۆی بدات. به‌ڵام مافی 
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و  سنورداره‌  به‌كارهێنانى  ئازادیه‌و  له‌م  چێژوه‌رگرتن  به‌ڵكو  ناداتێ  ڕه‌ه��ای 
دیاریكراوه‌ به‌گوێره‌ی چه‌ند مه‌رجێك؛ له‌وانه‌ ده‌بێ ئه‌و بڕیاره‌ى سودمه‌ند ده‌یدات 
دابونه‌ریته‌كانی كۆمه‌ڵگه‌ ده‌رنه‌چێ  له‌  بێت و  كلتوری كۆمه‌ڵگه‌  له‌چوارچێوه‌ی 
و ئه‌بێ ئاگادارى به‌ها ئه‌خلاقی و مرۆییه‌كان بكات. بریاره‌كه‌ی مه‌ترسی نه‌بێ 
كاری  ب��واری  چوارچێوه‌ی  له‌  چ���وارده‌وری  وكه‌سانی  خۆیی  ژیانی  بۆسه‌ر 
بێت  ئاسایی  كه‌سێكی  سودمه‌ند  ئه‌بێ  گرنگتر  له‌هه‌موی  بێت.  دام��ه‌زراوه‌ك��ه‌دا 
ده‌رئه‌نجام  و  ده‌یدات  كه‌  بكات  بڕیاره‌  به‌و  هه‌بێ و هه‌ست  ته‌واوی  )أهلیه‌(ی 
كه‌سانیتر.  مافی  بۆ  نه‌بێ  پێشێلكاری  و  بزانێ  خراپی  و  باشی  و شوێنه‌وارو 
ڕاسته‌ ئه‌و سودمه‌نده‌ كه‌ دێته‌ دامه‌زراوه‌كه‌ له‌سه‌ره‌تادا توانای بیركردنه‌وه‌ی 
له‌ده‌رئه‌نجامی  بووه‌  كه‌تووشی  ده‌روونیه‌ی  فشاره‌  ئه‌و  به‌هۆی  نییه‌  عه‌قڵانی 
پسپۆری  له‌سه‌ره‌تادا  پێویسته‌  بۆیه‌  تێیكه‌وتووه‌.  نائاساییه ‌كه‌  بارودۆخه‌  ئه‌و 
كۆمه‌ڵایه‌تی یارمه‌تی بدات تاوه‌كو كاریگه‌ریی ئه‌و فشاره‌ له‌سه‌ری كه‌م بێته‌وه‌ 
له‌باره‌ی  بكات  له‌گه‌ڵ  ته‌واوه‌تی  گفتوگۆی  بڕیاردان و  بۆ  بدات  بواری  پاشان 

ده‌رئه‌نجامی بڕیاره‌كه‌ى و پاڵپشتی بكات. )یونس، 2009: ل175-169(

پێكهاته‌كانی كاری كۆمه‌ڵایه‌تی:
یه‌كه‌م/ سودمه‌ند: پیشه‌ی كاری كۆمه‌ڵایه‌تی‌ له‌بنه‌مادا به‌مه‌به‌ستی یارمه‌تیدانی 
به‌  ناوبران  دواتر  كه‌  به‌یارمه‌تییه‌  كه ‌پێویستیان  بووه‌  دروست  كه‌سانه‌  ئه‌و 
ئه‌و  وات��ه‌  )سودمه‌ند(  وش��ه‌ی  له‌  مه‌به‌ست  المستفید(.  )العمیل-  )سودمه‌ند( 
له‌به‌رنامه‌و پڕۆژه‌و خزمه‌تگوزارییه‌كانی كاری كۆمه‌ڵایه‌تی  كه‌سه‌یه‌ كه‌ سود 
سودمه‌ند  تر  له‌لایه‌كی  كۆمه‌ڵگه‌(.  یان  گروپ  یان  بێت  )تاك  جا  وه‌رده‌گرێت 
كه‌سێكه‌ كه‌ خاوه‌نی خه‌سڵه‌تی جه‌سته‌یی و عه‌قڵی و ده‌روونی و كۆمه‌ڵایه‌تی 
و خاوه‌نی هێزو توانایه‌ به‌ڵام له‌ حاڵه‌تێكی نه‌گونجاندا ده‌ژی له‌گه‌ڵ بارودۆخ 
و ژینگه‌ی چوارده‌وری و ئه‌مه‌ش توشی حاڵه‌تێكی نائاسایی كردوه‌ و توشی 
جۆرێك له‌ ململانێی ناوه‌كی و ده‌ره‌كی بووه‌ بۆیه‌ هه‌ست به‌ لاوازی و ته‌نیایی 
و ترس و دڵه‌ڕاوكێ و نائارامی ده‌كات ئه‌م هه‌ست و سۆزه‌ نه‌رێنیانه‌ بۆته‌ ڕێگر 
له‌به‌رده‌م به‌كارهێنانی هێزو تواناكانی بۆ به‌ره‌نگاربونه‌وه‌ی ئه‌و بارودۆخه‌ی كه‌ 
تێی كه‌وتووه. ده‌رئه‌نجام هانا بۆ پسپۆڕی كۆمه‌ڵایه‌تی ده‌بات تاوه‌كو یارمه‌تی 
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بدات. جا ئه‌و كه‌سه‌ به‌ته‌نها بێت یان ئه‌ندامێك بێت له‌ گروپێكی كۆمه‌ڵایه‌تی یان 
هاونیشتیمانیه‌كی كۆمه‌ڵگه‌ بێت. )عثمان و عرفان، 2014: ل135-134(.

دووه‌م/ پسپۆڕی كۆمه‌ڵایه‌تی:
كه‌سێكی پسپۆڕه‌ له‌بواری كاری كۆمه‌ڵایه‌تی كه‌خاوه‌نی خه‌سڵه‌تی كه‌سێتی 
و  لێهاتویی  كۆمه‌ڵێك  هه‌ڵگری  هه‌روه‌ها  مرۆڤێك،  وه‌ك  به‌خۆیه‌تی  تایبه‌ت 
توانای زانستییه‌ كه‌یارمه‌تی ده‌دات بۆ ئه‌وه‌ی كه‌ ئه‌و زانیاریانه‌ی به‌ تیۆری 
سه‌ركه‌وتوانه‌  شێوه‌یه‌كی  به‌  كاركردن  مه‌یدانی  بۆ  بگوازێته‌وه‌  وه‌ریگرتووه‌ 

له‌هه‌موو بواره‌كانی كاری كۆمه‌ڵایه‌تیدا. )خلیفه‌، 2011: ل34(.
پێویسته‌ پسپۆڕی كۆمه‌ڵایه‌تی هه‌ڵگری چه‌ند خه‌سڵه‌تێك بێت له‌وانه‌:

أ-  خه‌سڵه‌تی كه‌سێتی
ده‌بێ كه‌سێك بێت درووستی ده‌روونی هه‌بێت و كه‌سێك بێت كه‌ بتوانێت 
واقعی  ئه‌قڵانی  به‌شێوه‌یه‌كی  بتوانێ  و  بكات  تێبینی  و  بكات  ده‌رك  به‌باشی 
توانای  ده‌گرێت و  زانیاریانه‌ی وه‌ری  ئه‌و  بۆ  بكات  ڕاڤه‌ كردن  شیكردنه‌وه‌و 

بیركردنه‌وه‌ی قوڵی هه‌بێت تاوه‌كو بگاته‌ ده‌رئه‌نجام.
كه‌سێك بێت توانای كۆنتڕۆڵكردنی هه‌ڵچونه‌كانی هه‌بێت و بتوانێت ژیانی 
تایبه‌تی له‌ ژیانی پیشه‌یی جیا بكاته‌وه‌ و بزانێت چۆن ڕه‌فتار بكات له‌ كاتێك كه‌ 
ده‌كه‌وێته‌ بارودۆخێك و توانای بڕیاردان و قه‌ناعه‌ت پێكردنی كه‌سی به‌رامبه‌ر 
و كارتێكردنی هه‌بێ، بتوانێ په‌یوه‌ندی باش دروست بكات له‌گه‌ڵ كه‌سانی ترو 
هه‌ڵگری كلتوری كۆمه‌ڵگه‌ بێت تاوه‌كو ببێته‌ نمونه‌یه‌كی باڵا بۆسودمه‌نده‌كانی .

ب- خه‌سڵه‌تی پیشه‌یی و زانستی:
ئه‌مه‌ش ده‌گه‌ڕێته‌وه‌ بۆ شێوازی ئاماده‌كردنی زانستی و پیشه‌یی پسپۆڕی 
كۆمه‌ڵایه‌تی به‌و پێیه‌ی خوێندنێكی باشی وه‌رگرتبێت له‌په‌یمانگاو كۆلێژه‌كانی 
دابێت  ئه‌نجام  پراكتیكی  مه‌شقی  و  ڕاهێنان  به‌باشی  و  كۆمه‌ڵایه‌تی  ك��اری 

به‌چاودێری سه‌رپه‌رشتیارێكی زانستیی و لێهاتوو.
ج- خه‌سڵه‌تی تایبه‌ت به‌ئه‌خلاقیاتی پیشه‌یی:

 بتوانێ به‌باشی فه‌لسه‌فه‌ و پڕانسیپ و )میثاق(ی ئه‌خلاقی كاری كۆمه‌ڵایه‌تی 
جێبه‌جێ بكات له‌كاتی هێنانه‌دی ئامانجه‌كانی كاری كۆمه‌ڵایه‌تی و سه‌ركه‌وتنی 

پڕۆسه‌ی یارمه‌تیدان. )خاطر، 2007: ل159- 168(
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سێهه‌م/ دامه‌زراوه‌:
بریتییه‌ له‌شوێنی موماره‌سه‌كردنی پیشه‌ی كاری كۆمه‌ڵایه‌تی وه‌ك هه‌موو 
دامه‌زراوه‌یه‌كی تر خاوه‌نی بونیادو فه‌رمانی تایبه‌ت به‌خۆیه‌تی. له‌ڕووی بونیاد 

سێ جۆر بونیادی هه‌یه‌ )مادیی، مرۆیی، واتایی(
له‌ڕووی وه‌زیفه‌:

أ - دامه‌زراوه‌ی سه‌ره‌تایی، ئه‌و دامه‌زراوانه‌یه‌ كه‌ تایبه‌ت ‌كراوه‌ به‌ موماره‌سه‌كردنی 
پیشه‌ی كاری كۆمه‌ڵایه‌تی وه‌ك دامه‌زراوه‌كانی چاودێری كۆمه‌ڵایه‌تی .

ب- دامه‌زراوه‌ی لاوه‌كی، ئه‌و دامه‌زراوانه‌یه‌ كه ‌وه‌زیفه‌ی تایبه‌ت به‌خۆی هه‌یه‌و 
خوێندنگه،  وه‌ك  ده‌ك��ات  كۆمه‌ڵایه‌تی  ك��اری  پیشه‌ی  موماره‌سه‌ی  له‌گه‌ڵیدا 

نه‌خۆشخانه، دامه‌زراوه‌ چاكسازییه‌كان .
له‌ڕووی ته‌مویل:

كه‌سانی  و  ڕێكخراو  له‌ڕێگای  كه ‌داهات و خه‌رجی  ئه‌هلی:  دام��ه‌زراوه‌ی   - أ 
خێرخواز سندوقه‌كانی كۆمه‌ككردن ده‌بێت .

دام��ه‌زراوان��ه‌ی كاری كۆمه‌ڵایه‌تین كه‌ داهات و  ئه‌و  دام��ه‌زراوه‌ی حكومی:  ب- 
خه‌رجییان له‌ڕێگای ده‌وڵه‌ت ده‌بێت .

ج- دامه‌زراوه‌ی نێوده‌وڵه‌تی: ئه‌و دامه‌زراوانه‌یه‌ كه‌ ڕێكخراوه‌ نێوده‌وڵه‌تیه‌كان 
به‌شداری تێداده‌كه‌ن وه‌ك یونسێف، یونسكۆ. )غرابیة‌، 2004: ل39(.

چواره‌م/ پڕۆسه‌ی یارمه‌تیدان:
بریتییه‌ له‌و به‌رنامانه‌ی كه‌ پێشكه‌ش ده‌كرێت به‌مه‌به‌ستی چاره‌سه‌ركردنی 
كێشه‌كان و پڕكردنه‌وه‌ی پێداویستییه‌كان كه‌ئه‌ویش به‌چه‌ند هه‌نگاوێكی پلان بۆ 

داڕێژراو ده‌بێ به‌ دوو قۆناغ تێپه‌ڕ ده‌بێ:
أ – قۆناغی سه‌ره‌تا: كه‌ سه‌ره‌تای هاتنی سودمه‌نده‌ بۆ دامه‌زراوه‌كه‌.

 ، ك��ه ‌ب��ه ‌)دی��راس��ه‌ك��ردن  ی��ارم��ه‌ت��ی��دان:  پ��ڕۆس��ه‌ی  ده‌ستپێكردنی  ق��ۆن��اغ��ی  ب‌- 
داڕشتنی  دواتر  )تشخیص( و  پاشان  پێده‌كات  زانیاری( ده‌ست  كۆكردنه‌وه‌ی 
پلانی چاره‌سه‌ركردن و پاشان جێبه‌جێكردنی پلانه‌كه‌ و دواجار هه‌ڵسه‌نگاندنی 
)العشماوی،  نا.  یان  هێناوه‌ته‌ دی  ئامانجه‌كه‌ی  تابزانرێ  پلانه‌كه‌  ده‌رئه‌نجامی 

2001: ل79(.
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ڕێگاكانی كاری كۆمه‌ڵایه‌تی: 

یه‌كه‌م / ڕێگای خزمه‌تگه‌یاندن به‌تاك:
لێره‌ سودمه‌ند تاكه‌ بۆیه‌ پێویسته‌ له‌سه‌ر پسپۆڕی كۆمه‌ڵایه‌تى زانیارى ته‌واو 
ده‌روونیى،  ئه‌قڵیی،  )جه‌سته‌یى،  له‌ ڕووى خودی  له‌سه‌ر سودمه‌ند  وه‌رگرێت 
كۆمه‌ڵایه‌تیى( و له‌سه‌ر ژینگه‌ى ناوه‌كی كه‌ خێزان و ژینگه‌ى ده‌ره‌كی كه‌ هه‌موو 
ناڕاسته‌وخۆ  یان  بێت  به‌ڕاسته‌وخۆ  كه‌  كۆمه‌ڵگه‌دا  له‌  دیكه‌  فاكته‌رانه‌ى  ئه‌و 
هه‌ر  تێیكه‌وتووه‌  كه‌ سودمه‌ند  بارودۆخه‌ى  ئه‌و  ده‌ركه‌وتنی  له‌  هه‌یه‌  ڕۆڵیان 
ئابوورى،  ب��اری  ئیكۆلۆجی،  ژینگه‌ى  ك��ار،  شوێنی  و  خوێندنگه‌  ه��اوڕێ،  له‌ 
پڕۆسه‌  له‌ڕێگاى كۆمه‌ڵێك  ئه‌مه‌ش  ته‌ندروستیى و كۆمه‌ڵایه‌تى(.  ڕۆشنبیریی، 
، هه‌ڵسه‌نگاندن(.  ، چاره‌سه‌ركردن  ، تشخیص  )ديراسه‌كردن  ئه‌وانیش  ده‌بێت 
 ، چاوپێكه‌وتن   ، )بینین  وه‌ك  به‌كاردێت  ئامڕاز  چه‌ندین  مه‌به‌سته‌ش  ئه‌م  بۆ 
سه‌ردانى ماڵی سودمه‌ند ، تۆماركردن( )الصدقی و عبد السلام، 2012: ل31(.

دووه‌م / ڕێگه‌ى خزمه‌تگه‌یاندن به‌ گروپ: 
لێره‌دا سودمه‌ند گروپه‌ به‌ڵام گروپ له‌ كاری كۆمه‌ڵایه‌تى واته‌ كۆمه‌ڵێك تاك‌ 
به‌  ئه‌مه‌یان  كه‌  هاوبه‌شن،  تردا  له‌چه‌ند خه‌سڵه‌تێكى  و  هه‌یه‌  كێشه‌یان  هه‌مان  كه‌ 
گوێره‌ى مه‌به‌ست له‌ دروستكردنی گروپه‌كه ‌و ئامانجه‌كه‌ی دیاری ده‌كرێت و لێره‌دا 
پێویسته‌ له‌سه‌ر پسپۆڕی كۆمه‌ڵایه‌تی كه ‌زانیاری ته‌واوی هه‌بێت له‌باره‌ى مێژووی 
دروستبونی ئه‌و گروپه‌و ئه‌و قۆناغانه‌ی كه‌ پیایدا تێپه‌ڕیوه‌ و له‌سه‌ر خه‌سڵه‌ته‌كانی 
ئه‌و گروپه‌و تاكه‌كانی و شێوه‌ی په‌یوه‌ندی و كارلێكی ناوه‌كی و ده‌ره‌كی ئه‌و گروپه‌ 
له‌گرنگترین  هتد.   ... )قیاده‌(  شێوازه‌كانی  و  حوكمكردن  و  به‌ڕێوه‌بردن  شێوازی 

پڕۆسه‌كانی: دیراسه‌كردن ، پلان دانان و جێبه‌جێ كردن ، هه‌ڵسه‌نگاندن. 
قۆناغی  ئه‌وانیش  ده‌ب��ن  تێپه‌ڕ  قۆناغێكدا  به‌چه‌ند  گروپانه‌  ئ��ه‌م  به‌گشتی 
)دروستبوونی گروپ ، به‌هێزیی و حوكمكردن ، په‌یوه‌ندی ڕاست و دروست 
له‌نێوان تاكه‌كاندا ، ئینتیقالی ، كۆتایی هاتن به‌گروپه‌كه‌( و له‌گرنگترین ئامڕازه‌ 
ده‌بێت  به‌رنامه‌  له‌ڕێگه‌ی  كاره‌كان  هه‌موو  واته‌  )به‌رنامه‌(یه‌  به‌كارهاتووه‌كانی 

له‌گه‌ڵ چاوپێكه‌وتن و تێبینی كردن. )منقریوس، 2012: ل39-31(.
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سێهه‌م / ڕێگای خزمه‌تگه‌یاندن به‌ كۆمه‌ڵگه‌:
له‌سه‌ر  پێویسته‌  ناوخۆییه‌( بۆیه‌  )تاكه‌كانی كۆمه‌ڵگه‌یه‌كی  لێره‌دا سودمه‌ند 
پسپۆڕی كۆمه‌ڵایه‌تی زانیاری ته‌واوی هه‌بێت له‌سه‌ر ئه‌و كۆمه‌ڵگه‌یه‌ له‌ڕووی 
جوگرافی، مێژووی، دیمۆگرافی، ئابووری، سیاسی، كۆمه‌ڵایه‌تی، ته‌ندروستی، 
پێداویستی  له‌سه‌ر  هه‌بێ  ت��ه‌واوی  زانیاری  هه‌روه‌ها  هتد(.   .... ڕۆشنبیری، 
چونكه‌  مرۆییه‌كان  و  سروشتیى  و  مادیی  توانا  و  كۆمه‌ڵگه‌كه‌  كێشه‌كانی  و 
ئه‌ركی ئه‌م ڕێگایه‌ دروستكردنی هاوسه‌نگییه‌ له‌نێوان پێداویستی و كێشه‌كان 
كه‌  به‌جۆرێك  مرۆییه‌كان،  و  سروشتی  و  م��ادی  س��ه‌رچ��اوه‌  و  توانا  له‌گه‌ڵ 
كێشه‌كان  چاره‌سه‌ركردنی  له‌پێناو  گه‌ڕ  بخاته‌  سه‌رچاوانه‌  ئه‌م  ده‌رئه‌نجام 
 ، )ديراسه‌كردن  پڕۆسه‌كانی  له‌گرنگترین  پێداویستییه‌كان  پڕكردنه‌وه‌ی  و 
تشخیص ، په‌یوه‌ندیكردن به‌تاكه‌كانی كۆمه‌ڵگه‌ ، داڕشتنی پلان ، جێبه‌جێكردن 
، هه‌ڵسه‌نگاندن(، وه‌ له‌گرنگترین ئامڕازه‌كانی )كۆبونه‌وه‌ ، محاظرات ، ندوات ، 
مؤتمرات ، هۆكاری ڕاگه‌یاندن به‌بیستراو ، بینراو ، نوسراو. چه‌ند ڕێگایه‌كی 
تری لاوه‌كی هه‌یه‌ وه‌ك: )پلاندانانی كۆمه‌ڵایه‌تی ، به‌ڕێوه‌بردنی دامه‌زراوه‌كان ، 

توێژینه‌وه‌ی كۆمه‌ڵایه‌تی(. )كفاوین، 2008: ل61(

ئاماده‌كردنی پیشه‌یی 
واته‌ ئاماده‌كردنی پسپۆڕی كۆمه‌ڵایه‌تی له‌ڕێگای ئاماده‌باشی و خوێندن و 
مه‌شق پێكردن بۆ كاركردن له‌ بواره‌كانی كاری كۆمه‌ڵایه‌تی. ئاماده‌باشی گرنگی 
هه‌یه‌ بۆ پسپۆڕی كۆمه‌ڵایه‌تی چونكه‌ دروستكردنی كه‌سێتی پیشه‌یی بۆ دروست 
ده‌كات. هه‌روه‌ها گرنگه‌ بۆ ئه‌كادیمییه‌كان، ئاماده‌كردنی پسپۆڕی كۆمه‌ڵایه‌تی و 
سه‌رپه‌رشتی كردنی ده‌بێته‌ پردێك بۆ به‌ستنه‌وه‌ی ئه‌كادیمیه‌كان به‌كۆمه‌ڵگه‌ و 
بواریان ده‌دات ئاگاداری بارودۆخ وگۆڕانكارییه‌كان بن. ئه‌مه‌ له‌لایه‌ك، له‌لایه‌كی 
به‌توانا  لێهاتوو و  تر گرنگه‌ بۆ كۆمه‌ڵگه‌ چونكه‌ بوونى پسپۆڕی كۆمه‌ڵایه‌تی 
و  زانستی  به‌شێوه‌یه‌كی  كێشه‌كانی  ده‌توانێت  كۆمه‌ڵگه‌یه  ئه‌و  كه‌  وایه‌  مانای 

پیشه‌یی چاره‌سه‌ره‌ یاخود هه‌ر هیچ نه‌بێت كه‌متر بكاته‌وه‌ .
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پێكهاته‌كانی ئاماده‌كردنی پیشه‌یی:

1/ ئاماده‌باشی )استعداد(:
پیشه‌ی كاری كۆمه‌ڵایه‌تی پیشه‌یه‌كی مرۆییه‌ و به‌شێكی زۆری كاره‌كه‌ی 
كێشه‌كانی.  و  ژیان  ئازاره‌كانی  به‌ده‌ست  ده‌ناڵێنن  كه‌  كه‌سانه‌یه‌  ئه‌و  له‌گه‌ڵ 
جۆره‌  ئ��ه‌م  چونكه‌  هه‌یه‌  تایبه‌ت  سۆزێكی  و  هه‌ست  به‌  پێویستی  ئه‌مه‌ش 
كه‌سانه‌ هه‌میشه‌ پێویستیان به‌ یه‌كێكه‌ گوێیان لێ بگرێت و دڵنه‌واییان بكات و 
به‌شدارییان بكات له‌ هه‌ڵگرتنی بارگرانیه‌كانی ژیانیان و ئاڕاسته‌یان بكات به‌ره‌و 
ده‌رگاكانی ده‌ربازبوون له‌ ناخۆشیه‌كانی ژیان. بۆ ئه‌مه‌ش پێویستی به‌كه‌سێكه‌ 
بتوانێت ژیانی تایبه‌تى و ژیانی كارى له‌یه‌ك جیا بكاته‌وه‌ كه‌سێك بێت توانای 
تێبینی كردنی به‌هێزی هه‌بێ و شاره‌زابێ له‌زمانی جه‌سته‌و خوێندنه‌وه‌ی هێما 
قوڵ  بیركردنه‌وه‌ی  توانای  بێده‌نگی.  كاته‌كانی  خوێندنه‌وه‌ی  و  جه‌سته‌ییه‌كان 
و شیكردنه‌وه ‌و به‌یه‌كه‌وه‌ به‌ستنی ڕوداوه‌كان و كردنه‌وه‌ی گرێ كوێره‌كانی 
هه‌بێ به‌مه‌به‌ستی گه‌یشتن به‌ڕاستی شته‌كان و توانای بڕیاردان و هه‌ڵگرتنی 
كه‌سه‌ی  ئه‌و  ده‌بێت  به‌كورتی  كه‌واته‌  هه‌بێ.  بڕیاره‌كانی  كارو  به‌رپرسیارێتی 
ده‌بێته‌ پسپۆڕی كۆمه‌ڵایه‌تی ئاماده‌یی ته‌واوی هه‌بێ بۆكاركردن له‌و بواره‌دا .
به‌ڵام له‌گه‌ڵ ئه‌وه‌شدا كاری كۆمه‌ڵایه‌تی بێجگه‌ له‌ ئاره‌زوو چه‌ند خه‌سڵه‌تێكی 
ببێته‌ پسپۆڕی كۆمه‌ڵایه‌تی  ده‌یه‌وێت‌  له‌و كه‌سه‌دا كه‌  پێویسته‌ كه‌ده‌بێ هه‌بێ 

وه‌ك: دروستی )ده‌روونی، كۆمه‌ڵایه‌تی( )أبونصر، 2009: ل134(.

2/ خوێندن:
ئه‌ندازیاریی،  )پزیشكیی،  بێت  زانستی  پیشه‌یه‌ك  هه‌موو  چۆن  ه��ه‌روه‌ك   
 ... ئاسنگه‌ری   ، )دارتاشی  وه‌ك  بێت  نازانستى  یاخود  هتد(،   ... مامۆستایی، 
هتد(، له‌سه‌ره‌تادا پێویست ده‌كات ئه‌و كه‌سه‌ی ده‌بێت به‌ پیشه‌وان به‌شێوه‌یه‌كی 
چییه‌،  بزانێ  كه‌  ئه‌وه‌ی  ڕووی  له‌  پیشه‌یه‌  ئه‌و  له‌سه‌ر  هه‌بێ  زانیاری  تیۆری 
ئه‌نجامی  كه‌سه‌ی  ئه‌و  كێیه‌  ده‌كرێت،  موماره‌سه‌  چۆنی  چۆن  چییه‌،  ئامانجی 
ده‌دات؟ خه‌سڵه‌ته‌كانی ده‌بێ چی بێت؟ ئه‌و ڕێگاو شێوازانه‌ چین كه ‌به‌كاردێ بۆ 
ئه‌نجامدانی دوای ئه‌وه‌ی كه ‌كه‌سه‌كه‌ زانیاری ته‌واو وه‌رده‌گرێت ئینجا ده‌چێته‌ 
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مه‌یدان و كارده‌كات بۆ پراكتیزه‌كردنی ئه‌و زانیاریانه‌ به‌تێپه‌ڕ بوونی كات و 
موماره‌سه‌كردنی به‌رده‌وامی كاره‌كه‌ ئه‌و كه‌سه‌ لێهاتووی په‌یدا ده‌كات و ڕه‌نگه‌ 
چه‌ندین جۆر هونه‌ر به‌كاربێنێ له‌ئه‌نجام دانی ئه‌مه‌ جگه‌ له‌وه‌ی بۆی به‌كارێك 
بوترێت پیشه‌ ده‌بێ ئه‌م خه‌سڵه‌تانه‌ی هه‌بێت: )ده‌بێ بنچینه‌یه‌كی زانستی هه‌بێ، 
بێگومان  هه‌بێت  مرۆیی  و  ئه‌خلاقی  به‌های  هه‌بێت،  وتایبه‌تی  گشتی  ئامانجی 
به‌  پێشكه‌ش  كۆمه‌ڵایه‌تی  ك��اری  كۆلێژه‌كانی  په‌یمانگاو  ڕێگای  له‌  ئه‌مانه‌ش 

خوێندكاره‌كان ده‌كرێت. )فتوح، 1996: ل96-94(

3/ ڕاهێنانی مه‌یدانی:
كاری  دامه‌زراوه‌كانی  له‌  كۆمه‌ڵایه‌تی  پسپۆڕی  پێكردنی  له‌مه‌شق  بریتییه‌ 
دانی  ئه‌نجام  چۆنیه‌تی  فێری  پراكتیكی  به‌شێوه‌یه‌كی  تاوه‌كو  كۆمه‌ڵایه‌تی 
كاره‌كه‌ی ببێ بێگومان ڕاهێنانی مه‌یدانی گرنگی خۆی هه‌یه‌ )چ بۆ خوێندكار ، 

سه‌رپه‌رشتیاری كۆلێژ ، سه‌رپه‌رشتیاری دامه‌زراوه‌ ، بۆ كۆمه‌ڵگه‌(.
چۆنیه‌تی  فێری  كۆمه‌ڵایه‌تی:  ك��اری  خوێندكاری  بۆ  مه‌یدانی  ڕاهێنانی  أ‌-گرنگی 
پراكتیزه‌كردنی زانیاریه‌ تیۆریه‌كان ده‌بێ، ئاشنا ده‌بێ به‌و كۆسپ و ڕێگریانه‌ی 
ئه‌و  فێری  خوێندكار  كاركردنیدا،  له‌كاتی  كۆمه‌ڵایه‌تی  پسپۆڕی  به‌رده‌م  دێنه‌ 
یارمه‌تی  یارمه‌تیدان،  پڕۆسه‌ی  سه‌ركه‌وتنی  بۆ  گرنگه‌  كه‌  لێهاتویانه ‌ده‌ب��ێ 
ده‌رێكه‌ بۆ كامڵبوونی كه‌سێتی پیشه‌یی پسپۆڕی كۆمه‌ڵایه‌تی و فێر ده‌بێ كه‌ 
چۆن ڕۆڵی خۆی به‌باشی ببینێ و ئه‌رك و به‌رپرسیارێتییه‌كانی جێبه‌جێ بكات .
ب- گرنگی بۆ سه‌رپه‌رشتیاری كۆلێژ: یارمه‌تی ده‌رێكی باشه‌ تاوه‌كو سه‌رپه‌رشتیاری 
كۆلێژ كه‌ مامۆستای زانكۆیه‌ و زیاتر خه‌ریكی ئاماده‌كردنی بابه‌تی تیۆرییه‌ بۆی 
له‌ كۆمه‌ڵگه‌دا،  ئاگاداری جیهانی ده‌ره‌وه‌ی زانكۆ بێت و بزانێ چی ڕوده‌دات 
هاتووه‌  ته‌كنه‌لۆجیادا  و  زانست  كه‌به‌سه‌ر  گۆڕانكاریانه‌ی  به‌و  ده‌ب��ێ  ئاشنا 
پیشه‌یه‌  ئه‌م  له‌سه‌ر  هه‌یه‌  كاریگه‌ری  ناڕاسته‌وخۆ  یان  بێت  كه ‌به‌ڕاسته‌وخۆ 
كۆنه‌كه‌ی  له‌چوارچێوه‌  و  زانسته‌  ئه‌م  پێشكه‌وتنی  له‌  دواناكه‌وێ  به‌مه‌ش  و 
ڕابردوو دێته‌ ده‌ره‌وه‌ و ڕه‌نگه‌ بتوانێ له‌ڕێگای ئه‌نجامدانی توێژینه‌وه‌ داهێنان 
هێنانه‌وه‌ی  له‌ڕێگای  خوێندكاره‌كان  به‌  بدات  باشتر  زانیاری  ده‌توانێ  بكات، 

نمونه‌ی زیندوو له‌ واقع.
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خوێندكاران  توانای  له‌هێزو  سود  دام��ه‌زراوه‌ك��ه:  سه‌رپه‌رشتیاری  بۆ  گرنگی  ج- 
ده‌بینێ به‌مه‌ش هه‌ندێك له‌ ئه‌ركه‌كانی سه‌رشانی كه‌م ده‌بێت، سود له‌ پێشنیاری 
ئاگاداری بارودۆخی  خوێندكاره‌كان ده‌بینێ بۆ باشتركردنی كاره‌كانی، زیاتر 

سودمه‌نده‌كان ده‌بێت و ده‌توانرێ به‌رنامه‌ كاری تازه‌ دابڕێژێ.
كه‌  پێشنیارانه‌ وه‌ربگرێت  له‌و  ده‌توانێ سود  كۆمه‌ڵگه‌:كۆمه‌ڵگه‌  بۆ  گرنگی  د- 
له‌ئه‌نجامی توێژینه‌وه‌كان پێی ده‌گه‌ن بۆ باشتركردنی بارودۆخی دامه‌زراوه‌كان 

تاوه‌كو باشترین خزمه‌تگوزاری پێشكه‌ش بكات. )فهمى، 2012: ل23-7(

4/ لێهاتوویی:
زانیاریانه‌ی  ئه‌و  پراكتیزه‌كردنی  له‌  پسپۆڕی كۆمه‌ڵایه‌تی  له‌توانای  بریتییه‌ 
به‌تیۆریی وه‌ریگرتووه‌ و ئه‌م لێهاتوییه‌ش پێویستی به‌ )ئاماده‌باشی ، خوێندن 
سه‌ركه‌وتو  ئه‌وه‌ی  بۆ  كۆمه‌ڵایه‌تی  پسپۆڕی  هه‌یه‌.  مه‌شقكردن(  و  ڕاهێنان   ،
بێت له‌كاره‌كه‌یدا پێویسته‌ لێهاتوو بێت له‌چه‌ند بوارێكدا له‌وانه‌ )شیكردنه‌وه‌ی 
بارودۆخه‌كان و گه‌یشتن به‌هۆكاره‌كانی و دۆزینه‌وه‌ی ڕێگای چاره‌سه‌ركردن، 
پرسیاركردن،  ك��ردن،  تێبینی  گوێگرتن،  پیشه‌یی،  په‌یوه‌ندی  دروستكردنی 
تۆماركردن، چاوپێكه‌وتن، قسه‌كردن، گفتوگۆكردن، قه‌ناعه‌ت پێكردن، كارتێكردن، 
په‌یوه‌ندی كردن، قیاده‌، به‌ڕێوه‌بردن و كارگێڕیی، خوێندنه‌وه‌ی زمانی جه‌سته‌، 
چۆنێتی وروژاندی كه‌سانی تر، مامه‌ڵه‌كردن )حیل دفاعی( سودمه‌ند، هه‌ڵبژاردنی 
شێوازی )تدخل(، نه‌رمایه‌تی، پراكتیزه‌كردنی پره‌نسیپه‌كانی كاری كۆمه‌ڵایه‌تی، 

ئه‌نجامدانی پڕۆسه‌ی یارمه‌تیدان، ... هتد.
كه‌زیاتر  ده‌دات  كۆمه‌ڵایه‌تی  پسپۆڕی  یارمه‌تی  لێهاتووییه‌ش  ئه‌م  بێگومان 
متمانه‌ به‌ خودی خۆی بكات و زیاتر گه‌شه‌ به‌كه‌سێتی پیشه‌یی بدات. ئاره‌زووی 

زیاتر ده‌بێت بۆ كاركردن له‌م بواره‌ )علی، 2002: ل129(

5/ بنه‌مای زانستی:
سه‌ره‌كییه‌كان  زانسته‌  له‌  پێكهاتووه‌  كه‌  زانستیی  بنه‌مایه‌كی  له‌  بریتیه‌ 
كۆمه‌ڵایه‌تی.  پسپۆڕی  بۆ  مه‌رجه‌عی  چوارچێوه‌یه‌كی  به‌  داده‌نرێت  تولیفی، 
 ، كۆمه‌ڵناسی  وه‌ك:  )تولیفی(  زانستی‌  زانستییه‌:  بنچینه‌  ئه‌م  سه‌رچاوه‌كانی 
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ده‌روونناسی ، ده‌روونناسی كۆمه‌ڵایه‌تی ، دروست ده‌روونی ، ئابوریی ، ئاین 
، یاسا ، دیموغرافیا ، ئه‌نسرۆپۆلۆجیا ، زانستی سیاسی ، پزیشكی ، كارگێڕیی 
كۆمه‌ڵایه‌تی  كاری  به‌كالۆریۆس  خوێندنی  له‌كاتی  كه‌  هتد(   .... كۆمپیوته‌ر،   ،
خوێندكار شاره‌زای ده‌بێ. كاری كۆمه‌ڵایه‌تی به‌گشتی و ڕێگاكان و بواره‌كانی 
یاسا،  تیۆره‌و  به‌  گه‌یشتن  و  زانستی  توێژینه‌وه‌ی  ئه‌نجامدانی  به‌تایبه‌تی، 
خوێندنه‌وه‌ی ده‌ره‌كی )په‌رتوك ، گۆڤار ، ڕۆژنامه‌ ... هتد(. )متابعة‌( سه‌یركردنی 

به‌رنامه‌ ته‌له‌فزیۆنیه‌كان واته‌ هه‌رشتێك زانیاری بدات به‌ده‌سته‌وه‌ .
لێ  سودی  كۆمه‌ڵایه‌تی  پسپۆڕی  تاوه‌كو  زانیاری  وه‌رگرتنی  مه‌رجه‌كانی 
ببینێ: زانیاریه‌كان تازه‌ بێت بگونجێ له‌گه‌ڵ كات و شوێن، بتوانرێ جێبه‌جێ 
بكرێت، فراوان بێت، هۆكارێك بێت بۆ گۆڕینی كه‌سێتی پسپۆڕی كۆمه‌ڵایه‌تی و 

له‌سه‌ركه‌وتنی له‌پیشه‌كه‌ی. )علی، 2010: ل124-117(

6/ دانپیادانانی له‌لایه‌ن كۆمه‌ڵگه‌ )اعتراف مجتمعی(: 
واته ‌پێدانی شه‌رعیه‌ت به‌ موماره‌سه‌كردنی ئه‌م پیشه‌یه‌ له‌ كۆمه‌ڵگه‌دا. ئه‌مه‌ش 
سودی هه‌یه‌ بۆ پسپۆڕی كۆمه‌ڵایه‌تی له‌و ڕووه‌ی كه‌ كارئاسانی بۆ ده‌كات و 
هێزو  گه‌شه‌پێكردنی  له‌  ده‌دات  یارمه‌تی  كه‌  ده‌كات  پێشكه‌ش  خزمه‌تگوزاری 
تواناكانی، جگه‌ له‌وه‌ی كه ‌خه‌ڵكی باوه‌ڕیان پێ ده‌كات و به‌مه‌ش له‌زۆر كێشه‌ 
ڕزگاریان ده‌بێ. ئه‌م دان پیادانانه‌ له‌چه‌ند وێنه‌یه‌كدا خۆی ده‌بینێته‌وه‌ ئه‌وانیش؛ 
داڕشتنی یاساو ڕێسا و ته‌شریعات كه‌ ڕێگا ده‌دات به‌ موماره‌سه‌كردنی ئه‌م 
پیشه‌یه‌ و دام��ه‌زراوه‌ی بۆ دیاری ده‌ك��ات، كردنه‌وه‌ی دام��ه‌زراوه‌ی ئه‌هلی و 
ئاماده‌كردنی  بۆ  په‌یمانگا  كۆلیژو  كردنه‌وه‌ی  موماره‌سه‌كردنی،  بۆ  حكومی 
بۆ  جمعیات(   ، )نقابات  ڕێكخراو  ك��ردن��ه‌وه‌ی  پیشه‌یه‌دا،  ل��ه‌و  پسپۆڕ  كه‌سی 
پاراستنی مافیان له‌ كۆمه‌ڵگه‌دا، ئه‌نجامدانی )مؤتمرات وندوات – ۆرك شۆپ( 

بۆ ئاشناكردنی خه‌ڵكی به‌ ئه‌ركیان. )جوهر و ئه‌وانی تر، 2003: ل75(



45

پرسیاره‌كان

له‌گه‌ڵ  بگونجێت  كه‌  كۆمه‌ڵایه‌تی  كارى  بۆ  بكه‌  پێناسه‌یه‌ك  پ1/ 
كۆمه‌ڵگه‌ى كوردى و ئه‌م سه‌رده‌مه‌ى ئێستا؟

به‌  تایبه‌ت  هه‌یه‌  دیكه‌  خه‌سڵه‌تێكی  و  سیفات  چ  تۆ  به‌ڕای  پ2/ 
له‌كاتی  گرنگه‌  وه‌  پێنه‌كراوه‌  ئاماژه‌ى  كه‌  كۆمه‌ڵایه‌تی  پسپۆری 

مامه‌ڵه‌كردن له‌گه‌ڵ كێشه‌كه‌؟
ئاماژه‌ى  كۆمه‌ڵایه‌تی  كارى  له‌  هه‌یه‌  سودمه‌ند  جۆر  چه‌ند  پ3/ 
جۆری  گوێره‌ى  به‌  ده‌گۆڕێت  كۆمه‌ڵایه‌تی  پسپۆری  ڕۆڵی  ئایا  پێبكه‌؟ 

سودمه‌نده‌كان؟ ڕوونى بكه‌ به‌ نمونه‌وه‌.
پ4/ گرنگترین ئه‌و ئامانجانه‌ چین كه‌ په‌یوه‌ندی پیشه‌یی هه‌وڵى 

بۆ ده‌دات؟
له‌نهێنی  پارێزگارى  پره‌نسیپی  جێبه‌جێكردنى  به‌مه‌به‌ستی  پ5/ 
له‌كاتی سه‌ردانیكردنی ماڵی سودمه‌ند، ئه‌و هه‌نگاوانه‌ چین كه‌ پێویسته‌ 

پسپۆری كۆمه‌ڵایه‌تی بیگرێته‌ به‌ر؟
پ6/ وه‌ك پسپۆرێكی كۆمه‌ڵایه‌تی ئه‌گه‌ر سودمه‌ندت پێ قبوڵ نه‌كرا 

ڕاستترین هه‌نگاو چیه‌ كه‌ ده‌بێت بیگریته‌ به‌ر؟
پ7/ له‌ چ كاتێكدا پسپۆری كۆمه‌ڵایه‌تی ده‌توانێت ڕێگا نه‌دات به‌ 

سودمه‌ند بڕیار له‌سه‌ر ژیان و چاره‌نوسی خۆی بدات؟
پ8/ ئه‌و ڕێگایانه‌ چیه‌ كه‌ پێویسته‌ پسپۆری كۆمه‌ڵایه‌تى بیگرێته‌ 
به‌ر بۆ دروستكردنى گروپ و سه‌رنج ڕاكێشانی سودمه‌ند بۆ ئه‌و گروپه‌؟

پ9/ گرنگترین ئامانجی ڕێكخستنی كۆمه‌ڵگه‌ چیه‌؟
پسپۆری  پیشه‌ی  ئاماده‌كردنى  هه‌نگاوه‌كانى  گرنگترین  پ10/ 
كۆمه‌ڵایه‌تی باس بكه‌. به‌ بڕواى تۆ تاچه‌ند ئه‌م هه‌نگاوانه‌ له‌كۆمه‌ڵگه‌ى 

كوردی جێبه‌جێكراوه‌؟



46

سه‌رچاوه‌كان
ابوالنصر، مدحت، )2009(، فن ممارسة‌ الخدمة‌ الإجتماعیة‌، ط1، دارالفجر، القاهرة.

الصدقی و عبدالسلام، سلوى عثمان و هنا‌ء فایز، )2012(، خدمة الفرد )مداخل – النظریات(، ط1، مكتب 
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1-2 تیۆره‌كانی كاری كۆمه‌ڵایه‌تی

ڕزگار مصطفی غفور

پوخته‌:
به‌دیهێنانی  ئامانجی  پسپۆڕییه‌  پیشه‌یه‌كی  كۆمه‌ڵایه‌تی  ك��اری  پیشه‌ی 
)خۆپاراستن، چاره‌سه‌ركردن، گه‌شه‌پێدان و شیاندنه‌(، به‌مه‌به‌ستی خزمه‌تكردنی 
كاری  ڕێگه‌كانی  له‌  ڕێگه‌یه‌ك  كۆمه‌ڵگه‌(. ‌هه‌ر  گروپ،  )تاك،  مرۆییه‌كان  یه‌كه‌ 
كۆمه‌ڵایه‌تی ئاڕاسته‌ی تیۆری خۆی هه‌یه‌، كه‌ چه‌مكه‌ بنه‌ڕه‌تییه‌كان و حه‌قیقه‌ت 
وگریمانه‌ و پڕنسیپ و كارامه‌یی كۆڵه‌كه‌ی سه‌ره‌كین له‌ بونیادی تیۆریدا بۆ 
موماره‌سه‌كردن. به‌مه‌ش توێژه‌ر یان پیاده‌كاری پیشه‌یی ده‌توانێت ئاڕاسته‌ی 
له‌م  كلاینت.  كێشه‌كانی  شیكردنه‌وه‌ی  و  ته‌فسیر  بۆ  بكات  دی��اری  تیۆریی 
به‌شه‌دا به‌گرنگی ده‌زانین ئاشنابین به‌ تیۆره‌كانی كاری كۆمه‌ڵایه‌تی و سودی 
له‌  هه‌ندێك  بونیادنانی  بۆ  بدرێت  هه‌وڵ  و  پراكتیكی  له‌بواری  وه‌ربگیرێت  لێ 

مۆدیله‌كان كه‌ بگونجێ له‌گه‌ڵ واقعی كۆمه‌ڵگه‌دا.
ڕوو،  ده‌خه‌ینه‌  كۆمه‌ڵایه‌تی  ك��اری  تیۆره‌كانی  گرنگترین  ب��ه‌ش��ه‌دا  ل��ه‌م 
هه‌وڵی  و  بنه‌ماكانی  دیراسه‌كردنی  و  تیۆرانه‌  به‌و  ئاشنابوون  مه‌به‌ستی  به‌ 
پراكتیكی  له‌بواری  ته‌وزیفكردنی  چۆنێتی  و  تیۆری  ئاڕاسته‌ی  تاقیكردنه‌وه‌ی 
دانانی  به‌مه‌به‌ستی  كۆمه‌ڵایه‌تییه‌كان  كێشه‌  و  دیارده‌  دیراسه‌كردنی  له‌ڕێگه‌ی 

چاره‌سه‌ری گونجاو بۆ ڕوبه‌ڕووبوونه‌وه‌یان .
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ئه‌و بابه‌تانه‌ی له‌م به‌شه‌دا خراوه‌ته‌ ڕوو ئەمانەن:
- پێناسه‌ی تیۆره‌كانی كاری كۆمه‌ڵایه‌تی، سه‌ره‌تا چه‌ند پێناسه‌یه‌كی تیۆر و 

مه‌به‌ست له‌ تیۆره‌كانی كاری كۆمه‌ڵایه‌تی ڕوونكراوه‌ته‌وه‌.
دیارترین  لێره‌دا  كۆمه‌ڵایه‌تی،  كاری  تیۆره‌كانی  بونیادنانی  فاكته‌ره‌كانی   -
كاری  تیۆ‌ره‌كانی  بونیادنانی  له‌  هه‌بووه‌  به‌رچاویان  ڕۆڵی  كه‌  فاكته‌رانه‌  ئه‌و 

كۆمه‌ڵایه‌تی ڕوونكراوه‌ته‌وه‌.
- ته‌وزیفكردنی تیۆر له‌كاری كۆمه‌ڵایه‌تیدا، لێره‌دا ڕۆڵ و وه‌زیفه‌ی تیۆر له‌ 

كاری كۆمه‌ڵایه‌تی ڕوونكراوه‌ته‌وه‌.

ئه‌و تیۆرانه‌ی له‌م به‌شه‌دا باسكراوه ئه‌مانه‌ن‌:
تیۆری شیكاری ده‌روونی ، تیۆری ڕۆڵ ، تیۆر وه‌زیفی ، تیۆری نه‌سه‌ق ، 
تیۆری ئیدراك ، تیۆری ڕێنمایی ده‌روونی، له‌كۆتاییدا نموونه‌ی پراكتیزه‌كردنی 

تیۆره‌كانی كاری كۆمه‌ڵایه‌تی خراوه‌ته‌ڕوو.
كاری  تیۆره‌كانی  پڕه‌نسیپ،  گریمانه‌،  حه‌قیقه‌ت،  چه‌مك،  سه‌ره‌كییه‌كان:  زاراوه‌ 

كۆمه‌ڵایه‌تی

1-پێشه‌كی:
له‌جۆره‌كانی  زۆرێ��ك  كۆمه‌ڵایه‌تی،  ك��اری  پیشه‌ی  په‌ره‌سه‌ندنی  له‌گه‌ڵ 
كاری  پیاده‌ی  ئه‌وانه‌ی  بینی.  به‌خۆیه‌وه‌  پێشكه‌وتنی  تیۆریی  چوارچێوه‌ی 
كۆمه‌ڵایه‌تی ده‌كه‌ن سوودیان وه‌رگرت لێی و كۆك بوون له‌سه‌ر‌ زه‌روره‌تی 
ژینگه‌  ئه‌و  رۆشنایی  له‌به‌ر  جیاوازه‌كانیه‌وه‌.  به‌ڕەهەنده‌  مرۆڤ  به‌  گرنگیدان 
كۆمه‌ڵایه‌تییه‌ی تێیدا ده‌ژی و كارلێك ده‌كات به‌شێوه‌یه‌ك كه‌ هاوكاری و یارمه‌تی 
بیرو  ده‌كات  پێویست  كه‌  هزرییه‌وه‌،  له‌ ڕووی  ده‌دات  كۆمه‌ڵایه‌تی  پسپۆڕانی 
به‌شێوه‌یه‌كی  بكه‌ن  كاره‌كه‌یان  موماره‌سه‌ی  ئه‌وه‌ی  بۆ  هه‌بێت  نوێیان  هزری 
باش و كاریگه‌ر و كارا.ئه‌وه‌ی جێی ئاماژه‌ پێكردنه‌ زۆربه‌ی زۆری تیۆره‌كانی 
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كاری كۆمه‌ڵایه‌تی موماره‌سه‌ی كاره‌كه‌ی له‌ زانستی ده‌روونناسی و كۆمه‌ڵناسی 
وه‌رگیراوه‌ كه‌ به‌رجه‌سته‌ ده‌بێت له‌ دوو ئاڕاستەی‌ بنه‌ره‌تی:

-ئاڕاسته‌ی بونیادیی له‌ تیۆره‌كانی كۆمه‌ڵناسی سه‌رچاوه‌ ده‌گرێت.
-ئاڕاسته‌ی ده‌روونیی له‌ بنه‌مای ده‌روونناسیه‌وه‌ سه‌رچاوه‌ ده‌گرێت.

ئاڕاسته‌ی بونیادی كۆمه‌ڵایه‌تی جه‌خت ده‌كاته‌وه‌ له‌سه‌ر فاكته‌ری سیاسی 
جه‌خت  ئاڕاسته‌یه‌  ئه‌م  ده‌ژی.  تێیدا  مرۆڤ  كه‌  ژینگه‌یه‌ی  ئه‌و  و  ئابووری  و 
و  هه‌ژاریی  و  وه‌ك چه‌وساندنه‌وه‌  كۆمه‌ڵایه‌تییه‌كان  دیارده‌  له‌سه‌ر  ده‌كاته‌وه‌ 

ونایه‌كسانیی و نه‌بوونی عه‌داله‌ت.
ئاڕاسته‌ی ده‌روونی سوود له‌ده‌روونناسی وه‌رده‌گرێت بۆ ڕوونكردنه‌وه‌ی 
ئاسته‌نگه‌كانی كه‌سایه‌تی كه‌ڕووبه‌ڕووی مرۆڤ ده‌بێته‌وه‌ له‌ ژیانیدا. له‌ڕاستیدا 
تیۆره‌كانی موماره‌سه‌ی كاری كۆمه‌ڵایه‌تی كاریگه‌ربوو به‌ئاڕاسته‌ی ده‌روونی 
ڕه‌فتاره‌وه‌ وه‌ك  به‌  په‌یوه‌سته‌  ئه‌وه‌ی  و  ڕه‌فتاری مرۆڤ  بۆ ڕوونكردنه‌وه‌ی 
كه‌  ڕوونده‌بێته‌وه‌  بۆ  ئه‌وه‌مان  مرۆڤ.لێره‌وه‌  سۆزی  و  هه‌ست  هزرو  بیرو 
تیۆر گرنگه‌ له‌ كاری كۆمه‌ڵایه‌تی چونكه‌ یارمه‌تی پیاده‌كاری كاری كۆمه‌ڵایه‌تی 

ده‌دات له‌ ته‌فسیركردنی كێشه‌كانی كلاینت و شیكردنه‌وه‌یان.
كاری  كه‌  ده‌گرێت،  له‌وه‌وه‌ سه‌رچاوه‌  كۆمه‌ڵایه‌تیدا  كاری  له‌  تیۆر  گرنگی 
كۆمه‌ڵایه‌تی جگه‌له‌وه‌ی پیشه‌یه‌كه‌، ‌زانستێکە وه‌ك زانسته‌كانی تر، كه‌ فه‌لسه‌فه‌ 
و تیۆرو بنه‌مای زانستی و مه‌عریفی و دامه‌زراوه‌ی فێركاری له‌سه‌ر به‌رزترین 

ئاستدا هه‌یه‌.

2- مه‌به‌ست له‌ تیۆره‌كانی كاری كۆمه‌ڵایه‌تی
1-2 تیۆر:

زانستیی  له‌ڕاستی  كۆمه‌ڵیك  كه‌   ، فیكری  له‌ چوارچێوه‌یه‌كی  بریتییه‌  تیۆر: 
دای��ان��ده‌ن��ێ.  ب��ه‌س��ت��راودا  پێكه‌وه‌  زانستی  سیستمێكی  ل��ه‌  و  ده‌ك���ات  ته‌فسیر 

)السنهوری، 2009: ل18(
زانستی  گریمانه‌ی  له‌  كه‌ كۆمه‌ڵیك  فیكری  بریتییه‌له‌ چوارچێوه‌یه‌كی  تیۆر: 
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ته‌فسیر ده‌كات و له‌ سیستمێكی زانستی پێكه‌وه‌ به‌ستراودا دیانده‌نێ. ) نجم، 
1998: ل185(

به‌ستراو كه‌  پێكه‌وه‌  پێناسه‌ و كێشه‌ی  له‌ كۆمه‌ڵێ چه‌مك و  بریتییه‌  تیۆر: 
په‌یوه‌ندییه‌كانی  دیاریكردنی  له‌ڕیی  دیارده‌كان  ده‌به‌خشنه‌  ڕێكخراو  وێنه‌یه‌كی 
پێشبینیكردنی  و  دیارده‌كات  ڕوونكردنه‌وه‌ی  به‌مه‌به‌ستی  گۆڕاوه‌كان  نێوان 

ڕوودانییه‌تی. ) حسن، 1982: ل49- 50(
ئاڕاسته‌ی  كه‌  گشتی  فه‌لسه‌فی  یان  فیكری  بریتییه ‌له‌چواچێوه‌یه‌كی  تیۆر: 
شێوازه‌كانی ممارسه‌ی پیشه‌یی ده‌كات له‌ كاتی ڕووبه‌ڕووبوونه‌وه‌ی كێشه‌كان. 

)نجم، 1998: ل186(
تیۆری زانستی: سیستمێكی هزری هه‌ڵێنجه‌ری ڕێكوپێكه‌ له‌باره‌ی دیارده‌یه‌كه‌وه‌ 

یان له‌باره‌ی ژماره‌یه‌ك دیارده‌ی هاوچه‌شنه‌وه‌. ) زێباری، 2017: ل19(
2-2 تیۆری كاری كۆمه‌ڵایه‌تی

پشت  كه‌  ده‌ك��ات  تیۆرانه  ئ��ه‌و  بۆ  ئاماژه‌  كۆمه‌ڵایه‌تی  ك��اری  تیۆره‌كانی 
به‌  ده‌دات  گرنگی  به‌هاییه‌كان،  و  ئایدۆلۆژی  و  مه‌عرفی  بنه‌ما  به‌  ده‌به‌ستن 
پێناسه‌ی كێشه‌كان و پراكتیزه ده‌كرێت له‌سه‌ر ئاسته‌كانی)تاك، گروپ، كۆمه‌ڵگه‌( 
و ڕۆڵ و به‌رپرسیاریه‌تیه‌كانی كلاینت و پسپۆڕی كۆمه‌ڵایه‌تی له‌خۆده‌گرێت. 

)منقریوس، وآخروون، 2004: ل149(
لێره‌وه‌ ئه‌وه‌مان بۆ ڕوون ده‌بێته‌وه‌ كه‌: 

له‌  كۆمه‌ڵایه‌تی  كاری  ڕۆڵی  و  سروشت  كۆمه‌ڵایه‌تی  كاری  تیۆره‌كانی   -
كۆمه‌ڵگه‌دا ته‌فسیر ده‌كات.

كۆمه‌ڵایه‌تی  كاری  چالاكییه‌كانی  وه‌سفی  كۆمه‌ڵایه‌تی  كاری  تیۆره‌كانی   -
ده‌كات و ئه‌و ئامانجانه‌ی هه‌وڵی به‌دیهێنانی ده‌دات.

- تیۆره‌كانی كاری كۆمه‌ڵایه‌تی وه‌سف و ڕونكردنه‌وه‌ ده‌كات بۆ كارلێكی 
نێوان پسپۆڕی كۆمه‌ڵایه‌تی و كلاینت.

و  ده‌روون��ن��اس��ی  تیۆره‌كانی  به‌  ده‌به‌ستێت  پشت  كۆمه‌ڵایه‌تی  ك��اری   -
كۆمه‌ڵناسی و زانسته‌ مرۆڤایه‌تییه‌كانی تر بۆ ڕوونكردنه‌وه‌ی ڕه‌فتاری كه‌سێتی 

و كۆمه‌ڵایه‌تی تاك. )منقریوس وآخروون، 2004: ل149- 150(.
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3- فاكته‌ره‌كانی بونیادنانی تیۆره‌كانی كاری كۆمه‌ڵایه‌تی
 پێویسته‌ لێره‌دا ئاماژه‌ بده‌ین به‌و فاكته‌رانه‌ی ڕۆڵیان هه‌بوو له‌ بونیادنانی 

تیۆره‌كانی كاری كۆمه‌ڵایه‌تی:
1-هه‌وڵی پێشكەشكردنی یارمه‌تیه ‌مرۆییه‌كان به‌شێوه‌یه‌كی ڕێكخراو.

خزمه‌تگوزارییه‌كانی  به‌ڕیوه‌بردنی  و  ڕێكخستن  و  كۆنتڕۆڵ  2-ه��ه‌وڵ��ی 
چاودێری كۆمه‌ڵایه‌تی.

كۆمه‌ڵایه‌تییه‌كاندا  دام���ه‌زراوه‌  له‌  وگۆرانكارییانه‌ی  په‌ره‌سه‌ندن  3-ئ��ه‌و 
ڕوویاندا. 

4-گۆڕانی پێداویستییه‌كان یان گۆڕانكاری له‌ تێگه‌یشتنی پێداویستییه‌كان و 
ده‌ركپێكردنی له‌لایه‌ن گروپه‌ جیاوازه‌كان‌.

بۆ كۆنتڕۆڵی  پێویستی  ڕاده‌ی  له‌گه‌ڵ  بوو  هاوكات  5-ئه‌و گۆڕانكارییانه‌ی 
كۆمه‌ڵایه‌تی و ڕێگا و هۆكاره‌كانی.

6-بڕوابوون به به‌هاو بیروباوه‌ڕی مرۆیی په‌یوه‌ندیدار به‌ مافه‌كانی مرۆڤ.
7-گۆڕانكارییه‌ یاسایی و ته‌شریعییه‌كان.

8-په‌ره‌سه‌ندنی فكری و زانستی و ئه‌كادیمی.
9-ڕۆڵی به‌رچاوی ڕێكخراوه‌كانی پسپۆڕانی كۆمه‌ڵایه‌تی و ئه‌و پیشانه‌ی كه‌ 

په‌یوه‌ندی به‌كاری كۆمه‌ڵایه‌تیه‌وه‌ هه‌یه‌. ) عجوبة، 2010: ل15-14(

4- ته‌وزیفكردنی تیۆر له‌كاری كۆمه‌ڵایه‌تییدا
1-ده‌ستێوه‌ردانی به‌رپرسیارانه‌ و كارا له‌ موماره‌سه‌كردنی كاری كۆمه‌ڵایه‌تی.
2-ده‌رك��پ��ێ��ك��ردن ب��ه‌ پ��ه‌ی��وه‌ن��دی ن��ێ��وان گ���ۆڕاوه‌ ج��ی��اوازه‌ك��ان و دی���ارده‌ 
كۆمه‌ڵایه‌تیه‌كان و ڕێگاكانی چاره‌سه‌كردن و به‌تایبه‌ت كێشه‌ قورس و ئاڵۆزه‌كان.
چه‌ند  له‌ڕێگای  زانستی  به‌شێوه‌یه‌كی  ڕاستییه‌كان  ڕێكخستنی  3-دووب��اره‌ 

تیۆرو ده‌روازه‌ بۆ تێگه‌یشتن له‌ كێشه‌كان.
كاری  موماره‌سه‌ی  دیراساتی  ئه‌نجامی  هه‌ڵسه‌نگاندنی  و  4-به‌راوردكردن 

كۆمه‌ڵایه‌تی . 
5-په‌ره‌سه‌ندنی پلانی چاره‌سه‌كردن له‌سه‌ر بنه‌مای زانستی.

6-پێدانی توانای پێشبینیكردن و داڕشتنی گریمانه‌كان و سه‌لماندنیان.
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و  فێربوون  شاره‌زایی  ئه‌زموونی  زیادبوونی  و  مه‌عریفه‌  7-كه‌ڵه‌كه‌بوونی 
فراوانبوونی ئاسۆی مه‌عریفه‌.

كۆمه‌ڵایه‌تی  پسپۆڕی  ڕووب��ه‌ڕووی  كه‌  كێشه‌كان  8-ڕووبه‌ڕووبوونه‌وه‌ی 
ده‌بێته‌وه‌ له‌كاتی ره‌فتاركردنی له‌گه‌ڵ كلاینت.

9-ته‌وزیفكردنی تیۆر و ڕۆڵی له‌ جه‌ختكردنه‌وه‌ی مه‌عریفه‌ و لێهاتوویی له‌ 
موماره‌سه‌كردنی كاری كۆمه‌ڵایه‌تی .

10-تیۆره‌كانی كاری كۆمه‌ڵایه‌تی مڕوونه‌ و گۆرانكاری تێیدا ده‌كرێت به‌پێی 
پێویستییه‌كانی ژیان و كێشه‌كان و كلتوری كلاینت و ئایدۆلۆژیه‌تی كۆمه‌ڵگه‌و 

به‌هاكانی.
11-ت��ی��ۆر ل��ه‌س��ه‌رچ��اوه‌ی ج���ۆراوج���ۆر وه‌رگ���ی���راوه‌ ب��ۆ پ��ێ��دان��ی مۆدیلی 

موماره‌سه‌كردن.
توێژینه‌وه  له‌ڕێگه‌ی  تاقیبكرێته‌وه‌  ده‌توانرێت  له‌كاری كۆمه‌ڵایه‌تی  12-تیۆر 

پراكتیكیه‌كانه‌وه‌. 
موماره‌سه‌ی  مۆدێله‌كانی  ب��ۆ  دابینده‌كات  جێگیر  بنه‌مایه‌كی  13-ت��ی��ۆر 
بۆ  ده‌دات  یارمه‌تیمان  و  پێشه‌یی  ده‌ستێوه‌ردانی  میتۆده‌كانی  و  پیشه‌یی 
تێگه‌یشتن له‌ڕه‌فتاری كلاینت و كێشه‌کانیان‌ و ره‌فتار‌كردن له‌نێوان پسپۆڕانی 
كاریگه‌رییه‌كانی. و  ك��ار  ژی��ن��گ��ه‌ی  ڕێكخستنی  و  كلاینت  و  ‌ك��ۆم��ه‌ڵای��ه‌ت��ی 

)عجوبة‌، 2010: ل17-15(
ئه‌وه‌ی جێی ئاماژه‌بۆكردنه‌ ئامانجی بونیادی تیۆره‌كانی كاری كۆمه‌ڵایه‌تی 
كه‌  بنه‌مایه‌ك  و  فیكریی  گشتیی  چ��وارچ��ێ��وه‌ی��ه‌ك��ی  وه‌ك  به‌كارهێنانیه‌تی 
ئه‌توانرێت پشتی پێ ببه‌سترێت له‌بونیادنانی مۆدێله‌كانی پیاده‌كردنی پیشه‌یی 
كاری  پیشه‌یی  ئامانجی  به‌دیهێنانی  به‌مه‌به‌ستی  پیشه‌یی  ده‌ستێوه‌ردانی  یان 

كۆمه‌ڵایه‌تی )علي،2010: ل375- 377(.

له‌م به‌شه‌دا باس له‌ گرنگترین تیۆره‌كانی كاری كۆمه‌ڵایه‌تی ده‌كه‌ین، ئه‌ویش ئه‌مانه‌ن:

)Psychoanalytic Theory( 5-یه‌كه‌م: تیۆری شیكاری ده‌روونی
 )Psychoanalysis(:5-1 چه‌مكی شیكاری ده‌روونی
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به‌چه‌ند مانایه‌ك به‌كارده‌هێنرێت له‌وانه‌: 
 Sigmund( فرۆید  سیگمۆند  كه‌  ده‌روونناسی  له‌  دیاریكراوه‌  -تیۆرێكی 
و  دیاریكراو  كه‌ئاڕاسته‌ی  ده‌كات  قوتابخانه‌یه‌ك  بۆ  ئاماژه  دایناوه‌،   )Freud

تێڕوانینی تایبه‌تی سه‌باره‌ت به‌دیارده‌ ده‌روونییه‌كان هه‌یه‌. 
-ئاماژه‌ بۆ میتۆدێكی دیاریكراو ده‌كات بۆ ده‌ستنیشان و چاره‌سه‌ركردنی 

شڵه‌ژانه‌ ده‌روونی وعه‌قڵییه‌كان. ) الملیجي، 2000: ل44(

5-2 بونیادی كه‌سێتی: 
پێكهاتووه؛  سیستمه‌‌  سێ  له‌م  كه‌سێتی  بونیادی  فرۆید  تێڕوانینی  به‌پێی 
ئه‌و)ID( ، من )Ego(، منی باڵا)Super Ego(. هه‌ربه‌شێك له‌م به‌شانه‌ی كه‌سێتی، 
ئه‌رك و خه‌سڵه‌ت و پێكهاته‌ و پڕه‌نسیپ و دینامیه‌ت و میكانیزمی خۆی هه‌یه‌، 
ڕه‌فتاری  ده‌بێت.  مرۆڤ  ڕه‌فتاری  له‌سه‌ر  كاریگه‌رییان  و  ده‌كه‌ن  كارلێك  كه‌ 
مرۆڤ ئه‌نجامی كارلێكه‌ له‌ نێوان ئه‌و سێ سیستمه‌ )ئه‌و، من، منی باڵا(. )ئه‌و 

و منی باڵا( هه‌ردووكیان كاریگه‌ریی ڕابردوویان له‌سه‌ره‌.
)ئه‌و( به‌رجه‌سته‌ی بۆماوه‌یی ده‌كات، )منی باڵا( كاریگه‌ریی باوانی له‌سه‌ره‌، 
ده‌كات  واقیع  به‌رجه‌سته‌ی  تاكه‌و  تایبه‌تی  ئه‌زمووی  )من( شاره‌زایی و  به‌ڵام 

)الملیجی، 2000: ل52-50(.

5-3 كه‌سێتی و كاركردن له‌گه‌ڵ تاك:
په‌یوه‌ندییه‌  ل��ه‌ب��واری  ده‌دات  ئه‌نجامی  ت��اك  ك��ه‌  كۆمه‌ڵایه‌تی  وه‌زی��ف��ه‌ی 
بارودۆخی  و  تاكه‌  كه‌سێتی  فاكته‌ری  كارلێكی  ده‌رئه‌نجامی  كۆمه‌ڵایه‌تیه‌كانی، 
كه‌  )فرۆید(  تێڕوانینی  له‌  كه‌سێتی  له‌  تێگه‌یشتن  بۆ  كۆمه‌ڵایه‌تییه‌.  ژینگه‌ی 
كه‌سێتی  هاوسه‌نگی  و  ت��ه‌واوك��اری  بۆیه‌  ب��اڵا(  منی  من،  پێكهاته‌وه ‌له ‌)ئ��ه‌و، 
په‌یوه‌سته‌ به‌ ته‌واوكاری و هاوسه‌نگی ئه‌و سێ بونیاده‌ی كه‌سایه‌تی مرۆڤ. 

)السنهوري، 2009: ل32- 33(
هه‌ست  بۆ  دینامیكیه  تێڕوانینی  ده‌روون��ی  شیكاری  له‌تایبه‌تمه‌ندییه‌كانی 
ونه‌ستی مرۆڤ و به‌تایبه‌تی جه‌خت له‌ نه‌ست ده‌كاته‌وه‌. قوتابخانه‌ی شیكاری 
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له‌ ماوه‌ی ژیانی  ده‌كاته‌وه‌  ئه‌زموونه‌ هه‌ڵچوونه‌كان  له‌سه‌ر  ده‌روونی جه‌خت 
جه‌خت  بۆیه‌  مرۆڤ.  كه‌سێتی  بونیادی  له‌سه‌ر  ده‌بێت  كاریگه‌ری  كه‌  منداڵیدا 
ده‌كرێته‌وه‌ له‌ماوه‌ی پێنج ساڵی یه‌كه‌می ته‌مه‌نی منداڵ. له‌م ماوه‌یه‌دا شێوازی 
سیمای  و  بابه‌ته‌كان  بۆ  گشتی  تێڕوانینی  و  ده‌بێت  دروست  تاك  ژیانكردنی 

كه‌سێتییه‌ بنه‌ره‌تییه‌كانی دیاری ده‌كرێت.
ئه‌وه‌ی جێی ئاماژه‌ بۆكردنه‌ پاڵنه‌رو هه‌ڵچوونه‌ كپكراوه‌كان و ململانێیه‌كان، 
الملیجی، 2000:  ئه‌مانه‌ هه‌مووی ته‌وه‌ره‌یه‌كی گرنگه‌ له‌ دیراسه‌ی كه‌سێتی. ) 

ل46-45(
هربرت ستین)H.Stean( دامه‌زرێنه‌ری تیۆری شیكاری ده‌روونییه‌ له‌ كاری 

كۆمه‌ڵایه‌تیدا.
• بنه‌مای بنه‌ره‌تی بونیادنانی ئه‌م تیۆره‌ ئه‌وه‌یه‌ كه‌ عه‌قڵ له‌ ئه‌دای ئه‌ركه‌كانی 
و  لێده‌كاته‌وه‌  و ‌بیری  پێده‌كات،  هه‌ستی  مرۆڤ  كه‌  به‌وه‌ی  ده‌به‌ستێت  پشت 
ته‌خه‌یولی ده‌كات و خه‌ونی پێوه‌ ده‌بینێ، ئه‌مانه‌ هه‌مووی پاڵنه‌ری ده‌روونییه‌.
به‌ڵام  م��رۆڤ،  له‌سه‌ر  هه‌یه‌  كاریگه‌ری  ده‌ره‌ك��ی  فاكته‌ری  هه‌رچه‌نده‌   •
پێویسته‌ پسپۆری كۆمه‌ڵایه‌تی بڕوای به‌وه‌ هه‌بێت، كه‌ره‌فتاره‌كانی كلاینت و 
كاردانه‌وه‌‌كانی له‌بنه‌ره‌تدا دروست ده‌بێت له‌ ڕێگه‌ی حه‌زه ‌شاراوه‌كانیانه‌وه‌ و 
خه‌یاڵیان و بیركردنه‌وه‌یان ده‌رباره‌ی خودی خۆیان. بۆیه‌ پێویسته‌ پسپۆڕی 
یارمه‌تی  كه‌  كلاینت،  ژیانی  له‌  ب��دات  بێئاگایی  زانینی  هه‌وڵی  كۆمه‌ڵایه‌تی 
كلاینت  ئیستای  كێشه‌كانی  له‌تێگه‌یشتنی  ده‌دات،  كۆمه‌ڵایه‌تی  پسپۆڕی 

وچاره‌سه‌ركردنی.
له‌  بكات  ته‌وزیف  )نائاگایی(  چه‌مكی  كۆمه‌ڵایه‌تی  پسپۆڕی  پێویسته‌   •

هه‌ڵسه‌نگاندنی بۆ حاڵه‌تی كلاینت و ‌دانانی پلانی چاره‌سه‌ركردنی.

5-4 پێویسته‌ له‌سه‌ر پسپۆڕی كۆمه‌ڵایه‌تی تیۆری شیكاری ده‌روونی ته‌وزیف بكات به‌م 
شێوه‌یه‌ی خواره‌وه‌:

1-پسپۆری كۆمه‌ڵایه‌تی ده‌بێت هه‌وڵ بدات بۆ زانینی )نائاگایی( كلاینت وه‌ك 
پاڵنه‌ڕێكی بنه‌ڕه‌تی كلاینت له‌ په‌یوه‌ندى و ره‌فتاره‌‌كانی .
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2-پسپۆڕی كۆمه‌ڵایه‌تی ده‌بێت ڕوون و راشكاو بێت له‌گه‌ڵ كلاینت .
3-هه‌لێكی ته‌و‌او بدرێت له‌گه‌ڵ كلاینت بۆ گوزارشتكردن له‌ هه‌سته‌كانی یان 
پڕۆسه‌یه‌  ئه‌م  به‌ڵام  ده‌كات.  حاڵه‌ته‌كه‌ی  باشبوونی  به‌  هه‌ست  كه‌  ترسه‌كانی 
دروستبوونی  و  ئازاربه‌خش  پڕۆسه‌یه‌كی  ئه‌بێته‌  دیاریكراودا  قۆناغێكی  له‌ 

دڵه‌راوكێ لای كلاینت.
4-پسپۆڕی كۆمه‌ڵایه‌تی ده‌بێت به‌باشی گوێ له‌ كلاینت بگرێت و وریابێت 
كاتێك كلاینت قسه‌ده‌كات و گوزارشت له‌و كێشه‌یه‌ ده‌كات كه‌ پێوه‌ی ده‌ناڵێنێت.
كلاینت،  له‌  تێده‌گات  ب��ه‌ت��ه‌واوی  كۆمه‌ڵایه‌تی  پسپۆڕی  ئ��ه‌وه‌ی  5-ل���ه‌دوای 

پێویسته‌ ڕاستیه‌كانی پێ بڵێت.
6-نابێت پسپۆڕی كۆمه‌ڵایه‌تی بێزار بێت له‌ كلاینت كاتێك باس له‌ كێشه‌كه‌ی 

ده‌كات.
كۆمه‌ڵایه‌تی  گونجاندنی  بۆ  ئاسانكاریه‌  تاك  له‌گه‌ڵ  كاركردن  7-ئه‌ركی 
كلاینت و یارمه‌تیدانی بۆ به‌ره‌نگاربوونه‌وه‌و تێگه‌یشتن و ئه‌ركی به‌رپرسیارێتی 
كۆمه‌ڵایه‌تییه‌ی  ژینگه‌  ئه‌و  و  تواناكانی  بنه‌مای  له‌سه‌ر  بونیادی  به‌شێوه‌یه‌كی 

تێیدا ده‌ژی. )عجوبة‌، 2010: ل26-21(.

)Role Theory( 6-دووه‌م: تیۆری ڕۆڵ

6-1 تیۆری ڕۆڵ چییه‌؟
توێژینه‌وه‌ی  له‌سه‌ر  بونیادنراوه‌  كه‌  ده‌ك��ات  چه‌مك  كۆمه‌ڵێك  بۆ  ئاماژه‌ 
كۆمه‌ڵایه‌تی وه ‌په‌یوه‌سته‌ به‌و شێوازانه‌ی كه‌ كاریگه‌ره‌ به‌ ره‌فتاره‌كانی تاك 
و‌ پێگه‌ی كۆمه‌ڵایه‌تی. ڕۆڵی كۆمه‌ڵایه‌تی ئاماژه‌ بۆ پێشهاته‌كانی ڕه‌فتاری تاك 
له‌گروپدا ده‌كات كه‌ ئه‌مه‌ش لایه‌نی دینامێكی پێگه‌ی تاكه‌، به‌ڵام پێگه‌ ئاماژه‌ بۆ 
شوێنی تاك له‌ گروپدا ده‌كات، ڕۆڵ ئاماژه‌یه‌ بۆ شێوه‌كانی ره‌فتار به‌پێی پێگه‌ 
و ڕه‌فتاری تاك دیاری ده‌كرێت له‌به‌ر رۆشنایی پێشهاته‌كانی خۆی و ئه‌وانی 

تر. )الدخیل، 2006: ل182(
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6-2 تیۆری ڕۆڵ و كاركردن له‌گه‌ڵ تاك:
تیۆری ڕۆڵ چوارچێوه‌یه‌كی پراكتیكی گونجاو پێشكه‌ش ده‌كات كه یارمه‌تی 
پسپۆڕی كۆمه‌ڵایه‌تی ده‌دات بۆ كاركردن له‌گه‌ڵ تاكدا و تێگه‌یشتنی له‌ كێشه‌كه‌ی. 
تاك تووشی كێشه‌ ده‌بێت به‌هۆی شكستهێنان یان توانای ئه‌داكردنی رۆلێكی 
دیاریكراوی نیه‌. هاوكات بارودۆخی كۆمه‌ڵایه‌تی تاك ڕیگره‌ له‌به‌رده‌م ئه‌دای 

ڕۆڵه‌كانی.
ئه‌وه‌ی جێی ئاماژه‌ بۆكردنه‌ سێ فاكته‌ر كاریگه‌ری هه‌یه‌ له‌سه‌ر ڕه‌فتاری 

تاك، ئه‌ویش ئه‌مانه‌ن:
1-پاڵنه‌رو پێویستییه‌ هه‌ستیی و نه‌ستییه‌كان.

2-تێگه‌یشتنی تاك ده‌رباره‌ی ڕەهەنده‌كانی ڕۆڵ و په‌یوه‌ندی به‌ پێشهاته‌كانی 
ده‌وروبه‌ر ده‌رباره‌ی ئه‌و ڕۆڵه‌ی تاك ئه‌دای ده‌كات. 

له‌نێوان  و  تاك  تێگه‌یشتنی  له‌نێوان  جیاوازی  و  هاوبه‌شی  3-لایه‌نه‌كانی 

تێگه‌یشتنی ئه‌وانی دی ده‌رباره‌ی ڕۆڵه‌كان له‌ هه‌ڵوێستێكی دیاركراودا. )الصدیقي 
و عبدالسلام، 2012: ل195- 196(.

6-3 گرنگترین ئه‌و فاكته‌رانه‌ی ڕۆڵیان له‌سه‌ر ڕه‌فتاری تاك هه‌یه‌ ئه‌مانه‌ن: 
1-پێداویستییه‌كانی تاك و پاڵنه‌ره‌ هه‌ستی ونه‌ستییه‌كان.

2-درك كردنى تاك به‌ئه‌ركی به‌رپرسیارێتیه‌كانی له‌ كۆمه‌ڵگادا.
3-ته‌واوكاری یاخود ململانێی له‌نێوان ڕۆڵه‌كانی تاك.

كه‌واته‌ ڕۆڵ )كارلێك و په‌یوه‌ندی و گرنگی گونجاندن له‌ نێوان ئاڕاسته‌كانی 
تاك و ئه‌وانی تر( له‌خۆده‌گرێت. ) منقریوس وآخروون، 2004: ل208(

6-4 پراكتیزه‌كردنی تیۆری ڕۆڵ له‌ ڕێگه‌ی كاركردن له‌گه‌ڵ تاك:
ده‌بێت  به‌رجه‌سته‌  ڕۆڵ  تیۆری  به‌پێی  ت��اك(:  له‌گه‌ڵ  )ك��ارك��ردن  ئامانجی 
ڕەگەزه‌كانی  گرنگترین  و  تاك  كۆمه‌ڵایه‌تی  ئ��ه‌دای  ئاستی  له‌به‌رزكردنه‌وه‌ی 

پڕۆسه‌ی یارمه‌تیدان به‌پێی تیۆری ڕۆڵ ئه‌مانه‌ن:
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1-كلاینت:
به‌پێی تیڕوانینی ڕۆڵی كۆمه‌ڵایه‌تی كلاینت ئه‌و كه‌سه‌یه‌ كه‌ كه‌موكوڕی هه‌یه‌ 
له‌ئه‌دای به‌رپرسیارێتییه‌كانی و هه‌وڵ ئه‌دات ئاستی ئه‌دای به‌ر‌پرسیارێتییه‌كانی 
به‌رز بكاته‌وه‌ به‌ڵام سه‌ركه‌وتوو نابێت كه‌ دواتر په‌یوه‌ندی ده‌كات به‌ دامه‌زراوه‌ی 

كۆمه‌ڵایه‌تی بۆ مه‌به‌ستی یارمه‌تیدانی. 
2-كێشه‌ی كۆمه‌ڵایه‌تی:

كێشه‌ی كۆمه‌ڵایه‌تی ئاماژه‌یه‌ بۆ كه‌موكوڕی له‌ئه‌دای به‌ر‌پرسیارێتی ڕۆڵێك 
یاخود زیاتر له‌ ڕۆڵێك.
3-پڕۆسه‌ی یارمه‌تیدان:

پڕۆسه‌ی یارمه‌تیدان به‌پێی تیۆری ڕۆڵ له‌ سێ هه‌نگاوی بنه‌ره‌تی پێكدێت 
كه‌ ئامانج لێی به‌رزكردنه‌وه‌ی ئاستی ئه‌دای كۆمه‌ڵایه‌تی) كلاینت(ه‌. 

هه‌نگاوه‌كان ئه‌مانه‌ن:
1-دیراسه‌ی كۆمه‌ڵایه‌تی: ئه‌مانه‌ له‌خۆده‌گرێت:

أ‌(دیراسه‌ی ڕۆڵه‌كانی كلاینت.
ب‌(دیراسه‌ی ئاستی ئه‌دای ڕۆڵه‌كانی كلاینت.

ت‌(دیراسه‌ی راده‌ی بوونی بنه‌مای كه‌سایه‌تی كلاینت له‌ئه‌دای ڕۆڵه‌كانی .
ث‌(دیراسه‌ی به‌هاكان په‌یوه‌ست به‌ ڕۆڵ.

2-ده‌ستنیشانكردنی كێشه‌:

6-5 ده‌ستنیشانكردنی كێشه‌ به‌پێی تیۆری ڕۆڵ جیاوازه‌ له‌ حاڵه‌تێكه‌وه‌ بۆ حاڵه‌تێكی 
تر، كه‌ به‌م هه‌نگاوانه تێپه‌ڕ ده‌بێت:

أ‌-دیاریكردنی ئه‌و ڕۆڵانه‌ی كه‌ كلاینت شكستی تێدا هێناوه‌.
ب‌-دیاریكردنی ململانێی نێوان ڕۆڵه‌ جیاوازه‌كانی كلاینت.

و  كلاینت  ڕۆڵ��ه‌ك��ان��ی  ئ���ه‌دای  ل��ه‌ن��ێ��وان  بۆشایی  راده‌ی  ت‌-دی��اری��ك��ردن��ی 
پێشهاته‌كانی كۆمه‌ڵگه‌.

ث‌-دیاریكردنی هۆكانی ڕوودانی كێشه‌ له‌ئه‌دای ڕۆڵه‌كانی كلاینت.
ج‌-دیاریكردنی ئه‌و لایه‌نانه‌ی كه‌ پێویسته‌ گۆرانكاری به‌سه‌ردا بێت.

ح‌-دانانی پلانی چاره‌سه‌ركردن كه‌ بگونجێ له‌گه‌ڵ كلاینت.
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6-6 چاره‌سه‌ركردن:
چاره‌سه‌ركردن به‌پێی تیۆری ڕۆڵ كۆمه‌ڵێ شێواز له‌خۆده‌گرێت گرنگترینیان ئه‌مانه‌ن:

1-نه‌هێشتنی ململانێی له‌نێوان ڕۆڵه‌كانی كلاینت.
2-زیادكردنی ئاستی لێهاتوویی كلاینت به‌مه‌به‌ستی ئه‌دای ڕۆڵه‌كانی. 

3-زیادكردنی پاڵنه‌ره‌كانی كلاینت له‌ئه‌دای ڕۆڵه‌كانی .
له‌ئه‌دای  كلاینت  له‌گه‌ڵ  به‌شدارن  ئه‌وانه‌ی  پێشهاته‌كانی  4-راستكردنه‌وه‌ی 

ڕۆڵه‌كانی. )العمری، 2000: ل63- 70(

)Functional Theory(:7-سێیه‌م‌: تیۆری وه‌زیفی
7-1 تیۆری وه‌زیفی چییه‌؟

ئه‌م تیۆره‌ په‌یوه‌ندی راسته‌وخۆ و به‌شێكه‌ له‌ تیۆری) وه‌زیفی بونیادی(
له‌ كۆمه‌‌ڵناسیدا. به‌پێی چه‌مكی ئه‌م تیۆره‌ هه‌موو كه‌سێك پێگه‌ی خۆی هه‌یه‌ 
پێگه‌كه‌یه‌وه‌  به‌  په‌یوه‌سته‌  مرۆڤێك  هه‌ر  ڕۆڵی  و  كۆمه‌ڵایه‌تی،  بونیادی  له‌ 

)عجوبة‌، 2010: ل29(.
كۆمه‌ڵایه‌تی  له‌كاری  وه‌زیفی  چه‌مكی  به‌دامه‌زرێنه‌ری  فیلیبس(  )هێلین 
له‌  ه��ه‌ب��ووه‌  ب��ه‌رچ��اوی  ڕۆڵ��ی  و  داوه‌  به‌ئاڕاسته‌كان  پ���ه‌ره‌ی  داده‌ن��رێ��ت. 
له‌گه‌ڵ  كۆمه‌ڵایه‌تی  كاری  موماره‌سه‌ی  له‌  وه‌زیفی  تیۆری  پراكتیزه‌كردنی 
گروپه‌كاندا. هه‌روه‌ها ئه‌م پسپۆڕه‌ له‌گه‌ڵ ) جیسی تافت و فرجینیا روبنسون( 
له‌كاری  وه‌زی��ف��ی  ئاڕاسته‌ی  په‌ره‌سه‌ندنی  له‌  ه��ه‌ب��ووه‌  به‌ر‌چاویان  ڕۆڵ��ی 

كۆمه‌ڵایه‌تیدا.
)فرجینیا روبنسون( پێناسه‌ی ئاڕاسته‌ی وه‌زیفی كرده‌وه‌ كه‌ ئاماژه‌یه‌ بۆ 
دامه‌زراوه‌ی  وه‌زیفه‌ی  له‌به‌كارهێنانی  كارامه‌یی  ڕوونكردنه‌وه‌ی  هه‌وڵه‌كانی 
كۆمه‌ڵایه‌تی كه‌ پێویستی به‌ په‌یوه‌ندی پیشه‌یی پته‌و هه‌یه‌ له‌نێوان پسپۆڕی 
كۆمه‌ڵایه‌تی و كلاینت. بۆیه‌ پێویسته‌ پسپۆڕی كۆمه‌ڵایه‌تی ڕاهێنان و گه‌شه‌ 
دروستبوونی  له‌  كارامه‌یی  و  لێهاتوویی  به‌مه‌به‌ستی  ب��دات  به‌تواناكانی 
په‌یوه‌ندی پیشه‌یی كه‌بنه‌مای پێشكه‌شكردنی پڕۆسه‌ی یارمه‌تیدانه‌. )الصدیقي 

و احمد، به‌بێ ساڵی چاپ، ل68- 69(
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تاكه‌كان  ت��وان��ای  بیرۆكه‌ی  ل��ه‌س��ه‌ر  ده‌ن��رێ��ت  بونیاد  وه‌زی��ف��ی  چه‌مكی 
كه‌  هه‌یه‌  گۆڕانكاری  به‌گه‌شه‌و  ب��ڕوای  و  به‌گروپ  و  به‌ته‌نها  كاركردن  بۆ 
ڕووده‌دات له‌ڕێگه‌ی كارلێكی گروپه‌وه‌‌. پێویسته‌ پسپۆڕانی كۆمه‌ڵایه‌تی وه‌ك 
نوێنه‌رانی دامه‌زراوه‌ هه‌ل بره‌خسێنن بۆ ڕوودانی گۆرانكاری به‌و مانایه‌‌ی 
هه‌ر مرۆڤێك لایه‌نی به‌هێز و لایه‌نی لاو‌ازی هه‌یه‌ و پێویسته‌ لایه‌نی به‌هێزی 
به‌مه‌رجێك  گۆڕانكاری  به‌دیهێنانی  به‌مه‌به‌ستی  بخرێت  به‌گه‌ڕ  تاكه‌كان 
له‌ سنوری به‌های كۆمه‌ڵگه‌دا بێت.  ئه‌و گۆڕانكاریه‌ هه‌ڵقوڵای ناخی تاک و 

)منقریوس وآخروون، 2004: ل115(

7-2 ته‌وزیفكردنی تیۆری وه‌زیفی:
له‌ موماره‌سه‌كردنی  ته‌و‌اوكاری  1-فراوانی ڕێگاكانی كاری كۆمه‌ڵایه‌تی و 
له‌ بنه‌ڕه‌تدا كاركردن له‌گه‌ڵ تاك  به‌پێچه‌وانه‌ی تیۆری شیكاری ده‌روونی كه‌ 
پراكتیزه‌  ئه‌توانرێت  كۆمه‌ڵایه‌تی  له‌كاری  وه‌زیفی  تیۆری  ده‌ك��ات.  ته‌وزیف 
بكرێت له‌هه‌موو بواره‌كانی كاری كۆمه‌ڵایه‌تی وه‌ك كاری كۆمه‌ڵایه‌تی پزیشكی 
هه‌روه‌ها  هتد.  و..  خوێندنگه‌یی  كۆمه‌ڵایه‌تی  كاری  و  خێزانی  و  ده‌روون��ی  و 
ئه‌توانرێت ته‌وزیف بكرێت له‌ پڕۆسه‌كانی به‌ڕیوه‌بردن و ڕاوێژكاری و‌ پلان و 

به‌دواداچووندا.
2-تیۆری وه‌زیفی بڕوای به‌ موماره‌سه‌ی فراوانیه‌، كه‌ پسپۆڕی كۆمه‌ڵایه‌تی 
ده‌توانێت موماره‌سه‌ی ڕێگا سه‌ره‌كییه‌كانی كاری كۆمه‌ڵایه‌تی بكات و له‌هه‌موو 

بواره‌كانی موماره‌سه‌دا.
3-قوتابخانه‌ی ده‌ستنیشانكردن یان شیكاری ده‌روونی له‌كاری كۆمه‌ڵایه‌تی 
ئه‌مه‌،  له‌بری  تێپه‌ڕاند  ئه‌وه‌ی  ده‌كرد،  كلاینت  ڕابردووی  له‌سه‌ر  ته‌ركیزی  كه‌ 
تێڕوانینی وه‌زیفی چووه‌ شوێنی، كه‌ ته‌ركیز له‌سه‌ر شاره‌زایی ئیستا و توانای 

گه‌شه‌كردن دەکات.
پڕۆسه‌ی  و  خزمه‌تگوزاری  چه‌مكی  چ��اره‌س��ه‌ر‌ك��ردن،  چه‌مكی  4-ل��ه‌ب��ری 
دینامیكی  كارلێكی  و  په‌یوه‌ندییه‌كان  ته‌وزیفی  كه‌  شوێنی،  چووه‌  یارمه‌تیدان 
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پسپۆڕی كۆمه‌ڵایه‌تی وه‌ك یارمه‌تیده‌ر و كلاینت وه‌ك لایه‌نی یه‌كلاكه‌ره‌وه‌ له‌م 
پڕۆسه‌یه‌دا. 

و  ئیراده‌  به‌پێی  كه‌هاوكاره‌  پیشه‌ییه‌،  موماره‌سه‌ی  ت��ه‌وه‌ره‌ی  5-كلاینت 
حه‌زه‌كانی.

له‌موماره‌سه‌ی  هه‌ڵناگرێت  به‌رپرسیارێتی  به‌ته‌نها  كۆمه‌ڵایه‌تی  6-پسپۆڕی 
پیشه‌یی، له‌م موماره‌سه‌یه‌دا كلاینتیش به‌شداره‌‌. پێویسته‌ پسپۆڕی كۆمه‌ڵایه‌تی 
بنێت.  تاكه‌كاندا  نێوان  له‌  به‌جیاوازی  دان  و  خۆی  وه‌ك  بكات  قبوڵ  كلاینت 
هه‌روه‌ها ده‌بێت كلاینت یارمه‌تی قبوڵ بكات و ته‌وزیفی تواناو وزه‌كانی بكات 

بۆ چاره‌سه‌كردنی كێشه‌كه‌ی ئێستای.
ته‌و‌زیفكردنی  به‌  بێت  په‌یوه‌ست  ده‌بێت  ده‌ستنیشانكردن  7-پ��ڕۆس��ه‌ی 

خزمه‌ته‌كان به‌هاكاری ته‌واو له‌گه‌ڵ كلاینت.
8-ده‌بێت تێڕوانین بۆ دامه‌زراوه‌ی كۆمه‌ڵایه‌تی له‌سه‌ر بنه‌مای ئه‌وه‌ی شوێنی 
گرنگی پێدانی كۆمه‌ڵگه‌ و تاكه‌ و‌ ده‌بێت دامه‌زراوه‌ خزمه‌ته‌كان پێشكه‌ش بكات 

به‌ به‌رده‌وامی. )عجوبة‌، 2010: ل32- 34(.

)System Theory( :8-چواره‌م: تیۆری نه‌سه‌ق
8-1 تیۆری نه‌سه‌ق چییه‌؟

بیرۆكه‌ی نه‌سه‌ق په‌یوه‌سته‌ به‌ چه‌مكه‌كانی بونیادی كۆمه‌ڵایه‌تی و سیستمی 
تیۆره‌  ئه‌م  زانایانه‌ی‌  له‌و  یه‌كێك   )236  :2009 )منقریوس،  كۆمه‌ڵایه‌تی.)24( 
پارسونز )Parsons(. نه‌سه‌ق )سیستم( ئاماژه‌ بۆ یه‌كه‌یه‌ك ده‌كات كه‌ له‌چه‌ند 
دیاریكراو.  شێوه‌یه‌كی  به‌  ده‌به‌ستن  یه‌كتری  به‌  پشت  كه‌  پێكدێت  به‌شێك 
به‌شێوه‌یه‌ك كه‌ هه‌ر گۆڕانێك له‌هه‌ر به‌شێكدا كار له‌سه‌ر به‌شه‌كانی دیكه‌و كار 
له‌سه‌ر نه‌سه‌قیش ده‌كات وه‌ك گشتێكی كامڵ شیته‌ڵكردنی بونیادیانه‌ی نه‌سق‌، 
نه‌سه‌ق و به‌شه‌كانی و په‌یوه‌ندی ئاڵوگۆڕكارانه‌ی نێوان به‌شه‌ پێكهێنه‌ره‌كانی 
دیاری ده‌كات، پشت ده‌به‌‌ستێ به‌کارلێکى ئاڵوگۆڕكراو به‌ پڕنسیپێكی بنه‌ره‌تی 

داده‌نرێ له‌ هه‌موو نه‌سه‌قێكی كۆمه‌ڵایه‌تیدا. ) سمیرة‌، 2007: ل197(.
كارلێكی ئاڵۆگۆڕ له‌نێوان نه‌سه‌قه‌كان یه‌كێكه‌ له‌ گرنگترین چه‌مكه‌كانی تیۆری 
به‌گرنگترین  ژینگه‌  له‌گه‌ڵ  ب��ه‌رده‌وام  و  هاوبه‌ش  و  ئالوگۆڕ  كارلێكی  نه‌سه‌ق، 
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بۆ  تواناكان  گه‌شه‌پێدانی  و  نه‌سه‌ق  به‌رده‌وامبوونی  بۆ  داده‌ن��رێ��ت  پڕۆسه‌ 
به‌دیهێنانی ئامانجه‌كانی. )محمد، 2011: ل26(.

تیۆری نه‌سه‌ق )سیستم )System Theory( ) له‌موماره‌سه‌ی كاری كۆمه‌ڵایه‌تیدا 
و  كۆمه‌ڵگه‌(،  گروپ،  )تاك،  كلاینت  ئێستای  بارودۆخی  له‌سه‌ر  ده‌كاته‌وه‌  جه‌خت 
گرنگی ده‌دات به‌ دیاریكردن یاخود به‌ده‌ستهێنانی ئه‌ركی پڕۆسه‌ی چاره‌سه‌ركردن 
تیۆری  له‌سه‌ر  سه‌ره‌كی  كاریگه‌رییه‌كی  )نه‌سه‌ق(  تیۆری  كلاینت.  له‌داهاتووی 
هه‌ڵویسته‌  بۆ  دانانی چاره‌سه‌ری جیاواز  هه‌یه‌.  كاری كۆمه‌ڵایه‌تیدا  موماره‌سه‌ی 
كۆمه‌ڵایه‌تی و ئالۆزه‌كان. تیۆری) نه‌سه‌ق( یارمه‌تی پسپۆڕی كۆمه‌ڵایه‌تی ده‌دات 

بۆ تێگه‌یشتن له‌ كلاینت)تاك، گروپ، كۆمه‌ڵگه‌(. )عجوبة‌، 2010: ل35(.

8-2 تایبه‌تمه‌‌ندییه‌كانی تیۆری ) نه‌سه‌ق(:
1-ره‌فتاركردن له‌گه‌ڵ كلاینت له‌چوارچێوه‌ی كۆمه‌ڵگه‌ی فراوان. 

2- تێروانین بۆ تاكه‌كان له‌سه‌ر بنه‌مای ئه‌وه‌ی كه‌ ئامانجیان له‌ژیاندا هه‌یه‌و 
هه‌وڵی به‌دیهێنانی ده‌ده‌ن، گه‌شه‌كردن و ئه‌دای ئه‌ركه‌كانیان ئه‌نجامی كارلێكه‌ 

له‌نێوان توانای جه‌سته‌یی و ئه‌و ژینگه‌یه‌ی تێیدا ده‌ژی.
تا  ئاماده‌كردنیان  دووب��اره  بۆ  ده‌دات  كلاینت  یارمه‌تی  نه‌سه‌ق  3-تیۆری 
بتوانن گه‌شه‌ بكه‌ن و خۆیان بگونجێنن و بتوانن په‌ره ‌به ‌ژینگه‌كه‌یان بده‌ن. 

 8-3 قۆناغه‌كانی پڕۆسه‌ی چاره‌سه‌ركردن له‌ تیۆری نه‌سه‌قدا:
أ‌(قۆناغی په‌ره‌سه‌ندنی پێویستی بۆ ڕوودانی گۆرانكاری له‌ نه‌سه‌قی كلاینت. 
به‌واتای  كاره‌،  یه‌كه‌می  قۆناغی  یاخود  سه‌ره‌تایه‌  په‌یوه‌ندی  قۆناغی  ئه‌مه‌  كه‌ 
ئه‌وه‌ی كلاینت داوای یارمه‌تی بكات یاخود هاندانی بۆ ئه‌وه‌ی داوای یارمه‌تی 

بكات.
كۆمه‌ڵایه‌تی  پسپۆڕی  و  كلاینت  له‌نێوان  هاوبه‌شی  بونیادنانی  ب‌(قۆناغی 
په‌یوه‌ندی  له‌مانه‌وه‌ی  پارێزگاری  تر  به‌مانایه‌كی  گۆڕانكاری،  ‌به‌مه‌به‌ستی 

پیشه‌یی و به‌رده‌وامبوونی و په‌ره‌سه‌ندنی. 
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ت‌(قۆناغی ده‌ستنیشانكردن، مه‌به‌ست لێی دیاریكردنی ئه‌و كێشه‌ی كلاینت 
ده‌ناڵیت پێوه‌ی و له‌م قۆناغه‌دا پێویسته‌ كێشه‌كه‌ی ده‌ستنیشان بكرێت.

ث‌(قۆناغی دانانی ئامانجه‌كان بۆ پلانی چاره‌سه‌ركردن.
له‌  گۆرانكاری  ڕوودان��ی  هه‌وڵه‌كانی  بۆ  پلانه‌كان  گواستنه‌وه‌ی  ج‌(قۆناغی 

نه‌سه‌قی كلاینت.
ح‌(قۆناغی گشتگیری گۆڕانكاریی وچه‌سپاندنی و جێگیربوونی.

خ‌(قۆناغی كۆتایهێنان به‌ په‌یوندی پیشه‌یی.

 هه‌ندێ له‌ توێژه‌ران پێشنیاری چه‌ند قۆناغێكی تریان كردوه‌ ، ئه‌ویش ئه‌مانه‌ن:
1-هه‌ڵسه‌نگاندنی كێشه‌كه‌، هه‌ركێشه‌یه‌ك پێكدێت له‌ سێ به‌ش ئه‌ویش:

أ‌(بارودۆخی كۆمه‌ڵایه‌تی.
ب‌(ئه‌و كه‌سانه‌ی بڕیار ده‌ده‌ن كه‌ ئه‌م بارودۆخه‌ واتای كێشه‌یه‌.

ت‌(ئه‌و هۆكارانه‌ی بۆته‌ هۆی دروستبوونی كێشه‌كه‌. 
2-په‌یوه‌ندی له‌گه‌ڵ نه‌سه‌قی یارمه‌تیده‌ر دا له‌چاره‌سه‌ركردنی كێشه‌كه‌. 

3-گرێبه‌ست له‌نێوان پسپۆری كۆمه‌ڵایه‌تی و كلاینت به‌مه‌به‌ستی ڕێكه‌وتن 
له‌سه‌ر چاره‌سه‌ركردنی كێشه‌كه‌ و دیاریكردنی ئه‌رك و مافه‌كان بۆ هه‌رلایه‌ك.
به‌مه‌به‌ستی  ك���ارك���ردن  سیستمی  ب��ۆ  دی��اری��ك��راو  ڕێ��ك��اری  4-دان���ان���ی 

چاره‌سه‌ركردنی كێشه‌كه‌.
5-ڕێكخستنی كاره‌كان له‌نێوان لایه‌نه‌كانی په‌یوه‌ندیداردا.

6-كاراكردنی به‌رده‌وامی نه‌سه‌قه‌كانی یارمه‌تیدان. 
7- كۆتایهێنان به‌ په‌یوه‌ندی پیشه‌یی دوای هه‌ڵسه‌نگاندنی كۆتایی. كه‌ ئایا 

چی به‌ده‌ستهاتووه‌ و چ گۆڕانكارییه‌ك ڕوویداوه‌. )عجوبة‌، 2010: ل36- 38(.

8-4 ڕۆڵی پسپۆڕی كۆمه‌ڵایه‌تی له‌ پراكتیزه‌كردنی تیۆری نه‌سه‌قی كۆمه‌ڵایه‌تی:
1-ڕۆڵی پسپۆری كۆمه‌ڵایه‌تی له‌ یارمه‌تیدانی كلاینت بۆ ئه‌وه‌ی بتوانێ ئه‌دای 

ئه‌ركه‌كانی جێبه‌جێ بكات.



63

چۆنێتی  و  كێشه‌كه‌ی  له‌چاره‌سه‌كردنی  بكات  كارامه‌یی  فێری  2-كلاینت 
كۆكردنه‌وه‌ی زانیاری.

بۆ  ئاسانكاری  ل��ه‌  ده‌بینێت  بنه‌ره‌تی  رۆلێكی  كۆمه‌ڵایه‌تی  3-پ��س��پ��ۆڕی 
گرتنه‌به‌ری ڕێكاره‌ تایبه‌ته‌كان بۆ یارمه‌تیدانی كلاینت.

فشاری  ئایا  ده‌بێته‌وه‌،  ڕووب��ه‌ڕووی  فشاره‌ی  له‌و  كلاینت  4-ڕزگاركردنی 
ده‌روونی یاخود كۆمه‌ڵایه‌تی یاخود ئابووری بێت.

و  كلاینت  نێوان  له‌  ده‌بینێت  ناوه‌ندگیریی  ڕۆڵی  كۆمه‌ڵایه‌تی  5-پسپۆری 
دامه‌زرا‌وه‌كانی تر.

دیاریكردنی  بۆ  كلاینت  هاندانی  كۆمه‌ڵایه‌تی  پسپۆڕی  6-له‌ئه‌ركه‌كانی 
پێداویستییه‌كانیان و هه‌وڵدان بۆ دابینكردنی .

7-ڕۆڵی پسپۆڕی كۆمه‌ڵایه‌تی له‌پاراستنی كلاینت و به‌رگریكردن لێی.
8-ڕۆڵی ڕێكخراوه‌كان وه‌ك تۆڕێكی په‌یوه‌ندی له‌ نێوان نه‌سه‌قه‌‌ جیاوازه‌كان 
وه‌ك ڕێكخستن له‌نێوان وه‌زاره‌تی چاودێری كۆمه‌ڵایه‌تی و ئه‌و ڕێكخراوه و 
دامه‌زراوانه‌ی په‌یوه‌ندیداره‌، كه‌ هه‌ل بڕه‌خسێنێت بۆ په‌یوه‌ندیان و خوڵقاندنی 
كۆمه‌ڵایه‌تییه‌وه‌.  پسپۆڕی  ڕێگه‌ی  له‌  كۆمه‌ڵایه‌تى  په‌یوه‌ندیی‌  له‌  نوێ  تۆڕی 

)عجوبة‌، 2010: ل38- 39(

8-5 پوخته‌ی تیۆری نه‌سه‌ق له‌كاری كۆمه‌ڵایه‌تیدا:
1-ته‌ركیزی ئه‌م تیۆره‌ له‌سه‌ر گۆڕانی ژینگه‌ییه‌، زیاتر له‌وه‌ی ته‌ركیز له‌سه‌ر 

ده‌روازه‌ ده‌روونییه‌كان بێت له‌ موماره‌سه‌ر‌ی كاری كۆمه‌ڵایه‌تیدا.
2-ته‌ركیزی ئه‌م تیۆره‌ زیاتر له‌سه‌ر كاریگه‌ری خه‌ڵكه‌ زیاتر وه‌ك له‌وه‌ی 

ته‌ركیزی له‌سه‌ر هزرو هه‌سته‌كانی كلاینت بێت .
3-تێروانینی تیۆری نه‌سه‌ق له‌كاری كۆمه‌ڵایه‌تیدا میتۆدێكی ته‌واوكارییه‌، كار 
ده‌كات له‌گه‌ڵ تاكه‌كان، گروپه‌كان، خێزان و كۆمه‌ڵگه‌كان، به‌مه‌ش له‌و جه‌ده‌ل 
ئه‌بێت  كۆمه‌ڵایه‌تی  كاری  به‌وه‌ی  سه‌باره‌ت  ده‌كه‌وینه‌وه‌  دوور  گفتوگۆیانه‌  و 

ته‌ركیز له‌سه‌ر گۆڕانكاری تاك یاخود چاكسازی كۆمه‌ڵایه‌تی بكات.
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له‌چاره‌سه‌ركردنی  كۆمه‌ڵایه‌تیدا  ل��ه‌ك��اری  نه‌سه‌ق  تیۆری  4-تێڕوانینی 
كێشه‌كانی كلاینت پشت ده‌به‌ستێت به‌وه‌ی كه‌ ره‌فتار به‌رپرسیاره‌ له‌ كێشه‌كه‌. 

)عجوبة‌، 2010: ل42(.

)Cognitive Theory( :9-پێنجه‌م: تیۆری ئیدراك

9-1 تیۆری ئیدراك چییه‌؟
كه‌  ده‌بینێت  وای  مرۆڤ،  بیركردنه‌وه‌ی  به‌  ده‌دات  گرنگی  ئیدراك  تیۆری 
بیركردنه‌وه‌ ئاڕاسته‌ی ره‌فتار ده‌كات. ئه‌م تیۆره‌ جه‌خت ده‌كات له‌سه‌ر چۆنێتی 

ئاڕاسته‌كردنی ره‌فتار له‌ڕێی تێگه‌یشتن و شیكاریه‌كانمان .

9-2 خه‌سڵه‌ت و سیما بنه‌ڕه‌تییه‌كانی تیۆری چاره‌سه‌ری ئیدراك ئه‌مانه‌ن:
1-ره‌فتار به‌هۆی بیركردنه‌وه‌ دیاری ده‌كرێت.

2-پراكتیزه‌ چاره‌سه‌رییه‌كانی تیۆری ئیدراك، ئه‌مانه‌ له‌خۆده‌گرێت:
• دیاریكردنی هزر.

• هۆشیاری ده‌رباره‌ی هه‌ڵچوونه‌كان. چ هزرێكی لێده‌كه‌وێته‌وه‌. 
• زانینی په‌یوه‌ندی نێوان هزر و هه‌ڵچوونه‌كان.

• بینینی ره‌فتار له‌سه‌ر بنه‌مای ئه‌وه‌ی ئه‌نجامی پڕۆسه‌یه‌كه‌ كه‌ تێكه‌ڵه‌ له‌ 
هزر و هه‌ڵچوونه‌كان.

هه‌ڵه‌.  ڕه‌ف��ت��اری  ه��ۆی  ئه‌بێته‌  هه‌ڵه‌  بیركردنه‌وه‌ی  هه‌ڵه‌و  3-تێگه‌یشتنی 
ئامانجانه‌  ئه‌م  به‌ئامانجه‌كان.  گرنگیدان  هۆی  ئه‌بێته‌‌  عه‌قڵانی  بیركردنه‌وه‌ی 

كاریگه‌ری له‌سه‌ر شێوازی ژیانی مرۆڤ ده‌بێت. 
4-ئه‌كرێت مرۆڤ هۆشیاری ته‌واوی نه‌بێت سه‌باره‌ت به‌ئاڕاسته‌كانی یاخود 
هه‌ڵویستی به‌رامبه‌ر ئه‌وانی تر یاخود كاریگه‌ری ڕه‌فتاری له‌سه‌ر ئه‌وانی تر. 
به‌مانایه‌كی تر مرۆڤ له‌ هه‌موو حاڵه‌تێك توانای ته‌فسیركردنی ره‌فتاره‌كانی نیه‌. 
هه‌رچه‌نده‌ ته‌ركیزكردن ده‌بێت له‌سه‌ر كلاینت بێت له‌ پڕۆسه‌ی چاره‌سه‌ركردن 
نه‌ك له‌سه‌ر كێشه‌كه‌ی، كه‌ئه‌مه‌ش ئه‌بێته‌ هۆی پاڵپشتی و گه‌شه‌پێدانی ئه‌دای 

سه‌ربه‌خۆیی كلاینت و پشت به‌ستن به‌خودی خۆی.
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5-راسته‌ پاڵنه‌ری غه‌ریزی هه‌یه،‌ به‌ڵام شه‌ڕه‌نگێزی له‌و غه‌رائیزانه‌ نیه‌ وه‌ك 
ئه‌وه‌ی فرۆید باسی ‌ده‌كات. ده‌بێت تێڕوانینمان بۆ شه‌ڕه‌نگێزی له‌سه‌ر بنه‌مای 
ئه‌وه‌ بێت كه‌ كاردانه‌وه‌ی هه‌ستكردنه‌ به‌ ترس یاخود هه‌ستكردن به‌ نه‌بوونی 
و  كلاینت  ژیانی  شێوازی  پێیه‌ی  به‌و  شكستهێنان،  یاخود  ئاسایش  و  ئه‌من 

ئامانجه‌ كۆمه‌ڵایه‌تییه‌كانی ڕێكنه‌خراوه‌ له‌گه‌ڵ ئه‌وه‌ی كه‌ ئه‌یه‌وێت پێی بگات.
6-غه‌ریزه‌ زاڵ نیه‌ به‌سه‌ر مرۆڤ، ئه‌گه‌ر ناكۆكی ڕوویدا له‌نێوان پاڵنه‌‌ره‌كانی 
یان  بكاته‌وه‌  ڕاستی  هه‌یه‌  ئه‌وه‌ی  توانای  ئامانجه‌كانی،  به‌دیهێنانی  و  مرۆڤ 

دووباره‌ ئه‌و پاڵنه‌رانه‌ بگونجێنێت.
7- هه‌ر ره‌فتاڕێكی سێكسی شاز له‌ ڕاستیدا ڕووده‌دات له‌ئه‌نجامی كێشه‌یه‌كی 
دیاریكراو. ئه‌گه‌ری ئه‌وه‌ی هه‌یه‌ كه‌ په‌یوه‌ندی به‌غه‌ریزه‌ی سێكسییه‌وه‌ نه‌بێت، 
به‌مانایه‌كی تر ناكرێت ڕه‌فتاری مرۆڤ ته‌فسیر بكرێت به‌ ته‌نها له‌به‌ر رۆشنایی 
پاڵنه‌ره‌كان  له‌  به‌یه‌كێك  پاڵنه‌ره‌ سێكسییه‌كان  له‌به‌رئه‌وه‌ی  پاڵنه‌ری سێكسیی، 

داده‌نرێت.
بیركردنه‌وه‌یه‌،  شێوازی  هه‌ڵقوڵاوی  بنه‌ره‌تدا  له‌  هه‌ڵچوونه‌كان  8-س��ۆزو 

بڕیار  لێده‌كات  وامان  ئه‌مانه‌  چوارده‌ورمانه‌.  له‌  چی  له‌وه‌ی  تێگه‌یشتنمان  و 
بده‌ین له‌سه‌ر چۆنێتی وه‌ڵامدانه‌وه‌مان بۆ هه‌ڵوێسته‌كان. ئه‌گه‌ر ترس بن یان 
توڕه‌بوون یان هه‌ستكردن به‌ تاوان یان خۆشه‌ویستی یان نه‌خۆشی، هه‌موو 

ئه‌مانه‌ وه‌ڵامدانه‌وه‌ی هۆشیارانه‌یه‌. 
پڕۆسه‌یه‌كی  به‌ڵكو  بێت،  ناهۆشیارانه‌  پڕۆسه‌یه‌كی  ناكرێت  9-پاڵنه‌ره‌كان 
بۆ  پێویسته‌  چی  ل��ه‌وه‌ی  تێگه‌یشتنمان  له‌سه‌ر  ده‌نرێت  بونیاد  هۆشیارانه‌یه‌ 
سه‌ركه‌وتن  به‌دیهێنانی  ی��ان  به‌خته‌وه‌ریمان  ی��ان  ژیانمان  خۆشگوزه‌رانی 

له‌ژیانماندا.
هزر  له‌سه‌ر  ده‌كات  ته‌ركیز  كۆمه‌ڵایه‌تیدا  له‌كاری  ئیدراك  10-چاره‌سه‌ری 
به‌رده‌وام.  به‌شێوه‌یه‌كی  ره‌فتاره ‌گۆڕاوه‌كان  و  ڕاستگۆكان  پاڵنه‌ره‌  و سۆزو 
مرۆڤ به‌ به‌رده‌وامی توانای گۆڕانی ره‌فتاره‌كانی هه‌یه‌‌. ئه‌و كه‌سانه‌ی فێربوون 

چۆن ببنه‌ شه‌ره‌نگێز ئه‌كرێت فێربن چۆن ئاشتی خواز بن.
11-تیۆری ئیدراك به‌ تیۆرێك داده‌نرێت كه‌ئاڕاسته‌یه‌كی كۆمه‌ڵایه‌تی هه‌یه‌، 
سۆزی مرۆڤ و پاڵنه‌ر و ره‌فتاره‌كانی جۆرێكه‌ له‌ بیركردنه‌وه‌، كه‌ كاریگه‌ری 
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له‌سه‌ر كۆمه‌ڵگه‌ و له‌سه‌ر په‌یوه‌ندییه‌ مرۆڤایه‌تی و شاره‌زاییه‌كانی به‌شێوه‌یه‌كی 
گشتی ده‌بێت.

له‌  هه‌یه‌  ئیجابی  به‌شێوه‌یه‌كی  هۆشیاریی  و  په‌ره‌‌سه‌ندن  توانای  12-ت��اك 
پێناو گه‌یشتن به‌ ڕاستییه‌كان یان واقیع، ئه‌گه‌رچی به‌شێوه‌یه‌كی رێژه‌یش بێت. 
ئه‌مه‌ش ئه‌ركی پسپۆری كۆمه‌ڵایه‌تییه‌ كه‌ كار له‌گه‌ڵ كلاینت بكات به‌یارمه‌تیدانی 

بۆ گه‌یشتن به‌و واقیعه‌ی كه‌ هه‌یه‌. )عجوبة‌،2010: ل44- 46(.

)Client – Centered Theory( 10-شه‌شه‌م: تیۆری ڕێنمایی ده‌روونی

1-10 تیۆری ڕێنمایی ده‌روونی چییه‌؟
دامه‌زرێنه‌ری ئه‌م تیۆره‌)Carl Rogers(كه‌ یه‌كێكه‌ له‌ زانا ده‌روونناسییه 
ئه‌مریكییه‌كان. له‌پڕۆسه‌ی چاره‌سه‌ركردن تیمی كاركردن بۆ ده‌ستنیشانكردنی 
پزیشكی  ده‌روون��ی،  پسپۆڕی  كۆمه‌ڵایه‌تی،  )پسپۆری  له‌  پێكدێت‌  حاڵه‌ته‌كان 

ده‌روونی(.
2-10 ئاڕاسته‌كانی چاره‌سه‌ركار به‌رامبه‌ر كلاینت: 

ده‌بێت ته‌ركیز بكات له‌سه‌ر خودی كلاینت و پابه‌ندبوون به‌م پڕنسیپانه‌ی 
خواره‌وه‌:

1-بوونی متمانه‌ له‌ نێوان چاره‌سه‌ركار و كلاینت.
بۆ  ده‌دات  یارمه‌تی  كه‌  بزانێت  كلاینت  تواناكانی  چاره‌سه‌ركار  2-پێویسته‌ 

پارێزگاری له‌ ژیانی .
به‌  هیوایه‌  پێدانی  كۆمه‌ڵایه‌تی  پسپۆڕی  له‌به‌رپرسیارێتییه‌كانی  3-یه‌كێك 
كلاینت بۆ ئه‌وه‌ی زاڵ بێت به‌سه‌ر ئه‌و ئاسته‌نگانه‌ی ڕووبه‌ڕووی ده‌بێته‌وه‌. 

4-هه‌ر تاكێك تایبه‌تمه‌ندی خۆی هه‌یه‌. 
5-پێویسته‌ پسپۆری كۆمه‌ڵایه‌تی )چاره‌سه‌كار( له‌ڕێی یارمه‌تی به‌رده‌وام و 

هاندانی كلاینت مامه‌ڵه‌ بكات تا ئاشنا بێت به‌كه‌سایه‌تی كلاینت.
6-ناڕوونی كه‌سێتی كلاینت. له‌ئه‌زموو‌نه‌كانیه‌وه‌ سه‌رچاوه‌ ده‌گرێت. )عجویة، 

2010: ل56-55(.
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11-پڕۆسه‌ی چاره‌سه‌ركردنی به‌سێ قۆناغ تێده‌په‌ڕێت:
كلاینت،  و  له‌نێوان چاره‌سه‌ركار  متمانه‌  بونیادنانی  قۆناغی  یه‌كه‌م:  قۆناغی 

ئه‌گه‌ری ئه‌وه‌ هه‌یه‌ چه‌ند ساتێك یان له‌وانه‌یه‌ چه‌ند مانگێك بخایه‌نێت .
قۆناغی دووه‌م: قۆناغی گه‌شه‌كردنی په‌یوه‌ندی نێوان چاره‌سه‌ركار و كلاینت، 
كه‌لێره‌دا كلاینت دوای باسكردنی هه‌سته‌كانی باس له‌ ئه‌زموونه راسته‌قینه‌كانی 

ده‌كات.
به‌ده‌گمه‌ن ده‌گاته‌ ئه‌م قۆناغه‌، كه‌ ئه‌وه‌ش قۆناغی یارمه‌تی  قۆناغی سێیه‌م: 
ئاڵوگۆڕه‌ له‌نێوان چاره‌سه‌ركار و كلاینت، هه‌روه‌ك چۆن كلاینت كاریگه‌ر ده‌بێت 
به‌چاره‌سه‌كار، چاره‌سه‌كاریش كاریگه‌ر ده‌بێت به‌كلاینت‌. )عجوبة‌، 2010: ل59(.

12- پێویسته ئه‌و پسپۆڕه‌ كۆمه‌ڵایه‌تیانه‌ی كارده‌كه‌ن له‌گه‌ڵ ئه‌و كه‌سانه‌ی 
شڵه‌ژانی ده‌روونیان هه‌یه‌، ڕەچاوی ئه‌م خاڵانه‌ی خواره‌وه‌ بكه‌ن:

1-دروستكردنی په‌یوه‌ندی له‌گه‌ڵ كلاینت تا بتوانێت ڕووبه‌ڕووی دڵه‌ڕاوكێ 
و ‌شڵه‌ژان ببێته‌وه‌. 

2-په‌یوه‌ندی پسپۆڕی كۆمه‌ڵایه‌تی له‌گه‌ڵ كلاینت رۆلێكی بنه‌ڕه‌تی ده‌بینێت.
3- پێویسته‌ پسپۆری كۆمه‌ڵایه‌تی قۆناغ به‌ قۆناغ بچێته‌ جیهانی كلاینته‌وه‌ 
تا  له‌گه‌ڵیدا  بێت  هاوسۆز  ده‌بێت  هه‌روه‌ها  خراپیه‌كانی.  و  باشی  به‌هه‌موو 
بتوانێت دیراسه‌ی بكات و هه‌ستی پێ بكات و ئاشنا بێت به‌جیهانی كلاینت و 
ئه‌زموونه‌كانی وه‌ك ئه‌وه‌ی خودی كلاینت ده‌یبینێ و هه‌ستی پێده‌كات و تێیدا 

ده‌ژی.
4-ئه‌و كلاینتانه‌ی كه‌ زیاتر ده‌توانن سوود له‌م ده‌ر‌وازه‌یه‌ وه‌رگرن ئه‌وانه‌ن 
ئازاریان  سلبیانه‌  هه‌سته‌  ئه‌و  ڕووب��ه‌ڕووب��ووه‌ن��ه‌وه‌ی  بۆ  هه‌یه‌  پاڵنه‌ریان  كه‌ 

ده‌دات، ویستی گۆرانكاریان تێدایه‌ و ئاماده‌ن به‌پرسیارێتی هه‌ڵگرن.
بنرێ  بونیاد  ده‌بێت  كلاینت  له‌گه‌ڵ  كۆمه‌ڵایه‌تی  پسپۆڕی  5-پ��ه‌ی��وه‌ن��دی 
له‌سه‌ر واقیعه‌ت و بڕواو ئازادی و قبوڵكردنی كلاینت و هاوكاری كردنی و 

دروستبوونی متمانه‌ و ڕێز له‌یه‌ك گرتن. )عجوبة‌، 2010: ل60(



68

13- له‌ كۆتاییدا نموونه‌ پراكتیزه‌كردنی تیۆره‌كان ده‌خه‌ینه‌ڕوو:
شڵه‌ژانی  كێشه‌ی  بكه‌ین  باسی  پێویسته‌  كه‌  خێزانییه‌كان  كێشه‌  له‌  یه‌كێك 

په‌یوه‌ندییه‌كانه‌ له‌نێوان هاوسه‌ران:

ئه‌و تیۆرانه‌ی كه‌ زیاتر مماره‌سه‌ ده‌كرێت له‌م كێشه‌یه‌دا‌ ئه‌مانه‌ن:
Focal Confict Theory :1-13

بریتییه‌ له‌ده‌روازه‌یه‌كی دووانه‌یی كه‌ كۆكراوه‌ی هه‌ردوو تیۆری شیكاری 
خ��و‌دی  به‌ستنه‌وه‌ی  ب��ه‌ی��ه‌ك��ه‌وه‌  ب��ۆ  گشتییه‌  نه‌سه‌قی  ت��ی��ۆری  و  ده‌روون����ی 
بۆ  كارلێك  په‌یوه‌ندی  له‌  خێزان  نه‌سه‌قی  به‌  هاوسه‌ران  له‌  هه‌ریه‌ك  هه‌ستی 

ده‌سته‌به‌ركردنی یه‌ك بوون له‌نێوان هاوسه‌ران.
توماس فرنس )Thomas French( دانه‌ری ئه‌م تیۆره‌یه‌، وای ده‌بینێت كه‌ 
په‌یوه‌ندی نێوان هاوسه‌ران هه‌ندێ كات ده‌بێته‌ هۆی ترس له‌نه‌مان یان ترس 
 Disturbing / له‌ سزادان یان ترس له‌ زڕاندنی ناو. لێره‌دا )پاڵنه‌ریی شڵه‌ژان
Motive( ڕووده‌دات. بۆ نموونه‌، شڵه‌ژان له‌ په‌یوه‌ندییه‌كان ڕووده‌دات كه‌ ئه‌مه‌ 
ئه‌م  كۆمه‌ڵایه‌تی  پسپۆڕی  بۆیه‌   .  )Reactive motive(ڕوودان���ی هۆی  ده‌بێته‌ 
دیاردانه‌ ده‌به‌ستێته‌وه‌ به‌ په‌یوه‌ندییه‌كانی هاوسه‌ران له‌ خێزاندا‌، واته‌ پسپۆری 

كۆمه‌ڵایه‌تی كار له‌سه‌ر گۆڕانی هێڵی په‌یوه‌‌ندی و شێوازه‌كانی دەکات .

 Alternative Theory :2-13
ئه‌گه‌ر  پێداویستییه‌كانیان،  و  هاوسه‌ران  كێشه‌ی  له‌سه‌ر  به‌نده‌  تیۆره‌  ئه‌م 
لایه‌نێكیان توانای نه‌بێت پێداویستی لایه‌نه‌كه‌ی تر پڕ بكاته‌وه‌ به‌و شێوه‌یه‌ی كه‌ 
داوای لێده‌كرێت، له‌م حاڵه‌تدا پێویسته‌ چاره‌سه‌ری )Alternative( به‌كاربهێنرێت 
نێوان  ناكۆكی  ده‌ستنیشانكردنی كێشه‌ی  به‌  پیشه‌یی  ده‌ستێوه‌ردانی  له‌ڕێگه‌ی 
پێشنیاركردنی  به‌مه‌به‌ستی  هه‌رلایه‌كیان  بۆ  هه‌ل  پێدانی  دواتر  و  هه‌رلایه‌ك 
)Alternative( كه‌ هه‌ر دوولایه‌ن قبوڵی بكه‌ن، ئه‌مه‌ش به‌ هه‌نگاوێك داده‌نرێت 
له‌سه‌ره‌تادا بۆ هه‌ردوولایه‌ن له‌گه‌ڵ دووباره‌بوونه‌وه‌ هه‌ردوو هاوسه‌ر رادێن 

له‌سه‌ری و ڕۆڵی ده‌بێت له‌ چاره‌سه‌ركردنی كێشه‌كه‌یان. 
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:Change Role Theory 3-13
له‌سه‌ر  به‌نده‌  تیۆره‌  ئه‌م  بنه‌مای  و  تیۆریه‌  ئه‌م  دان��ه‌ری  سمیث(  جورج   (
له‌ناو  ه��اوس��ه‌ران  له‌  هه‌ریه‌ك  رۆل��ی  راستكردنه‌وه‌ی  بۆ  دان  ه��ه‌وڵ  ئ��ه‌وه‌ی 
خێزاندا به‌ شێوه‌یه‌ك بێت كه‌ هه‌ردوولایه‌ن ڕه‌زامه‌ندبن له‌سه‌ری. بۆ نموونه،‌ 
كاروباری ناو خێزان )خه‌رجی و داهاتی خێزان یان سه‌رپه‌رشتیكردنی منداڵ 
هه‌ردوو  ئارامكردنه‌وه‌ی  له‌  هه‌یه‌  ڕۆڵی  ئه‌مه‌ش  كه‌  ماڵ(،  به‌ڕێوه‌بردنی  یان 

هاوسه‌ر و دووركه‌وتنه‌وه‌یان له‌ ململانێی نێوانیان.

)Interactional Theory( 4-13
دامه‌زرێنه‌ری ئه‌م تیۆره ‌)ناثان اكرمان( بنه‌مای ئه‌م تیۆره‌ به‌نده‌ له‌سه‌ر ئه‌وه‌ی 
زۆربه‌ی زۆری كێشه‌ی هاوسه‌ران هه‌ستكردنه‌ به‌ بێزاریی و دووباره‌بوونه‌وه‌، 
كه‌ كۆتایی دێت به‌ڕێكه‌وتن و شێوازه‌كانی گفتوگۆ وكارلێكی ڕۆژانە‌ی‌ نێوانیان. 
بۆیه‌ هه‌ر راستكردنه‌وه‌یه‌ك له‌ هێما و میكانزمه‌كان هه‌ڵوێسته‌ تونده‌كان سووك 
ده‌كات، كه‌ ده‌بێت هه‌لی لێبوردن و قبوڵكردن بڕه‌خسێت بۆ هه‌ردوو هاوسه‌ر.

:)General Systems Theory( 5-13
هیرن)Hearn( ڕۆڵی به‌رچاوی هه‌بوو له‌ پراكتیزه‌كردنی ئه‌م تیۆره‌ له‌كاری 
موماره‌سه  مۆدێله‌كانی  د‌اهێنانی  كه‌  ده‌ركه‌وت  توێژینه‌وه‌كان  له‌  كۆمه‌ڵایه‌تی، 
‌له‌خۆده‌گرێت بۆ تێگه‌یشتن ‌له‌ كێشه‌كان و ده‌ستنیشانكردنی و دانانی پلان و 
شێوازه‌كانی ده‌ستێوه‌ردانی پیشه‌یی، ئه‌م تیۆره‌ چه‌ند چه‌مكێك به‌كارده‌هێنێت 
System ، Subsystems ، Open And closed system ، Boundar� ‌له‌وانه‌؛ 
 :2006 )الدخيل,   .ies ، Roles ، Relationships ، Equilibrium and stability
112-113(. سه‌باره‌ت به‌ كێشه‌ی شڵه‌ژانی په‌یوه‌ندییه‌كانی نێوان هاوسه‌ران، 
ئه‌م تیۆره‌ پراكتیزه‌ ده‌كرێت به‌ پشتبه‌ستن به‌ په‌یوه‌ندیه‌كانی نێوان هاوسه‌ران 
و لێكه‌وته‌كانی به‌مه‌به‌ستی به‌دیهێنانی به‌رزترین ئاستی هاوسه‌نگی له‌نێوانیاندا 

)عفیفي، 2011: ل372- 373(.
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ده‌كات له‌گه‌ڵ كلاینت به‌ سوود وه‌رگرتن له‌ تیۆره‌كانی كاری كۆمه‌ڵایه‌تی؟
ده‌كه‌یت  ته‌وزیف  چۆن  كۆمه‌ڵایه‌تی  كاری  تیۆره‌كانی  پ3/ئایا 

له‌ئاراسته‌كردنی توێژینه‌وه‌كاندا؟
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1-3 میتۆده‌كانی توێژینه‌وه‌ی چه‌ندێتیی له‌ كاری كۆمه‌ڵایه‌تیدا

كوردستان عمر محمد

پوخته‌:
ئەم بابەتە جەختكردنەوەیە لەسەر گرنگی بەكارهێنانی میتۆد لە توێژینەوەی 
لەهەنگاوی  دەخاتەوە  دوورمان  زانستی  میتۆدی  كە  ئەوەی  بەپێی  زانستیدا، 
زیاتر  پەیپەرەدا  لەم  دروس��ت.  زانستی  ئەنجامی  بە  دەمانگەیەنێت  زی��ادەو 
جەختكراوەتەوە لەسەر میتۆدی چەندێتی و هەنگاوە سەرەكییەكانی ئەم میتۆدە 

بەپێی سەرچاوە زانستییەكان تاوەكو خوێنەری پێ‌ ئاشنا بكەین.

 ، تێبینیكردن   ، چاوپێكەوتن   ، ڕاپرسی  فۆڕمی   ، نمونە  سه‌ره‌كییه‌كان:  زاراوه‌ 
ئەزموونكردن

1-پێشەكی
كاتێك ناونیشانی توێژینەوەیەك دێتە بەردەستی توێژەر یان لە بیرو هۆشی 
كەڵكەڵەی  هاتۆتە سەر  كردووەو  توێژینەوە چەكەرەی  بۆ  بابەتێك  توێژەردا 
ئەنجامدانی، چۆن بزانێت كام میتۆدی بۆ دەبێت؟ لەڕاستیدا توێژەری بواری 
توێژینەوەی زانستی چەندە كاری توێژینەوەی ئەنجامدابێت یان بەدواداچوونی 
ئاسانترو  هێندە  هەبێت  خ��ۆی  ب��وارەك��ەی  توێژینەوەكانی  و  ناونیشان  بۆ 
زانستیانەتر، بەبێ‌ دووچاربوونی هەڵە، دەتوانێت میتۆد دەستنیشان بكات بۆ 
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توێژینەوەكەی. بۆ نمونە، كارێكی نەگونجاوە توێژەر پەنا بۆ میتۆدی چەندێتی 
گونجاندنی  بە  پەیوەندی  و  كۆمەڵایەتی  )پاڵپشتی  وەك  بابەتێكی  لە  نەبات 
خودی و كۆمەڵایەتی لای ژنانی توشبوو بەنەخۆشی شێرپەنجەی مەمك( لە 
ستانداردی  لە  زیاترە  یان  نزیكە  زۆر  توشبووانی  ڕێژەی  كە  كۆمەڵگەیەكدا 
)دەس��ەڵات��ی  وەك  لەبابەتێكی  ی��ان  جیهاندا،  لە  نەخۆشییەكە  بە  توشبوون 
كەچەندە  بكەین  ناونیشانە  ئەو  تێبینی  ئەگەر  كوردیدا(.  لەخێزانی  بڕیاردان 
گشتگیرو بەرفراوانە تەواو بۆمان دەردەكەوێت كە‌به‌كارهێنانی میتۆدی چۆنێتی 
دووچاری هەڵەی میتۆدیمان دەكات. كەواتە ئەوەی بڕیار لەسەر بەكارهێنانی 
كام میتۆد بەدەر لەوی تریان دەدات میزاجە كەسییەكان نیەو حەزو ئارەزووە 
كەسییەكانیش نیە بۆ میتۆدەكان، بەڵكو ناونیشانی بابەت و توێژینەوەكانە كە 
زۆرشت یەكلایی دەكاتەوە. لێرەدا دەمانەوێت پاش ئەوەی توێژەر دڵنیابوو كە 
میتۆدی بەكارهاتوو بۆ توێژینەوەكەی چەندێتییە ئاشنای بكەین بەهەنگاوەكانی 
ئەنجامدانی توێژینەوەكەی یەك بەدوای یەك. هەروەها هەریەك لەئامڕازەكانی 
كۆكردنەوەی زانیارییەكانی و جۆرو شێوازی ئەو نمونەیەی كەدەبێت كاری 

لەسەر بكات پاش دەستنیشانكردنی كۆمەڵگەی توێژینەوەكەی. 

2-میتۆدی توێژینەوە
بریتییە لەو كۆمەڵە ڕێوشوێنە زانستییەی كەتوێژەری ئەكادیمی دەیگرێتە 
بەر بۆ ئەوەی توێژینەوەكەی بەئاڕاستەیەكی دروستی زانستیدا تێپەڕێت. خاڵی 
سەرەكی لەبەكارهێنانی میتۆددا دوورخستنەوەیە لەهەموو هەنگاوێكی زیادەو 
 :1985 )الحسن،  بەرێت  زانستی  هەڵەی  ب��ەرەو  توێژەر  كەئەشێ‌  نازانستی 
میتۆدی سەرەكی  دوو  مرۆییەكاندا  لەتوێژینەوە  بەشێوەیەكی گشتی  ل198(. 

بەرچاو دەكەوێت ئەوانیش:
)Qualitative Method ( میتۆدی چۆنیەتی •
)Quantitative Method( میتۆدی چەندێتی •
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3- میتۆدی چەندێتی
زۆرجار لەجیاتی ئەوەی بوترێت میتۆدی چۆنیەتی یان میتۆدی چەندێتی 
ئەوەی  بەواتای  چەندێتی.  توێژینەوەی  یان  چۆنیەتی  توێژینەوەی  دەوترێت 
بەكارهێناوە.  میتۆدەكەی  هەنگاوەكانی  میتۆدەو  بەو  پابەندە  توێژینەوەكە  كە 
هەندێكجاریش هەردوو میتۆدەكە لەنێو یەك توێژینەوەدا بەكاردێت. ئەوەی وا 
دەكات كەهەردوو میتۆدەكە لەنێو یەك توێژینەوەدا بەكاربێت سروشتی ئەو 
بابەتەیە كەتوێژەر هەڵیبژاردووەو ئامانجیەتی توێژینەوەی لەسەر ئەنجامبدات.
خەسڵەتی  كۆمەڵێك  میتۆدە  دوو  ل��ەم  ه��ەری��ەك  گشتی  بەشێوەیەكی 
توێژەر  چۆنیەتیدا  لەمیتۆدی  بۆنمونە،  لەیەكتر.  هەیە  جیاكەرەوەیان  دیاری 
بەر  پەنادەباتە  بەڵكو  ناخوێنێتەوە،  ژمارەیدا  داتای  لەچوارچێوەی  بابەتەكە 
و  فەرمی  تۆمارە  وەسیقەو  وێنەو  و  هەڵوێست  و  ڕووداو  شیكردنەوەی 
نافەرمییەكانی پەیوەندیدار بەبابەتەكەوە. هەروەها پەیوەندییە زارەكییەكان و 
توێژینەوە  نمونەی  قەبارەی  تایبەتییەكانی كەسەكان.  تۆمارە  چاوپێكەوتن و 
لەمیتۆدی چۆنیەتیدا گەورەنیە و نمونەی هەرەمەكی لەگەڵدا ناگونجێت. بەڵام 
پەیوەندی  بەدروستكردنی  دەدرێت  لەتوێژینەوەی چەندێتیدا هەمیشە گرنگی 
لەنێوان گۆڕاوەكاندا بەشێوەیەكی زانستی و گۆڕینی زانیارییە وەرگیراوەكان 
پاشان  و  ژمارەیی  زانیاری  دات��او  بۆ  توێژینەوەوە  كۆمەڵگه‌ی  یان  لەنمونە 
قسە لەسەر كردنیان. ئەم میتۆدە جەخت لەسەر بەكارهێنانی ئامڕازە ئامارییە 
ئەم  سەرەكی  سیفەتێكی  داتاكانی.  شیكاركردنی  بۆ  دەكات  جۆراوجۆرەكان 
كەتوێژینەوەی  بابەتەكانەوە  ب��ەدی��اردەو  پێشبینیكردنیەتی  توانای  میتۆدە 
بۆ  كە  ئاماریانەوە  یاسا  ڕێساو  بەو  بەپشتبەستن  ئەنجامدەدرێت،  لەسەر 
ئەم كارە بەكاردێن، هەمیشە قەبارەی وەرگیراو بۆ توێژینەوە چەندێتیەكان 
هەوڵدەدرێت گەورە بێت بۆئەوەی وێنەیەكی زانستی كۆمەڵگەی توێژینەوەكە 
بكات. ئەم هەنگاوە خاڵێكی نەتوانراو نیە لەتوێژینەوە چەندێتیەكاندا چونكە كار 
لەسەر بەرنامە ئامارییەكان دەكرێت و ئەنجامەكان بەپێی بەرنامەی ئاماری 

دەردەكرێت. )الجادری واخروون، 2005: ل174-173(
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4-ئامڕازەكانی میتۆدی چەندێتی
به‌  یه‌ك  ل��ه‌دوای  یه‌ك  زانستی  ئامڕازێكی  چه‌ند  به‌كارهێنانی  واته‌  میتۆد 
به‌شێوه‌یه‌كی  چه‌ندێتی  میتۆدی  له‌  زانستی.  ئه‌نجامێكی  به‌  گه‌یشتن  ئامانجی 
ڕاپرسی   فۆڕمی  نمونە   و  )كۆمەڵگە  ده‌هێنرێت؛  به‌كار  ئامڕازانه‌  ئه‌م  گشتی 

چاوپێكەوتن  تێبینیكردن   ئەزموونكردن(
چەندێتیدا  توێژینەوەی  لە  نمونە  لەباسكردنی  بەر  نمونە:  و  كۆمەڵگە   1-4
پێویستە باس لە كۆمەڵگەی توێژینەوە بكەین بەپێی ئەوەی كە هەنگاوی پێش 
توێژینەوەیە،  كۆمەڵگەی  دەستنیشانكردنی  توێژینەوە  نمونەی  هەڵبژاردنی 
كە  تاكانەی  ئەو  ت��ەواوی  كۆمەڵگەی  وات��ا  توێژینەوە  كۆمەڵگەی  پێیە  بەم 
پەیوەندیدارن بە بابەتی توێژینەوەكەوە. بۆ نمونە كاتێك ئێمە توێژینەوەیەك 
ناونیشانی: هۆشیاری خوێندكارانی زانكۆی سلیمانی  لەژێر  ئەنجام دەدەین 
وەك  پیكۆ  سایكس  )ڕێكەوتنامەی  مێژوویەكان  ڕووداوە  بە  س��ەب��ارەت 
نمونە( لە ناونیشانێكی ئەوهادا تەواوی خوێندكارانی زانكۆی سلیمانی دەبنە 
لەو  وەربگیرێت  نمونەیەك  ئەكرێت  لەوێشدا  توێژینەوەیەو،  ئەو  كۆمەڵگەی 
كۆمەڵگەیە، بەهۆی زۆری ژمارەی خوێندكارانی زانكۆی سلێمانییەوە. ئەوەی 
بۆ ئاشنابوون بە كۆمەڵگەی توێژینەوە دەستدەدات كەباسبكرێت ئەوەیە كە 
دەكرێت كۆمەڵگەی توێژینەوە تاكەكەسەكان بێت یان خێزانەكان لەخۆبگرێت 
لەنێو  كەتوێژەر  ئامانجانەی  ئەو  بەپێی  ئەمەش  دام��ەزراوەی��ەك.  چەند  یان 
ئەوە  ناكرێت  بگات.  پێیان  دەیەوێت  ك��ردۆت��ەوەو  شوێنی  توێژینەوەكەیدا 
لەیادبكەین كە دیاریكردنی كۆمەڵگەی توێژینەوە خاڵێكی گرنگ و پڕبایەخە 
بەشێوەیەكی  توێژینەوە  نمونەی  دیاریكردنی  بۆ  دەكات  ئاسانكاری  چونكە 

زانستی و بەدوور لە هەڵە )بۆكانی، 2016: ل26-25(.
وەك  سروشتییەكانی  زانستە  بابەتی  هاوشێوەی  توێژینەوە  نمونەی 
زانستی پزیشكی یان ئەندازیاری پێكدێت لەو سامپڵەی كەتوێژەر كۆی كارە 
مەیدانییەكانی لەسەر ئەنجام دەدات و تەواوی هەوڵەكانی بۆ ئەوەیە كە ئەو 
لە  تاوەكو  بكات  بۆ  توێژینەوەكەی  نمونەیەی وەریگرتووە وێنەی كۆمەڵگەی 

ئەنجامدا وێنەیەكی پڕاوپڕی ئەو لایەنە بكێشێت كە توێژینەوەكە دەیگرێتەوە.
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4-1-1 چۆنیەتی هەڵبژاردنی نمونەی توێژینەوە: 
چەند خاڵێك بەگرنگ و هەنگاوی سەرەتایی دادەنرێت لە هەڵبژاردنی نمونەی 

توێژینەوەدا، كەبریتین لە:
بەوردی  زۆر  لێرەدا  توێژەر  پێویستە  توێژینەوە:  كۆمەڵگەی  دیاریكردنی   -1
ڕوونی  بابەتەدا  لەم  و  بكات  دیاری  توێژینەوەكەی  كۆمەڵگەی  زانستیانە  و 
دەیەوێت  ت��وێ��ژەر  كاتێك  بۆنمونە،  دەبینێت.  گ��ەورە  ڕۆڵێكی  ئاشكرایی  و 
توێژینەوەیەك لەسەر كێشەی خوێندكاران لە كۆلیجی زانستە مرۆڤایەتییەكاندا 
ئەنجامبدات، پێویستە سەرەتا كۆمەڵگەی بنەڕەتییەكەی دیاریبكات، وەك ئەوەی 
ئایا هەموو خوێندكارانی كۆلیجی زانستە مرۆڤایەتیەكان بێت یان خوێندكارانی 

قۆناغێكی دیاریكراوبێت.
ئاگایانەو  بە  وریایانەو  زۆر  سەرەكییەكە:  كۆمەڵگە  ئەندامانی  دیاریكردنی   -2

بەپشتبەستن بەتۆماری ڕاست و دروست بۆ ئەم بابەتە.
3- هەڵبژاردنی نمونەی هاوشێوەی كۆمەڵگە: ئەم هەنگاوە ئاسانە ئەگەر ئەندامانی 
كۆمەڵگە توێژینەوەكە خەسڵەتەكانیان نزیك لەیەكترو هاوشێوەی یەكتربوون 
بۆ بابەتی توێژینەوەكە، بەڵام ئەو كاتە كارەكە قورستر دەبێت كە سیفەت و 
خەسڵەتەكان هاوشێوە نەبن یان دووربن لەیەكترەوە. هەربۆیە هەمیشە توێژەر 

ئاگادار دەكرێتەوە لە پەلەنەكردن لەم هەنگاوەدا .
4- دیاریكردنی ژمارەی تەواو بۆ نمونە یان دیاریكردنی یەكەكانی نمونەی توێژینەوەكە 

كە ئەمیش پەیوەستە بە:
• نزیكی یان دووری یەكەكانی كۆمەڵگەی توێژینەوەكە.

• شێوازی بەكارهاتووی توێژینەوەكە.
• تواناكانی توێژەر لەم بابەتەدا.

لەیەكترەوە  نزیكتربن  توێژینەوەكە  یەكەكانی  تاوەكو سیفەت و خەسڵەتی 
زۆر  نمونەكە  ق��ەب��ارەی  زانستییەوە  ل���ەڕووی  قبوڵكراوە  و  ئاسایی  ئ��ەوا 
هەیە  ت��وێ��ژی��ن��ەوەی  كۆمەڵگەی  وێنەكردنی  ت��وان��ای  چونكە  نەبێت  گ���ەورە 
نمونەی  هەتاوەكو  پێچەوانەوە  بە  بەڵام  سیفەتەكانەوە.  هاوشێوەیی  بەهۆی 
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پێویست  ئەوا  دوورب��ن  لەیەكترەوە  خەسڵەتەكاندا  و  لەسیفەت  توێژینەوەكە 
دەكات قەبارەی نمونەی توێژینەوەكە گەورە بكرێت تاوەكو بتوانرێت لەكۆتایدا 
بۆ  لەتوێژینەوەكەدا  بەكارهاتوو  شێوازی  هەروەها  بگشتێنرێت.  ئەنجامەكان 
نمونە لە توێژینەوە ڕووپێوییەكاندا لەبەرئەوەی كار لەسەر گشتاندن دەكرێت 
زیاتر بۆیە پێویستمان بەنمونەی قەبارە گەورەدەبێت. زۆرجار بەهەمان شێوە 
و  ئەزموونی  گروپەكانی  بە  كەپێویست  ئەزموونگەراییەكانیش  توێژینەوە  بۆ 
كۆنتڕۆڵكراو دەكات هەر پێویست بەنمونەی قەبارە گەورە دەكات. لەهەمانكاتدا 
ئەو توێژەرەی دەیەوێت بگات بە ئەنجامی ووردو زانستی و تواناو ویستەكانی 
بچووك  نمونەی  بە  قەناعەت  زۆرجار  كۆكە  ورددا  زانستی  ئەنجامی  لەگەڵ 
ناكات و كار لەسەر نمونەی قەبارە گەورە دەكات بەجۆرێك كە گونجاو بێت 

لەگەڵ توانا مادیی و مرۆییەكانیدا )عبیدات وأبوالسمید، 2002: ل55-53(.
4-1-2 جۆرەكانی نمونە:

بۆ  دەك��رێ��ت  ل��ەس��ەر  ك���اری  لەنمونە  ش��ێ��واز  دوو  گشتی  بەشێوەیەكی 
توێژینەوەی بواری زانستە مرۆییەكان؛ ئەوانیش بریتین لە نمونەی هەڕەمەكی 
و نمونەی ناهەڕەمەكی )مەبەستدار(. لەنمونەی هەڕەمەكیدا یەكەكانی كۆمەڵگەی 
توێژینەوەكە ناسراون بەمەش توێژەر ئەو تاكانەی هەڵیبژاردووە هاوشێوەی 
كۆمەڵگەی توێژینەوەكەن بۆ ئەوەی وێنەیەكی زانستی و ووردی كۆمەڵگەی 
توێژینەوەكە بكەن. هەموو ئەم كارانەش لەپێناوی گشتاندنی ئەنجامەكاندا دەبێت. 
نەناسراون  توێژینەوەكە  كۆمەڵگەی  ئەندامانی  مەبەستداردا  لەنمونەی  بەڵام 
یان هەموویان ناسراونین بۆ توێژەر هەروەها نمونەكە مەرج نیە هاوشێوەی 
ئەنجامەكانی  نیە  مەرج  بنەمایەش  ئەم  لەسەر  بێت  توێژینەوەكە  كۆمەڵگەی 
توێژینەوەكە بەسەر تەواوی كۆمەڵگەی توێژینەوەكەدا جێبەجێ‌ بكرێت )عماد، 

بێ به‌رواری ساڵ: ل60-56(.
توێژینەوە  بۆ  زانیارییە  ئامڕازی كۆكردنەوەی  باوترین  ڕاپرسی:  فۆڕمی   2-4
ناڕاستەوخۆ  یان  ڕاستەوخۆ  بەشێوەیەكی  توێژەر  كەتیایدا  چەندێتییەكان 

زانیاریەكانی پێویست بۆ توێژینەوەكەی دەست دەكەوێت.
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كە  گروپەی  ئەو  یان  خۆی  لەڕێگەی  توێژەر  وات��ە  ڕاستەوخۆ  شێوازی 
خۆی  پڕكراوەی  فۆڕمی  و  دەستدەكەوێت  زانیاریەكانی  دەكات  لەگەڵ  كاری 
وەردەگرێتەوە. لەسوودەكانی ئەم شێوازە ئەوەیە كە تێچوونی كەمە، فۆڕمی 
توێژەر  دەست  نمونەكە  تەواوەتی  قەبارەی  ئەتوانرێت  كەمە،  پەراوێزخراوی 
وەڵامی  خۆی  لێتوێژراو  كە  ل��ەوەی  دەبێت  دڵنیا  توێژەر  هەروەها  بكەوێت. 
لەفۆڕمەكەدا  كەموكورتییەك  یان  ناڕوونیەك  هەر  داوەت��ەوە.  پرسیارەكانی 
بەسەر  هەڵە  تێپەڕبوونی  بەبێ‌  و  بەخێرایی  زۆر  ئەتوانێت  توێژەر  هەبێت 
فۆڕمە  ئەم  نیە  مەرج  كە  ئەوەیە  لاوازەكانی  لەخاڵە  بەڵام  زاڵبێت.  دۆخەكەدا 
بۆ هەموو كەس دەسبدات وەك نەخوێندەوار یان نابینا. هەروەها هەندێكجار 
فۆڕمی  بەڵام  ناداتەوە.  ڕاستگۆیانە  وەڵامی  لێتوێژراو  توێژەر  بەئامادەبوونی 
ڕاپرسی ناڕاستەوخۆ واتە ئەو فۆڕمانەی لەڕێگەی تەلەفۆن یان نامەو لەڕێگەی 
پۆستەو گەیاندنەوە یان لەڕێگەی گۆڤارو ڕۆژنامەوە یان تۆڕەكانی ئەنتەرنێت 
و پەیوەندییەوە دەبێت كە هەریەك لەم ڕێگەیانەش لایەنی باشی و خراپی خۆی 

هەیە.
4-3 چاوپێكەوتن: ئامڕازێكی گرنگی تری كۆكردنەوەی زانیارییەو بەتایبەت 
ئەگەر هاتوو یەكەكانی توێژینەوەكە توانای نوسین و خوێندنەوەیان نەبوو. لەم 
كاتەدا چاوپێكەوتن ڕۆڵێكی گرنگ دەبینێت و چاوپێكەوتنەكەش زارەكی دەبێت 

و توێژەریش زانیارییەكان تۆماردەكات.
4-4 تێبینیكردن: ئامڕازێكی تری گرنگە بۆ توێژینەوە چەندێتییەكان، چونكە 
كۆكردنەوەی  تری  ئامڕازێكی  لەهەر  كەبەدەر  خەسڵەتێكە  كۆمەڵە  هەڵگری 
زانیاری بوار دەدات بەتوێژەر كە تێبینی دۆخی ئابووری و كۆمەڵایەتی یەكەكانی 
توێژینەوەكە بكات لەلایەك و لەلایەكی تریشەوە تێبینی ڕەفتارو هەڵسوكەوت و 

شێوازی ژیان و پەیوەندی وكارلێكەكانی یەكەكانی توێژینەوەكە بكات.
4-5 ئەزموونكردن: ئەزموونكردن یان تاقیكردنەوە ئەتوانرێت پێی بوترێت ئامڕاز 
یان پێوەرێكی وورد كە كۆمەڵە پرسیارێك لەخۆدەگرێت یان ئامێری تایبەتی 
تێدا بەكاردێت بۆ پێوانەكردنی دیاردەكانی وەك زیرەكی یان توانای خوێندكار. 
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پ��ەروەردەو كۆمەڵایەتی و  و  بەڕێوەبردن  بواری وەك  لەزۆر  ئەزموونكردن 
چالاكییە جۆراوجۆرە مرۆییەكاندا جا دەروونی بێت یان ئابووری یان ڕامیاری 

بەكاردێت )عبیدات وأبوالسمید، 2002: ل76-75(.
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عبیدات، ذوقان وأبوالسمید، سهیلە. )2002( البحث العلمی: البحث النوعی و البحث الكمی، ط1، 

دارالفكر، عمان، الاردن.
المقاربات، دارالطلیعة،  التقنیات،  البحث فی علم الاجتماع: أشكالیات،  عماد، عبدالغنی، منهجیة 

بیروت.

چالاكی خوێندكار

پێشنیارێك  پێشكەشكردنی  لە  دەبێت  بریتی  خوێندكار  چالاكی 
ئەو  بەپێی  چەندێتی  میتۆدی  بە  توێژینەوەیەك  ئەنجامدانی  بۆ 
هەنگاوانەی كە نوسینی توێژینەوەی چەندێتی دەیخوازێت و پێویستە 
توێژەر لەكاتی نوسینی پێشنیاری زانستی بۆ ئەنجامدانی توێژینەوەدا 

پابەندبێت پێیەوە.
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1-4 میتۆدی توێژینه‌وه‌ی چۆنێتیی له‌ كاری كۆمه‌ڵایه‌تیدا

كاروان احمد نوره‌یی

پوخته‌:
ك��اری  ب�����ره‌ودان.  ل��ه‌  ب���واره ‌ج��ی��اوازه‌ك��ان��دا  ل��ه‌  زانستیه‌كان  ت��وێ��ژی��ن��ه‌وه‌ 
نوسینه‌ی  ل��ه‌م  ب��ره‌ودای��ه‌.  له‌  هه‌نوكه‌دا،  له‌ساتی  تایبه‌تی  به‌  كۆمه‌ڵایه‌تیش، 
به‌رده‌ستدا تاوتوێی توێژینه‌وه‌ی چۆنێتیی كراوه‌ كه میتۆدێكی‌ سه‌ره‌كیه‌ و له‌ 
توانایدایه‌ به‌شێوه‌یه‌كی وردو قوڵ له‌ كێشه‌و دیارده‌و ڕووداوه‌ كۆمه‌ڵایه‌تیه‌كان 
بكۆڵێته‌وه. بۆ ئه‌و مه‌به‌سته‌ش سامپڵی قه‌باره‌ بچوك به‌كارده‌هێنێت. توێژه‌ری 
چۆنێتیی ڕۆلی سه‌ره‌كی ده‌بینێت له‌ توێژینه‌وه‌دا، واته ‌هه‌ر خۆی ڕۆده‌چێته‌ ناو 
توێژینه‌وه‌كه‌وه‌ و ڕۆڵی ده‌بێت له‌ كۆكردنه‌وه‌ی داتاو زانیاریدا و شیكردنه‌وه‌ی 
ورد بۆ زانیاریه‌كان ده‌كات.‌ له‌توانایدایه‌ به‌شداری ڕاسته‌وخۆی هه‌بێت له‌ نێو 
چاوپێكه‌وتنكاری  تێبینیكارو  وه‌كو  به‌شداربێت  و  توێژینه‌وه‌كه‌دا  كۆمه‌ڵگه‌ی 
و  مێژوویی  و  ئه‌سنۆگرافی  شێوازی  ڕێگاو  توێژینه‌وه‌دا‌  جۆره‌  له‌م  چۆنێتی. 
ئه‌نجامی  به‌ڵام  ده‌هێنرێت.  به‌كار  سته‌دی  كه‌یس  و  ن��اوه‌ڕۆك  شیكردنه‌وه‌ی 
توێژینه‌وه‌كه‌و شیكردنه‌وه‌كانی به‌شێوه‌ی ئینشائی و دارشتن یاخود چیرۆكئامێز 
داده‌رێژرێته‌وه. توێژه‌ری چۆنێتی چاوپێكه‌وتنی وردوقوڵ و به‌گروپ و تێبینی 
چۆنێتی به‌كارده‌هێنێت وه‌كو ئامڕازی كۆكردنه‌وه‌ی زانیاری. هه‌روه‌ها جیاوازی 
بنه‌مای  له‌  له‌ نێوان توێژینه‌وه‌ی چۆنێتی و چه‌ندێتی  بنه‌ره‌تی به‌دی ده‌كرێت 
هزری و ته‌كنیكی توێژینه‌وه‌و ئامڕازی كۆكردنه‌وه‌ی زانیاری و تێڕوانین بۆ 
و  توێژینه‌وه‌  ده‌ربڕینی  زمانی  و  لێتوێژه‌ران  ژماره‌ی  قه‌باره‌و  و  گۆڕاوه‌كان 

توێژه‌ر خۆی به‌ دوور ده‌گرێت له‌ زمانی ئامار.

زاراوه‌ سه‌ره‌كییه‌كان: میتۆد ، توێژینه‌وه ‌، چۆنێتی
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1- چەمكی میتۆدی توێژینه‌وه‌ی چۆنێتی

لە  دەدات  )نائاماریەكان(  ڕێگە  میتۆدو  بە  بایەخ  چۆنێتی  توێژینەوەی  چه‌مكی   1-1
لێكۆلینەوەی دیاردە كۆمەڵایەتیەكاندا. هەروەها پشت دەبەستێ‌ بە پڕۆسەیەكی 
)ئیستیقرائی(، واتە لە وردەوە بۆ گشت، كە تیایدا كۆمەڵێك تەكنیك ئاویتە دەبن؛ 
لێكۆلینەوەی بار و سامپڵەكان كە ئه‌مه‌یان بە  وەك چاوپێكەوتن و تێبینی و 
شێوەیەكی قەبارە بچوك وەردەگیرێن. توێژینەوەی چۆنێتی داتا و زانیاریەكی 
كە  بابەتەی  ب��ەو  س��ەب��ارەت  كۆدەكاتەوە  لێتویژەران  خ��ودی  لە  ب��ەرف��راوان 
توێژینەوەی لەسەر ئەنجام دەدرێت )جلبی، 2012: ل83(. هەروەها ئەم جۆرە 
لەژیانی  سروشتی  لێكۆڵینەوەی  و  كردن  تاوتوێ‌  بۆ  ئاماژەیە  توێژینەوە  لە 
ئەمەش  دەكرێت،  رۆژان��ە  ژیانی  تێبینی  ڕێكخراو  شێوەیەكی  بە  كە  ڕۆژان��ە 
لەسەر بنەمای تیۆری كارلێكی هێماكان )symbolic interaction( لێكدەدرێتەوە. 
توێژینەوەی چۆنێتی بایەخێكی زیاتر دەدات بە تێگەشتنی دیاردە كۆمەڵایەتیەكان 
لە روانگەی خودی بەشداربووانەوە، ئەمەش توێژەر لە ڕێگەی بەشداریكردنی 
ژیانی ئاسایی لێتوێژەران و تێكەڵاوبوونیانەوە دەستەبەری دەكات. توێژەرانی 
چۆنیتی پێیان وایە كە دەستكەوتنی داتاوزانیاری لە سەرچاوە سروشتیەكانیەوە 
و  توێژه‌ر  له‌نێوان  بابەتیی  دووری  لەبوونی  باشترە  زۆر  و  دەستدەكەوێت 

لێتوێژه‌ردا. )خاطر، 2008: ل80(

2-1 ڕۆڵی توێژەر لە میتۆدی چۆنێتیدا
بەشێوەیەكی گشتی توێژەر چەند رۆلێكی هەیە لە میتۆدی چۆنێتیدا:

1-تێبینیكاری كامڵ: لێرەدا توێژەر بەشێوەیەكی تەواو نائامادەیە )بەجەستەو 
بە مەعنەوی( وەك ئەو كەسەی كە لە پەنجەرەیەكەوه‌ بە یەك ئاڕاستە تێروانین 

دەكات و چاودێری ده‌كات.
2-بەشداریكاری كامڵ: وەكو ڕۆڵی ئەو كەسەی كە بە ئەزموون و شارەزاییەكدا 
تێپەر بووە و ڕووداوەكانمان بیر ئەهێنێتەوە و بیروڕا دەنوسێتەوە سەبارەت 

بەو ئەزموون و هەڵوێستانەی كە تیایدا ژیاوە.
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3-تێبینیكاری بەشدار: ئەم ڕۆڵە لەگەڵ زۆربەی جۆرەكانی توێژینەوەی چۆنێتیدا 
كۆكردنەوەی  لە  دەبێت  ڕۆڵی  بەشدار  تێبینیكاری  وەكو  كەلێرەدا  دەگونجێ، 

داتاو زانیاریدا.
4-تێبینیكاری ناوخۆیی: وەكو ئەو كەسەی كە لە شوێنگەیەكدا رۆلێكی هەیە 
تایبەتیدا  لەدۆخی  كە  مامۆستا،  رابەر،  سەرپەرشتیار،  بەرێوەبەر،  نمونە  بۆ 

بەكاردەهێنیرێت.
لەگەڵ  دەك��ات  چاوپێكەوتن  توێژەر  ڕۆڵ��ەدا  ج��ۆرە  لەم  5-چاوپێكەوتنكار: 
هەركەسێك كە پێویستە بۆ توێژینەوە لەكات و شوێنی خۆیدا، كە لە توێژینەوەی 

دیاردە گەراییدا بەكار دەهێنرێ.
6-توێژەری بەشدار: لەم جۆرە ڕۆڵەدا توێژەر ڕۆڵی دووانەیی هەیە واتە لە یەك 
كاتدا توێژەر و بەشداری توێژینەوەكەیە، كە لە هەندێ‌ حالەتدا بەكاردەهێنڕیت 
هەرچەندە قورسە هەردوو ڕۆڵەكە پەیرەوە بكرێت. )أبو زینە واخروون، 2007: 

ل122(

2- شێوازەكانی توێژینەوەی چۆنێتی

1-2 لەم باسەدا شێوازەكانی توێژینەوەی چۆنێتی دەخرێتە ڕوو:
توێژینەوەی  چەمكی   :)Ethnographic Research( ئەسنۆگرافی  1-توێژینەوەی 

و  ئاوێتەبوون  توێژینەوەیەكی  لە  بریتیە  مانایدا  لەسادەترین  ئەسنۆگرافی 
چاودێری  و  تێبینی  توێژینەوەكەدا  شوێنگەی  لە  توێژەر  تیایدا  كە  كارلێكیی 
ئەو ڕووداوانە دەكات كە ڕوو دەدەن. وە چاوپێكەوتن لەگەڵ ئەوانەدا دەكات 
كە بوونه‌ته‌ نمونه‌ی توێژینه‌وه‌كه‌ی. وە مانەوەی توێژەر لەو شوێنەدا توانای 
پێدەبەخشێت كە ڕووداواكان وەكو خۆی تێبینی بكات. توێژینەوەی ئەسنۆگرافی 
وەسفێكی شیكاری دیاردەكان و تێبینی كردنی بیروراو ڕووبینای تاكەكان و 
شیكردنەوە بۆ پڕۆسەی كارلێكی ناو ژیانی كۆمەڵایەتی دەكات. ئەم توێژینەوانە 
جەخت لەسەر ئەو بوارانە ده‌كه‌نه‌وه‌ كه‌ پێشتر توێژینه‌وه‌یان له‌باره‌وه‌ نه‌كراوه‌ 

و زانیاریی له‌سه‌ر كۆنه‌كراوه‌ته‌وه‌. )عبیدات وأبو السمید، 2002: ل203(
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و  تاكەكەسی  حاڵەتە  توێژینەوەی  لە  زانستیە  ڕێگەیەكی  ب��ار:  2-توێژینەوەی 
قوڵایی  و  وردەك��اری  بە  بایەخ  توێژینەوەیە  ئەم  وكۆمەڵگه‌ییەكان  گروپەكان 
دیاردە كۆمەڵایەتیەكان دەدات. هەرەوها دایەگنۆسی هەر حاڵەتێك لە حاڵەتەكان 
باردا  توێژینەوەی  لە  گرنگ  باسی  دەك��ات.  لەسەر  توێژینەوەی  كە  دەك��ات 
ئەوەیە كە بایەخ بە بارە ناسازو نێگەتیڤەكان، هەروەها بایەخ بەحاڵەتە سازو 

پۆزەتیڤەكان دەدات. )عقیل،2010: ل141(
3-شێوازی مێژوویی )Historical Research(: ئەم شێوازەش لە میتۆدی چۆنێتیدا 
بنەمای  لەسەر  زانیاری  داتاو  كۆكردنەوەی  بە  دەدات  بایەخ  بەكاردەهێنرێت. 
لە سەر ڕووداوەك��ان و  تۆمارەكان و شوێنەوارەكان. جەخت  دۆكیومێنت و 
ڕوویان  لەرابردوودا  نزیك  دوورو  كە  دەكاتەوە  هەڵوێستەكان  و  دیاردەكان 
و ڕووداوەكان  دیاردەكان  پەرەسەندنی  بۆ  گەڕانەوە  لەڕێگەی  ئەمەش  داوە. 
و ئەو هۆكارانەی كە بوونەتە هۆی دروستبوونی بەشێوەی ئێستای. )سالم، 

2012: ل129(
توێژینەوە  لە شێوازەكانی  یەكێكە   :)Content Analysis( ناوەرۆك 4-شیكردنەوەی 
كە لەتوانایدایە زانیاری و داتای چۆنێتی بەدەست بێنێت. دەتوانرێت ئەم چەمكە 
بەم شێوەیە شی بكرێتە؛ شیكردنەوە، واتە پشكنینێكی وشیارانە و بەئاگایانە 
بریتیە  ناوەرۆك،  دەكرێت.  پێ  گەیاندنی  كەرەسەكانی  ناوەرۆكی  وەسفی  كە 
دەكرێت  لەسەر  توێژینەوەی  كە  بابەتەی  م��ادەو  ئەو  دەستنیشانكردنی  لە 
دەبەستێ‌  پشت  توێژینەوە  شێوازەی  ئەم  گشتیدا.  ژینگەی  چوارچێوەی  لە 
وتراوەكان،  یاساكان،  چاپكراوەكان،  دۆكیومێنتەكان،  ئامادەكراو،  بەزانیاری 
كار  كە  كەسایەتی  توێژینەوەی  بە  دەبەستی  پشت  هەروەها  فەرموودەكان. 
ك��ارەوە. ئەوەی  بە  پێكەوەبەستنی كردە بە وت��راوەوە یان رەفتار  دەكات بۆ 
كە گرنگە لەم شێوازانەی توێژینەوەی چۆنێتیدا ئەوەیە كە داتاو زانیاریەكان 
بەشێوەی شیكردنەوەو ڕاڤەكاری و ئەنجامی چیرۆكئامێز لەڕاپۆرتی توێژینەوە 
خشتەو  ب��ەژم��ارەو  ناكڕێن  زانیاریەكان  دات��او  و  دەكرێت  بۆ  خستنەڕووی 

دووبارەبووەكان. )حبیب، 2013، الكتاب الاول: ل138(.
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2-2 ئامڕازی كۆكردنه‌وه‌ی زانیاری                       
میتۆدی چۆنێتی چەند ئامڕازێك بە شێوازی تایبەت بەخۆی لە توێژینەوەكانیدا 

بەگەڕ دەخات:
1-چاوپێكەوتنی وردو قوڵ )In-depth Interview(: له‌ڕێگەی ئەم جۆرە چاوپێكەوتنەوە 
توێژەر دەتوانێت ڕۆ بچێتە ناو هەستەكانی لێتوێژەرەوە بەرامبەر بە دیاردەیەكی 
كۆمەڵایەتی و بەستنەوەی بەلایەنەكانی تری دیاردەكەوە. هەروەها تێگەشتن 
لەو یادەوەریانەی پەیوەندیان بە ڕووداوەكانی رابردوەوە هەیە. بەیارمەتی ئەم 
تەكنیكە توێژەر هەندێ داتاو زانیاری دەست دەكەوێت كە ناتوانێت بەڕێگەی 

فۆرمی ڕاپرسی دەستی بكەوێت.
وا  لەتێبینی  جۆرە  ئەم   :)Participant Observation( بەشداریكردن  بە  2-تێبینی 
ئەوەی  بۆ  بكات،  كۆمەڵایەتیەكان  ڕووداوە  بەشداری  توێژەر  كە  دەخوازێت 

لەڕاستی هەڵویستەكان تێبگات كە تیایدا رەچاوی ئەم خاڵانە دەكرێت:
أ- پڕۆژەی توێژینەوەكە لە شێوەی پلانێكدا ئامادە دەكرێت و بە شێوەیەكی 

رێژەیی ئامانجەكانی دەست نیشان دەكات.
تێبینیان  كە  بكات  كەسانەدا  ئەو  لەژیانی  بەشداری  توێژەر  پێویستە  ب- 

دەكات.
تەكنیكەدا  لەم   :)Non-participant Observation( بەشداریكردن  بەبێ  3-تێبنی 
توێژەر  پێویستە  شێوازە  بەم  لێتوێژەرەكانیدا.  لەگەڵ  دەبێت  داب��ڕاو  توێژەر 
بەوپەڕی تواناوە بەشێوەیەكی نهێنی تیێبینی كۆمەڵگه‌ی توێژینەوەكەی بكات.

4-چاوپێكەوتنی بەگڕووپ )Focus Group(: لەم تەكنیكەدا توێژەر چەند گروپێكی 
پەیوەست بەبابەتی توێژینەوەكە دروست دەكات و دەبێتە مۆتیڤ بۆ خوڵقاندنی 
كەشێكی گونجاو بۆ گفتۆگۆو حیواری زانستی سەبارەت بە بابەتە سەرەكی و 
لاوەكیەكان. وە توێژەر ڕاستیەكان لەو ڕێگایەوە دەخاتەڕوو پاشان تۆماریان 
گۆڕاوەكانی  بە  بەستێتەوە  دەی��ان  و  دەك��ات  بۆ  شیكردنەوەیان  و  دەك��ات 

توێژینەوەكەوە. )حبیب، 2013، الكتاب الثانی: ل166- 168(.
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3-2 جیاوازی نێوان میتۆدی توێژینه‌وه‌ی چۆنێتی و چه‌ندێتی 

میتۆدی چەندێتی میتۆدی چۆنێتی ڕووی جیاوازی

بۆفەلسەفەی  دەگ��ەرێ��ت��ەوە 
وەزعی لۆژیكی )بابەتی(

مرۆڤایەتی  ئەزموونی  )خودیی(  ڕەهەندی 
بونیادنەری ئەم میتۆدەیە

بنەمای هزری

پ����ێ����ش دەس���ت���پ���ێ���ك���ردن���ی 
ت��وێ��ژی��ن��ەوە ب��ەش��ێ��وەی��ەك��ی 
وورد دەستنیشان دەكرێت

نیشان  دەس���ت  س��ەرەت��ای��ی  بەشێوەیەكی 
دات��اك��ان  ك��ۆك��ردن��ەوەی  ودوای  دەك��رێ��ت 

دەتوانرێت بونیاد بنرێتەوە

كێشەی توێژینەوە

گوزارشتی  ئامار  و  بەژمارە 
لێدەكرێت

ب���ەوش���ەو دەس����ت����ەواژەو ش��ی��ك��ردن��ەوەو 
ڕاڤەركردن سروشت و كرۆكی دیاردەكان 

دەخرێتە ڕوو

زمانی توێژینەوە

جەختكردنەوە لەسەر مۆركی 
چەندێتی گۆڕاو

م��ۆرك��ی چۆنێتی  ل��ەس��ەر  ج��ەخ��ت��ك��ردن��ەوە 
گۆڕاو

گۆراوەكان

چەند گۆڕاوێكی وردەو پێش 
توێژینەوە  دەستنیشانكردنی 

دیاری دەكرێت

هەموو  لە  پۆلێنكردنەو  و  بابەت  لەشێوەی 
بوارەكانیدا كراوەیی تێدایە

نی  د نكر ستنیشا ە د
چەمكەكان

ژم����ارەی����ەك����ی گ����ەورەی����ەو 
پ���ەی���وەس���ت���ە ب���ە ئ���ام���ڕازی 

كۆكردنەوەی زانیاری

وایە  پێیان  زۆرینە  و  بچوكە  ژمارەیەكی 
لە)1- 40( دەبێت

ژم��������������������������ارەی 
لێتوێژەران

دابڕاو و لاوەكیە ب��ەش��ێ��وەی��ەك��ی چ���روپ���ڕ ڕۆدەچ���ێ���ت���ە ن��او 
توێژینەوەكە

ڕۆڵی توێژەر

ف����ۆرم����ی پ���رس���ی���ارن���ام���ە و 
چ��اوپ��ێ��ك��ەوت��ن��ی ڕێ��ك��خ��راو 
كەیس  )ف��ۆرم��ی  تێبینی.  و 
س���ت���ەدی ب����ەڵام ب���ە ژم���ارە 
گ����وزارش����ت ل���ە ئ��ەن��ج��ام��ی 

توێژینەوەكە بكرێت(

بە  چاوپێكەوتنی  و  ورد  چاوپێكەوتنی 
گڕووپ و تێبینی و فۆرمی كەیس ستەدی

ئ�������������ام�������������ڕازی 
ك�����ۆك�����ردن�����ەوەی 

زانیاری
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ش�������ێ�������وازی ڕووپ������ێ������وی 
كۆمەڵایەتی و ئەزموونگەریی 
و لێكۆڵینەوەی بارو مێژوویی 
و ش��ی��ك��ردن��ەوەی ن���اوەرۆك 
ب����ەك����ار دەه���ێ���ن���ێ���ت ب����ەڵام 
گوزارشت  ئامار  ب��ەژم��ارەو 
لە ئەنجامەكانی توێژینەوەكە 

دەكات

بارو  لێكۆڵینەوەی  ئەسنۆگرافی،  شێوازی 
م��ێ��ژووی��ی و ش��ی��ك��ردن��ەوەی ن����اوەرۆك 
بەكاردەهێنێت به‌ڵام به‌شێوه‌ی شیكردنه‌وه‌و 
ڕاڤ���ه‌ك���اری و چ��ی��رۆك��ئ��ام��ێ��ز گ��وزارش��ت��ی 

لێده‌كرێت .

ڕێبازی كاركردن

)ابوعلی، 2014: ل310(

پرسیاره‌كان

پ1/ مه‌به‌ست چیه‌ له‌ توێژینه‌وه‌ی چۆنێتی؟
له‌  ده‌كۆڵێته‌وه‌  شێوازێك  چ  به‌  چۆنێتی  توێژینه‌وه‌ی  پ2/ 

دیارده‌كۆمه‌ڵایه‌تیه‌كان و كێشه‌و ڕووداوه‌كان.
ئه‌و  ده‌بینێت،  توێژه‌ر  ڕۆڵی  كاتێك  كۆمه‌ڵایه‌تی  پسپۆری  پ3/ 

ڕۆڵانه‌ چۆن به‌رجه‌سته‌ ده‌كات له‌ توێژینه‌وه‌دا؟
پ4/ جیاوازی چیه‌ له‌ نێوان توێژینه‌وه‌ی چۆنێتی و چه‌ندێتی له‌ 

ڕووی:
أ(ئامرازی كۆكردنه‌وه‌ی زانیاری 

ب(ڕێبازی كاركردن )میتۆدی توێژینه‌وه‌ی بار، مێژوویی، ڕووپیوی 
كۆمه‌ڵایه‌تی، ئه‌سنۆگرافی(

ت(زمانی ده‌ربڕینی توێژینه‌وه‌كه‌
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سه‌رچاوه‌كان

ابو زینە، فرید كامل واخروون )2007( مناهج البحث العلمی: طرق البحث النوعی، ط2، دار 

المسیرة، عمان.

جلبی، د. علی عبدالزاق . )2002( المناهج الكمیة والكیفیة فی علم الاجتماع، دارالمعرف الجامعیة 

للنشروالتوزیع، الاسكندریة. مصر.

والعلوم  الاجتماعیة  الخدمة  فی  البحث  فی  منهجیة  قضایا   )2013( شحاتة.  جمال  د.  حبیب، 

الانسانیة. المكتب الجامعی الحدیث، الاسكندریة، مصر.

حبیب، د. جمال شحاته. )2013( مناهج البحث العلمی فی الخدمة الاجتماعیة والعلوم الانسانیة. 

المكتب الجامعی الحدیث، الاسكندریە، مصر.

حسین، د. عقیل. )2010( خطوات البحث العلمی، ط1، دارابن كثیر، دمشق، سوریا

خاطر ، د. احمد مصطفی. )2008( استخدام المنهج العلمی فی بحوث الخدمة الاجتماعیة، المكتب 

الجامعی الحدیث، الاسكندریة. مصر.

سالم، سماح سالم )2012(. البحث الاجتماعی، ط1، دار الثقافة للنشر والتوزیع، عمان.

عبیدات، د.ذوقان. والسمید، د. سهیلە، )2002( البحث العلمی: البحث النوعی و البحث الكمی، 

ط1، دار الفكر للطباعة والنشر والتوزیع.

علی، د. ماهر ابو المعاطی. )2014( الاتجاهات الحدیثة فی البحوث الكمیة والكیفیة ودراسات 

الخدمة الاجتماعیة، المكتب الجامعی الحدیث، الاسكندریة، مصر.





2- چوارچێوه‌ی كاركردنی كاری 
كۆمه‌ڵایه‌تی و ئا‌ڕاسته‌ پیشه‌ییه‌كانی
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2-1 شوناسی پیشه‌یی له‌ كاری كۆمه‌ڵایه‌تیدا

كریستین سوننبێرگ و فه‌ره‌یدون عارف سعید

پوخته:
پیشه‌یی ش��ون��اس��ی  زاراوه‌ی  ن��اس��ان��دن��ی  ب��ۆ  ه��ه‌وڵ��ێ��ك��ه‌  چ��اپ��ت��ه‌ره‌  ‌ئ���ە‌م 
›professional identity‹ له‌ كاری كۆمه‌ڵایه‌تیدا. ئه‌مه‌یش له‌ ڕێگه‌ی ڕوونكردنه‌وه‌ی 
چوارچێوه‌ی تیۆری بنه‌ڕه‌تی پیشه‌یی، له‌گه‌ڵ خستنه‌ڕووی نموونه‌ له‌ روانگه‌و 
تێڕوانینه‌ جیاوازه‌كانی كاری كۆمه‌ڵایه‌تی؛ ئاستی زانستی، له‌نێویدا )دیسكۆرس( 
گوتاری ئه‌كادیمی، كۆمه‌ڵه‌و ڕێكخراوه‌كانی كاری كۆمه‌ڵایه‌تی، ئاستی فێركاری 

له‌گه‌ڵ تێڕوانینی وانه‌بێژان و خوێندكاران.

خود،  كۆمه‌ڵایه‌تی، ‌چه‌مكی  ك��اری  پیشه‌یی،  شوناسی  س��ه‌ره‌ك��ی��ی��ه‌ك��ان:  زاراوه‌ 

دانپێدانانی كۆمه‌ڵایه‌تی، ده‌رككردن.

پێشه‌كی
شوناسی پیشه‌یی چه‌مكێكه‌ بۆ وه‌سفكردنی ئه‌وه‌ی كه‌ چۆن ده‌رك به‌ خۆمان 
ده‌كه‌ین یان خۆمان ده‌بینینه‌وه‌ له‌ سیاقی پیشه‌ییدا، هاوكات چۆن ده‌یگوازینه‌وه‌ 

.)Neary 2014( بۆ ئه‌وانی تر
ده‌كرێت  ده‌ستپێك،  خاڵی  وه‌ك  ف��راوان  پێناسه‌یه‌كی  له‌به‌رچاوگرتنی  به‌   
بڵێین: شوناسی پیشه‌یی بریتییه‌ له‌ مانایه‌ك، یان كۆمه‌ڵه‌ مانایه‌ك كه‌ تاكه‌كان 
به‌ خۆكردنیان  بۆ وه‌سفكردنی چۆنێتی ده‌ركپێكردن و هه‌ست  به‌كاریده‌هێنن 
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له‌ سیاقی پیشه‌ییدا. كه‌ هه‌ر ئه‌و مانایه‌یه‌‌ به‌شداره‌ له‌ دروستكردنی شوناسی 
پیشه‌ییان و چه‌مكی )خود(یش له‌خۆده‌گرێت. ژماره‌یه‌ك تیۆری جیاواز به‌ ڕێگاو 
له‌ روانگه‌ی جیاوازو به‌شێوه‌یه‌كی واقیعی و دروست و كۆنكرێتی به‌شدارییان 
بیر  ده‌كرێت  هه‌روه‌ها  پیشه‌یی.  شوناسی  چه‌مكی  پێناسه‌كردنی  له‌  ك��ردووه‌ 
یان وه‌ك زاراوه‌یه‌كی  له‌ روانگه‌ی كه‌سییه‌وه‌  له‌ شوناسی پیشه‌یی بكرێته‌وه‌ 
 Webb( كه‌سی، كه‌ تێیدا كه‌سه‌كان وه‌ك پسپۆڕی كۆمه‌ڵایه‌تی خۆیان ده‌ناسێنن

 . )2017: p.12

روانگه‌ له‌ناو گوتاری ئه‌كادیمیدا – تیۆری پیشه‌یی
یه‌كه‌مین كۆمه‌ڵه‌ میتۆدی تیۆری سێنتراڵ و سه‌ره‌كی ده‌رباره‌ی شوناسی 
و  كۆمه‌ڵایه‌تی  ده‌روونناسی  )كۆمه‌ڵناسی،  له‌  گرتووه‌  سه‌رچاوه‌ی  پیشه‌یی، 

تیۆری كاری كۆمه‌ڵایه‌تی(. 
ده‌توانین سه‌ره‌كیترین جیاوازییه‌كان ببینین له‌نێوان جیاكاری له‌ ستراكچه‌ری 
پیشه‌كاندا )پێگه‌ی كۆمه‌ڵایه‌تی، پێوه‌رو ستاندارده‌كان، سه‌ربه‌خۆیی و ئیتیكی 
پراكتیزه‌كردنی  بنه‌مای  له‌سه‌ر  تێڕوانینه‌كانیش  روانگه‌و  هه‌روه‌ها  پیشه‌یی(، 

)توانست و ئیتیكی پیشه‌یی(‌ بونیاد ده‌نڕێن. 
تیۆری كۆمه‌ڵایه‌تی  راب��ردووه‌وه‌ ژماره‌یه‌ك  ده‌یه‌ی حه‌فتاكانی سه‌ده‌ی  له‌ 
جیاواز بوونیان هه‌یه‌ كه‌ گه‌نگه‌شه‌ی پێناسه‌ی )تیۆری پیشه‌( ده‌كه‌ن، جا ئه‌گه‌ر 
به‌پێی ستاندارده‌كان، كاری كۆمه‌ڵایه‌تی هه‌رچییه‌ك بێت )پیشه‌ یان پسپۆڕی(، 
گرنگه‌ كه‌ پشت ئه‌ستوور بێت به‌ یاساو رێساكانی سیاسه‌تی كۆمه‌ڵایه‌تی، وه‌ك 

هه‌ر پیشه‌یه‌كی تر. 
هاوكات كۆمه‌ڵه‌و ڕێكخراوه‌كانی كاری كۆمه‌ڵایه‌تی به‌ ڕوونی ئه‌وه‌یان دیاری 
كردووه‌، كه‌ له‌ ڕووی سیاسییه‌وه‌ سه‌رپشك بن له‌ چۆنێتی به‌ره‌نگاربوونه‌وه‌ی 
كۆمه‌ڵگه‌دا.  له‌  ده‌س��ه‌ڵات  په‌یكه‌ری  ستراكچه‌رو  یان  ن��ادادپ��ه‌روه‌ر،  سسته‌می 
دوایین روانگه‌ بۆ پیشه‌گه‌رایی پێیوایه‌ كه‌ پێویسته‌ له‌سه‌ر بنه‌مای ره‌نگدانه‌وه‌ی 
تواناو كاری پراكتیكی و بیركردنه‌وه‌ی پسپۆڕان بێت له‌ رێساكانی مه‌عریفه‌، 
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كێبڕكێكاری،  تیۆری  میتۆدی  یاخود  پراكتیكی،  و  تیۆری  مه‌عریفه‌ی  وه‌ك��و 
زیاتر  جیاوازه‌‌كان.  بارودۆخه  و  كه‌یس  بۆ شیكردنه‌وه‌ی  به‌كارهێنانی  له‌گه‌ڵ 
پێویسته‌  هه‌روه‌ك  گرنگه‌،  زۆر  كلاینت  له‌گه‌ڵ  راسته‌وخۆ  په‌یوه‌ندی  له‌مه‌ش 
ڕەچاوكردنی هۆكاره‌ كۆمه‌ڵایه‌تییه‌كان و میتۆدی ڕێزگرتن و به‌شداریپێكردن 
ئه‌م  كلاینته‌كه‌.  بۆ  ئ��ازادی  ده‌سته‌به‌ری  و  پاڵپشتیكردن  له‌پێناو  بگرێت  له‌خۆ 

 .‌)Dewe and Otto 2011( )تیۆرییه‌ وه‌رگیراوه‌ له )دیووی و ئۆتۆ
دووه‌مین تیۆری كه‌ ده‌كرێت گه‌نگه‌شه ‌بكرێت، تیۆری ده‌روونییه‌ ده‌رباره‌ی 
پسپۆڕانی  ك��ه‌  ده‌ك���ات  ب��ه‌وه‌  ئ��ام��اژه‌   )Keupp )ك��ی��وپ  نموونه‌  ب��ۆ  ش��ون��اس. 
مانایه‌ی  به‌و  نه‌رم )خۆگونجێن( هه‌یه‌.  به‌ شوناسێكی  پێویستیان  كۆمه‌ڵایه‌تی 
كه‌سه‌كه،  له‌سه‌ر چه‌مكی خود لای  ده‌بێت  كاریگه‌ریان  ئه‌زموونانه‌ی  ئه‌و  كه‌ 
كاتی  خێزان،  كار،  شوناسی  له‌  به‌شێك  به‌رده‌وامه‌و‌  پڕۆسه‌یه‌كی  به‌وپێیه‌ی 
كاریگه‌رییان  له‌مه‌ش هۆكاره‌ كۆمه‌ڵایه‌تییه‌كان  زیاتر  له‌خۆده‌گرێت.  ئیشی  بێ 
كۆمه‌ڵایه‌تی پسپۆڕانی  ڕه‌فتاری  ئاكارو  ج��ۆری  و  بایۆگرافی  له‌سه‌ر  ‌هه‌یه‌ 
)Keupp 2006(. لێره‌دا سیسته‌مێكی پێكه‌وه‌گرێدراو هه‌یه‌ به‌ئاڕاسته‌ی مرۆڤ و 
كۆمه‌ڵگه‌و سروشت، كه‌ تاك له‌ میانه‌یه‌وه‌ شیكاری بۆ شوناسی خۆی ده‌كات 

و ره‌نگدانه‌وه‌ی له‌سه‌ری ده‌بێت و گه‌شه‌ی پێده‌دات. 
تیۆری سێیه‌م، وای ده‌بینێت كه‌ شوناسی پیشه‌یی، پێكهاته‌یه‌كه‌ له‌ عه‌قڵێكی 
كراوه‌، له‌گه‌ڵ توانای وه‌رگرتن و قبوڵكردنی رای لۆژیكی. ئه‌م شوناسه‌ كراوه‌و 
بزانێت  ئه‌گه‌ر  به‌هێزوایه‌،  خاڵێكی  وه‌ك  كۆمه‌ڵایه‌تی  پسپۆری  بۆ  خۆگونجێنه‌ 

.)Kleve 2011( چۆن مامه‌ڵه‌ له‌گه‌ڵ ئاڵۆزییه‌كان بكات
كۆمه‌ڵایه‌تی خۆی  پسپۆڕی  كه‌  ئه‌وه‌یه‌  له‌سه‌ر  چ��واره‌م، سه‌رنجی  تیۆری 
له‌خۆیدا وه‌ك ئامێڕێكه ‌)Von Spiegel 2011(. له‌گه‌ڵ توانستێك له‌سه‌ر بنه‌مای 
مه‌عریفه‌ی تیۆری، میتۆدو شێواز، ته‌كنیك )كارامه‌یی پیشه‌یی(، پێگه‌و ڕه‌فتاری 
ده‌كه‌وێته‌  مرۆڤ  چونكه‌  خ��ودی،  و  كۆمه‌ڵایه‌تی  توانستی  به‌تایبه‌تی  كه‌سی، 
ناو هه‌ندێ پڕۆسه‌و بارودۆخه‌وه‌ كه‌ به‌هۆیه‌وه‌ هه‌ڵسه‌نگاندن بۆ خۆی و بۆ 
گه‌شه‌پێدانی تواناكانی خۆی بكات )Heiner 2004, 2016(. هه‌روه‌ك كۆمه‌ڵه‌و 



93

پسپۆڕانی  تواناكانی  و  پڕۆفایل  ده‌توانن،  كۆمه‌ڵایه‌تی  كاری  ڕێكخراوه‌كانی 
كۆمه‌ڵایه‌تی دیاری بكه‌ن.

زم��ان،  ئه‌ڵمانی  وڵات��ان��ی  گ��وت��اری  ل��ه‌  وه‌رگ��ی��راوه‌  تیۆریانه‌  میتۆده‌  ئ��ه‌م 
پێویسته‌  تیۆریانه‌  ئه‌م  ئینگلیزی زمان.  گفتوگۆو گوتاری وڵاتانی  هاوشێوه‌ی 
به‌شێوه‌یه‌كی وردو زانستی له‌ هه‌رێمی كوردستان – عێراق هه‌ڵسه‌نگاندنی بۆ 
بكرێت و تاقیبكرێته‌وه‌، بۆ ئه‌وه‌ی بزانرێت تا چه‌ند ده‌گونجێت له‌گه‌ڵ كولتوورو 
بارودۆخی كۆمه‌ڵایه‌تی كۆمه‌ڵگه‌دا. هه‌روه‌ك پێویسته‌ میتۆدی گرنگ زیادبكرێ 

بۆ گوتاری تیۆریی شوناسی پیشه‌یی پسپۆڕانی كۆمه‌ڵایه‌تی.

روانگه‌ له‌ناو فێركردن و خوێندنی كاری كۆمه‌ڵایه‌تیدا 
شوناسی پیشه‌یی، )تێگه‌یشتن و هه‌ست به‌ شانازیكردن(ی تاكه‌ به‌ پیشه‌كه‌ی، 
كه‌  پیشه‌یه‌ی  به‌و  تاك  ڕازیبوونی  و  به‌خۆبوون  متمانه‌  بۆ  گرنگن  زۆر  كه‌ 
هه‌ڵیبژاردووه‌، له‌گه‌ڵ به‌رده‌وامبوون له‌سه‌ری و دانپێدانانی كۆمه‌ڵگه‌و ده‌وروبه‌ر 
كۆمه‌ڵایه‌تیدا  له‌كایه‌ی  پیشه‌یی  شوناسی   .)Gray 2001: p.12( پیشه‌كه‌ی  به‌ 
بونیاد ده‌نرێت له‌سه‌ر بنه‌مای چالاكی تاك و چالاكی كۆمه‌ڵایه‌تی، به‌جۆرێك 
كه‌ به‌رده‌وام ئه‌گه‌ری گفتوگۆو پێداچوونه‌وه‌و گۆڕانكاری هه‌بێت،‌ به‌پێی كات و 

شوێن، مه‌تریاڵ، په‌یوه‌ندی و ئه‌زموونی كه‌سی. 
له‌نێو  كرد  ئاشكرا  كۆمه‌ڵایه‌تی  ك��اری  شوناسی  بونیادی   )2003 )وایلز   
زانكۆیی  بڕوانامه‌ی  به‌ده‌ستهێنانی  و  خوێندن  سه‌رقاڵی  خوێندكارانه‌ی  ئه‌و 
توێژینه‌وه‌یه‌كی چۆنێتیدا، سێ  له‌  توێژه‌ڕێك  )به‌كالۆریۆس(‌ن. هه‌روه‌ك چه‌ند 
شوناسی  گه‌شه‌پێدانی  هۆكاری  ببنه‌  ده‌توانن  كه‌  دیاریكرد  میتۆدیان  جۆر 
پیشه‌یی.  ویستراوه‌كانی  و  باش  له‌لایه‌نه‌  پاڵپشتی   -1 خوێندكاران:  پیشه‌یی 
2- په‌یوه‌ستی له‌گه‌ڵ شوناسی هاوبه‌ش )پێكه‌وه‌یی(. 3- پێشخستنی پڕۆسه‌ی 

. )Humphreys et al. 2019( ناوه‌كی شوناسی پیشه‌یی خوێندكار
له‌خۆده‌گرێت: گ��رێ��دراو  پێكه‌وه‌  ڕەگ��ەزی  دووج��ۆر  پیشه‌یی  ‌شوناسی 
م��ه‌ع��ری��ف��ه‌،  ك��ول��ت��وور،  ب��ه‌  پ��ه‌ی��وه‌ن��دی  ك��ه‌  ك��ه‌س��ێ��ت��ی،   )Interpersonal(
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ك��ارام��ه‌ی��ی، ب��ه‌ه��او ب��ی��روب��اوه‌ڕی پیشه‌یی ت��اك��ه‌وه‌ ه��ه‌ی��ه‌، وات��ه‌ ئ���ه‌وه‌ی كه‌ 
كه‌سێتی  ی��ان  كه‌سێتی  ن��او   )Intrapersonal( ه��ه‌روه‌ه��ا  وه‌ری��ان��ده‌گ��رێ��ت. 
‌ناوكی، كه‌ بریتییه‌ له‌ وێناكردنی تاك بۆ خودی خۆی له‌ سیاقی پیشه‌كه‌یدا

 .)Tsakissiris 2015: p.26(
به‌تێپه‌ڕبوونی كات شوناسی پیشه‌یی گه‌شه‌ ده‌كات و به‌ره‌وپێش ده‌چێت. 
ناكرێت،  قه‌تیس  چه‌مكێكدا  چوارچێوه‌ی  له‌  پیشه‌یی  شوناسی  مانای  هه‌رگیز 
له‌گه‌ڵ  كه‌  كه‌ڵه‌كه‌بوو  ئه‌زموونی  هۆكارو  كۆمه‌ڵێك  به  ده‌بێت  كاریگه‌ر  به‌ڵكو 

 .)Alves and Gazzola 2011: p. 198( تێپه‌ڕینی كاتدا په‌یدا بوون
دروستبوونی شوناسی پیشه‌یی له‌گه‌ڵ وه‌رگرتنی بڕوانامه‌ی زانكۆیی ته‌واو 
نابێت، یاخود فۆرمی كۆتایی وه‌رناگرێت. چونكه‌ شوناسی پیشه‌یی به‌پێی كات 
پیشه‌كه‌یدا  له‌  قاڵبوونه‌وه‌  له‌گه‌ڵ  مرۆڤ  هه‌روه‌ك  دێت.  به‌سه‌ردا  گۆڕانكاری 
پێگه‌یشتووتر ده‌بێت و له‌ده‌ره‌وه‌و له‌ناو كاره‌كه‌ی و له‌پراكتیكدا گۆڕانكاری له‌ 

 .)Trede and McEwen 2012( پێگه‌كه‌یدا ده‌كات

روانگه‌ی پیشه‌ی كاری كۆمه‌ڵایه‌تی له‌ كۆمه‌ڵه‌و
ڕێكخراوه‌كانی كاری كۆمه‌ڵایه‌تیدا: 

له‌سه‌ر  كرابێت و كۆده‌نگی  كاری كۆمه‌ڵایه‌تی  بۆ  كه‌  پێناسه‌  په‌سه‌ندترین 
پسپۆڕانی  نێونه‌ته‌وه‌یی  فیدراسیۆنی  له‌لایه‌ن  كه‌  جیهانیه‌یه‌  پێناسه‌  ئه‌و  بێت، 
كۆمه‌ڵایه‌تی )International Federation of Social Workers( بۆ ئه‌م چه‌مكه‌ 

كراوه‌: 
دیسپلینی  و  پراكتیزه‌كردن  بنه‌مای  له‌سه‌ر  پیشه‌یه‌كه‌  كۆمه‌ڵایه‌تی  كاری 
ئه‌كادیمی بونیادنراوه‌، كه‌ پاڵپشتی ده‌كات له‌ گۆڕانی كۆمه‌ڵایه‌تی، گه‌شه‌پێدان، 
دادپ��ه‌روه‌ری  ئ��ازادی.  به‌ده‌ستهێنانی  و  تواناسازی  كۆمه‌ڵایه‌تی،  هاوبه‌ندی 
ڕێزگرتن  و  هاوبه‌ش  به‌رپرسیارێتی  م��رۆڤ،  مافی  پاراستنی  كۆمه‌ڵایه‌تی، 
كاری  پره‌نسیپه‌كانی  سه‌ره‌كیترین  و  گرنگترین  له‌  فره‌یی،  و  ج��ی��اوازی  له‌ 
كۆمه‌ڵایه‌تین. هه‌روه‌ك پشت ئه‌ستوره‌ به‌ تیۆره‌كانی كاری كۆمه‌ڵایه‌تی، زانسته‌ 
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زانسته‌ مرۆییه‌كان، مه‌عریفه‌ی سروشتی و ره‌سه‌ن. كاری  كۆمه‌ڵایه‌تییه‌كان، 
كۆمه‌ڵایه‌تی به‌شداری به‌ خه‌ڵكی و بونیاده‌كان ده‌كات بۆ به‌ره‌نگاربوونه‌وه‌ی 
 IFSW and( ئاله‌نگارییه‌كانی ژیان و ده‌سته‌به‌ركردنی خۆشگوزه‌رانی بۆ مرۆڤ

.)IASSW 2014

شوناسی پیشه‌یی كاری كۆمه‌ڵایه‌تی وا ده‌ناسێنرێت كه‌ له‌خۆگرتنی زانین 
و كارامه‌یی و نه‌ریتی پیشه‌یی و ره‌فتارو به‌هاو په‌یامی كاری كۆمه‌ڵایه‌تییه‌. 
له‌سه‌ر  پراكتیكه‌وه‌  كاری  بنه‌ماكانی  به‌  ده‌روه‌‌ستبوونه‌  گه‌شه‌پێدانی  هه‌روه‌ك 
دادپ���ه‌روه‌ری  س��ه‌ر  جه‌ختكردنه‌  له‌گه‌ڵ  گشتی(،  گ��روپ،  )ت��اك،  ئاسته‌كانی 

 .)Adams et al. 2006; Bogo et al. 1993( كۆمه‌ڵایه‌تی
ئاشكرایه‌ كاری كۆمه‌ڵایه‌تی كایه‌یه‌كی فراوانی كاری پراكتیكی له‌خۆده‌گرێت 
له‌سه‌ر هه‌ر سێ ئاستی micro-practice, meso and macro-practice )ورد، 
مامناوه‌ند، درشت(، به‌ڵام هه‌ست به‌جۆرێك له‌ كه‌موكوڕیی ده‌كرێت له‌ بوونی 
ده‌مانه‌وێت وه‌ڵامی چه‌ند  روانگه‌یه‌وه‌  له‌م  یه‌كگرتوو.  پیشه‌یی  یه‌ك شوناسی 
كاری  بۆ  چین  بنه‌ڕه‌تیانه‌  چه‌مكه‌  به‌هاو  ئ��ه‌و  وه‌ك��و:  بده‌ینه‌وه‌،  پرسیارێك 
كۆمه‌ڵایه‌تی كه‌ جۆری پیشه‌كه‌ دیارو پێناسه‌ ده‌كه‌ن؟ چۆن ئه‌م به‌هاو چه‌مكانه‌ 
یارمه‌تی پسپۆڕانی كۆمه‌ڵایه‌تی و خوێندكارانی كاری كۆمه‌ڵایه‌تی و توێژه‌ران 

ده‌ده‌ن بۆ زیاتر ناسینی خۆیان و پێگه‌یان، وه‌ك كه‌سێكی پیشه‌گه‌ر. 
شوناسی پیشه‌یی له‌ كاری كۆمه‌ڵایه‌تیدا په‌یوه‌ستییه‌كی ناچاری نییه‌ به‌ هیچ 
پێویسته‌ شوناسی  ئه‌وه‌  له‌بری  به‌ڵكو  دیاریكراوه‌وه‌،  ڕێكخراوه‌یی  بونیادێكی 
بنه‌ڕه‌تی  پڕه‌نسیپی  به‌هاو  كۆمه‌ڵێك  له‌سه‌ر  سه‌ره‌كی  به‌شێوه‌یه‌كی  پیشه‌یی 
بونیاد بنرێت، ئه‌مه‌ش له‌پێناو جیاكردنه‌وه‌ی به‌شداریی پیسپۆڕانی كۆمه‌ڵایه‌تی له‌ 
به‌شداریی كارمه‌ندانی نێو ده‌زگایه‌كی تر. هه‌روه‌ها بۆ پاراستن و نه‌سڕینه‌وه‌ی 
سنووری كاری پسپۆڕی كۆمه‌ڵایه‌تی له‌ ئه‌گه‌ری گه‌شه‌سه‌ندنی پیشه‌كانی تر. 
چونكه‌ پرسی به‌كارخستنی پسپۆڕی كۆمه‌ڵایه‌تی و پاراستنی كاری كۆمه‌ڵایه‌تی 
 Asquith et( په‌یوه‌ستییه‌كی گه‌ره‌نتیكراوی هه‌یه‌ به‌ پرسی شوناسی پیشه‌ییه‌وه‌‌
به‌ڵكو  نییه‌،  جێگیری  بوونێكی  پیشه‌یی  شوناسی  ه��ه‌روه‌ك   .)al. 2005: p.39
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پڕۆسه‌یه‌كی به‌رده‌وامه‌ بۆ راڤه‌كردن و ده‌ستنیشانكردن، كه‌ شێوه‌ ده‌گرێت له 
میانه‌ی هۆكاره‌كان و شوێنی كار. په‌یوه‌ست به‌م بابه‌ته‌وه‌ فۆرمگرتنی شوناس 
له‌  تێگه‌یشتن  به‌  ئامێزتربێت‌ به‌راورد  وا ده‌رده‌كه‌وێت كارلێكی زیاترو گرفت 

  .)Webb 2015: p.3( ڕۆڵ و جۆری پسپۆڕی كۆمه‌ڵایه‌تی پیشه‌گه‌ر
پسپۆڕانی  پیشه‌یی  شوناسی  به‌  زیاتری  گرنگیپێدانێكی  راب��ردوو  ده‌یه‌ی   
لێی  زیاتر  به‌شێوه‌یه‌كی  خوێندكاران  به‌  تایبه‌ت  بینی،  به‌خۆ‌وه‌  كۆمه‌ڵایه‌تی 
ده‌ڕوانرێت، به‌وپێیه‌ی ده‌ره‌نجامێكی كاریگه‌رو گرنگه‌‌ بۆ قۆناغێكی فێربوونی 
ژیانی  به‌درێژایی  بپارێزرێت  و  پێبدرێت  پ��ه‌ره‌ی  پێویسته‌  كه‌  سه‌ركه‌وتوو، 

پیشه‌ییان له‌كاری كۆمه‌ڵایه‌تیدا. 
له‌ پرسی )شوناس(دا ئاشكرایی و متمانه‌ به‌ فاكته‌ڕێكی گرنگ داده‌نرێت 
بۆ باشتركردن و به‌ره‌وپێشچوونی به‌شداری و ئه‌دای پسپۆڕانی كۆمه‌ڵایه‌تی 
هه‌ستكردنێكی  ده‌گ��وت��رێ��ت،  ت��ر.  پیشه‌گه‌ره‌كانی  ل��ه‌گ��ه‌ڵ  ل��ه‌ك��ارك��ردن��ی��ان 
دانبه‌خۆداگرتنی  و  ئارامی  پاڵپشتی  پیشه‌یی،  شوناسی  به‌  ئه‌ڕێنی  به‌هێزو 
ماندووبوونیان و  سترێس  به‌  به‌رامبه‌ر  ده‌ك��ات  كۆمه‌ڵایه‌تی  ‌پسپۆڕانی 

.)Wiles 2017: p.35(

پیشه‌گه‌ریی چ��ه‌م��ك��ی  ب��ه‌  ده‌ب��ه‌س��ت��رێ��ت��ه‌وه‌  پیشه‌یی  ش��ون��اس��ی  ‌ك��ات��ێ��ك 
‘professionalism’، ئه‌وا ده‌به‌سترێته‌وه‌ به‌ ڕێكخستن و سیستمی كاری پسپۆڕان 

 .’unprofessional‘ و ئه‌زموونداره‌كان و دووركه‌وتنه‌وه‌ له‌ ڕه‌فتاری ناپیشه‌یی
هه‌موو ئه‌مانه‌ش زۆرینه‌ی جار له‌ دۆكۆمێنتی )ئیتیكی پیشه‌یی(دا ده‌نوسرێت، 
له‌پێناو دووركه‌وتنه‌وه‌ له‌ ڕه‌فتاری هه‌ڵه‌و خراپ مامه‌ڵه‌كردن له‌بواری پراكتیكدا، 
توانای  یان  وه‌رگرتن  بڕیار  زیاترو  به‌رچاوڕوونی  بۆ  ڕێنمایی  پێدانی  له‌گه‌ڵ 

بڕیاردان له‌كاته‌ سه‌خته‌كاندا. 
ده‌بێت  نێگه‌تیڤی  ده‌ره‌نجامی  هه‌ندێكجار  پیشه‌یی  شوناسی  شێوه‌گرتنی 
زۆرلێكردنێكی  له‌چوارچێوه‌ی  به‌تایبه‌ت  نابێت،  پێویست  و  باش  كارێكی  و 
ڕێكخراوه‌ییدا. چونكه‌ ڕێكخراوه‌كان له‌ شوێنی كاریاندا جۆرێك له‌ كاریگه‌رییان 
هه‌یه‌ له‌سه‌ر تاك و به‌شداربووان له‌ ڕێگه‌ی شوناس و ده‌رفه‌تی خۆناسین و 

 .)Webb 2015: p.7( له‌ڕێگه‌ی ڕێكخستنی به‌نده‌كانی ئیتیكی پیشه‌یی
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گرنگی شوناسی پیشه‌یی
ك��اری  ل��ه‌  ب��ای��ه‌خ��ه‌  جێی  و  گ��رن��گ  بابه‌تێكی  پیشه‌یی  ش��ون��اس��ی  ب��ۆچ��ی 
كۆمه‌ڵایه‌تیدا؟ ده‌كرێت بڵێین هۆكاری گرنگییه‌كه‌ی ئه‌و ڕاستیه‌یه‌ كه‌ شوناسی 
پیشه‌یی ته‌نها كاریگه‌ری نییه‌ له‌سه‌ر توانای خۆناسینی پسپۆڕانی كۆمه‌ڵایه‌تی، 
ك��اری  پسپۆڕانی  ناسینه‌وه‌ی  چۆنێتی  ل��ه‌س��ه‌ر  هه‌یه‌  كاریگه‌ریشی  به‌ڵكو 
كۆمه‌ڵایه‌تی و ئاشنابوونیان له‌لایه‌ن گروپه‌كانی تری وه‌ك خاوه‌ن پیشه‌كانی 
ترو به‌كارهێنه‌رانی خزمه‌تگوزاری )كلاینت( و خه‌ڵكانی ده‌ره‌وه‌. زیاتر له‌مه‌یش 
شێوه‌گرتنی شوناسی پیشه‌یی له‌كاری كۆمه‌ڵایه‌تیدا په‌یوه‌ستییه‌كی گرنگی هه‌یه‌ 
ده‌روه‌ستبوون،  كار،  ئه‌دای  وه‌كو:  جیاوازه‌وه‌،  بابه‌تی  و  كۆمه‌ڵێك چه‌مك  به‌ 
هێشتنه‌وه‌و  توانای  به‌كارخستن،  ئ��ه‌رك،  كارو  به‌  ڕازیبوون  نواندن،  نه‌رمی 

.)Park 2018: p.1( پارێزگاری لێكردن
كۆمه‌ڵێك  به‌  بێت  كاریگه‌ر  هه‌یه‌  بۆی  پیشه‌یی  شوناسی  تره‌وه‌  له‌لایه‌كی 
هۆكار، به‌ڵام گرنگه‌ توانای په‌یوه‌ستی هه‌بێت له‌گه‌ڵ ئه‌وه‌ی كه‌ مانای كاری 
كۆمه‌ڵایه‌تی چییه‌ بۆ هه‌ر كه‌سێك، له‌گه‌ڵ دووباره‌ وه‌رگرتنی ئه‌زموونی زیاتر 

  .)Moorhead 2017: p.400(
شوناسی پیشه‌یی گرنگه‌ بۆ پسپۆڕانی كاری كۆمه‌ڵایه‌تی، چونكه‌ پسپۆڕانی 
كۆمه‌ڵایه‌تی پێویسته‌ توانای وه‌ده‌رخستن و ناساندن و گه‌یاندنی پره‌نسیپه‌كانی 
كاری كۆمه‌ڵایه‌تیان هه‌بێت له‌ ڕێگه‌ی بڕیاردانی پیشه‌یی، دروستكردنی بڕیار، 
)كامپانینی،2012(  پیشه‌یی‌.  به‌رپرسیارانه‌ی  چوارچێوه‌یه‌كی  له‌  مامه‌ڵه‌كردن 
و  كۆمه‌ڵایه‌تی  ك��اری  پیشه‌یی  شوناسی  ده‌ستنیشانكردنی  كه‌  ئاشكرایكرد 
پاراستنی ڕەهەندێكی گرنگه‌ بۆ ئه‌زموونه‌ پیشه‌ییه‌ نوێیه‌كان، هه‌روه‌ك پسپۆڕه‌ 
كۆمه‌ڵایه‌تییه‌ سه‌ركه‌وتووه‌كان به‌پێزانین و گرنگییه‌وه‌ ئه‌م هه‌له‌ به‌رزده‌نرخێنن 

 .)Wiles 2017: p.35(
شوناسی پیشه‌یی، میكانیزمێكی مه‌عریفی گرنگه‌ كه‌ كاریگه‌ری هه‌یه‌ له‌سه‌ر 
هه‌ڵوێستی كرێكاران و ره‌فتارو كاریگه‌رییان له‌شوێنی كارو ده‌ره‌وه‌ی كار. به‌م 
هۆیه‌وه‌و له‌ رابردوودا تێگه‌یشتن و بیركردنه‌وه‌ی كه‌سی پیشه‌یی ده‌رباره‌ی 
خۆی، جێی سه‌رنجی توێژه‌ران و بابه‌تی سه‌ره‌كی چه‌ندین توێژینه‌وه‌ی زانستی 

 .)Caza and Creary 2016: p.4(‌ بووه
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ئالنگارییه‌كان له‌ پیشه‌ مرۆییه‌كانی تردا
پسپۆڕانی كۆمه‌ڵایه‌تی هه‌میشه‌ له‌گه‌ڵ زۆرینه‌ی كه‌یس و كێشه‌ ئاڵۆزه‌كاندا 
كارده‌كه‌ن، به‌تایبه‌ت ئه‌و كه‌یسانه‌ی كه‌ به‌ ده‌ستێوه‌ردانی پزیشكی و سایكۆلۆجی 
ناتوانرێت كاریان له‌سه‌ر بكرێت، یاخود بابه‌تگه‌لێك به‌هۆكاری كۆمه‌ڵایه‌تی وه‌ك: 
پراكتیكی  به‌ڵگه‌ی  بنه‌مای  له‌سه‌ر  كۆمه‌ڵایه‌تییه‌كان.  تۆڕه‌  بێلانه‌یی،  هه‌ژاریی، 
پسپۆڕانی  ژی��ری،  ته‌ندروستی  خزمه‌تگوزاری  له‌بواری  كاركردن  كاتی  له‌ 
له‌ ده‌ستێوه‌ردانی  به‌تایبه‌ت  له‌توانای خۆیان خه‌رج ده‌كه‌ن  كۆمه‌ڵایه‌تی زیاتر 

ده‌روونیدا، له‌بری هاوكاریكردن بۆ چاره‌سه‌ری كێشه‌ كۆمه‌ڵایه‌تییه‌كان. 
كۆمه‌ڵایه‌تی  پسپۆڕانی  نێونه‌ته‌وه‌یی  فیدراسیۆنی  داتاكانی  به‌ڵگه‌و  به‌پێی 
به‌گشتی  كۆمه‌ڵایه‌تی  پسپۆڕانی  ئه‌ركه‌كانیان  به‌جێهێنانی  له‌كاتی   IFSW
ڕووبه‌ڕووی ئالینگاری جیاكاری ده‌بنه‌وه‌ كه‌ خۆی ده‌بینێته‌وه‌ له‌: ته‌مه‌ن، توانست، 
شوناسی  ڕەگ��ەز،  نه‌ته‌وه‌،  كولتوور،  كۆمه‌ڵایه‌تی،  چینی  مه‌ده‌نی،  بارودۆخی 
تایبه‌تمه‌ندی  بۆچوون،  راو  ڕەگەزنامه‌(،  بێ  )یان  هاوڵاتی  زمان،  جێنده‌ریی، 
هه‌ژاری،  سیاسی،  بیروباوه‌ڕی  عه‌قڵی،  یان  جه‌سته‌یی  توانای  تر،  جه‌سته‌یی 
نه‌ژاد، یاخود حاڵه‌تی په‌یوه‌ندیدار به‌ ئایین، سێكس یان مه‌یلی سێكسی جیاواز، 
خێزانی بونیادی  و  رۆحی  بیروباوه‌ڕی  ئابووری،  و  كۆمه‌ڵایه‌تی  ‌بارودۆخی 

  .)IFSW and IASSW 2018(
دوورو  ئاڵۆزو  پڕۆسه‌یه‌كی  پیشه‌یی  كه‌ شێوه‌گرتنی شوناسی  ده‌گوترێت 
پڕۆسه‌یه‌  ئه‌م  ه��ه‌روه‌ك  جۆراوجۆر.  كێشه‌ی  و  ئالینگاری  له‌  ته‌ژییه‌  درێ��ژه‌، 
له‌ سیاقێكی دیاریكراوی كولتووریدا جێگای خۆی گرتووه‌. ئه‌مه‌ش كۆمه‌ڵێك 
سیاسی،  كولتووری،  كۆمه‌ڵایه‌تی،  كه‌سێتی،  ده‌گرێته‌خۆی:  جیاواز  هۆكاری 

 .)Ivanova and Mincane 2016( پیشه‌یی، جیهانی، هتد
كۆمه‌ڵایه‌تی  كاری  پیشه‌یی  شوناسی  به‌  په‌یوه‌ندیدار  جیاوازه‌كانی  دیده‌ 
وه‌ك  خێرخوازییه‌كان،  ڕێكخراوه‌  خانه‌و  ڕۆڵی  بۆ  ده‌گه‌ڕێته‌وه‌  كه‌  مێژووییه‌، 
ئه‌وه‌ی گفتوگۆی ڕۆڵی كاری كۆمه‌ڵایه‌تی و پیشه‌یی بوونمان كرد له‌ كۆمه‌ڵگه‌دا، 
كاریگه‌ری  ئێمه‌  ڕۆڵی  گه‌نگه‌شه‌كردنی  و  په‌سه‌ندكردن  له‌  كه‌متوانایی  چونكه‌ 
هه‌یه‌ له‌سه‌ر گه‌شه‌سه‌ندنی شوناسی پیشه‌یی خوێندكارانی كاری كۆمه‌ڵایه‌تی 

 .‌)Pullen, Sansfacon and Crete 2016: pp.767-779(
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پراكتیك  به‌شێوه‌ی  هه‌مه‌جۆره‌،  پیشه‌یه‌كی  كۆمه‌ڵایه‌تی  ك��اری  دواج��ار 
خه‌ڵكێكی  ك��ۆم��ه‌ڵ��ه‌  پێشكه‌شی  خ��زم��ه‌ت��گ��وزاری  ج��ی��اواز  ئاستی  ل��ه‌س��ه‌ر  و 
ج��ی��اواز ده‌ك����ات. ك��ه‌ ئ��ه‌م��ه‌ش ب��ه‌ خ��اڵ��ی ب��ه‌ه��ێ��زی ئ��ه‌م پیشه‌یه‌ داده‌ن��رێ��ت. 
ئاڕاسته‌ی  ی��ه‌ك  ب��ه‌  پیشه‌كه‌  ك��ه‌  وای��ك��ردووه‌  هه‌مه‌چه‌شنییه‌  ئ��ه‌م  ه���ه‌روه‌ك 
پێدابنێن دان��ی  هه‌مووان  كه‌  دیاریكراو  سیمبولێكی  یان  ن��ه‌ڕوات،  ‌دیاریكراو 

 .)Loseke and Cahill 1986: p.255(

تێگه‌یشتن له‌م‌ ئالنگارییانه‌ پاڵنه‌ڕێكن بۆ گه‌شه‌پێدان، فێركردن، ژیان له‌گه‌ڵ 
پیشه‌‌  و  زانست  له‌  جیاوازبێت  به‌ته‌واوی  كه‌  دیاریكراو،  پیشه‌یی  شوناسێكی 
نوێی  توێژینه‌وه‌ی  چه‌ندین  ئه‌نجامدانی  ڕێگه‌ی  له‌  ه��ه‌روه‌ك  تر.  مرۆییه‌كانی 
كاری كۆمه‌ڵایه‌تی له‌ ‌هه‌رێمی كوردستان – عێراق، هاوكات له‌ وڵاتی ئه‌ڵمانیاو 
گفتوگۆی زانستی به‌رده‌وام و ڕاهێنانی پیشه‌یی و سودوه‌رگرتن له‌ ئه‌زموونی 
كاری پسپۆڕانی كۆمه‌ڵایه‌تی تر، ده‌توانرێت شوناسی پیشه‌یی گه‌شه‌پێبدرێت. 
هه‌روه‌ها كۆمه‌ڵه‌و ڕێكخراوه‌ نێوده‌وڵه‌تی و ناوخۆییه‌كانیش ده‌توانن له‌ ئاسته‌ 
سه‌رنجه‌كانمان  چڕكردنه‌وه‌ی  به‌  ببینن.  پاڵپشتیكردن  ڕۆڵ��ی  جیاوازه‌كاندا 
و  )تاك  به‌  په‌یوه‌ندیدار  ئاڵۆزه‌كانی  كۆمه‌ڵایه‌تییه  و  ده‌روون��ی  كێشه‌  له‌سه‌ر 
هۆكاره‌  و  سیاق  ڕەچاوكردنی  له‌گه‌ڵ  جیاواز،  ئاستی  به‌  گ��روپ(  و  خێزان 
كۆمه‌ڵایه‌تی  پسپۆڕانی  كاری  بێوێنه‌ی  بایه‌خی  و  گرنگی  كه‌  كۆمه‌ڵایه‌تییه‌كان 

ده‌رده‌خات.  

پرسیاره‌كان

خۆت  ب��وون��ی  پیشه‌یی  ئه‌كادیمیه‌وه‌  روان��گ��ه‌ی  ل��ه‌  پ1/چ���ۆن 
ده‌سه‌لمێنیت؟

پ2 /گرنگی شوناسی پیشه‌یی له‌ چیدایه‌؟
پ3/به‌رای تۆ گرنگترین ئاڵنگارییه‌كانی به‌رده‌م پیشه‌ مرۆییه‌كان 

چین؟
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2-2 شوناسی پیشه‌یی مامۆستایان له‌ كاری كۆمه‌ڵایه‌تیدا

كوێستان علی عبدالله

پوخته‌:
به‌  ژی��ان،  ترى  لایه‌نه‌كانى  له‌هه‌موو  جیا  فێركردن،  پ��ه‌روه‌رده‌و  پڕۆسه‌ى 
په‌یوه‌ندى  له‌لایه‌ك  چونكه‌  داده‌نرێت.  ژیان  پڕۆسه‌ى  گرنگترین  و  ئاڵۆزترین 
ده‌ستپێكردنى  یه‌كه‌مى  خاڵى  تر،  له‌لایه‌كى  هه‌یه،  كۆمه‌ڵگه‌وه‌  تاكى  خودى  به‌ 
بۆ  ش��ارس��ت��ان��ی��ه‌ت��ه‌.  و  ژی���ار  بنیادنانى  و  گ��ه‌ش��ه‌ك��ردن  و  ب��ه‌ره‌وپ��ێ��ش��چ��ون 
به‌ره‌وپێشچوونی هه‌ر كۆمه‌ڵگه‌یه‌ك، ده‌بێت له‌ناو قوتابخانه‌وه ‌ده‌ست هه‌نگاو 
باخچه‌ى  له‌قۆناغى  پلانه‌كان  نه‌خشه‌و  پێویسته‌  قوتابخانه‌كانیش  له‌  بنرێت. 
بوونى  قوتابخانه‌ش  گرنگه‌كانى  پایه‌  له‌  یه‌كێك  پێبكات.  ده‌ست  ساوایانه‌وه‌ 
ئێستا  وه‌ك��و  تا  ك��ورد،  ئێمه‌ى  له‌ناو  س��ه‌رك��ه‌وت��ووه.  و  ك��ارام��ه‌  مامۆستاى 
نه‌مانتوانیوه‌ خۆمان له‌ كۆسپ و قه‌یرانه‌كانى په‌روه‌رده‌و فێركردن ڕزگار بكه‌ین 
و هه‌نگاو به‌ره‌و پێشكه‌وتن بهاوێژین. هه‌ربۆیه‌ پێویستمان به‌ نه‌خشه‌كێشان و 
دانانى به‌رنامه‌و نوسینى بابه‌ت هه‌یه‌، تاوه‌كو كۆسپه‌كانى به‌رده‌ممان بشكێنین. 
به‌بێ  بواره‌كان  له‌هه‌موو  فێركردن،  پ���ه‌روه‌رده‌و  پڕۆسه‌ى  له‌سه‌ر  نووسین 
جیاوازى، به‌ زمانى كوردى زۆر كه‌مه‌ به‌تایبه‌تى ئه‌گه‌ر له‌چوارچێوه‌ى كتێب 
یان لێكۆڵینه‌وه‌یه‌كى زانستىدا بێت. بۆیه‌ كاتى ئه‌وه‌ هاتووه‌ به‌هه‌موو لایه‌كمان 

ئه‌م كه‌لێنه‌ پڕبكه‌ینه‌وه‌ و په‌ره‌ به‌م بواره‌ بده‌ین.

زاراوه‌‌ سه‌ره‌كییه‌كان: شوناس ، پڕۆسه‌ی په‌روه‌رده‌ و فێركردن ، لێهاتوویی، 
مامۆستا.
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پێشه‌كی
مامۆستا  ڕووب��ه‌ڕووى  قوتابخانه‌  له‌ناو  گرفت  و  كێشه‌  ڕۆژان��ه‌ چه‌ندان 
ده‌بنه‌وه. نه‌ خوێندن و بێتاقه‌تى و دیارده‌ى قۆپیه‌كردن و هه‌ڕه‌شه‌كردن و 
تێكچونى ئارامی پۆل و گوێ نه‌گرتن بۆ به‌رامبه‌ر و هێنانى ئامێرى ته‌له‌فۆن 
ڕێزنه‌گرتنى  و  زۆر  غیاباتى  و  نه‌كردن  ده‌وام  و  پۆله‌كان  بۆ  وێنه‌گرتن  و 
مامۆستا.  ل��ه‌ب��ه‌رده‌م  به‌ربه‌ست  بوونه‌ته‌  ت��ر،  كێشه‌ى  چ��ه‌ن��دان  و  یه‌كتر 
بێت.  ل��ه‌ك��ه‌دار  و  ناشیرین  فێركرن  و  پ���ه‌ره‌ورده‌  پ��ڕۆس��ه‌ى  وای��ان��ك��ردووه‌ 
له‌لایه‌كى تڕیشه‌وه‌ خودى مامۆستاى بێتاقه‌ت كردووه. به‌ڵام ئه‌وه‌ى گرنگه‌ 
ناشكرێت هۆكارى  هه‌روه‌ها  به‌ده‌سته‌وه.  بدات  نابێت خۆى  ئه‌وه‌یه‌ مرۆڤ 
یه‌ك  و  لایه‌ن  یه‌ك  ته‌نها  ئه‌ستۆى  بخه‌ینه‌  دیارده‌كان  هه‌موو  سه‌رهه‌ڵدانى 
كه‌س. به‌ڵكو هه‌موومان ئه‌وانه‌ى لــه‌ناو پڕۆسه‌كه‌داین )حكومه‌ت، وه‌زاره‌ت، 
وباوكان(  دایك  قوتابیان،  مامۆستایان،  به‌ڕێوبه‌ره‌كان،  به‌ڕێوبه‌رایه‌تیه‌كان، 
به‌شێك له‌و كه‌موكوڕیانه‌مان ده‌كه‌وێته‌ سه‌رشان كه‌ ئه‌مڕۆ توشى هاتوین. 
وه‌ك  ئێمه‌  بده‌ین.  گۆڕانكارى  هه‌وڵى  و  پێدابنێین  دانى  پێویسته‌  هه‌ربۆیه‌ 
مامۆستا سه‌ره‌تا ده‌بێت له‌خۆمانه‌وه‌ ده‌ست پێبكه‌ین و ئه‌نجا بۆ به‌رامبه‌ر. 
ئه‌مه‌ش به‌خۆ ڕۆشنبیركردن خۆپڕزانستكردن ده‌بێت به‌گه‌ڕانه‌وه‌ بۆ هه‌موو 
ئه‌و نووسراوه‌ زانستیانه‌ى سه‌رده‌م و وه‌رگرتنى تاقیكاریه‌كانى ڕابردوو، كه‌ 

مامۆستایانى پێش ئێمه‌ پێى گه‌شتوون.

بنه‌ماكانی پابه‌ندبوونی مامۆستا به‌رامبه‌ر خوێندكاران
له‌ گرنگترین ئه‌و بنه‌مایانه‌ی كه‌ پێویسته‌ مامۆستا پابه‌ند بێت پێیه‌وه‌ به‌رامبه‌ر 

به‌ خوێندكاران
1-هانى قوتابیه‌كه‌ت بده‌ كاتێك كاڕێكى چاك ئه‌نجام ده‌دات. ڕێگاى زیاترى بۆ رۆشن 
بكه‌ره‌وه‌. ڕێزى قوتابیه‌كه‌ت بگره‌، ئه‌گه‌ر ئه‌ته‌وێت ڕێزى تۆ بگرێت. به‌ گفتوگۆ 
و قسه‌ له‌گه‌ڵ كردن قوتابى فێر بكه‌. كاتێك پێویستیه‌كى هه‌بوو داوا له‌تۆ بكات، 
تۆش بۆى جێبه‌جێ بكه‌. هاوار به‌سه‌ر قوتابیدا مه‌كه‌ و به‌سه‌ریدا هه‌ڵمه‌شاخه‌. 
به‌شتێك قوتابى مه‌ترسێنه‌ كه‌ ده‌سه‌ڵاتت به‌سه‌ریدا نیه‌ و ناتوانیت جێبه‌جێى 

بكه‌یت.
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بكه‌.  قوتابیه‌كه‌ت  ئاڕاسته‌ى  ئاسان  پرسیارى  و  ئاسان  ڕێگه‌ى  و  ئاسان  ك��ارى  2-هه‌میشه‌ 
خۆت له‌شتى ئاڵۆز و گران به‌دوور بگره‌. ڕێگا بۆ هاتنه‌ پێشه‌وه‌ى یه‌كه‌یه‌كه‌ى 
قوتابیه‌كان خۆش بكه. هیچ كامێكیان پشتگوێ مه‌خه‌. هه‌میشه‌ ڕقت له‌كرده‌وه‌ى 

ناشیرین ببێته‌وه‌ نه‌ك كه‌سه‌كه‌ خۆى.
سنوڕێكى  و  بێت  زۆر  لێبورده‌ییت  بكه‌.  قوتابیه‌كه‌ت  بانگى  ناو  3-به‌جوانترین 
فراوان بۆ قوتابیه‌كه‌ت دابین بكه، بۆئه‌وه‌ى هه‌ڵه‌كانى چاك بكاته‌وه‌. هه‌میشه‌ وا 

سه‌یرى قوتابیه‌كه‌ت بكه‌ كه‌ به‌توانا و به‌هێزه. گومانى خراپى پێ مه‌به‌‌.
4-قسه‌یه‌ك بۆ قوتابیه‌كه‌ت مه‌كه‌ خۆت به‌ كرده‌وه‌ نه‌ت كردبێ. داواى فێربوونى شتێك 
له‌ قوتابیه‌كه‌ت مه‌كه‌ كه‌خۆت نایزانى. به‌رده‌وام خۆشه‌ویستى و گرنگى پێدانى 
خۆت بۆ قوتابیان دووباره‌ بكه‌وه ‌به‌ سه‌لامكردن و ڕووى خۆش یه‌كه‌م چركه‌ى 
ڕووبه‌ڕووبوونه‌وه‌ت له‌گه‌ڵ قوتابى ده‌ست پێبكه. ‌)مرجڕیت، 2000: ل175 (.

شوناسى مامۆستاى سه‌ركه‌وتوو له‌ پیشه‌دا

یه‌كه‌م/ لا‌یه‌نى ڕەوشت و كه‌سیه‌تى
1-ئامانج له‌ كاركردن: ئه‌ركى سه‌ره‌كى مامۆستا فێركردنى قوتابى و پێگه‌یاندنى 
مرۆڤى ده‌ستپاك و خزمه‌تگوزار و زانستخوازه. هه‌میشه‌ ده‌بێت ئه‌م ئامانجه‌ 
ده‌كه‌ن  مرۆڤ  په‌روه‌رده‌كرنى  كارى  ئه‌وانه‌ى  بگیرێت.  له‌به‌رچاو  گه‌وره‌یه‌ 
پیشه‌كه‌  بۆ  ب��ه‌رزه‌وه‌  ئاسته‌  له‌م  كه‌  هه‌یه‌  به‌رز  كه‌سایه‌تیه‌كى  به‌  پێویستیان 
به‌  بیركرنه‌وه‌  وه‌ك��و  س��ه‌ره‌ك��ى،  ئامانجى  نه‌كرێته‌  لاوه‌ك��ى  شتى  بڕوانرێت. 
ده‌ستهێنانى پله‌وپایه‌ و چه‌ندان شتى تر. بۆ ئه‌وه‌ى له‌داهاتوو سودى بۆ خۆى به‌ 
تایبه‌تى، خاك و خه‌ڵك و نیشتیمانه‌كه‌ى به‌ گشتى هه‌بێت. ده‌بێت مه‌به‌‌سته‌كانى 
تر وه‌لاوه‌ بنرێت و خۆى لێ دوور بخرێته‌وه. ئه‌گه‌ر مامۆستا بۆ ئه‌م ئه‌نجامه‌ 
گه‌وره‌یه‌ كاربكات، ئه‌وا هیچ هۆكارێكى خودى و ده‌ره‌كى كارى تێناكات و بێزار 

نابێت و ڕقى له‌ پیشه‌كه‌ى نابێته‌وه‌.
2-هه‌ست به‌ به‌رپرسیارێتى كردن: هه‌روه‌ك چۆن دایك و باوك خه‌مى گه‌وره‌كردنى 
خه‌مى  پۆلیس  كاره‌كه‌یه‌تى،  ڕاپ��ه‌ڕان��دن��ى  خه‌مى  فه‌رمانبه‌ر  منداڵه‌كانیه‌تى، 
كه‌مكردنه‌وه‌ى تاوان و سه‌رپێچییه‌كانه، مامۆستاش ده‌بێت خۆى به‌ به‌رپرس 
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به‌و  هه‌ست  ده‌ستیدایه‌  له‌ژێر  كه‌  قوتابیه‌ى  هه‌موو  ئه‌و  داهاتووى  له‌  بزانێت 
له‌ قوتابخانه‌وه‌ ژیان دروست  به‌رپرسیاریه‌تیه‌ گه‌وره‌یه‌ بكات. ده‌بێت بزانێت 
ده‌بێت. له‌ژێر ئه‌وه‌وه‌ تاكه‌كان ئاڕاسته‌ى ناو كۆمه‌ڵگه‌ ده‌كرێن. ئه‌گه‌ر پیشه‌كانى 
به‌رپرسیارى  مامۆستا  ئ��ه‌وا  بن،  به‌رپرسیار  كۆمه‌ڵگه‌  لایه‌نێكى  له‌ته‌نها  تر 
یه‌كه‌مى هه‌موو تاكێكى كۆمه‌ڵگه‌یه. ده‌توانێت به‌ هه‌ستكردن به‌ به‌رپرسیاریه‌تى 
خۆى، ژیانێكى ئارام و پڕ له‌زانست و زانیارى دروست بكات. به‌پێچه‌وانه‌شه‌وه‌ 
به‌ره‌و‌  كۆمه‌ڵگه‌  به‌رپرسیاریی،  هه‌ستى  لاوازب��وون��ى  و  ك��ردن  كه‌مته‌رخه‌مى 
كۆمه‌ڵگه‌ ڕوو  له‌ناو  لادان  و  تاوان  ڕێژه‌ى  به‌مه‌ش  ده‌بات.  نه‌فامی‌  و  نه‌زانى 

له‌زیادبوون ده‌بێـت )البزاز،2010: ل88(
ئاڵۆزترین  له‌  یه‌كێكه‌  فێركردن  په‌روه‌رده‌و  پڕۆسه‌ى  په‌له‌نه‌كردن:  و  3-هێمنى 
له‌هۆكارى  پڕیه‌تى  چ��ه‌رم��ه‌س��ه‌رى,  و  كێشه‌  له‌  پڕیه‌تى  ژی��ان.  پڕۆسه‌كانى 
بێزاركه‌ر. به‌قه‌د گه‌وره‌یی و پیرۆزیى كاره‌كه، ئاسته‌نگ و له‌مپه‌ره‌كان زۆرن. 
كه‌سێك  له‌هه‌موو  بۆیه‌  دڵخۆشكه‌ره‌.  و  به‌چێژ  و  به‌رهه‌مه‌كه‌ى شیرین  به‌ڵام 
زیاتر مامۆستا پێویستى به‌هێمنى و خۆگرى هه‌یه ‌له‌و لێشاوه ‌گرفت و كێشانه‌ى 
كه‌ڕووبه‌ڕووى ده‌بنه‌وه. په‌له‌نه‌كردن له‌ گه‌یاندنى په‌یامه‌كه‌ و چاوه‌روان بوون 
تاوه‌كو قوتابى فێرده‌بێت، خاڵێكى گرنگى به‌رزى ڕەوشتى مامۆستایه‌تیه. وه‌كو 
ئه‌و جوتیاره‌ى كه‌ زه‌وى جوان ده‌كێڵێـت و بژارى ده‌كات و تۆى پێوه‌ ده‌كات. 

پاشان له‌ چاوه‌روانیدا ده‌بێت تاوه‌كو پێده‌گات و شینده‌بێت و به‌رهه‌م ده‌دات.
به‌ڕێزتره،  و  پیرۆزتر  تر  ئه‌ركه‌كانى  له‌هه‌موو  مامۆستا  ئه‌ركى  4-دڵسۆزى: 
هه‌ربۆیه‌ پێویسته‌ مامۆستا زۆر ئاگادارى ئه‌وه‌ بێت كه‌ هه‌وڵبدات بۆ فێركردنى 
قوتابیه‌كان.  له‌  یه‌كێك  هیچ  له‌نێوان  نه‌كات  جیاوازى  قوتابیه‌كانى.  ت��ه‌واوى 
ئاڕاسته‌كردنى زیره‌كه‌كان و بردنیان به‌ره‌و ئامانجێكى ڕوون. له‌هه‌مان كاتدا 
به‌ره‌و پێشبردنى ئاست نزمه‌كان و زیاتر خۆخه‌ریكردن پێیانه‌وه، به‌شێوه‌یه‌ك 
نابێت مامۆستا ته‌نها یه‌ك قوتابیش پشتگوێ بخات. جا ئه‌م پشتگوێ خستنه‌ 
به‌هه‌ر هۆیه‌كه‌وه‌ بێت، به‌ڵكو له‌سه‌ریه‌تى هه‌وڵ بدات ئاستى سه‌رجه‌م قوتابیه‌كان 
له‌یه‌كتر نزیك بكاته‌وه‌ و دڵسۆزى خۆى بۆیان ده‌ربخات. ئه‌م هه‌وڵانه‌شى نابێت 
له‌سه‌ر حسابى هیچ یه‌ك له‌قوتابیه‌كان بێت. خستنه‌ڕووى ته‌واوى هێز و تواناى 
ژیرى و جه‌سته‌یى له‌لایه‌ن مامۆستا نیشانه‌ى بوونى دڵسۆزییه‌. دووركه‌وتنه‌وه‌ 
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كات  هیچ  بێت  خاكى  ده‌بێت  مامۆستا  ده‌ره‌وه.  به‌كارى  خۆخه‌ریككردن  له‌ 
شانازى به‌و زیره‌كى و لێهاتووییه‌ی خۆى له‌به‌رده‌م قوتابیان نه‌كات. كه‌سایه‌تى 
قوتابى نه‌شكێنێت و ده‌روونیان ئازار نه‌دات. وه‌كو مرۆڤ ڕێزیان لێده‌گرێت 
و هه‌ڵسوكه‌وتیان له‌گه‌ڵ ده‌كات. له‌ ژووره‌وه‌ باسى مێژووى رابردووى خۆى 
ناكات و داستان و سه‌روه‌ریه‌كانی خۆى ناكاته‌ بابه‌تى ناو پۆل. له‌ناخه‌وه‌ خۆى 
به‌ خزمه‌تكار ده‌زانێت و چاوه‌ڕوانی سوپاسگوزارى ناكات. چونكه‌ ده‌زانێت ئه‌م 
جۆره‌ كارانه‌ هى مرۆڤى نه‌زان و ناڕۆشنبیره‌. به‌ ده‌ربڕینى ئه‌مانه‌ى سه‌ره‌وه‌ 
نامێنێ. ئه‌وانه‌ى  له‌ فێربوون  پله‌وپایه‌ و ڕێز و شكۆى داده‌به‌زێت. به‌ره‌كه‌ت 
له‌ پۆلدا خه‌ریكى باسكردنى خۆیانن له‌ناخه‌وه‌ هه‌ست به‌ كه‌موكوڕى خۆیان 
نیشان  سه‌ركه‌وتوو  مامۆستایه‌كى  وه‌ك  خۆیان  ناتوانن  ك��رده‌وه‌  به‌  ده‌ك��ه‌ن. 

بده‌ن. )صالح، 2016: ل33(
5-ڕاستگۆیى: ڕاستگۆیى له‌قسه‌كردن و له‌كردار و له‌به‌جێگه‌یاندنى په‌یمانه‌كاندا، 
واته‌  مامۆستایه‌تى  پیشه‌ى  مامۆستایه.  كه‌سایه‌تى  گرنگـى  پێویستیه‌كى 
ڕاستگۆیى، ئه‌گه‌ر ئه‌م ڕه‌وشته‌ له‌ مامۆستا جیاكرایه‌وه، ئه‌وا هیچ پێناسه‌یه‌كى 
بۆ نامێنێته‌وه. له‌گه‌ڵ ئه‌وه‌ى هه‌مووان پێویسته‌ ڕاستگۆ بین، به‌ڵام مامۆستا له‌ 
هه‌مووان زیاتر ده‌بێت ڕاستگۆ تربێت. جێى خۆیه‌تى به‌بیر خۆمانى بهێنینه‌وه‌ 
به‌  په‌یمانمان  كردووه‌. چه‌ند  له‌بیرمان  كردووه‌و  قسه‌مان  قوتابخانه‌ چه‌ند  له‌ 
قوتابى داوه‌ و نه‌مان بردوه‌ته‌ سه‌ر. چه‌ند ڕێنمایى جوانمان ئاڕاسته‌ى قوتابى 
كردووه ‌به‌ڵام له‌خۆماندا نیه. چه‌ند پرسیارمان لێكراوه‌ و به‌ڕاستى وه‌ڵاممان 
نه‌داوه‌ته‌وه. ئه‌مانه‌ و چه‌ندانى تر كه‌ په‌یوه‌ندیان به‌ كه‌سایه‌تى مامۆستاوه‌ هه‌یه. 
بوونى كه‌موكوڕى له‌م لایه‌نه‌وه‌ كه‌لێنێكى زۆر ده‌خاته‌ كه‌سایه‌تى مامۆستاوه‌.

6-به‌ڕێزیى: ڕێزگرتن له‌كه‌سایه‌تى و بۆچونه‌كانى قوتابى، گوێگرتن له‌ره‌خنه‌ 
دروست  پۆزه‌تیڤانه‌  هه‌ستێكى  پرسیاره‌كانى،  وه‌ڵامدانه‌وه‌ى  پێشنیاره‌كان،  و 
قوتابیان  له‌  پرسیارم زۆر  له‌پۆلدا  مامۆستا.  به‌  به‌رامبه‌ر  قوتابى  ده‌كات لاى 
كه‌  بووه‌  ئه‌وه‌  زۆربه‌یان  وه‌ڵامى  مامۆستاتان خۆشده‌وێت؟  كام  كه‌  كردووه‌ 
پرسیاره‌كانمان  و  ده‌گرێت  بۆ  گوێمان  و  ده‌گرێت  ڕێزمان  مامۆستایه‌ى  ئه‌و 
وه‌ڵام ده‌داته‌وه و وه‌ك براده‌رێك له‌گه‌ڵمان ده‌ژى. ئه‌م كاره‌ قوتابى ڕازیـده‌كات 
و به‌رزى كه‌سایه‌تى مامۆستاش راده‌گرێت. مامۆستا هه‌میشه ‌هیمه‌ت به‌رزه. 
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ناكه‌نه‌وه ‌به‌ره‌و هه‌ڵدێرى  ئاسته‌نگه‌كان ساردى  پێگه‌یاندنى خۆیه‌تى  خه‌ریكى 
به‌  ئه‌كات  ئاسته‌نگه‌كان  سه‌ركه‌وتوو  مامۆستاى  به‌پێچه‌وانه‌وه‌  به‌ڵكو  نابه‌ن. 
)ئه‌سعه‌د،  به‌ئامانجه‌كانى  گه‌یشتن  و  به‌سه‌ركه‌وتن  گه‌یشتن  بۆ  پایــه  په‌یژه‌و 

2017: ل147(.
په‌یامه‌ى  ئ��ه‌و  و  وان��ه‌ك��ه‌  خۆشویستنى  خۆشه‌ویستى:  هه‌ستى  و  7-ڕووخ���ۆش���ى 
هه‌ڵیگرتووه، گه‌رموگوڕى و نیشاندانى خۆشه‌ویستى بۆ به‌رامبه‌ر، ڕووخۆشى 
و ده‌مبه‌خه‌نده‌یى، به‌رده‌وامی به‌ مامۆستا ده‌به‌خشێت و سه‌رنجى قوتابى زیاتر 

بۆ لاى خۆى كێش ده‌كات.
8-باوه‌ڕبوون به‌گفتوگۆ و دانوستان: مرۆڤى سه‌ركه‌وتوو ته‌نها خۆى نابینێت، ته‌نها 
به‌ڵكو  ناخوێنێته‌وه.  خۆى  مافه‌كانى  ته‌نها  نازانێت،  به‌ڕاست  خۆى  شته‌كانى 
هه‌میشه‌ به‌رده‌وام خه‌ڵكێكى زۆر له‌به‌رده‌مى ده‌بینێت. هه‌ست ده‌كات ئه‌مانیش 
ب��ه‌رده‌وام  بۆیه‌  بگرن.  وه‌رى  ئ��ه‌وه‌ى  بۆ  به‌شته‌  پێویستیان  و  هه‌یه‌  مافیان 
به‌رامبه‌ر. زۆر مامۆستا  له‌گه‌ڵ  دانوستانه‌  ئاماده‌ى  ده‌رگاى گفتوگۆى واڵایه‌ 
ته‌نها  كه‌  ئه‌وه‌ى  بۆ  ده‌گه‌ڕێته‌وه‌  هۆكاره‌كه‌شى  زۆره.  پۆلیان  كێشه‌ى  هه‌ن 
قوتابى  داواكارییه‌كانى  و  داخ��وازى  بۆ  گوێ  و  ده‌كه‌ن  قسه‌  خۆیان  له‌پۆلدا 

ناگرن‌. )صالح، 2016: ل35(

دووه‌م/ لایه‌نى پیشه‌یى
مانگانه‌  و  ڕۆژان��ه‌  ب��دات،  ئه‌نجام  هه‌ركارێك  م��رۆڤ  س��ه‌رك��ه‌وت��ن:  1-پ���ه‌ڕاوى 
نووسینه‌وه‌ى  ده‌بێته‌وه.  گرنگ  بڕیارى  و  ده‌ستكه‌وت  چه‌ندان  ڕووب��ه‌ڕووى 
هه‌موو ئه‌و ده‌ستكه‌وت و بڕیار و نه‌خشه‌ و ڕووداوه‌ گرنگانه‌ له‌ په‌راوێكدا، 
هه‌ستى  چونكه‌  داه��ات��وو.  بۆ  شانازى  مایه‌ى  و  نرخ  به‌  گه‌وهه‌ڕێكى  ده‌بێته‌ 
په‌یداده‌كات.  بۆ  زۆرى  متمانه‌ى  و  ده‌ك��ات  به‌هێز  م��رۆڤ  ل��ه‌لاى  ك��ارك��ردن 
له‌لایه‌كى تر به‌رده‌وام خاڵه‌ به‌هێز و لاوازه‌كانى كه‌سایه‌تى خۆت ده‌زانیت و 
سودى لێوه‌رده‌گڕیت و هه‌ڵه‌ى خۆت دووباره‌ ناكه‌یته‌وه. ئه‌گه‌ر سه‌رنج بده‌ین 
زۆربه‌ى كه‌سه‌ سه‌ركه‌وتووه‌كان له‌بوارێك له‌بواره‌كانى ژیان دواى تێپه‌ڕبوونى 
ب�اڵوك��ردن��ه‌وه‌ى  به‌  ده‌ك��ه‌ن  ده‌س��ت  بوونیان،  خانه‌نشین  و  زۆر  ته‌مه‌نێكى 
یاده‌وه‌رییه‌كانى ته‌مه‌نیان، كه‌ به‌خوێندنه‌وه‌یان مرۆڤ چێژێكى زۆر ده‌بینێت و 
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له‌هه‌مان كاتدا ده‌بێته ‌سه‌رچاوه‌یه‌كى گرنگى زانیارى بۆ ئه‌و كه‌سانه‌ى كه‌ تازه‌ 
هه‌نگاو بۆ ژیان ده‌هاوێژن و ده‌یانه‌وێت سه‌ركه‌وتن به‌ده‌ست بهێنن. پڕزانستى 
و زاڵبوونى ته‌واو به‌سه‌ر وانه‌كه‌ و ڕۆشنبیرییه‌كى به‌رز. خۆسووك نه‌كردن 
و خۆ دوورگرتن له‌ گاڵته‌ و قسه‌ى هه‌زه‌لیاتى له‌ راده‌ب��ه‌ده‌ر. نه‌شاردنه‌وه‌ى 
ڕاستیه‌كان گه‌یاندنى ته‌واوى زانیاریه‌كان به‌ قوتابى. دادپه‌روه‌رى و جیاوازى 

نه‌كردن له‌نێوان قوتابیان. ڕاستگۆیى له‌كردارو گوفتاردا. )طه‌ ، 2013: ل65(
هیچ  نابێ.  سه‌ركه‌وتوو  به‌رنامه‌ڕێژیى  به‌بێ  كارێك  هیچ  2-به‌رنامه‌رێژیى: 
كه‌سێك نابێت بیر له‌ سه‌ركه‌وتن بكاته‌وه‌ ئه‌گه‌ر هه‌نگاوى عه‌مه‌لى بۆ نه‌نابێ. 
ئه‌وانه‌ى  بنرێت.  پێشوه‌خته‌  پلانێكى  و  نه‌خشه‌  بێ  هه‌نگاوێكیش  هیچ  نابێت 
له‌ یه‌كه‌م هه‌نگاویان به‌ نه‌خشه‌ و پلانێكى ورد  سه‌ركه‌وتن به‌ده‌ست ده‌هێنن 
له‌ هه‌موو  په‌روه‌رده‌ و فێركردن  پێكردووه. پڕۆسه‌ى  و زانستیانه‌ ده‌ستتیان 
بواره‌كانى تر زیاتر پێویستى به‌ به‌رنامه‌ڕێژى و دانانى نه‌خشه‌ و پلان هه‌یه. 
شتێكى زۆر گرنگه‌ مامۆستا خشته‌ى ڕۆژانە‌ و مانگانه‌ و ساڵانه‌ى خۆى هه‌بێت. 
له‌پاڵ ئه‌مه‌شدا خشتیه‌كى ترى هه‌بێت بۆ هه‌ڵسه‌نگاندنى قوتابیه‌كانى خۆى. ئه‌م 
به‌رنامه‌رێژیه‌ به‌رچاوڕونى په‌یدا ده‌كات. دادپه‌روه‌رى ده‌چه‌سپێنێ. كات به‌فیرۆ 

ناڕوات و سه‌ركه‌وتن دێنێته‌ به‌رچاو .
3-پله‌كانى كار: ژیان فراوان بووه‌, ئه‌ركه‌كانى تاك زۆر بووه‌, مرۆڤ پێویست 
ده‌كات له‌ ڕۆژێكدا چه‌ند كارێك ئه‌نجام بدات, به‌ڵام ئه‌وه‌ى گرنگه‌ بزانرێت , 
كامه‌ كار گرنگه‌ و كامه‌ كار گرنگتره‌, كامه‌یان سه‌ره‌كى یه‌ و كامه‌یان لاوه‌كى یه‌, 
كامیان كاتى هاتووه‌ و كامیان ده‌كرێت دواتر ئه‌نجام بدرێت, چ كارێك په‌یوه‌ندى 
به‌ مافى خه‌ڵكه‌وه‌ هه‌یه‌, چ كارێك ته‌نها تایبه‌ته‌ به‌ خودى كه‌سه‌كه‌وه‌.په‌روه‌رده‌ 
و فێركردن, گرنگیدان به‌ ئاماده‌كرنى به‌رنامه‌یه‌كى به‌هێز,به‌رزكردنه‌وه‌ى ئاستى 
زانستى و په‌روه‌رده‌یى قوتابى, له‌ كاره‌ هه‌ره‌ گرنگه‌گانى مامۆستان ناكرێت به‌ 
هه‌ر به‌هانه‌یه‌ك و به‌ هاتنه‌ پێشه‌وه‌ى هه‌ر كاڕێكى تر ئه‌و ئامانجه‌ سه‌ره‌كیانه‌ى 
وه‌لا بنرێت و فه‌رامۆش بكرێت, به‌و واتایه‌ى له‌ كاتى فه‌رمى, قوتابخانه‌ جێ 

بهێڵدرێت و خه‌ریكى ئه‌نجامدانى كاڕێكى تر بیت.
4-لێهاتویى تواناى به‌ڕێوه‌بردن: به‌ڕێوه‌بردنى كۆمه‌ڵێك قوتابى له‌ پۆلێكدا كاڕێكى 
هه‌یانه‌  پێكهاتووه.  جیاواز  كه‌سایه‌تیه‌كى  له‌  هه‌ریه‌كه‌یان  چونكه‌  نیه‌.  ئاسان 
ئاستى  هه‌یانه‌  جیاوازه‌.  وه‌رگرتنیان  ئاستى  هه‌یانه‌  جیاوازه‌  ژیریان  ئاستى 
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بۆ  جیاوازن.  بیركردنه‌وه‌  و  جه‌سته‌  له‌  تر  هه‌ندێكى  جیاوازه.  په‌روه‌رده‌ییان 
به‌ڕێوه‌بردنى ئه‌و هه‌موو جیاوازییه، پێویسته‌ په‌روه‌رشیار خاوه‌نى هونه‌ڕێكى 
به‌ڕێوه‌بردنى به‌رز بێت. هه‌ر هه‌ڵه‌یه‌ك له‌ بڕیاڕێك له‌وانه‌یه‌ كێشه‌یه‌كى گه‌وره‌ى 
لێبكه‌وێته‌وه. له‌لایه‌كى تڕیشه‌وه‌ تواناى به‌ڕێوه‌بردنى پۆل و پاراستنى یاساكانى 
ئاماده‌كرنى  گرفته‌كاندا  له‌گه‌ڵ  ڕووب��ه‌ڕووب��وون��ه‌وه‌  و  ئارامیه‌كه‌ى  راگرتنى 
تواناى  خاڵه‌كانى  له‌  به‌هێزه‌  خاڵێكى  بۆیان،  پێشوه‌خته‌  دروستى  وه‌ڵامێكى 

مامۆستا له‌ به‌ڕێوه‌بردن )م. محه‌مه‌د، 2013: ل41(.
5-لێهاتویى له‌ تواناى په‌روه‌رده‌یى: پیشه‌ى مامۆستایه‌تى بۆیه‌ پیشه‌یه‌كى هه‌ستیار 
و  ئ��ه‌رك  له‌خۆیدا  خ��ۆى  كه‌  فێركردن،  پ��ڕۆس��ه‌ى  له‌پاڵ  چونكه‌  پ��ی��رۆزه،  و 
ماندووبوونێكى زۆرى ده‌وێت، پڕۆسه‌یه‌كی په‌روه‌رده‌ییشه‌. به‌مه‌ش له‌پیشه‌كانى 
تر جیا ده‌بێته‌وه، له‌به‌رئه‌وه‌ى پیشه‌كانى تر زیاتر راپه‌ڕاندنى كارن بۆ به‌رامبه‌ر 
به‌بێ ئه‌وه‌ى ئه‌ركى په‌روه‌رده‌ كردنیان هه‌بێت، به‌ڵام مامۆستا له‌ پاڵ پڕۆسه‌ى 
داهاتووى  بێت. چونكه‌  به‌هێزیش  به‌توانا و  په‌روه‌رشیاڕێكى  فێركردن ده‌بێت 
هه‌موو میلله‌تێك له‌ به‌ره‌وپێشبردن و دوورخستنه‌وه‌ى له‌ نه‌زانى و تاوان له‌سه‌ر 
ئه‌ستۆى مامۆستایه. ئه‌گه‌ر كه‌سێك باوكى چه‌ند منداڵێك بێت ئه‌وا مامۆستا 
باوكى هه‌موو میلله‌ته. مامۆستایان ده‌بێت هه‌ست به‌ قورسى ئه‌ركى سه‌رشانى 
خۆیان بكه‌ن. دوو ڕێگایان له‌به‌رده‌م دایه‌؛ ئه‌ویش یان میلله‌تێك به‌ره‌و نه‌فامى 
ده‌هێننه‌  پێشكه‌وتوو  زانستخواز و  میلله‌تێكى هۆشیار و  یا  ده‌به‌ن،  نه‌زانى  و 

به‌رهه‌م. )د. عبدالرحمن، 2008: ل72(

سێ یه‌م/ لایه‌نى ژیریى و مه‌عریفى
1-خاوه‌ن بیڕێكى به‌هێز: بوونى هه‌ست و بیڕێكى به‌هێز بۆ كه‌سایه‌تی مامۆستا 
پێویستیه‌كى گرنگه‌. چونكه‌ ئه‌و ئه‌ركه‌ى مامۆستا ئه‌نجامى ده‌دات ئه‌م پێویستیه‌ 
رێژه‌یه‌كى  كه‌  بێت  به‌هێز  فێركردنى  تواناى  بۆئه‌وه‌ى  له‌لایه‌ك  ده‌خ��وازێ��ت. 
ئ��اره‌زووه‌  دۆزینه‌وه‌ى  تواناى  تر  له‌لایه‌كى  دایه،  له‌به‌رده‌ست  قوتابى  زۆرى 
له‌مانه‌  جگه‌  ب��دات.  پێ  گه‌شه‌یان  و  هه‌بێت  قوتابیانى  ناخى  ناو  شاراوه‌كانى 
بتوانێت بڕیارى له‌جێ بۆ هه‌ر كێشه‌یه‌ك ده‌ربكات كاتێك كه‌ په‌یدا ده‌بێت و 

ڕووبه‌ڕووى ده‌بێته‌وه‌.
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2-هونه‌رى سه‌یركردن: مرۆڤى لێهاتوو له‌ یه‌ك سه‌یركردن ته‌نها ته‌ماشاى یه‌ك 
خاڵ ناكات، به‌ڵكو هه‌وڵده‌دات زۆرترین ڕووبه‌ر ببینێت. ئه‌مجۆره‌ سه‌یركردنه‌ 
بۆ مامۆستا زۆر گرنگه، به‌شێوه‌یه‌ك بتوانێت له‌ سه‌یركردنێكى خێرا ژماره‌یه‌كى 
پۆله‌كه‌  به‌شێكى زۆرى  ئه‌وا  وانه‌بوو  ئه‌گه‌ر  ببینێت. چونكه‌  قوتابیان  له‌  زۆر 
ده‌بێته‌ شوێنى ئاژاوه‌ و سه‌رهه‌ڵدانى دیارده‌ى نابه‌جێ و ناشیرین. ئه‌م جۆره‌ 
سه‌یركردنه‌ هه‌ستێكى گرنگ له‌ناو ناخى قوتابى دروست ده‌كات واى لێده‌كات 

كه‌ هه‌میشه‌ هۆشیار و به‌ئاگا بێت.
له‌  ئ��اگ��ادارب��وون  و  وریایى  هه‌بێت:  ب��ه‌رده‌وام��ى  و  ف���راوان  ڕۆشنبیرى  و  3-زی��ره‌ك��ى 
ئاشنابوون  هه‌روه‌ها  قوتابیان.  بۆ  شیكردنه‌وه‌یان  ڕۆژان��ە‌و  ڕووداوه‌ك��ان��ى 
مێژووى  ده‌رب��اره‌ى  زۆر  زانیاریه‌كى  هه‌بوونى  نوێكان.  داهێنانه‌  و  به‌زانست 
كۆنى جیهان و مرۆڤایه‌تى به‌گشتى. خوێندنه‌وه‌ى نوێ بۆ ڕووداو و پێشهاته‌كان 
پێگه‌كانى  سه‌ردانیكردنى  و  ماڵه‌وه‌  له‌  په‌رتوكخانه‌یه‌ك  هه‌بوونى  له‌ڕێگه‌ى 
به‌مه‌ش  قوتابیان.  لاى  له‌  ده‌رده‌خ���ات  مامۆستا  زیره‌كى  ئاستى  ئه‌نته‌رنێت 
ده‌بنه‌وه‌  نزیك  لێى  زیاتر  و  ده‌گۆڕێت  مامۆستایه‌  ئه‌و  بۆ  قوتابیان  تێڕوانینى 
و گوێى خۆیانى بۆ ده‌كه‌نه‌وه. چونكه‌ قوتابى مامۆستا وه‌ك خه‌زێنه‌یه‌كى پڕ 
زانیارى سه‌یر ده‌كات. وا ده‌زانێت كه‌ مامۆستا وه‌ڵامى هه‌موو پرسیارێكى له‌لا 
زۆرن  به‌رامبه‌ر  سه‌رنجى  و  هه‌ست  راكێشانى  هۆكاره‌كانى  ئه‌گه‌رچى  هه‌یه‌. 
به‌ڵام كاریگه‌رترینیان ئه‌وه‌یه‌ كه‌ مرۆڤ خۆى وه‌ك كه‌سێكى زیره‌ك نیشانى 
هه‌یه ئه‌و  به‌  پێویستیان  هه‌میشه‌  كه‌  بكات  له‌به‌رامبه‌ر  وا  و  بدات  ‌به‌رامبه‌ر 

.)www.derunnasy.com(‌
به‌شێك  له‌ناو  ن��ه‌خ��وازراو  زۆر  دیارده‌یه‌كى  هه‌بێت:  هه‌ڵسه‌نگاندنى  4-ت��وان��اى 
ده‌ست  له‌سه‌ره‌تاى  مامۆستا  ئه‌وه‌یه‌  ئه‌ویش  ده‌ك��رێ��ت.  ب��ه‌دى  مامۆستایان 
وانه‌كانى  شێوه‌  به‌یه‌ك  و  ڕێچكه‌  به‌یه‌ك  زۆر  ساڵانێكى  تاوه‌كو  به‌كاربوونى 
خۆى ده‌ڵێته‌وه. تا وایلێدێت قوتابیان ده‌زانن مامۆستا چۆن دێته‌ ژووره‌وه‌ و 
چى ده‌ڵێت و چۆن جوڵه‌ ده‌كات. ئه‌وه‌ش ده‌گه‌ڕێته‌وه‌ بۆ ئه‌وه‌ى كه‌ مامۆستا 
ساڵانه‌ كاره‌كه‌ى خۆى هه‌ڵناسه‌نگێنێ و لایه‌نه‌ باش و خراپه‌كانى خۆى دیارى 
شێواز  یه‌ك  له‌سه‌ر  پیشه‌كه‌یدا  ته‌مه‌نى  له‌  كه‌سه‌  ئه‌و  تر  به‌مانایه‌كى  ناكات. 
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ده‌ڕوات و هه‌رگیز بیر له‌داهێنان بۆ وانه‌گوتنه‌وه‌ و هه‌ڵسوكه‌تى خۆى ناكاته‌وه‌. 
ئه‌مه‌ش به‌ره‌و لاوازى ده‌بات و كه‌لێنێكى گه‌وره‌ له‌كه‌سایه‌تى ئه‌و كه‌سه‌ دروست 

ده‌بێت. )عه‌بدلواحید، 2014: ل23(.

 چواره‌م/ لایه‌نى جه‌سته‌یى
له‌ڕۆژێكدا  دیاریكراو  كاتێكى  ته‌رخانكردنێكى  و  گه‌شتكردن  و  وه‌رزش 
بۆ وه‌رزشكردن و حه‌سانه‌وه‌ى جه‌سته‌یى بۆ مامۆستا زۆر گرنگه. چونكه‌ 
ئاره‌زووى له‌سه‌ر كاره‌كه‌ى زیاد ده‌كات.  بیر و هه‌ستى هێمن ده‌بێته‌وه‌ و 
هێز و توانایه‌كى زۆرترى بۆ په‌یدا ده‌بێت. رۆژانى پشوو گه‌شتێك بكات و 
له‌ شوێنى كاركردنى خۆى دوور بكه‌وێته‌وه‌. ئاستى ده‌نگ نزمى مامۆستا 
هۆكارى  زۆرجار  لاوازه.  خاڵێكى  قوتابیان  هه‌موو  گوێى  به‌  نه‌گه‌یشتنى  و 
ده‌نگ  به‌رزى  تڕیشه‌وه‌  له‌لایه‌كى  پۆل.  له‌ناو  گرفته‌  و  كێشه‌  سه‌رهه‌ڵدانى 
ده‌بێته‌ هۆى بێزارى و بێتاقه‌تى گوێگر. بۆیه‌ پێویسته‌ مامۆستا به‌شێوه‌یه‌ك 
ده‌بێت  گوێبیستى  قوتابى  دوورترین  ئاسته‌ى  ئه‌و  تا  هه‌ڵبڕێ  ده‌نگى خۆى 
و  وشه‌  ده‌ربڕبنى  هونه‌رى  به‌هێزكردنى  له‌گه‌ڵ  بكات،  هاوار  ئه‌وه‌ى  به‌بێ 

رازاندنه‌وه‌ى بۆ گوێگر.
پێنجه‌م/ لایه‌نى كۆمه‌ڵایه‌تى

مامۆستایه‌كى به‌ڕه‌وشت و به‌ئیتیك بێت: قوتابى ئه‌مانه‌تێكى كۆمه‌ڵگه‌یه‌ 
ده‌ستی  ئه‌مانه‌تى  ڕۆڵه‌كانیان  باوكان  و  دایكان  مامۆستا.  ده‌ست  ده‌درێته‌ 
مامۆستا‌ ده‌كه‌ن. ئه‌وه‌ش نه‌ك ته‌نها بۆ مه‌به‌ستى فێركردن. به‌ڵكو چاویان 
له‌وه‌شه‌ به‌ جوانترین شێوه‌ منداڵه‌كانیان په‌روه‌رده‌ بكرێت تا له‌ داهاتوو بۆ 
خۆیان و بۆ كۆمه‌ڵگه‌كه‌یان سودبه‌خش بن. نه‌بێته‌ بار به‌سه‌ریانه‌وه‌. پێویسته‌ 
مامۆستا وه‌ك باوكێكى میهره‌بان بڕوانێته‌ قوتابیه‌كانى، ده‌ستیان بگرێت و 
ڕێگاى ڕاستیان نیشان بدات. گرنگى به‌ كێشه‌كانیان بدات و بۆیان چاره‌سه‌ر 
بكات. میهره‌بانى خۆى به‌سه‌ریان په‌خش بكات و ده‌روونیان ئارام بكاته‌وه، 
بۆ ئه‌وه‌ى قوتابخانه‌ و خوێندنیان خۆش بووێت و هه‌نگاو به‌ره‌و سه‌ركه‌وتن 

بنێن.
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توانا ولێهاتویى مامۆستا 
)پارچه‌  به‌  پێویستى  له‌پۆلدا  مامۆستا  جار  گه‌لێك  ده‌رخستن:  له‌خۆ  1-به‌هێزى 
كاغه‌زێك، یاخود قه‌ڵه‌مێك، یا ته‌باشیر( ده‌بێت، بۆ ئه‌مه‌ له‌ قوتابیه‌كانى یاخود له‌ 
پۆله‌كه‌ى نزیكى داوا ده‌كات. له‌م كاته‌دا له‌وانه‌یه‌ هه‌راو ده‌نگه‌ده‌نگ سه‌ر هه‌ڵبدات، 
هۆكاره‌كه‌شى ئه‌وه‌یه‌ كه‌ مامۆستا پێش هاتنه‌ ناوپۆل خۆى ڕێكنه‌خستووه‌ و 
پێش  مامۆستا  كه‌  ئه‌وه‌یه‌  ده‌كرێ  داوا  ئه‌وه‌ى  نه‌هێناوه.  پێویستیه‌كانى خۆى 
ئاماده‌  خۆى  پێداویستیه‌كانى  ته‌واوى  ده‌بێت  ناوپۆل  بۆ  بنێ  هه‌نگاو  ئه‌وه‌ى 
بكات و خۆى به‌جوانى ڕێك بخات. ڕێگا نه‌دات كه‌لێنێكى وا دروست بێت كه‌ 

ببێته‌ هۆكارێك به‌ده‌ست قوتابیانه‌وه‌ بۆ ئه‌وه‌ى ئارامى پۆل تێكبده‌ن.
2-زانینى زمانى جه‌سته‌: له‌كاتى وانه‌دا، ئه‌گه‌ر پۆله‌كه‌ )40( كه‌سى تێدا بێت، ئه‌وا 
له‌به‌رئه‌مه‌  به‌ڵكو )80( چاویش سه‌یر ده‌كه‌ن.  نیه،  ته‌نها )80( گوێچكه‌ گوێگر 
پێویست ده‌كات مامۆستا زۆر وریا بێت. ده‌بێت بزانێت كه‌ چۆن )ده‌ست و چاو 
و لاشه‌ و ڕووخسار و وه‌ستان و شوێن گۆڕین( خۆى به‌كارده‌هێنێت. مامۆستا 

بۆ ئه‌مه‌ش پێویسته‌ ڕەچاوى ئه‌م خاڵانه‌ بكات:
أ-به‌رده‌وام چاوت له‌سه‌ر قوتابیه‌كانت بێت. وه‌ستانت له‌ پۆل ڕێك بێت و 

دوور بێت له‌ خۆلاركردنه‌وه‌.
ئاگادارى  تۆ  بكه‌ن  هه‌ست  تاكو  بكه‌وه  بێدار  زوو  زوو  قوتابیه‌كانت  ب- 
ئه‌وانیت. له‌ شوێنێك بوه‌سته‌ كه‌ ته‌واوى پۆله‌كه‌ له‌ژێر كۆنتڕۆڵى خۆت دابێت.
له‌وانه‌  په‌له‌  ده‌ربكه‌.  ڕێنماییه‌كانت  باوه‌ربه‌خۆبوونه‌وه‌  به‌  نه‌رمى  ت-ب��ه‌ 

گوتنه‌وه‌ مه‌كه‌.
فێرى  قوتابیه‌كانى  ده‌توانێت  له‌پۆلدا  سه‌ركه‌وتوو  كه‌سى  به‌هێما:  3-فێركردن 
چه‌نده‌ها هێما و ئیشاره‌ت بكات بۆ ئه‌و مه‌به‌سته‌ كه‌ خۆى ده‌یه‌وێت، یاخود 
بۆ ئه‌و قسه‌ و گوفتاره‌ په‌روه‌رده‌ییانه‌ كه‌ ده‌یه‌وێت بیانگه‌یه‌نێت. به‌م هه‌نگاوه‌ 
ده‌توانێ كاتێكى زۆر بۆ خۆت بگێڕیته‌وه. له‌ هه‌مانكاتدا وزه‌ و توانایه‌كى كه‌متر 
ده‌چووێنى. هه‌وڵدان و بیركردنه‌وه‌ بۆ به‌ئه‌نجام گه‌یاندنى ئه‌م هه‌نگاوه‌ كاڕێكى 
زۆر سانایه‌، ته‌نها به‌ بیركردنه‌وه‌یه‌كى كه‌م له‌ ده‌ره‌وه‌ى پۆل ده‌توانین چه‌نده‌ها 
ڕێگا بدۆزینه‌وه‌ كه‌ په‌یوه‌ندى هه‌بێ به‌ جوڵاندنى جه‌سته‌ و هێماكردن به‌یه‌كێك 
هه‌بوونى  به‌بێ  هاتوچۆ  به‌ڕێوه‌به‌رایه‌تى  هه‌روه‌كو چۆن  له‌ش،  له‌ئه‌ندامه‌كانى 
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له‌ڕێگه‌ى  شۆفێران  ده‌داته‌  ڕێنمایى  شه‌قامه‌كان  له‌  هاتووچۆ  پۆلیسێكى  هیچ 
هێماكانى سه‌رشه‌قام، به‌هه‌مان شێوه‌ش ده‌توانن له‌ڕێگه‌ى به‌كارهێنانى هێماوه 

به‌رامبه‌ره‌كه‌یان فێرى چه‌ندان شتى به‌ سود بكه‌ن )مرجڕیت ،2000: ل89(.
4-به‌چاوى كه‌سێكى تر قوتابیه‌كه‌ت هه‌ڵمه‌سه‌نگێنه‌: زۆرجار وا ڕیك ده‌كه‌وێت هه‌ندێك 
ناوێت، گوێگرى  ده‌بێت و خۆشیان  مامۆستایه‌ك  له‌گه‌ڵ  قوتابیان گرفتیان  له‌ 
ناچنه‌  له‌وانه‌كه‌  زۆرجاریش  بگره‌  ڕێنماییه‌كانى،  ژێربارى  ناچنه‌  و  ناكه‌ن  بۆ 
ژووره‌وه. له‌گه‌ڵ گه‌یشتنى ئه‌م هه‌واڵه‌ به‌ به‌ڕێوبه‌ر و ده‌سته‌ى مامۆستایانى 
له‌  و  گرفته‌كه‌  خاوه‌نى  ده‌كه‌نه‌  خۆیان  مامۆستایان  هه‌موو  ئیتر  قوتابخانه، 
كاتى چوونه‌ ژووره‌وه‌یان بۆ ئه‌و پۆله به‌چاوێكى تاوانبار سه‌یر‌ى قوتابییه‌كان 
خۆى  له‌ئاستى  ئه‌وه‌یه‌  گرنگ  به‌ڵام  ئاساییه،  دیارده‌یه‌كى  هه‌ڵه‌كردن  ده‌كه‌ن. 
گه‌وره‌ نه‌كرێت و درێژه‌ى پێنه‌درێت. ده‌بێت خۆمان دادوه‌ربین و له‌ روانگه‌ى 
به‌سه‌ر  سزا  تر  كه‌سانى  به‌قسه‌ى  ن��ه‌وه‌ك  هه‌ڵبسه‌نگێنین  قوتابى  خۆمانه‌وه‌ 

به‌رامبه‌ره‌كه‌مان بسه‌پێنین )طه‌ ،2013: ل70(.
پۆلێكدا  له‌ناو  گرفت  و سه‌رهه‌ڵدانى  كێشه‌  په‌یدابوونى  هه‌ڵمه‌گره‌:  له‌دڵ  5-رق 
كاڕێكى ئاساییه‌ به‌تایبه‌تى كاتێك قوتابیه‌ك یان پۆلێك هه‌ڵسوكه‌وتێكى ناشیرین 
پێویستى  كێشه‌  سه‌رهه‌ڵدانى  ده‌ده‌ن.  ئه‌نجام  مامۆستا  به‌رامبه‌ر  نابه‌جێ  و 
له‌بیر  روداوه‌ك���ه‌  ت��ه‌واوى  دوات��ر  ڕۆژى  بۆ  پێویستیشه‌  هه‌یه.  به‌چاره‌سه‌ر 
بكرێت. بۆنموونه،‌ ئه‌گه‌ر تۆ كێشه‌یه‌كت له‌گه‌ڵ یه‌كێك له‌ پۆله‌كان هاته‌ پێش، له‌ 
هه‌مانكاتدا تۆش پۆله‌كه‌ت هێور كرده‌وه‌و ئامۆژگاڕیتدا به‌ قوتابیه‌كان، پۆله‌كه‌ 
چاره‌سه‌ركرد،  گرفته‌كه‌تان  به‌ڕێوه‌به‌ره‌وه‌  له‌ڕێگاى  یاخود  بوویه‌وه‌،  ئاسایى 
ناكات بۆ رۆژانى تر تۆ وا سه‌یرى ئه‌و قوتابیانه‌ بكه‌یت كه‌ هێشتا  پێویست 
تاوانبارن و كێشه‌كه‌ كۆتایى نه‌هاتووه. به‌ڵكو ده‌بێت به‌ شێوه‌یه‌كى وا بڕوانیته‌ 
قوتابیان كه‌ ڕۆژێكى نوێ هه‌ڵاتووه‌ و هیچ كاریگه‌ریه‌كى دوێنێت له‌سه‌ر نه‌ماوه‌ 

.)www.hewalnews.com(
ئه‌و  هه‌موو  پۆل  بچێته‌  ئه‌وه‌ى  پێش  مامۆستا  گرنگه‌  بناسه‌:  6-سه‌رپێچیه‌كان 
سه‌رپێچیانه‌ بزانێت كه‌ قوتابى له‌ پۆلدا ده‌یكات؛ وه‌ك )دره‌نگهاتن بۆ ژووره‌وه، 
نه‌هێنانى پێداویستى قوتابخانه، ئاماده‌نه‌كردنى ئه‌ركى ماڵه‌وه، زۆر قسه‌كردن، 
گرنگتر  له‌وه‌ش  كاغه‌ز....(  دڕاندنى  خ��واردن،  جێگاگۆڕین، شت  زۆر،  جوڵه‌ى 
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ئه‌وه‌یه‌ پێش ئه‌وه‌ى ئه‌م دیاردانه‌ ڕووبده‌ن ته‌واوى ڕێگاچاره‌كان له‌بیرى خۆى 
په‌یدا ده‌بێت و ده‌توانێت دادپه‌روه‌ر  ئاماده‌یی ده‌روونى بۆ  به‌مه‌  ئاماده‌بكات، 

بێت و به‌یه‌كسانى سه‌یرى هه‌موو قوتابیه‌كان بكات.
جارى  س��ه‌ره.  دوو  چه‌كێكى  وشه‌  ده‌ربڕینى  ب��ده‌:  ده‌ربڕین  به‌هونه‌رى  7-پ��ه‌ره‌ 
خاوه‌نه‌كه‌ى.  بۆ  گرفت  هۆى  ده‌بێته‌  هه‌یه‌  واش  جارى  هه‌یه‌ سودبه‌خشه،‌  وا 
پێش  بێت.  هونه‌رمه‌ند  وشه‌كان  ده‌ربڕینى  له‌  مامۆستا  ده‌كات  پێویست  بۆیه‌ 
ده‌ربڕین بیر له‌هه‌موو ئه‌و وشانه‌ بكاته‌وه‌ كه‌ نیازى هه‌یه‌ ده‌ریان ببڕێت. ده‌بێت 
بزانێت كه‌ چ كاریگه‌ریه‌كیان ده‌بێت له‌سه‌ر به‌رامبه‌ر. یه‌كێك له‌و هۆكارانه‌ى كه‌ 
ره‌غبه‌تى قوتابى به‌هێز ده‌كات و پاڵى پێوه‌ده‌نێ بۆ سه‌ركه‌وتن، دروستكردنى 
ده‌كرێت.  ئاماده‌  مامۆستاوه‌  له‌لایه‌ن  كارنامه‌یه‌  ئه‌م  قوتابییه‌.  كارنامه‌ى  فایلى 
له‌سه‌ر  ته‌واوى  ناوى  و  ده‌كرێت  ته‌رخان  بۆ  په‌ڕه‌یه‌كى  قوتابیه‌ك چه‌ند  هه‌ر 
ده‌نوسرێت. ته‌واوى ئه‌و چالاكى و كاره‌ چاكانه‌ى كه‌ قوتابى ئه‌نجامى ده‌دات 
و به‌ده‌ستكه‌وتى داده‌نێ له‌ناو پۆل و له‌قوتابخانه، له‌م چه‌ند په‌ڕه‌ تۆمار بكرێت 

باشتره‌ قوتابى ئاگادارى ئه‌م كاره‌ بێت و بیبینێ.
كۆمه‌ڵێك  ژووره‌وه  له‌چوونه‌  به‌ر  وان��ه‌  ئاماده‌كردنى  وان��ه‌:  8-ئ��ام��اده‌ك��ردن��ى 
له‌  كاردانه‌وه‌ى گرنگى ده‌بێت، كه‌ ڕاسته‌وخۆ هۆكارێك ده‌بن بۆ سه‌ركه‌وتن 
گوتنه‌وه‌ى ئه‌و وانه‌یه. متمانه‌ له‌لاى قوتابى زیاد ده‌بێت و زیاتر گوێگر ده‌بێت 
و هه‌ست و شه‌وقى بۆ وانه‌كه‌ ڕوو له‌زیادبوون ده‌كات. جگه‌ له‌مه‌ مامۆستاكه‌ 
دوور  ده‌ك��ات.  په‌یدا  به‌خۆبوون  ب��ڕوا  و  ده‌بێت  به‌هێزتر  ده‌روون���ى  لایه‌نى 
ده‌كه‌وێته‌وه‌ له‌ هه‌ڵه‌ و ئاڵۆزى، دووباركردنه‌وه‌ى زۆر ڕوونادات و ئاگادارى 

كات ده‌بێت )م. محه‌مه‌د،2013: ل22(.
نابێت مامۆستا وانه‌یه‌ك به‌ڕێ بكات و بچێت  ڕابردوو:  وانه‌ى  9-هه‌ڵسه‌نگاندنى 
ئه‌وه‌ى  به‌بێ  هه‌ڵنه‌سه‌نگێنێ.  راب��ردوو  وان��ه‌ى  ئ��ه‌وه‌ى  به‌بێ  تر  وانه‌یه‌كى  بۆ 
دواى  له‌به‌رئه‌وه‌  ب��ووه.  چه‌ند  وانه‌كه‌  تێگه‌یشتنى  و  وه‌رگرتن  ئاستى  بزانێ 
ته‌واوبوونى وانه‌یه‌ك پێویسته‌ مامۆستا وه‌ڵامى ئه‌م پرسیارانه‌ وه‌ربگرێت: )م. 

محه‌مه‌د،2013: ل32(
أ-ئایا وانه‌كه‌ ئامانجى خۆى پێكاوه‌؟
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ب-ئایا قوتابیه‌كان به‌شدارى گه‌رمیان كردووه‌؟
ت-هیچ شتێك له‌وانه‌كه‌ جێنه‌ماوه‌ كه‌ شایه‌نى پێداچوونه‌وه‌ بێت.

ث-بابه‌ته‌كه‌ له‌گه‌ڵ ئاستى قوتابیان چۆن بوو؟
ج-ئایا من وه‌ك مامۆستاى وانه‌ ڕازیم و دڵخۆشم به‌ گوتنه‌وه‌ى وانه‌كه‌؟

10-زانینى ناوه‌كانیان: ناسینى ناوى قوتابیان له‌لایه‌ن مامۆستاوه‌ كاریگه‌رییه‌كى 
پرسیاركردن  له‌كاتى  مامۆستاوه‌  له‌لایه‌ن  قوتابى  ناوهێنانى  هه‌یه‌.  ئیجابیانه‌ى 
و  ناسین  ه��ه‌رچ��ه‌ن��ده‌  ده‌ك���ات.  دروس���ت  قوتابى  له‌ناخى  گ���ه‌وره‌  هه‌ستێكى 
پێویستیه‌كى  به‌ڵام  نیه‌،  ئاسان  كاڕێكى  قوتابیان  سه‌رجه‌م  ناوى  له‌به‌ركردنى 

گرنگه‌ و ناكرێت پشتگوێ بخرێت.
له‌گه‌ڵ ناخى قوتابى و  بناسه‌: تێكه‌ڵ بوون  ئ��اره‌زووى قوتابیه‌كه‌ت  و  11-ح��ه‌ز 
ناسینى حه‌ز و ئاره‌زووه‌كانى، كارئاسانى زۆر بۆ مامۆستا ده‌كات. چونكه‌ 
ده‌توانى به‌پێى پێویستى و ئاستى تێگه‌شتنى قوتابیه‌كه‌ نموونه‌ى بۆ بهێنێته‌وه‌ 
و له‌بابه‌ته‌كه‌ نزیكى بكاته‌وه. به‌مه‌ش هه‌ست و تێڕوانینى قوتابى بۆ لاى 
خۆت كێشده‌كه‌یت و متمانه‌ى له‌لا زیاد ده‌كه‌یت. بۆ ناسینى ئه‌م حاڵه‌ته‌ش 
كارى  و  به‌رنامه‌  بكرێته‌  و  بدرێت  هه‌وڵ  ساڵه‌وه‌  سه‌ره‌تاى  له‌  پێویسته‌ 
له‌سه‌ر بكرێت. ئه‌گه‌ر مامۆستا رۆژێك دیارى بكات بۆ ئه‌م مه‌به‌سته‌ و واز 
له‌ گوتنه‌وه‌ى وانه‌كه‌ بهێنێت. زۆربه‌ى جار وا ده‌رده‌كه‌وێ كه‌ قوتابیان وا 
هه‌ست ده‌كه‌ن كه‌ ئه‌و كاره‌ى ئه‌وان هیچ سودێكى نیه‌. خوێندن هه‌وڵدانێكى 
دایان  ئه‌مه‌شه‌وه‌  ده‌ره‌نجامى  له‌  نیه‌،  باشى  ده‌ره‌نجامێكى  و  س��وده‌  بێ 
كار  ب��ه‌رده‌وام  مامۆستا  پێویسته‌  نامێنى.  به‌ خۆیان  باوه‌ڕیان  و  ده‌گرێت 
له‌سه‌ر هه‌ستى قوتابى بكات وڕێگایان بۆ رۆشن بكاته‌وه‌. پێیان ڕابگه‌یه‌نێت 
به‌ خوێندن و خوێنده‌واریه‌وه‌.  به‌نده‌  میلله‌تێك  و  گه‌ل  هه‌ر  داهاتووى  كه‌ 
له‌ پۆل،  قوتابى  )ئاماده‌بوونى  بكات  فێریان  قوتابیدایه‌.  له‌ ده‌ستى  ئه‌ویش 
پۆل، خاوێنى،  ئارامى  پێداویستى خوێندن، ڕێزگرتنى  په‌رتووك و  هێنانى 
له‌گه‌ڵ  به‌شدارىكردن  ڕۆژانە،  وانه‌كانى  ئاماده‌كردنى  یه‌كترى،  هاوكارى 
قوتابیه. گرنگه‌كانى  ه��ه‌ره‌  ك��اره‌  له‌  وان��ه‌ك��ان(  گوتنه‌وه‌ى  بۆ  ‌مامۆستا 

www.derunnasy.com‌
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12-ناسینى جۆره‌كانى فێربوونى گوێگر: هه‌موو مرۆڤه‌كان بۆ فێربوون و وه‌رگرتن 
فێر  له‌هه‌سته‌كانه‌وه‌  یه‌كێك  له‌ڕێگاى  كه‌س  كۆمه‌ڵێك  هه‌ر  نین  یه‌ك  وه‌ك��ى 
ده‌بێت، جیاوازى هه‌سته‌كان مرۆڤه‌كانیش پۆلێن ده‌كات و وایان لێده‌كات ڕێگاى 

فێربوونیان جیاواز بێت )محه‌مه‌د،2013: ل40(
زۆر  ده‌ب��ن،  فێر  چ��اوه‌وه‌  له‌ڕێگاى  كه‌سانه‌ى  ئ��ه‌و  چ��او:  له‌ڕێگاى  فێربوون  أ- 
هه‌ڵه‌ى  بڕیاردانی خێرایه‌،  تواناى  داهاتووى خۆیان،  ده‌ڕواننه‌  ده‌كه‌ن و  قسه‌ 
ده‌بینێ.  جوان  ده‌ك��ات. شته‌كان  پێ  ده‌ره‌ك��ى  زوو  و  ده‌گرێت  زۆر  به‌رامبه‌ر 
له‌به‌ركردنى باش نیه‌ ده‌یه‌وێت هه‌موو شتێك بزانێت له‌ڕێگاى نیشاندانى وێنه‌ 

و سه‌یركردنه‌وه‌ فێر ده‌بێت.
زۆر  فێرده‌بن،  بیستنه‌وه‌  به‌هۆى  كه‌سانه‌ى  ئه‌و  گ��وێ:  له‌ڕێگاى  فێربوون  ب- 
تواناى  ده‌كه‌ن.  له‌گفتوگۆ  حه‌ز  زۆره.  پرسیاریان  ده‌كه‌ن.  خه‌ڵك  له‌گه‌ڵ  قسه‌ 
له‌به‌ركردنیان به‌هێزه‌. هه‌ست به‌هه‌موو ده‌نگێك ده‌كات و ده‌توانێت لێكیان جیا 
بكاته‌وه‌. حه‌زده‌كات شته‌كان نه‌بینێ بۆ ئه‌وه‌ى جوان ببیسێ، به‌ گوێگرتن و 

له‌به‌ركردن فێر ده‌بێـت )د. عبدالرحمن ،2008: ل59(

ڕه‌وشت و ئیتیكى مامۆستا

1-ڕووخۆشى و قسه‌خۆشى له‌ناو پۆلدا: سروشتى وانه‌ گووتنه‌وه‌ وایه‌ ئه‌وه‌ى كه‌وا 
پێویسته‌  بۆیه‌  ده‌ڕوات.  بیرى  و  دایده‌گرێت  بێتاقه‌تى  زوو  گوێگره‌  و  له‌پۆله‌ 
و  كورت  نوكته‌ى  و  په‌ند  و  قسه‌ى خۆش  ناوه‌ناوه‌  په‌روه‌رشیار  مامۆستاى 
به‌ڵام  وانه‌كه‌.  بۆ  قوتابى  بیرى  هێنانه‌وه‌ى  بۆ  بكات  به‌وانه‌كه‌ى  تێكه‌ڵ  له‌بار 
مامۆستا ده‌بێت بۆ جێبه‌جێكردنى ئه‌م خاڵه‌ وریا بێت و ڕەچاوى ئه‌م خاڵانه‌ 

بكات )مرجڕیت ،2000: ل64(:
أ/ ده‌بێت مامۆستا پێش شۆخى كردنه‌كه‌ى له‌وه‌ دڵنیا بێت كه‌ ده‌توانێت به‌ 
ئاسانى ده‌ست به‌سه‌ر كه‌ش و هه‌واى پۆله‌كه‌دا بگرێته‌وه‌ و بیگێڕێته‌وه‌ دۆخى 

جارانى.
و  وانه‌كه‌  به‌  هه‌بێت  په‌یوه‌ندیان  قسه‌خۆشانه‌  و  نوكته‌  ئه‌و  پێویسته‌  ب/ 
یان  شاره‌كه‌ى  یان  له‌قوتابى  لێدان  له‌توانج  بێت  دوور  ئاماده‌كراو.  بابه‌تى 
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عه‌شیره‌ته‌كه‌ى یاخود ئاینه‌كه‌ى یاخود هه‌رشتێكى تر كه‌ له‌لاى قوتابیان ڕێزى 
هه‌رگیز  و  ده‌بێت  تۆمار  قوتابى  بیرى  له‌  نوكتانه‌  ئه‌و  چونكه‌  داده‌نرێت.  بۆ 
له‌یادى ناكات. له‌گه‌ڵ ئه‌وه‌ش كه‌ناتوانێ وه‌ڵامى مامۆستاكه‌ى بداته‌وه، ده‌بێته‌ 
گڕێیه‌ك له‌ناو ده‌روونى قوتابى و به‌ربه‌ستێك له‌نێوان مامۆستاكه‌ و قوتابیه‌كه‌ 
دروست ده‌كات. ده‌ره‌نجام ئه‌م قوتابیه‌ واى لێدێت به‌باش و به‌خراپ گوێ بۆ 

قسه‌كانى مامۆستا ڕاناگرێت و سودى لێ نه‌بینێ.
توندوتیژى  به‌  مامۆستایان  له‌  به‌شێك  دوژم��ن��ك��ارى:  ن���ه‌وه‌ك  2-ه��اوڕێ��ی��ه‌ت��ى 
خۆشه‌ویستى  ده‌رگاى  هه‌رگیز  ده‌كه‌ن.  قوتابیه‌كانیان  له‌گه‌ڵ  هه‌ڵسوكه‌وت 
و  زۆر  خۆشه‌ویستیه‌كى  مامۆستایان  له‌  تر  هه‌ندێكى  ناكه‌نه‌وه.  خۆیان 
و  خراپن  ه��ه‌ردووك��ی��ان  دوولای��ه‌ن��ه‌  ئ��ه‌م  قوتابى.  به‌  ده‌ده‌ن  ل��ه‌ڕاده‌ب��ه‌ده‌ر 
زێده‌ڕۆییان تێدایه‌. مامۆستا ده‌بێت هه‌میشه‌ ئاگاداربێت و سنوڕێك له‌نێوان 
خۆیى و قوتابیه‌كه‌ى بهێڵێته‌وه‌. كه‌سایه‌تى مامۆستا پێش چوونه‌ ژووره‌وه‌ 
یان له‌كاتى چوونه‌ ژووره‌وه ‌كاریگه‌رییه‌كى راسته‌وخۆى هه‌یه ‌له‌سه‌ر هه‌ستى 
قوتابى. ئه‌گه‌ر مامۆستا به‌باوه‌ربه‌خۆبوونێكى زۆر و به‌سه‌ر به‌رزى به‌دڵێكى 
گه‌ش و ڕوویه‌كى خۆش چووه‌ پۆله‌كه‌ى، راسته‌وخۆ هه‌ستێكى به‌هێز لاى 
قوتابیان دروست ده‌بێت و یارمه‌تیان ده‌دات بۆ زرنگى و وریاى و گوێگرتن 

له‌ وانه‌كه ‌)مرجڕیت ،2000: ل68(
3-دووركه‌وتنه‌وه‌ له‌هاواركردن: له‌كاتى ڕوودانى هه‌ر كارو كرده‌وه‌یه‌كى ناشیرین 
هه‌روه‌كو  قیژاندن،  و  هاواركردن  بۆ  ببرێت  په‌نا  نابێت  پۆلدا،  له‌  نابه‌جێ  و 
نزیكى  پۆلێكى  چه‌ند  به‌ڵكو  خۆیان  پۆله‌كه‌ى  ته‌نها  نه‌ك  مامۆستا  هه‌ندێ 
ده‌بات  له‌ناو  مامۆستا  تواناى  و  هێز  هاواركردن  ده‌كات.  سه‌خڵه‌ت  خۆشى 
و وێنه‌ى مامۆستا لاى قوتابیان ناشیرین ده‌كات. بێ توانایى و بێده‌سه‌ڵاتى 
ناكات،  چاره‌  دیارده‌كه‌  هاواركردنه‌كه‌  كه‌  له‌وه‌ى  جگه‌  ئه‌مه‌  ده‌دات.  نیشان 
هه‌رچه‌نده‌  پۆل  ده‌كه‌وێته‌وه. ‌نائارامى  لێ  زیاترى  كێشه‌ى  گه‌لێ جار  به‌ڵكو 
ناكات  پێویست  بێت،  زیاد  قوتابیان چه‌نده‌  له‌سنور ده‌رچوونى  بێت و  زۆر 
په‌نا ببرێته‌ به‌ر توڕه‌یى و خۆسوركردنه‌وه. به‌ڵكو چه‌ندى ده‌كرێت پێویسته‌ 
مامۆستا خۆگربێت و هێمنى ده‌روونى خۆى بپارێزێت. به‌مه‌ گه‌وره‌ى خۆى 

لاى قوتابیان ده‌رده‌خات.
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4-به‌ربه‌سته‌كانى پۆل بۆ قازانجى خۆت به‌كاربهێنه‌: ئه‌و كه‌سانه‌ى ده‌بنه‌ به‌ربه‌ست 
یان  داده‌نیشن،  له‌دواوه‌  كه‌  قوتابیانه‌ن  ئه‌و  مامۆستا،  بۆ  وانه‌گوتنه‌وه‌  له‌كاتى 
ئه‌وانه‌ن كه‌ زۆر قسه‌ده‌كه‌ن و ئه‌ركى ڕۆژانە‌ ئاماده‌ ناكه‌ن. مامۆستا ده‌توانێت 
ته‌واوى ئه‌و قوتابیانه‌ ده‌ست نیشان بكات و بیان ناسێت بۆئه‌وه‌ى هه‌ریه‌كه‌یان 
به‌كاڕێكه‌وه‌ سه‌رقاڵ بكات و له‌ پۆلدا شتێكیان داوا لێبكات بۆ ئه‌وه‌ى ئه‌نجامی‌ 
بده‌ن. بۆنموونه‌، )ناو نووسینى قوتابیه‌ نه‌هاتووه‌كان، یان هێنانه‌ پێشه‌وه‌یان، 
یاخود بیكاته‌ نوێنه‌رى خۆى بۆ ئه‌وه‌ى پرسیار له‌ قوتابیان بكات، جاری واش 

هه‌یه‌ ده‌توانێ ئه‌ركێكى بداتێ و له‌ كۆتاى به‌نمره‌ پاداشتى بداته‌وه‌.....هتد(.
5-وره‌ى قوتابیه‌كانت به‌رزبكه‌ره‌وه‌: له‌ڕۆژانى یه‌كه‌مى هاتنه‌ زانكۆ مامۆستا ده‌توانێت 
به‌رده‌وام مه‌دحى قوتابیان بكات له‌سه‌ر هه‌موو ئه‌و كاره‌ باشانه‌ى كه‌ ئه‌نجامى 
ئاماده‌كردنى  قسه‌نه‌كردن،  و  نه‌جوڵان  له‌پۆل،  )زووئاماده‌بوون  وه‌ك  ده‌ده‌ن. 
برایه‌تى و  پۆل،  پاراستنى خاوێنى  له‌وانه‌كه،  به‌شدارى كردن  ماڵه‌وه،  ئه‌ركى 
هاوكارى نێوان قوتابیان ....هتد( به‌رده‌وام بوون و سوربوون له‌سه‌ر ئه‌م كاره 
هه‌ستى قوتابى به‌هێز ده‌كات هانى ده‌دات بۆ سه‌ركه‌وتن )صالح، 2016: ل43(.
6-سه‌ره‌تاى وانه‌گووتنه‌وه‌: وانه‌كانى یه‌كه‌مى سه‌ره‌تاى ساڵ هه‌نگاوێكى گرنگه‌ 
بۆ ده‌ستپێكردنێكى دروست و چوون به‌ره‌و سه‌ركه‌وتن. له‌به‌رئه‌مه‌ پێویسته‌ 
كۆتایى ساڵ  تا  ئه‌وا  هه‌نگاو سه‌رنه‌كه‌وتیت،  له‌یه‌كه‌م  ئه‌گه‌ر  بین.  وریا  زۆر 
دۆزه‌خێك بۆ خۆمان دروست ده‌كه‌ین كه‌ به‌ئاسانى ناتوانین به‌رگه‌ى بگرین. 
بۆیه‌ زۆر له‌مامۆستایان له‌م یه‌كه‌م هه‌نگاوه‌ بێزاریى دایان ده‌گرێت و هه‌وڵى 
خۆگوازتنه‌وه‌ ده‌ده‌ن بۆ قوتابخانه‌یه‌كى تر. پێویسته‌ سه‌ره‌تاى وانه‌كان به‌قسه‌ى 
خه‌مخۆرى  و  خۆشه‌ویستى  نیشاندانى  و  هاندان  و  خۆش  ڕووى  و  جوان 
ده‌ست پێبكه‌ین. دوور بكه‌وینه‌وه‌ له‌ ڕووگرژى و سه‌ركۆنه‌كردن و شكاندنه‌وه‌ 
دیاریكرنى  قوتابى.  ئه‌ركى  سه‌یركردنى  نزم  و  خوێندن  نیشاندانى  گران  و 
وه‌ره‌ق��ه‌ى  پشكنینى  هه‌روه‌ها  نمره‌.  دانانى  و  لێپرسینه‌وه‌  و  ماڵه‌وه‌  ئه‌ركى 
دروستبوونى  هۆكارى  ده‌بنه‌  زۆرجار  كه‌  خاڵن  دوو  قوتابى  تاقیكردنه‌وه‌ى 
ئاژاوه‌ له‌ پۆلدا. هه‌ندێ جاریش به‌ ئه‌نقه‌ست قوتابى ده‌یكاته‌ هه‌لێك بۆ ئه‌وه‌ى 
بارودۆخه‌كه‌ تێك بدات. له‌به‌رئه‌مه‌ پێویست ده‌كات ڕەچاوى ئه‌م خاڵانه‌ بكرێت 

)مرجڕیت،2000: ل70(.
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7-گرنگیدان به‌ئه‌ركى ماڵه‌وه‌ و پشتگوێ نه‌خستنى: ئه‌ركه‌كان له‌ئاستى قوتابیان بێت، 
بدات.  ئه‌نجامى  قوتابى خۆى  ئه‌وه‌ى  نه ‌كه‌م. جه‌ختكردنه‌ سه‌ر  بێت  زۆر  نه‌ 
له‌وه‌  مامۆستا  ده‌بێت  نه‌بێته‌وه‌.  دووباره‌  ئه‌وه‌ى  بۆ  هه‌ڵه‌كان  راستكردنه‌وه‌ى 
دڵنیا بێت كه‌ ته‌واوى قوتابیان گوێبیستى ئه‌وه‌ بوونه‌ و ئه‌ركه‌كه‌یان لاى خۆیان 
تۆمار كردووه‌. هاندان و ده‌ستخۆشى له‌ته‌واوى ئه‌و قوتابیانه‌ى كه‌ ئه‌ركه‌كه‌یان 
به‌جێ گه‌یاندووه‌. ره‌خساندنى كه‌شێكى ئارام و گوێگرتن بۆ قوتابیان له‌ كاتى 
ئه‌ركه‌كه‌  ئه‌گه‌ر  هه‌ڵكردنه‌.  قابیلى  كه‌سێك  هه‌موو  چونكه‌  نمره‌كان.  دان��ه‌وه‌ى 
وانه‌كه‌.  نه‌گاته‌ كۆتایى  بكرێت و  پێویسته‌ ڕەچاوى كات  پۆل  به‌  بوو  تایبه‌ت 
گڕێیه‌ك لاى  هیچ  به‌ شێوه‌یه‌ك  ئه‌ركه‌كان.  ده‌رب��اره‌ى  ته‌واو  ڕوونكردنه‌وه‌ى 

قوتابى نه‌هێڵێته‌وه‌.
8-دانانى پرسیاره‌كان به‌ شێوه‌یه‌ك بێت كه‌ ته‌واوى قوتابیان بتوانن به‌ لایه‌نى كه‌م 
نیوه‌ى نمره‌ى دیاریكراو بهێنن. خۆدوورگرتن له‌پرسیارى ناڕوون و گران و 
دوور له‌ وانه‌كه‌. سزاى پێویست بدرێت به‌ هه‌موو ئه‌و قوتابیانه‌ى كه‌ كه‌مته‌رخه‌مى 
ده‌كه‌ن له‌ ئه‌نجام نه‌دانى یاخود دواخستنى ئه‌ركه‌كه‌. باش نیه‌ هیچ ئه‌ركێكى 
بابه‌تێك  نه‌بێ. هه‌موو  ته‌واو  پێشوو  ئه‌ركه‌كه‌ى  تاوه‌كو  قوتابى  به‌  بدرێت  تر 
سه‌ربه‌خۆى تایبه‌تى خۆى هه‌یه. به‌هیچ شێوه‌یه‌ك ناكرێت له‌سنورى یه‌ك وانه‌ 
كات  مانه‌وه‌ى  به‌هۆى  هه‌ندێ جار  بكرێت.  تێكه‌ڵ  و  بابه‌ت شیبكرێته‌وه‌  دوو 
له‌وانه‌یه‌ك یان به‌هۆى ترسان له‌ته‌واونه‌كردنى مه‌نهه‌ج، یان هه‌ر هۆكارێكى تر، 
مامۆستا په‌نا ده‌باته‌ به‌ر تێكه‌ڵكردنى دوو بابه‌تى سه‌ربه‌خۆ. ئه‌مه‌ش ساردى و 
بێتاقه‌تى لاى قوتابى دروست ده‌كات و بیرى تێكه‌ڵ ده‌بێت و تواناى گوێگرتن 

و به‌شداریكردنى نامێنێ.
و  پ��اك  شیله‌یه‌كى  ئ��ه‌وه‌ى  بۆ  هه‌نگ  ت��ر:  كه‌سانى  ئه‌زموونى  له‌  9-س��ودوه‌رگ��رت��ن 
لێ  شتێكى  و  ده‌نیشێته‌وه‌  گوڵێك  هه‌موو  له‌سه‌ر  بهێنێ  به‌رهه‌م  سودبه‌خش 
كۆنتڕۆڵكردنى  بۆ  به‌ئه‌زموونى خۆى  ته‌نها  مامۆستا  پشتبه‌ستنى  هه‌ڵده‌گرێت 
له‌  پرسیار  ب��ه‌ب��ه‌رده‌وام��ى  س��ه‌رك��ه‌وت��وو  مامۆستاى  به‌ڵكو  نییه،  ب��ه‌س  پ��ۆل 
له‌گه‌ڵ  یان  خۆى  وه‌ك  وه‌رده‌گرێت،  ئه‌زموونه‌كانیان  و  ده‌كات  مامۆستایان 

هه‌ندێ ده‌ستكارى سودى لێ وه‌رده‌گرێت.
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ئامانجێكى  پێویسته‌ هه‌موو هه‌ڵوێست و قسه‌یه‌كى مامۆستا  10-بونیادنه‌ریى: 
بونیادنه‌رانه‌ى له‌پشته‌وه‌ بێت، به‌ تایبه‌تى كاتێك مامۆستا ده‌خوازێ قوتابیه‌ك 
هۆشیار بكاته‌وه، یاخود ره‌فتاڕێكى ناشیرینى قوتابیه‌ك چاك بكاته‌وه. ده‌بێت 
ئامۆژگاریه‌كانى به‌و شێوه‌یه‌ بێت كه‌ قوتابیه‌كه‌ پێى خۆشه. نه‌ك ده‌ربڕیه‌كان 
به‌شێوه‌یه‌ك بێت باسى خووه‌ ناشیرینه‌كه‌ بكات و له‌سه‌رى بڕوات و درێژه‌ى 

پێبدات )البزاز،2010: ل27(

ڕووبه‌ڕووبوونه‌وه‌ى كێشه‌كان و چاره‌سه‌ركردنیان
پیشه‌كه‌ى خۆى  و  بێت  بێزار  قوتابخانه‌  له‌  مامۆستا  ده‌كات  وا  ئه‌وه‌ى 
خۆشنه‌وێت، دروستبوونى كێشه‌ى زۆره. سروشتى پیشه‌ى مامۆستایه‌تى 
دروست  بۆ  زۆرى  گه‌لێكى  كێشه‌  قوتابخانه‌  ناو سنورى  هه‌ركه‌هاته‌  وایه‌ 
به‌ڵام  بێت.  قوتابى  له‌گه‌ڵ  ژووره‌وه‌  له‌  یان  بێت  ئیداره‌  له‌گه‌ڵ  چ  ده‌بێت 
ئه‌وه‌ى دووه‌میان كاریگه‌رییه‌كه‌ى زۆرتره. له‌سه‌ر هه‌ست و ناخى مامۆستا 
به‌ تایبه‌تى ئه‌گه‌ر ئه‌و مامۆستایه‌ ته‌مه‌نێكى كه‌مى هه‌بێت له‌ناو پیشه‌كه‌ى، 
یاخود ئاستى روشنبیرى بۆ چاره‌سه‌ركردنى ئه‌و كێشانه‌ى به‌ره‌و ڕووى 
زانیارى  و  بێت  ب��ه‌رده‌وام خوێنه‌وار  پێویسته‌  هه‌ربۆیه‌  بێت.  نزم  ده‌بنه‌وه‌ 
ڕێگاكانى  و  كێشه‌كان  ج��ۆرى  و  به‌رامبه‌ر  ناسینى  له‌سه‌ر  لابێت  زۆرى 
چاره‌سه‌ركردنیان. هه‌روه‌ها چاوكراوه‌ بێت بۆ ئه‌و كێشانه‌ى كه‌ بۆ مامۆستا 
هه‌ڵداوه‌  بۆ سه‌رى  كێشه‌  بزانێت  بدات  هه‌وڵ  ده‌بێت.  دروست  هاوڕێكانى 
هه‌رێم  مامۆستایانى  له‌سه‌ر  كه‌  لێكۆڵینه‌وه‌یه‌كدا  له‌  چ��اره‌ك��راوه.  چۆن  و 
زانستى  زانیارى  به‌بێ  مامۆستایان  زۆربه‌ى  كه‌  ده‌ركه‌وتووه‌  ئه‌نجامماندا 
و لێكدانه‌وه‌ى لایه‌نه‌ جۆربه‌جۆره‌كان كێشه‌كانى خۆیان چاره‌سه‌ر ده‌كه‌ن. 
هه‌روه‌ها به‌بێ پلان و به‌شێوه‌یه‌كى عه‌شوائیى و بێپڕسكردن به‌ كه‌سانى 
جار  زۆرب��ه‌ى  ئه‌مانه‌ش  كه‌  ده‌بنه‌وه،  كێشه‌كان  ڕووب��ه‌ڕووى  به‌ئه‌زموون 
له‌جیاتى چاره‌سه‌ركردن گرفتى گه‌وره‌تر به‌دواى خۆیدا ده‌هێنێت )ئه‌سعه‌د 

حاجى شه‌ریف، 2017: ل97(.
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پێویستیه‌كانى شوناسى پیشه‌ى مامۆستا
هه‌بوونى پلانى كارى ساڵانه‌و مانگانه‌ و ڕۆژانه‌: زانایانى بوارى كارگێڕى 
له‌سه‌ر ئه‌وه‌ یه‌ك ده‌نگن كه‌ هه‌بوونى پلان یه‌كێكه‌ له‌ خاڵه‌ هه‌ره‌ سه‌ره‌كیه‌كانى 
بێ  وات��ه‌  پ�الن  نه‌بوونی‌  كاڕێك.  هه‌موو  و  پ��ڕۆژه‌ی��ه‌ك  هه‌موو  سه‌ركه‌وتنى 
كارێك  هه‌موو  بۆ  س��ه‌ره‌داوه‌ك��ان.  بزربوونى  و  تێكه‌ڵاوبوون  و  سه‌روبه‌رى 
ئه‌و  ك��وێ،  بگه‌ینه‌  ده‌مانه‌وێت  و  پێده‌كه‌یت  ده‌س��ت  له‌كوێ  بزانین  پێویسته‌ 
كار  بۆ  پلاندانان  ئه‌گه‌ر  تێده‌په‌ڕین.  پێیدا  كه‌  بێت  له‌به‌رچاو  ڕێگایانه‌شمان 
زیاتره‌.  گرینگیه‌كه‌ى  فێركردنى مرۆڤ  و  په‌روه‌رده‌كردن  بۆ  ئه‌وا  بێت  گرنگ 
مامۆستاى سه‌ركه‌وتوو ده‌بێت بزانێت )كه‌ى ده‌ست پێده‌كات و له‌كوێ ده‌ست 
پێده‌كات و چ كاتێك ته‌واو ده‌بێت، ڕۆژانە‌ و مانگانه‌ چه‌ندى ماده‌كه‌ى ده‌گه‌یه‌نێ 
به‌ قوتابیان. له‌ڕووى په‌روه‌رده‌ییه‌وه‌ چى بۆ قوتابیان پێیه‌ و ده‌یه‌وێت چۆن 
په‌روه‌رده‌یان بكات( پلاندانان كاڕێكى گشتگیرو به‌رده‌وامه‌ كه‌ مرۆڤ به‌رنامه‌ 
و  هزر  ك��ارى  كۆمه‌ڵێك  یاخود  ئامانجه‌كانى.  به‌  گه‌یشتن  بۆ  ده‌ك��ات  رێ��ژى 
له‌سه‌ر ڕێگایه‌كى زانستى بۆ به‌رزكردنه‌وه‌ى ئاستى خواستن. پلاندانان  بیره‌ 
و  به‌رهه‌م  زیادبوونى  بۆ  ڕێگایه‌كه‌  و  كاڕێكه‌  هه‌موو  سه‌ركه‌وتنى  هۆكارى 
گه‌یشتن به‌خواسته‌كان. دیاره‌ پلاندانانیش هه‌ر له‌ به‌رزترین یه‌كه‌ى ده‌وڵه‌ت تا 
بچوكترین ده‌زگا پێویستیه‌كى سه‌ره‌كییه‌ و هه‌موو لایه‌ك موماره‌سه‌ى ده‌كه‌ن. 

ئه‌م خاڵانه‌ش گرنگى پلاندانان ده‌خه‌نه‌ ڕوو: )مرجڕیت ،2000: ل198(
گرنگ.  بۆ  پاشان  و  گرنگتر  بۆ‌  گرنگترینه‌وه‌  له‌  ك��اره‌ك��ان  1-ری��زب��ه‌ن��دى 

سه‌ركه‌وتن مسۆگه‌ره‌ و هه‌رده‌م له‌به‌رچاوه‌.
ببینرێت.  به‌رهه‌مه‌كه‌ى  بكرێت و  2-به‌ئاسانى ده‌توانین چاودێرى كاره‌كان 

كاره‌كان به‌ئاسایى خۆیان ده‌ڕۆن و سه‌رمان لێتێك ناچێت.
3-سود له‌كات وه‌رده‌گرین و كاڕێكى زۆر به‌ماوه‌یه‌كى كه‌م ئه‌نجام ده‌ده‌ین. 

كاره‌كان كه‌ڵه‌كه‌ نابن و بێ سه‌روبه‌رى له‌كار دروست نابێ.
ده‌ك��ات.  دابین  ده‌روون���ى  ئاسوده‌یى  نابیت.  له‌ناكاو  پێشهاتى  4-ت��وش��ى 
بۆ  ده‌ره‌  یارمه‌تى  ده‌ك��ات.  ئاڕاسته‌ى  به‌باشى  و  ده‌كاته‌وه‌  كۆ  مرۆڤ  هێزى 

سودوه‌رگرتن له‌ ته‌جروبه‌ى كه‌سانى تر.
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ساڵێك  هه‌موو  مامۆستا  پێویسته‌  س���ه‌ره‌وه‌  خ��اڵان��ه‌ى  ئ��ه‌م  له‌به‌ربوونى 
نه‌خشه‌ و پلانى تایبه‌ت به‌ خۆى هه‌بێت و له‌سه‌رى بڕوات. خۆى دووربگرێت 
له‌هه‌موو ئه‌و قسه‌ و توانجانه كه‌ له‌ گرنگى پلاندانان كه‌مده‌كه‌نه‌وه‌ و به‌هۆیه‌وه‌ 
مامۆستایان له‌دانانى نه‌خشه‌ و پلانى ساڵانه‌ كه‌مته‌رخه‌مى ده‌كه‌ن و جێبه‌جێ 

ناكه‌ن. )صالح ،2016: ل45(
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2-3 ئیتیک و بەهای ئیتیکی لەکاری کۆمەڵایەتی و واتاکەی 
لەڕوانگەی کاری کۆمەڵایەتی نێودەوڵەتییه‌وه

كرستین سۆنێنبێرگ ،لوقمان صالح كریم سیوه‌یلی
 

پوختە:
لەڕوانگەی  بەهاکانی  و  ئیتیک  چەمکی  گشتگیری  پێناسەیەکی  بابه‌ته‌  ئه‌م 
ڕێبازە  و  تێڕوانین  هەمو  هاوکات  دەخ��ات��ەڕوو.  پیشەیی  کۆمەڵایەتی  ک��اری 
تێگەیشتنێکی  تاوەکو  دەکات  پوخت  تیۆرییەوە  ڕوی  لە  ئیتیک  سەرەکیەکانی 
بنەڕەتیانە و زانیاری پێویست بۆ چەمکی ئیتیک لەڕووی کاری کۆمەڵایەتیەوە 
بەردەست بخات. زیاد لەوەش، بەڵگەو زانیاری گرنگ و لەئاستی نێودەوڵەتیدا 
پێشکەش دەکرێت، هەروەها کارو واتای ئەم چەمکە وەکو ڕێبەرییەک گفتوگۆی 
لەسەر دەکرێت. لەکۆتایی ئەم بابه‌ته‌دا، نمونەی هەڵێنجراوی تایبەت بە بەهای 
کاری کۆمەڵایەتی و حاڵی پیشەیی ئەم بوارە لەناوچەی ڕۆژهەڵاتی ناوه‌ڕاست 
کە ئەندامن لە ڕێکخراوی IFSW 2019 هەروەها کوردستانی عێراق بەردەست 
دەخرێت. لە کۆتایشدا، بەهای هاوبەشی پەیوەندیدارو هەروەها وێنەدانەوەکانیان 
لەسەر کاری ڕۆژانە لەمەیدانی کاری کۆمەڵایەتی نێودەوڵەتی کورت و پوخت 

كراوه‌. 

زاراوه‌ سه‌ره‌كیه‌كان: به‌های ئیتیكی، پڕانسیپه‌كان، ئیتیك،كاری كۆمه‌ڵایه‌تی، كۆده‌ 
ئیتیكیه‌كان 
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بۆچی لەسەر ئیتیک و بەهای ئیتیکی دەنوسرێت؟ 
دژوارو  دۆخی  لەگەڵ  مامەڵە  تێیدا  لەپیشەیەک  بریتیە  کۆمەڵایەتی  کاری 
کۆمەڵایەتیە  لەکایە  لەزۆرێک  بێبەشکراون  کە  دەک��ات  خەڵکانێک  هەروەها 
جۆراوجۆرەکان. پێویستیەک هەیە بە بیرکردنەوەی ڕەخنەگرانەو کاردانەوەییانە 
تاوەکو ئامادەکاری بکرێت بۆ بڕیاردان لە دۆخێکی دژوارو ململانێ ئامێزانە. 
کاری  پێکهێنەری سەرەکی  ئیتیک  بنەماکانی  و  پابەندبون  واپێدەچی »بەهای 
کۆمەڵایەتین« )Banks, 2012: p17(. کەواتە، توێژینەوەو دیراسەکردنی ئیتیکی 
و  ڕەخنەگرانە  بیرکردنەوەی  هۆی “هاندانی  ببێتە  دەکرێ  کۆمەڵایەتی  کاری 
ڕەنگدانەوەو ئاوێنەی خود لەڕێگەی بنکۆڵکردن و دۆزینەوەی سروشتی کێشە 

 .)Banks, 2012: p14( .”ئیتیکیەکان و دایلێمای کاری کۆمەڵایەتی
زانست و مەعریفەی تیۆرو تێڕوانینە جیاجیاکان دەبنە هۆی فەراهەمکردن و 
بینینی بەدیل و ڕێگا بۆ کەسانی پیشەیی و تایبەتمەند تاوەکو بتوانن کێشەکان 
بنکۆڵ بکەن و پاشان بیاندۆزنەوە. ئاڵوگۆڕکردنی هزر لەسەر بەهاو ڕێبەری 
ئەم بوارە دەکرێ وەکو ڕێبازێکی بەرهەمدار لێیبڕوانرێت تاوەکو ڕەنگدانەوەی 

لەسەر کاری کۆمەڵایەتی هەبێت لەسیاق و ئاستێکی نێودەوڵەتیدا.

بەهای ئیتیکی کاری کۆمەڵایەتی
پێیەی  بەو  کار  گرنگی  لەبناغەیەکی  بریتیە  بەها  بناغەی  لەسەر  تێڕوانین 
ناوەرۆک ڕەنگدانەوەی هەیەو ڕەنگدانەوەی توانستی ڕەخنەگرانە دەبێتە هۆی 
هەروەها  کۆمەڵایەتی.  توێژەری  کاری  توانستی  بەهێزکردنی  و  فراوانکردن 
کۆمەڵایەتی  ک��اری  توێژەری  گرنگی  خود  و  دڵنیایی  لەخود  دەبێت  بەشدار 

)كۆمه‌ڵكار(. 

پێناسەو چەمکەکان
بەهاگەلێکی زۆر هەن لە هەناوی مێژووی کاری کۆمەڵایەتیدا. بەواتایەکی 
تر، لە ڕوی ڕۆحیەوە گوزارشت دەکات لە کاریگەری مەسیحیەت )یان ئاینەکانی 
بەها  هەروەها  متمانە  بیروباوەڕ، خۆشەویستی،  لە  بەهایانە خۆیان  ئەم  تر(. 
مرۆییەکان دەبیننەوە کە سەرجەمیان دەبنە هۆی دروستبونی تێگەیشتنێک بۆ 
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بەرپرسیاریەتی  واقیع،  بۆ  ڕاڤەی خودی  دایەلۆگ،  بناغەی  لەسەر  پەروەردە 
دادگەرییانە و کۆمەڵایەتی وەکو مەرجێکی چوارچێوەدار. بۆ تیشکخستنەسەری 
چەمکە جیاجیاکانی بەهاکان و ئیتیک، )بانکس( پێشنیاری بەکارهێنانی چەمکی 
»ئیتیک« و »ئیتیکی پیشەییانە« دەکات لە واتایەکی فراواندا. »ئیتیکی پیشەیی 
گرنگی دەدات بە ڕەفتارە باش و خراپەکان، جۆر و کواڵیتی باش و خراپی کەس 
لەسیاقی کاردا  پەیوەندیەکان  بە  پەیوەستن  پیشەییانە کە  بەرپرسیارییەتی  و 
)Banks, 2012: p7(. ئەم پێناسەیە سێ ڕەهەندی سەرەکی ئیتیک دەگرێتەخۆ 

ئەوانیش بریتین لە ڕەفتار، کارەکتەر و، بەرپرسیارێتی لە پەیوەندیەکاندا. 
هەروەک )Banks, 2012: p7( ئاماژەی پێداوە، )١٨٠( پێناسەی جۆراوجۆر 
هەیە بۆ چەمکی “بەها”، هەربۆیە ناوبراو “بەهاکان و بەهای کاری کۆمەڵایەتی” 

لەواتایەکی فراواندا بەکارهێناوە بەم شێوەیە:
“بەهاکان وەکو جۆرێکی تایبەتی باوەڕ دادەنرێن کە خەڵکی هەڵگری ئەو 
باوەڕەن و تێیدا گوزارشت دەکەن لەوەی کە چی بەنرخ و به‌ بەهادار دادەنرێت. 
چەمکی بەهای کاری کۆمەڵایەتیش ئاماژەیە بۆ کۆمەڵێک بیروباوەڕ سەبارەت 
بەوەی چی بەنرخ و بەهادار دادەنرێت لەسیاقی کاری کۆمەڵایەتیدا. ئەمەش 
بیروباوەڕێکی گشتیە سەبارەت بەسروشتی کۆمەڵگه‌ی باش، بنەما گشتیەکانی 
ئەوەی چۆن ئەمە بەدەست بهێنیت لەڕێگەی کارەوە هەروەها کوالتی و جۆری 

.)Ibid: p8( ”ئارەزوکراو یان جۆری جیاجیای کارەکتەری کەسانی پیشەیی
ئەم پێناسە وەرگیراوەی سەرەوە ئەوە دەردەخات کە بەهاکان وەکو ئەوە 
دادەنرێن کە بەنرخن. هاوکات پێویستە لەلایەن کەسانی پیشەیی و پسپۆڕەوە 
باشەوە.  کۆمەڵگه‌ی  بەئامانجی  پەیوەستن  بەهاکان  هەروەها  بکرێن.  پێناسە 
ئەمە ئەرکی کۆمەڵگه‌ی توێژەوانی کۆمەڵایەتیە، هەروەها ئەو دەزگاو کۆمەڵە 

نیشتیمانی و نێونەتەوەییانەیە کە دایانمەزراندون. 

کاریگەرییە جیاجیاکان لەسەر بەهاکان و هێز
و  پیشەییەکان  و  کەسی  بەها  پێکەوەگرێدراوی  و  کاریگەرییەکان  گرنگە 
هەروەها کاریگەری کۆمەڵگه‌ ببینین. سەبارەت بە کۆتا خاڵەوە، سیاسەت و ئاین 
بریتین لەدوو سەرچاوەی سەرەکی ئەو بەهایانە کە کاریگەریان لەسەر کۆمەڵگە 
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لەگەڵ کاری کۆمەڵایەتی،  لەپەیوەندی  لەمێژووی ڕۆژئاوا  بەئاوڕدانەوە  هەیە. 
»دامەزراوە ئایینیەکان ڕۆڵێکی گرنگیان گێڕاوە لە دروستکردنی شێوەی کاری 
نۆزدەیەمی  سەدەی  لەکۆتایی  کۆمەڵایەتی  کاری  بنەوانی  و  بنج  کۆمەڵایەتی. 
ڕۆژئاوای ئەوروپا و باکوری ئەمریکا بۆ بەهای مەسیحی جودیۆ« دەگەڕێتەوە 
)Banks, 2012: p10(. ئەمەش پشت بەستوە بە ئەرکی تاک. پاشان و لەسەدەی 
بیستەمدا، دەوڵەت ڕۆڵێکی گەورەتری گێڕا لەڕووی دابینکردنی خۆشگوزەرانی. 
لەم ڕووەوە، بانکس نمونەیەک دەهێنێتەوە، “لەهەندێ لەو وڵاتانەی تێیاندا ئاین 
گرێدراوی کەلتورو یاساکانە )لەنمونەی ئەو وڵاتانەی ئیسلام تێیاندا باڵادەستە( 
 .)ibid: p8( بنیادنراون  ئایین  باڵادەستی  لەسەر  بەڕوونی  کۆمەڵگه‌  بەهاکانی 
سۆسیالیزم  و  لیبڕالیزم  لەسەر  خ��ۆی  ئەمیش  سیاسەتیشەوە،  بەنیسبەت 
دەبینێتەوە کە تێیدا هەریەکەیان پەیوەستن بە گورزەیەک لە بەهاکان. »یەکێک 
لەجیاوازیە گرنگەکانی نێوان ئاین و ڕێبازی عەلمانیەت لەگەڵ تیۆری نۆرم و 
ڕەفتاری ئیتیکیدا، بریتیە لەئیتیکی ئاینی، وە دەسەڵاتی بنەماکانیش لەخواوە یان 
هەندێ سەرچاوەی ڕۆحانیەوە سەرچاوەی گرتوە. بەڵام لەئیتیکی عەلمانیەتدا، 
ڕەنگە لە عەقڵ، دەزگا یان ڕەفتارو پێودانگە کەلتورییەکانەوە سەرچاوە بگرێت« 
بناسێنڕێن  بەهاکان  جۆراوجۆرەکانی  سەرچاوە  گرنگە  هاوکات   .)ibid: p40(
لەهەر سیاقێکی ناوچەیدا و هەروەها لەهەر ململانێیەکی چاوەڕوانکراودا. وەکو 
و  کۆمەڵایەتی  کاری  کارکردی  کاریگەری  بەهایەنەو  ئەم  باسکرا،  لەسەرەوە 

ڕەنگدانەوەیان لەبڕیاردانی کەسانی پیشەیی دەبێت.
س��ەب��ارەت  ئیستا  مشتومڕئامێزەی  گفتوگۆ  ل��ەم  گرنگی  ئارگومێنتێکی 
بەزانست و مەعریفەی قەبوڵکراو و هەروەها پێکهاتەی هێزو دەسەڵات گرنگ 
کۆلۆنیاڵ  دوای  سەردەمی  پێشکەوتنەکانی  لەگەڵ  لەپەیوەندی  هەستیارە  و 
)داگیرکەری(. »هەناردەکردنی مۆدێلی کاری کۆمەڵایەتی ڕۆژئاوا بۆ زۆرێک لە 
وڵاتانی تری جیهان هەروەها باڵادەستی ئەدەب و زانستی ڕۆژئاوا کاریگەریان 
 . وڵاتاندا«  لە  هەندێ  لە  کۆمەڵایەتی جێهێشتوە  کاری  پڕاکتیزەکردنی  لەسەر 
ئەمەش بوە بەهۆی تێکەڵبونی ئاینە جیاجیاکان و بەها عیلمانیەکان لەگەڵ یەکتر 
ئەمەش بووە بەهۆی دروستبونی کاریگەری لەسەر هەردو نۆرم و ڕەفتارە 

 .)Banks, 2012: p10( »ڕەسەن و دەرەکیەکان و هەروەها کەلتوریش
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و  تێکەڵیەک  ج��ۆرە  چ  تێبگەین  تاوەکو  ببینین  ئەمە  ڕەنگدانەوەی  گرنگە 
چوارچێوەیەکی  جۆرە  چ  هەروەها  کردوە،  گەشەی  پێکداچونێک  کاریگەریی 
پڕاکتیزەکردنی کاری کۆمەڵایەتی درووست بووە. ئەمەش لەمیانی هاریکاری 
نێودەوڵەتیدا تایبەتی خۆی هەیەو ئەبێ بەهۆی یەک پارچەیی. هاوکات ستافیش 

پێویستە ئاگاداری ئەمە بن و لەمیانی ئەم پڕۆسەیەدا فێربن. 

وڵاتانی ئەندام لە IFSW و پەیوەندیان لەگەڵ کۆدی ئیتیکدا
ئەو  پێکهاتەی   )IFSW( نێوده‌وڵه‌تی  كۆمه‌ڵكارانی  فیدراسیۆنی  ڕێكخراوی 
پێنج هەرێمەی کە کەوتوونەتە کیشوەرەکانی ئەفریقا، ئاسیا و ناوچەی زەریای 
ئەمریکای  ئ��ەوروپ��او  هەروەها  کاریبی  ناوچەی  و  لاتینی  ئەمریکای  هێمن، 
ئاسیاو  لە  بەشێکە  کە  ناوڕاست  ڕۆژهەڵاتی  ناوچەی  نێویشیاندا  لە  باکور، 
ناوچەی زەریای هێمن کە بە )٢٨( ئەندام بەشداری دەکەن لەم ڕێکخراوەدا، 
لە ئێستادا وڵاتانی وەکو بەحرەین، ئێران، لوبنان، کوەیت، فەلەستین، و یەمەن 
بەشێکن لەو ئەندامانەو هاوکات کەوتونەتە پۆلێنی وڵاتانی ئاسیایی و ناوچەی 
ئەوروپا.  کیشوەری  لەسەر  ئەندامە  ئەڵمانیاش  وەکو  وڵاتێکی  هێمن.  زەریای 
هەروەها کوردستانی عێراق کەوتوەتە ناوچەی ئاسیایی و زەریای هێمنەوە. 
لەکۆی )١٧٨( وڵاتی ئەندامی ڕێکخراوەکە کە ناویان لە ماڵپه‌ڕی ئەلیکترۆنیان 
هاتووە، )٢٣( کۆدی نیشتیمانی ئیتیک لەبارەی کاری کۆمەڵایەتی کە وڵاتانی 
‌ئەندامی IFSW نوێنەرایەتیان دەکەن، بەردەستن. ئەو ڕێکخراوەی کە لەئەڵمانیا
‌ن���وێ���ن���ەرای���ەت���ی دەک�����ا و ئ���ەن���دام���ی ڕێ���ک���خ���راوەک���ەی���ە پ��ێ��ی دەوت���رێ���ت
‌ک���ۆم���ەڵ���ەی ک���ەس���ان���ی پ��ی��ش��ەی��ی ئ��ەڵ��م��ان��ی��ا ب����ۆ ک������اری ک���ۆم���ەڵای���ەت���ی
)Deutscher Berufsverband für Soziale Arbeit e.V., DBSH( وە کۆتا کۆدی 
پیشەیی ئیتیکی کە بڵاویانکردەوە سەبارەت بە توێژەرانی کۆمەڵایەتی له‌ ساڵی 
٢٠١٤ )DBSH( بوو. ئەمەش بەتەنها بە زمانی ئەڵمانی بەردەستە. کوردستانی 
عێراق ئەندام نیە لەرێکخراوی IFSW چونکە تا ئێستا هیچ جۆرە کۆمەڵەیەکی 

توێژەرانی کۆمەڵایەتی )كۆمه‌ڵكار( دانەمەزراوە. 
لە خشتەی ژمارە ١ لە خوارەوە، وێنەیەکی گشتی لەسەر وڵاتانی ئەندامی 
و  کۆمەڵایەتی  کاری  کۆمەڵەی  بە  سەبارەت  ناوه‌ڕاست  ڕۆژهەڵاتی  ناوچەی 
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کۆدی نیشتیمانی ئیتیک خراوەتەڕو. ئەو وڵاتانە هەمویان ڕۆژئاوایی نین بەو 
پێیەش پێناچی خاوەنی هەمان بەهای هاوشێوەی ڕۆژئاوایان نەبێت. ئەمەی کە 
باسکرا تەنها خاڵی دەسپێکەو دەکرێت لەداهاتودا توێژینەوەی زیاتری لەسەر 

بکرێت. 

لەوڵاتانی   IFSW ئەندامانی  بە  سەبارەت  گشتیە  وێنەیەکی  یەکەم:  خشتەی 
زانیارییەکانی  بناغەی  لەسەر  خشتەیە  ئەم  هاوکات  ناوه‌ڕاست.  ڕۆژهەڵاتی 

ڕیکخراوی IFSW و توێژینەوەکان سەرچاوەیان گرتوە. 

کۆمەڵە زانیاری کۆدی ئیتیک
کۆمەڵناسانی  کۆمەڵەی 

بەحرەین
ه��ی��چ زان��ی��اری��ی��ەک��ی ئ��ەوت��ۆ 
ب��ەردەس��ت ن��ەخ��راوە ل��ەلای��ەن 

.IFSW ڕێکخراوی
 ئ��ەک��رێ��ت ب���ەک���ال���ۆری���ۆس لە 
کۆلێجی  ب��ەح��رەی��ن،  زان��ک��ۆی 
کۆمەڵناسی  ب��واری  لە  ئ���اداب، 

بخوێنرێت. 

پیشە  وەک�����و  ک���ۆم���ەڵای���ەت���ی 
کۆدێکی  هیچ  بۆیە،  ن��ەک��راوە. 

ئیتیکی بونی نیە. 

ان���ج���م���ن م�����ددک�����اران   
اجتماعی ایران

ک��ۆم��ەڵ��ەی ت��وێ��ژەران��ی 
)كۆمه‌ڵكار(  کۆمەڵایەتی 

ئێران

لەساڵی ١٩٦١ دامەزراوە.
پەیوەندی  س��اڵ��ی٢٠١٢  لە   

IFSW کردووە بە

م��ان��ی��ف��ێ��س��ت��ۆی ت���وێ���ژەران���ی 
لە ساڵی  کۆمەڵایەتی )سوێند( 

١٩٧٨

ک��ۆم��ەڵ��ەی ت��وێ��ژەران��ی 
کۆمەڵایەتی لوبنان

ه��ی��چ زان��ی��اری��ی��ەک��ی ئ��ەوت��ۆ 
ب��ەردەس��ت   IFSW ل���ەلای���ەن 
نەخراوە، سەندیکای توێژەرانی 
کۆمەڵایەتی لەژێر بڕیاری ژمارە 
ل��ەلای��ەن  ک��ە  دام�����ەزراوە   ١/٤١
لە  لوبنانەوە  کاری  وەزارارت��ی 
بەرواری ١٩٩٧/٢/١ دەرچووە. 

سەندیکای  بەهاکانی  بنەماو 
توێژەرانی کۆمەڵایەتی. 



130

ک��ۆم��ەڵ��ەی ت��وێ��ژەران��ی 
کۆمەڵایەتی کوەیت. 

هیچ زانیارییەکی ئەوتۆ لەلایەن 
ن��ەخ��راوە.  ب��ەردەس��ت   IFSW
لینکی  ب��ەپ��ێ��ی  ب����ەه����ەرح����اڵ، 
تویتەری  و  فەیسبوک  هەردوو 
ل��ە س��اڵ��ی ١٩٦٧.  ک��ۆم��ەڵ��ەک��ە، 
بەڵام هیچ جۆرە زانیارییەک بە 
ئینگلیزی بەردەست نەخراوە.

هیچ کۆدێکی ئیتیکی بەردەست 
نیە. 

ن���ق���اب���ة الأخ���ص���ائ���ي���ي���ن 
والنفسيين  الإجتماعيين 

الفلسطينية
یەکێتی توێژەرانی کاری 
دەروونی  و  کۆمەڵایەتی 

فەلەستین

 ،)٩٠٠٠( ئەندامان  ژم��ارەی 
لە  دام����ەزراوە.   ١٩٩٧ لەساڵی 
بە  پەیوەندی  وە   ٢٠٠٦ ساڵی 
ک���ردوە.   IFSW ڕێ��ک��خ��راوی 
پ��وخ��ت��ەی ب��اب��ەت��ەک��ە ل��ە لای��ەن 

یەکیەتیەکەوە باسکراوە.

و  فەلەستینی  ئیتیکی  ک��ۆدی 
سیاسەتی یاسایی 

ک��ۆم��ەڵ��ەی ت��وێ��ژەران��ی 
کۆمەڵایەتی یەمەن

لەلایەن  ئەوتۆ  زانیارییەکی 
IFSW بەردەست نەخراوە. 

ف����ەی����س����ب����وک، ک����ۆم����ەڵ����ەی 
کۆمەڵناسانی یەمەن، توێژەوانی 

کۆمەڵایەتی و دەروونی

ئیتیکی  کۆدێکی  ج���ۆرە  هیچ 
بەردەست نیە. 

ئیتیک لە کاری کۆمەڵایەتی نێودەوڵەتی- کۆتا وتە
سەربەخۆ لە وابەستەبون بە سیاق و ناوچەیەکی دیاریکراوەوە، لە هەرحاڵ 
و بارێک یان وڵاتێک، گفتوگۆو مشتومڕێک هەیە سەبارەت بەپەیوەندی نێوان 
جیهانگەرایی و ئیتیک. ئەو تێڕوانین و ڕێبازی ئیتیکەی کە )بانکس( پێشنیازی 
لە  ب��ەردەوام  بەشێوەیەکی  کە  کردوە  ئیتیک  جۆرێکی  لە  باسی  تێیدا  کردوە 
بەرەوپێشچونەو هەوڵ ئەدات بۆ ئاوێتەکردنی ڕێبازی جیاجیا تاوەکو گەشەیان 
لەگەڵ  باشترە  ئەمەش  هاوکات  بن.  بەرهەمدارتر  و  بەبڕشت  پێبدرێت  زیاتر 
توێژەرانی کۆمەڵایەتی و کۆمەڵەکانی تایبەت بە کاری کۆمەڵایەتی گەنگەشەو 
تاوتوێ بکەن. لە ئاستی پڕۆژە هاریکارییە نێودەوڵەتیەکاندا، بوونی بیرکردنەوەی 
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و  لێدەکەوێتەوە  بڕیاردانی  کاری  جۆراوجۆرەکان  تیۆرە  لەمەڕ  ڕەخنەگرانە 
ببێتە هۆی گفتوگۆی هاوبەش.  تاوه‌کو  لە ۆرکشۆپەکاندا بەکاردێت  هەروەها 
ئەو بڵاوکراوانەی کە )Banks, Sarah & Nohr, Kirsten, 2012( بەردەستیان 
لەهەموو  کەیسەکان  هەڵبژاردنی  فەراهەمکردنی  بەهۆی  ب��وون  و  خستووە 

جیهاندا هەروەها ئەمەش دەبێتە هۆی دروستبونی ڕەنگدانەوەی زیاتر. 
بۆیە کارێکی گرنگە ئەم بابەتە گرێبدرێت لەگەڵ ئەم گفتوگۆو هەرمشتومڕێکی 
کۆمەڵایەتی  ک��اری  ئاستی  لەسەر  داگیرکەری  پاش  تیۆری  لەشێوەی  ت��ردا 

نێودەوڵەتی ئێستایی. 

بەکورتی
بەهای هاوبەش دەبێتە هۆی بەهێزکردنی کاری پیشەیی لەچەندین ڕوەوە، 
وەکو ڕێبەرێک بەکاردێن لە دۆخی دژواردا لەشێوەی ململانی و دالێما، هاوکات 
دەبێتە هۆی دامەزراندنی کیان و ناسنامەیەکی پیشەیی لەهەردو ئاستی ناوخۆیی 
و نێودەوڵەتی. هه‌روه‌ها دەبێتە هۆی دروستبونی پاڵپشتی بۆ توانستی خودیی بە 
کواڵیتیکی بەرزی کاری کۆمەڵایەتی بەشێوەیەک تەبا بێت لەگەڵ شكۆی مرۆڤ 
تێکەڵکردنی  بۆ  بەم شێوەیە، گرنگە ڕێگەیەک هەبێ  دادگەری کۆمەڵایەتی.  و 
ئەو ستانداردانەی کە تەبایی هەیە لەسەریان لەگەڵ بارودۆخ و حاڵی ناوخۆیدا. 
ئاڵوگۆڕکردنی فکرو کێشەکان دەبێتە هۆی فراوانکردنی تێگەیشتنی کەسەکان 
لەمەڕ بڕیاردانی بابەتی ئیتیکی دژوار. ئەو بەراوردکارییە نێودەوڵەتیە ئەکرێ 
ببێتە هۆی دروستبونی زەمینەی هاوبەش لەکاتێکدا کە وڵاتانی جیاواز هەمان 
بەهاو پڕانسیپی نێودەوڵەتی هەڵببژێرن لە چەشنی پیادەکردنی هەمان پێناسەی 
کۆمەڵایەتی.  کاری  بۆ  جیهانی  ئیتیکی  یان  کۆمەڵایەتی  کاری  بۆ  نێودەوڵەتی 
بونی پێشینەی ئیتیکی ڕەنگدانەوەی لەسەر پیادەکردن و هاریکاریکردن دەبێ 
لەگەڵ زۆرێک لە پیشەکان لە کایەی خۆشگوزەرانی کۆمەڵایەتی تیایدا وەکو 
بابەتێکی جیهانی ببینرێت. چۆن ئەو پڕانسیپە نێودەوڵەتیانە جێبەجێبکرێت لە 
ژینگەی کەلتوری و لۆکاڵیدا، ئەوە پرسی گفتوگۆیەکی گرنگە وە پێویستە لە 

داهاتودا زیاتر گەنگەشە بکرێت. 
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پرسیاره‌كان

چیدایه،  له‌  كۆمه‌ڵایه‌تی  له‌كاری  ئیتیكییه‌كان  كۆده‌  /گرنگی  پ1 
بۆچی ئه‌م بابه‌ته‌ گرنگه‌‌؟ 

پ2 /گرنگترین ئه‌و هه‌نگاوانه‌ چین كه‌ پێویسته‌ به‌شه‌كانی كاری 
كۆمه‌ڵایه‌تی له‌ هه‌رێمی كوردستان بیگرنه‌ به‌ر بۆ خۆماڵیزه‌كردنی كۆده‌ 

ئیتیكییه‌كان؟
هاوته‌ریبی  نێوخۆیی  كۆمه‌ڵایه‌تی  كاری  ده‌تواندرێت  /چۆن  پ3 

كاری كۆمه‌ڵایه‌تی نێوده‌وڵه‌تی هه‌نگاو هه‌ڵبگرێت؟ 
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2-4 ئیتیك و یاسا له‌كاری كۆمه‌ڵایه‌تیدا

علی جعفر خالد

پوخته‌:
گونجاو  رێوشوێنی  گرتبه‌ری  به‌  پێویستی  پیشه‌یه‌ك  هه‌ر  پراكتیزه‌كردنی 
هه‌ر  له‌كۆمه‌ڵگه‌دا.  په‌یڕه‌وكردنی  و  ئه‌نجامگه‌یاندنی  به‌  بۆ  هه‌یه‌  تایبه‌تمه‌ند 
پیشه‌یه‌ك كۆمه‌ڵێك ئیتیك و ئه‌خلاقیات و یاسای تایبه‌ت به‌خۆی هه‌یه‌ كه‌ ده‌بێت 
كه‌سی پیشه‌گه‌ر ڕەچاوی بكات له‌پێناو پارێزگاری كردن له‌خۆی و له‌و كه‌سه‌ی 
كه‌ كاره‌كه‌ی بۆ ئه‌نجام ده‌دات. پیشه‌ی كاری كۆمه‌ڵایه‌تی به‌و پێیه‌ی پیشه‌یه‌كه‌ 
راسته‌وخۆ له‌سه‌ر مرۆڤه‌كان كار ده‌كات پێویستییه‌كی زۆری هه‌یه‌ به‌وه‌ی كه‌ 
پسپۆری كۆمه‌ڵایه‌تی یا ڕێنماییی كاری كۆمه‌ڵایه‌تی كۆمه‌ڵێك پڕنسیپی ئیتیكی 
له‌و  بێت  به‌ئاگا  ده‌بێت  هه‌روه‌ها  بكات.  ڕەچاوی  ده‌بێت  كه‌  هه‌یه‌  ئه‌خلاقی  و 
یاسا به‌كاربه‌رانه‌ی كه‌ له‌ كۆمه‌ڵگه‌كه‌یدا په‌یڕه‌و ده‌كرێت. له‌م بابه‌ته‌دا پێناسه‌ی 
گرنگی  و  ئامانج  له‌كۆمه‌ڵێك  باس  و  ده‌كرێت  یاسا  و چه‌مكی  ئیتیك  چه‌مكی 
ئیتیك ده‌كرێت كه‌ پسپۆری كۆمه‌ڵایه‌تی ده‌بێت ڕەچاوی بكات. هه‌روه‌ها ئاماژه‌ 
ده‌كرێت  كۆمه‌ڵایه‌تی  كاری  پڕنسیپه‌كانی  گشتییه‌كانی  و  تایبه‌ت  خه‌سڵه‌ته‌  به‌ 
و چه‌ند پڕنسیپێكی كاری كۆمه‌ڵایه‌تی ده‌خرێته‌ ڕوو. له‌ كۆتاییشدا ئاماژه‌ به‌ 

په‌یڕه‌ووپڕۆگرامی كۆمه‌ڵه‌ی نه‌ته‌وه‌یی پسپۆرانی كۆمه‌ڵایه‌تی ده‌كرێت.

زاراوه‌ سه‌ره‌كییه‌كان: ئیتیك، یاسا، به‌هاكانی كاری كۆمه‌ڵایه‌تی، پره‌نسیپه‌كانی 
پسپۆڕانی  ن��ه‌ت��ه‌وه‌ی��ی  كۆمه‌ڵه‌ی  پ��ه‌ی��ڕه‌ووپ��ڕۆگ��رام��ی  كۆمه‌ڵایه‌تی،  ك��اری 

كۆمه‌ڵایه‌تی.
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پێشه‌كی
سه‌ره‌تا پێویسته‌ ئه‌وه‌ ڕوونبكه‌ینه‌وه‌ كه‌ كاری كۆمه‌ڵایه‌تی پیشه‌یه‌، هه‌روه‌كو 
پیشه‌كانی تر وه‌كو پیشه‌ی پزیشكی، ئه‌ندازیاری، پاریزه‌ری ، ... هتد. پیشه‌ی 
كاری كۆمه‌ڵایه‌تی بنه‌مای زانستی و ڕێگاكانی كاركردن و شێوازی هونه‌ری 
خۆی هه‌یه‌ بۆ پراكتیزه‌كردنی، و گرنگیی ده‌دات به‌پێكهێنانی په‌یوه‌ندی پیشه‌یی 
ئامانجدار له‌گه‌ڵ ئه‌و یه‌كه‌یه‌ی، ئه‌و سودمه‌نده‌ی كه‌ پسپۆڕی كۆمه‌ڵایه‌تی كاری 
ده‌كه‌ن  پیشه‌كه‌  پراكتیزه‌ی  هه‌یه‌  ڕاهێنراوی  گروپی شاره‌زاو  ده‌كات.  له‌گه‌ڵدا 
كه‌ بۆ ئه‌و مه‌به‌سته‌ ئاماده‌كراون ئاماده‌كردنێكی زانستی پیشه‌یی )صوفی و 

عرفان، 2014: ل133(.

ئامانجه‌كانی ئیتیك ویاسا:
كاری  دووی  به‌قۆناغی  وانه‌یه‌  ئه‌م  وتنه‌وه‌ی  و  له‌ئاماده‌كردن  مه‌به‌ست 

كۆمه‌ڵایه‌تی هینانه‌دی ئه‌م ئامانجانه‌یه‌:
1-ئاماده‌كردنی خوێندكارانی قۆناغی دوو ئاماده‌كردنێكی زانستی و پیشه‌یی، 
هه‌تا له‌دوای ته‌واوكردنی خوێندن و وه‌رگرتنی بڕوانامه‌ی به‌كالۆریۆس له‌كاری 

كۆمه‌ڵایه‌تیدا ببنه‌ پسپۆڕی كۆمه‌ڵایه‌تی بۆ هێنانه‌دی ئامانجی پیشه‌كه‌.
پراكتیكییه‌وه‌.  و  تیۆریی  له‌لایه‌نی  كۆمه‌ڵایه‌تی  پسپۆڕانی  2-ئاماده‌كردنی 
له‌لایه‌نی تیۆرییه‌وه‌ هه‌ڵگری فه‌لسه‌فه‌ی وانه‌كه‌ بن كه ‌له‌چه‌ند سه‌رچاوه‌یه‌كی 
هه‌مه‌جۆره‌وه‌ هه‌ڵقوڵاوه‌ وه‌كو به‌ها باڵاكان، فه‌لسه‌فه‌ مرۆڤایه‌تییه‌كان، فه‌لسه‌فه‌ 
باوه‌ڕپێبوون  هه‌مووشیانه‌وه‌  له‌سه‌ڕوو  دیموكراتییه‌كان.  فه‌لسه‌فه‌  ئاینییه‌كان، 
ن��ێ��وده‌وڵ��ه‌ت��ی پسپۆڕه‌  پ��ه‌ی��ڕه‌ووپ��ڕۆگ��رام��ی س��ه‌ن��دی��ك��ای  ئ��ه‌زم��ون��ك��ردن��ی  و 

كۆمه‌ڵایه‌تییه‌كان.

گرنگی ئیتیك ویاسا له‌كاری كۆمه‌ڵایه‌تیدا:
1-هه‌موو پیشه‌یه‌ك له‌ناو دامه‌زراوه‌كانی وڵات و له‌نێو توێژه‌كانی كۆمه‌ڵگه‌دا 
فه‌لسه‌فه‌و ئه‌خلاقی پیشه‌یی خۆی هه‌یه‌. به‌هه‌مان شێوه‌ش كاری كۆمه‌ڵایه‌تی 
ڕێنیشانده‌رێك  وه‌ك��و  هه‌یه‌  خۆی  پیشه‌یی  ئه‌خلاقی  فه‌لسه‌فه‌و  پیشه‌  وه‌ك��و 
 90( له‌نێوان  له‌ماوه‌ی خوێندنی ساڵێكدا  بۆیه‌ خوێندكاره‌كان  وایه‌.  بۆپیشه‌كه‌ 
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به‌دامه‌زراوه‌كانی  ده‌كرێن  ئاشنا  و  وه‌رده‌گ��رن  تیۆریی  وانه‌ی  كاتژمێر   )100
كۆمه‌ڵگه‌ كه‌دواتر كاری تیادا ده‌كه‌ن وه‌كو لایه‌نی پراكتیزه‌ی وانه‌كه‌.

2-كاركردنی پسپۆڕانی كۆمه‌ڵایه‌تی له‌نێو دامه‌زراوه‌كانی وڵات و له‌نێو چین 
و توێژه‌ جیاجیاكانی كۆمه‌ڵگه‌ به‌شاره‌زایی و به‌جێهێنانی یاساو ڕێنماییه‌كانی 
كارپێكراوه‌كانی  له‌یاسا  شاره‌زابوون  سه‌ره‌ڕای  ئه‌مه‌  ده‌بن.  دامه‌زراوانه‌  ئه‌و 
له‌ماوه‌ی خوێندنی ساڵه‌كه‌دا  مه‌به‌سته‌ش  ئه‌م  بۆ  به‌شێوه‌یه‌كی گشتیی.  وڵات 
به‌پیشه‌كه‌یانه‌وه‌  په‌یوه‌ندیداره‌كان  له‌یاسا  ماده‌یه‌ك  بڕگه‌و  چه‌ند  خوێندكاران 

وه‌رده‌گرن وه‌كو:
• یاسای چاودێری نه‌وجه‌وانان.

• یاسای باری كه‌سێتی.
• یاسای مافه‌كانی مرۆڤ.

• یاسای به‌ره‌نگاربوونه‌وه‌ی توندوتیژی خێزانی.
• یاسای قه‌ده‌غه‌كردنی له‌شفرۆشی.

• یاسای قه‌ده‌غه‌كردنی بازرگانی به‌ئه‌ندامه‌كانی جه‌سته‌ی مرۆڤ.
• یاسای قه‌ده‌غه‌كردنی بازرگانی به‌مرۆڤ.

• یاسای خراپ به‌كارهێنانی هۆیه‌كانی په‌یوه‌ندیكردن.
•  یاسای سزاكانی عیراقی.

3-ئه‌گه‌ر شاره‌زابوون له‌یاساو ڕینماییه‌كان وه‌كو جه‌سته‌ی پیشه‌ی كاری 
ڕۆحی  پیشه‌یی  ئه‌خلاقی  وپیاده‌كردنی  شاره‌زابوون  ئه‌وا  بێت،  كۆمه‌ڵایه‌تی 

پیشه‌كه‌ ده‌بێت.

پێناسه‌ی )ئیتیك( ئه‌خلاقیاتی پیشه‌یی:
تاكه‌كانی  كه‌  ئه‌خلاقیه‌كان  پێوه‌ره‌  به‌هاو  بۆ  ئاماژه‌یه‌  پیشه‌یی  ئه‌خلاقیاتی 
و  هه‌ڵه‌  له‌  دروست  و  راست  ی  جیاكردنه‌وه  بۆ  پێده‌به‌ستن  پشتی  كۆمه‌ڵگه‌ 
نه‌شیاو، چاكه‌ له‌ خراپه‌. له‌گه‌ڵ پێشكه‌وتنی كۆمه‌ڵگه‌كان ئه‌م به‌هاو پێوه‌رانه‌ش 
ل��ه‌دوای  یه‌ك  سه‌رده‌مه‌  تێپه‌ڕبوونی  له‌گه‌ڵ  و  هات  به‌سه‌ردا  گۆڕانكارییان 
بوونه‌  و  پێشكه‌وتن  شارستانییه‌كان  پێشكه‌وتنی  له‌گه‌ڵ  ئه‌مانیش  یه‌كه‌كان 
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ڕێبه‌ری پیشه‌كان. له‌م ڕوانگه‌یه‌وه‌ ده‌توانین بڕوانینه‌ كۆمه‌ڵگه‌ سه‌ره‌تاییه‌كان 
و به‌هاو پێوه‌ره‌ ئه‌خلاقییه‌ تونده‌كانیان، دواتر كۆمه‌ڵگه‌ پیشه‌سازی و پێوه‌ره‌ 
نه‌رمه‌ گۆڕاوه‌كانیان، دوای ئه‌وان كۆمه‌ڵگه‌ی جیهانی مه‌عریفییه‌كان و پێوه‌ره‌ 
له‌گه‌ڵ  هه‌یه‌  خۆگونجاندنی  و  وه‌رگرتن  كه‌توانای  ڕێژه‌ییه‌كانیان  ئه‌خلاقیه‌ 
هه‌موو پێشكه‌وتنه‌ بێشو‌ماره‌كان له‌گشت بواره‌كاندا وه‌كو بواری ئابووری و 
 :2005 والعامری،  )الغالبی  هتد.   ... ته‌كنه‌لۆژیا  و  ڕۆشنبیریی  و  كۆمه‌ڵایه‌تی 

ل134(

سه‌رچاوه‌كانی ئه‌خلاقیاتی پیشه‌یی:
له‌كۆمه‌ڵگه‌كان  كۆمه‌ڵگه‌یه‌ك  له‌هه‌ر  پیشه‌یی  ئه‌خلاقیاتی  سه‌رچاوه‌كانی 
هه‌مه‌جۆرن. هه‌روه‌ها گرنگی ئه‌و سه‌رچاوانه‌و توانایان بۆ پێكهێنانی پێوه‌رو 
پڕه‌نسیپه‌ ئه‌خلاقییه‌كان له‌كۆمه‌ڵگه‌یه‌كه‌وه‌ بۆ كۆمه‌ڵگه‌یه‌كی تر و له‌ سه‌رده‌مێكه‌وه‌ 

بۆ سه‌رده‌مێكی تر جیاوازه‌.
ئاین، مێژوو، خوونه‌ریته‌كان، نۆرمه‌كان، ڕۆشنبیریی نه‌ته‌وه‌یی و نیشتمانیی، 
پێكهاته‌ی خێزانیی و خێڵه‌كیی، مه‌رجه‌عییه‌ت، حیزبه‌ سیاسییه‌كان، هۆیه‌كانی 
و  زانستی  پاشخانی  پیشه‌یی،  كارامه‌یی  لێهاتویی،  و  شاره‌زایی  ڕاگه‌یاندن، 
كرداره‌كیی كۆمه‌ڵگه‌، هه‌موو ئه‌مانه‌ سه‌رچاوه‌ن و به‌شداری ده‌كه‌ن له‌پێكهێنانی 

ئه‌خلاقیاتی پیشه‌یی له‌هه‌ر كۆ‌مه‌ڵگه‌یه‌ك له ‌كۆمه‌ڵگه‌كان.

ده‌به‌ستێ  سه‌ره‌كیی  بنه‌مای  دوو  به‌  پشت  پیشه‌یی  ئه‌خلاقیاتی  گشتی  به‌شێوه‌یه‌كی 
ئه‌وانیش:

باوه‌كانی  خوونه‌ریته‌  و  ئه‌خلاقی  و  كۆمه‌ڵایه‌تی  به‌ها  سیستمی  یه‌كه‌م/ 
كۆمه‌ڵگه‌.

و  به‌كه‌سێتی  كه‌په‌یوه‌سته‌  كه‌سه‌كه‌  خ��ودی  به‌هایی  سیستمی  دووه‌م/ 
بیروباوه‌ڕه‌كانیه‌وه‌. هه‌روه‌ها شاره‌زایی پێشوتری و پاشخانه‌ ڕۆشنبیرییه‌كه‌ی. 

)الغالبی والعامری، 2005: ل138(
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پێناسه‌ی چه‌مكی یاسا:
ڕه‌فتارو  ڕێكخستنی  بۆ  ئامڕازێكه‌  كه‌هۆیه‌كه،  پێناسه ‌ده‌كرێت  به‌وه‌  یاسا 
ده‌قی  و  ئه‌حكام  له‌كۆمه‌ڵێك  بریتییه‌  هه‌روه‌ها  كۆمه‌ڵایه‌تی.  كۆنتڕۆڵكردنی 
ئه‌خلاقی و به‌هایی كه ‌تاكه‌كانی كۆمه‌ڵگه‌ له‌سه‌ری ڕێكه‌وتوون بۆ ڕێكخستنی 
ڕه‌فتار و په‌یوه‌ندییه‌ كۆمه‌ڵایه‌تییه‌كانیان، بۆ ڕاگرتنی هاوسه‌نگی نێوانیان، ئه‌رك 
و مافه‌كانیان، به‌شێوازێك كه‌زامنی فه‌راهه‌مكردنی به‌رژه‌وه‌ندی گشتی بێت، و 
ببێته ‌هۆی بڵاوكردنه‌وه‌ی پره‌نسیپه‌كانی یه‌كسانی ودادپه‌روه‌ری و كۆمه‌ڵایه‌تی 

له‌سه‌رتاسه‌ری وڵاتدا.
له‌به‌رئه‌وه‌ی یاسا به‌چه‌مكه‌ سروشتی و بابه‌تییه‌كه‌ی یان كۆمه‌ڵایه‌تییه‌كه‌ی 
ئامانجی گشتی په‌یوه‌ندییه‌ كۆمه‌ڵایه‌تییه‌كان و كارلێكه‌كانی نێوانیانه‌، هه‌روه‌ها 
ئامانجی بڵاوكردنه‌وه‌ی به‌هاكانی خێرو دادپه‌روه‌ری نێوانیانه‌ بۆ فه‌راهه‌مكردنی 
به‌رژه‌وه‌ندی گشتی و هه‌مووان هه‌ست به‌ڕه‌زامه‌ندی ودڵنیایی و به‌خته‌وه‌ری 

بكه‌ن.
هێزی یاساو جێبه‌جێكردنی یاسا به‌دادپه‌روه‌رانه‌ ده‌بێته راگرتنی هاوسه‌نگی 
نێوان ئه‌رك و ماف. ده‌بێته ‌هۆی جێگیربوونی باری ئاسایشی وڵات و ئارامی 
پڕه‌نسیپی  ب�اڵوك��ردن��ه‌وه‌ی  ه��ۆی  ده‌بێته‌  وڵات���دا.  له‌سه‌رتاسه‌ری  دڵنیایی  و 
دادپه‌روه‌ری كۆمه‌ڵایه‌تی، نه‌هێشتنی ناكۆكی و شه‌ڕو ئاژاوه‌ی نێوان هاوڵاتیان 
گه‌ڕانه‌وه‌و  س��ه‌ره‌ڕای  ئه‌مه‌  نێوه‌ندگریكردنیان.  و  كۆمه‌ڵایه‌تییه‌كان  چینه‌  و 
هاوڵاتیان  موڵكی  و  ژیان  بۆ سه‌ر  ده‌ستدرێژیكه‌ران  و  سزادانی خراپه‌كاران 
و گه‌ڕانه‌وه‌ی ماف بۆ قوربانیان و زیانلێكه‌وتووان و راگرتنی باری ئارامی و 
ئاسایشی كۆمه‌ڵگه‌. له‌به‌رئه‌وه‌ یاسا له‌كۆمه‌لگه‌ هاوچه‌رخ و پێشكه‌وتووه‌كاندا 
ئامڕازێكی زانستییه‌ هه‌م بۆ ڕێكخستنی ژیان و ڕه‌فتاری تاكه‌كان و هه‌م بۆ 
الحسن،   ( زیانبه‌خشه‌كانی.  ئاسه‌واره‌  نه‌هێشتنی  و  ت��اوان  به‌گژاچوونه‌وه‌ی 

2001: ل250(
تاكه‌كانی  ڕه‌ف��ت��اری  ڕێكخستنی  ئامانجیان  هه‌ردووكیان  ئه‌خلاق  یاساو 
مه‌به‌ستی  بۆ  دیاریكراودا(  له‌كاتێكی  دیاریكراو  )كۆمه‌ڵگه‌یه‌كی  كۆمه‌ڵگه‌یه‌، 
پاراستنی ماف و ئه‌ركی هه‌ریه‌كێكیانه‌. بۆ مه‌به‌ستی بریندارنه‌كردنی هه‌ستی 
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یه‌كتری و پاراستنی سه‌روماڵیانه‌و بۆ مه‌به‌ستی زیاننه‌گه‌یاندنه‌ به‌یه‌كتری...هتد. 
ئه‌گه‌ر ئامانجی ئه‌خلاق نموونه‌یی )مثالی( بێت، ئه‌وا ئامانجی یاسا واقعییه‌. واته‌ 
هه‌وڵده‌دات بۆ جێبه‌جیكردنی ئه‌وه‌نده‌ی بتوانرێ، هه‌رچه‌نده‌ له‌واقیعدا بتوانرێ 

جێبه‌جێ بكرێ نه‌ك نموونه‌یی )بێهاوتایی(.

پابه‌ندبوونی ئه‌خلاقی له‌كاری كۆمه‌ڵایه‌تیدا:
پیشه‌ی  پراكتیزه‌كردنی  بۆ  سه‌ره‌كییه‌  پێویستییه‌كی  ئه‌خلاقی  هۆشمه‌ندیی 
پسپۆری كاری كۆمه‌ڵایه‌تی و توانای كاركردنیان و ڕه‌فتاركردنیان، پابه‌ندبوونی 
پێشكه‌شكردنی  ب��اش  له‌  گرنگه‌  و  سه‌ره‌كیی  بنه‌مایه‌كی  پیشه‌یی  ئه‌خلاقی 
و  مرۆڤ  مافه‌كانی  ڕێزگرتنی  كه‌پێویستییانه‌.  كه‌سانه‌ی  به‌و  خزمه‌تگوزاری 
پابه‌ندبوون به‌جێبه‌جێكردنی دادوه‌ری كۆمه‌ڵایه‌تی ناوه‌رۆكی كاری كۆمه‌ڵایه‌تییه‌ 

له‌گشت جیهاندا.
پره‌نسیپه‌كانی كاری كۆمه‌ڵایه‌تی له‌به‌ها باڵاكانی مافی مرۆڤ و پڕۆسه‌ی 
دیموكراسیه‌وه‌ هه‌ڵقوڵاوه و‌، به‌هاكانیشی له‌یه‌كسانی و شكۆمه‌ندی و كه‌رامه‌تی 
پراكتیزه‌كردنی  ل��ه‌م��ه‌وب��ه‌ره‌وه‌.  له‌سه‌ده‌یه‌ك  گرتووه‌  س��ه‌رچ��اوه‌ی  مرۆڤه‌وه‌ 
مرۆڤ  پێداویستییه‌كانی  دابینكردنی  سه‌ر  ده‌خاته‌  ته‌ركیز  كۆمه‌ڵایه‌تی  كاری 
پاڵنه‌رو  دادوه‌ری كۆمه‌ڵایه‌تی  مافه‌كانی مرۆڤ و  تواناكانیان.  و گه‌شه‌پێدانی 
بیانوون بۆ خزمه‌تگوزارییه‌كانی كاری كۆمه‌ڵایه‌تی و پشتگیریكردنی هه‌ژاران 
بۆ  بێوچانه‌  هه‌وڵدانێكی  كۆمه‌ڵایه‌تی  كاری  پیشه‌ی  هه‌ربۆیه‌  به‌شخوراوان.  و 
كه‌مكردنه‌وه‌ی ئازارو باری گوزه‌رانی خراپی هه‌ژاره‌كان له‌كۆمه‌ڵگه‌دا. كاركردن 
ئاسایی  به‌ژیانی  په‌یوه‌ستكردنه‌وه‌یان  بۆ  هه‌وڵدان  و  چه‌وساوه‌كان  له‌گه‌ڵ 

كۆمه‌ڵگه‌ یه‌كێكه‌ له‌ئامانجه‌كانی كاری كۆمه‌ڵایه‌تی‌.

به‌هاكانی كاری كۆمه‌ڵایه‌تی:
باڵا  به‌ها  بیروباوه‌ڕه‌كانه‌،  پێوه‌رو  كاری كۆمه‌ڵایه‌تی  له‌به‌هاكانی  مه‌به‌ست 
كۆمه‌ڵایه‌تییه‌كانی  پسپۆڕه‌  كه‌  ده‌سته‌ جه‌معییه‌كانه‌،  مرۆڤایه‌تییه‌  و  ئاینییه‌كان 
بۆ  مرۆڤه‌كاندا،  له‌گه‌ڵ  كاركردنیان  له‌كاتی  پێوه‌ی  پابه‌ندن  گرتووه‌و  وه‌ریان 
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و  ل65(،   :2003 )منصور،  پیشه‌ییه‌كان  ئامانجه‌  فه‌راهه‌مكردنی  مه‌به‌ستی 
پیشه‌ییه‌كانیان  ئامانجه‌  جێبه‌جیكردنی  بۆ  ده‌ك��ه‌ن  ئاڕاسته‌یان  به‌هایانه‌  ئه‌و 
پیشه‌ی  دام��ه‌زراوه‌ك��ان،  هاوپیشه‌كان،  له‌سوودمه‌نده‌كان،  هه‌ریه‌ك  له‌گه‌ڵ 
كاری كۆمه‌ڵایه‌تی و كۆمه‌ڵگه‌ به‌گشتی )علی، 2002: ل136(. له‌و به‌هایانه‌ش: 
دادپه‌روه‌ری كۆمه‌ڵایه‌تی، خزمه‌تكردنی مرۆڤایه‌تی،  به‌های كه‌رامه‌تی مرۆڤ، 
په‌یوه‌ندییه‌  گرنگیی  لێهاتویی،  و  شاره‌زایی  بێلایه‌نی،  ده‌ستپاكی،  ڕاستگۆیی، 

مرۆڤایه‌تییه‌كان.

گرنگترین به‌ها سه‌ره‌كییه‌كانی كاری كۆمه‌ڵایه‌تی:
كاری  به‌هاكانی  گرنگترین  كۆمه‌ڵایه‌تییه‌كان  پسپۆڕه‌  نه‌ته‌وه‌یی  ڕێكخراوی 

كۆمه‌ڵایه‌تی دیاریكردووه‌ كه‌ ئه‌مانه‌ن:
• تاك به‌نرخترین بوونه‌وه‌ره‌ له‌گه‌ردوونداو ئه‌و ته‌وه‌ری یه‌كه‌می گرنگیپێدانی 

كۆمه‌ڵگه‌یه‌.
• تاكه‌كانی كۆمه‌ڵگه‌ هاریكاری یه‌كتری ده‌كه‌ن و پشت به‌یه‌كتری ده‌به‌ستن.

• تاكه‌كانی كۆمه‌ڵگه‌ به‌رامبه‌ر به‌یه‌كتری به‌رپرسیارن.
تایبه‌تمه‌ندی  هه‌یه‌، و هه‌ر مرۆڤێك  پێویستی گشتییان  • گشت مرۆڤه‌كان 

خۆی هه‌یه‌، پێویسته‌ ئه‌و تایبه‌تمه‌ندییانه‌ به‌هه‌ند وه‌ربگیرێت.
• به‌رپرسیارێتی كۆمه‌ڵگه‌ له ‌پشتگیریكردنی بڕیاره‌ مرۆڤایه‌تییه‌كانه‌.

• كۆمه‌ڵگه‌ به‌رپرسه‌ له‌لابردنی كۆسپه‌كانی به‌رده‌م فه‌راهه‌مكردنی خودی 
مرۆڤ بۆ خۆی. )محمود، 2006: ل193(

پڕ‌نسیپه‌كانی پیشه‌ی كاری كۆمه‌ڵایه‌تی:
پڕ‌نسیپ بنه‌مایه‌كی زانستی و ڕاستییه‌كی بنه‌ڕه‌تییه‌و خه‌سڵه‌تێكی گشتی هه‌یه‌. 
مرۆڤ له‌ڕێی لاساییكردنه‌وه‌و فێربوون و شاره‌زایی و تاقیكردنه‌وه‌وه‌ وه‌ریان 
ده‌گرێ و پیاده‌یان ده‌كات. له‌ده‌رئه‌نجامی شاره‌زاییه‌كی زۆری مرۆڤ له‌بواری 
به‌شێوه‌یه‌كی  و  ده‌ركه‌وتن  كۆمه‌ڵایه‌تی  كاری  پڕ‌نسیپه‌كانی  خزمه‌تگوزاریدا 
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ڕێكه‌وتن.  له‌سه‌ری  جیهان  له‌سه‌رتاسه‌ری  كۆمه‌ڵایه‌تییه‌كان  پسپۆڕه‌  گشتی 
هه‌تا بتوانن به‌كاری بێنن وه‌كو ڕێنیشانده‌رێك بۆیان له‌كاتی كاركردنیان له‌گه‌ڵ 

سوودمه‌نده‌كانیان. )صوفی، 1998: ل95(
ڕێگاكانی  ئاڕاسته‌كاره‌،  بنه‌مایه‌كی  كۆمه‌ڵایه‌تی  كاری  پڕ‌نسیپه‌كانی  كه‌واته‌ 
هه‌ڵوێست  چه‌نده‌ها  ده‌رئه‌نجامی  پڕ‌نسیپانه‌  ئ��ه‌و  كۆمه‌ڵایه‌تییه‌،  پسپۆڕی 
سه‌لماندووه‌.  كاریگه‌رییه‌كانی  و  باشی  تاقیكردنه‌وه‌كانیش  به‌ده‌ستكه‌وتوون. 

)السكری، 2000: ل396(

خه‌سڵه‌ته‌ تایبه‌تییه‌كانی پڕ‌نسیپه‌كانی كاری كۆمه‌ڵایه‌تی:
پسپۆڕه‌  ل��ه‌س��ه‌ر  ه��ه‌رب��ۆی��ه‌  پیشه‌ییه‌.  ڕه‌ف��ت��اری  ڕێنیشانده‌ری  1-وه‌ك���و 
كۆمه‌ڵایه‌تییه‌كان پێویسته‌ له‌میانه‌ی چالاكییه‌ پیشه‌ییه‌كانیان پابه‌ندبن پێوه‌ی.

وشاره‌زاییه‌  تیۆری  زانیارییه‌  و  ئه‌خلاقییه‌كان  به‌ها  2-له‌كارلێكردنی 
زانستییه‌كان پێكدێن.

له‌چوارچێوه‌ی واقیعدا ده‌توانرێ جێبه‌جێ بكرێن،  3-له‌میانه‌ی كاركردن و 
به‌تایبه‌تی پڕ‌نسیپه‌كانی )په‌سه‌ندكردن و نهێنی پارێزی(.

4-ده‌توانرێ بگونجێنڕێن و بگۆڕدڕێن له‌گه‌ڵ گۆڕانكارییه‌كاندا.
5-له‌كاتی جێبه‌جێكردنیان له‌بواره‌كانی كاری كۆمه‌ڵایه‌تیدا وه‌كو یه‌كه‌یه‌كی 
كارا كارده‌كه‌ن، و ده‌توانرێت زیاد له‌پڕ‌نسیپێك به‌كاربهێنرێن له‌یه‌ك هه‌ڵوێستدا، 

و پابه‌ندبوون به‌یه‌كێكیانه‌وه‌ پاڵپشتی ئه‌وی تریان ده‌كات.
ئامانجی  وه‌ك��و  به‌كاربهێنرێن،  ئامانج  دوو  بۆ  كاتدا  له‌یه‌ك  6-ده‌ت��وان��رێ 
پیشه‌یی و به‌های ئه‌خلاقی. هه‌ر ڕێكارێك چاره‌سازی بێت پێویسته‌ ئه‌خلاقیش 

بێت و به‌پێچه‌وانه‌شه‌وه‌‌.
بارودۆخه‌  له‌گه‌ڵ  و  هه‌یه،  نه‌رمیان  خه‌سڵه‌تی  جێبه‌جێكردندا  7-له‌كاتی 

جیاوازه‌كانی كاركردندا ده‌گونجێن.
8-كاریگه‌ریی پڕ‌نسییپه‌كان له‌سه‌ر لایه‌نه‌ ڕۆحییه‌كه‌ی وه‌ستاوه‌ نه‌ك ته‌نها 

بریتی‌ بێت له‌جێبه‌جیكردنی لایه‌نه‌ شكلییه‌كه‌ی )السید، 1996: ل231(
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خه‌سڵه‌ته‌ گشتییه‌كانی پڕ‌نسیپه‌كانی كاری كۆمه‌ڵایه‌تی:
1-مرۆڤ بونه‌وه‌ڕێكی كۆمه‌ڵایه‌تییه‌، به‌و مانایه‌ی كه‌ئاره‌زووی پێكه‌وه‌ژیانی 

هه‌یه‌ له‌گه‌ڵ ئه‌وانی دیكه‌داو ناتوانێ لێیان دوركه‌وێته‌وه‌.
2-مرۆڤ ده‌رئه‌نجامی پێكه‌وه‌ژیانه‌، و ئه‌و ڕه‌فتاره‌ی كه‌ده‌ینوێنێ ده‌رئه‌نجامی 

شاره‌زایی و كۆمه‌ڵایه‌تی و پێكه‌وه‌ژیانه‌ به‌درێژایی ماوه‌ی ژیانی.
دژ  جیاوازو  ئ��اره‌زووه‌  بۆ  هه‌یه‌  ململانێیه‌ك  له‌ناخیدا  مرۆڤێك  3-هه‌موو 

به‌یه‌كه‌كانی، وه‌كو ئاره‌زووی نوێبوونه‌وه‌و سه‌ربه‌خۆیی و گۆڕانكاری.
4-مرۆڤ خوونه‌ریته‌ دروسته‌كانی له‌ڕێی ئامۆژگارییه‌وه‌ وه‌رناگرێ، به‌ڵكو 

له‌ڕێی پیاده‌كردنیانه‌وه‌.
5-مرۆڤ توانای خۆگونجاندنی له‌گه‌ڵ بارودۆخی ده‌وروبه‌ریدا هه‌یه‌ به‌بێ 

یارمه‌تی ئه‌وانی تر.
6-مرۆڤ توانای گۆڕانكاری هه‌یه‌ له‌خۆی و له‌جێبه‌جێكردن و له‌و ژینگه‌ی 

تیایدا ده‌ژی.
7-مرۆڤه‌كان ده‌توانن خۆیان بڕیاری دروست بده‌ن سه‌باره‌ت به‌كێشه‌كانیان، 
وه‌كو تاك، گروپ، كۆمه‌ڵگه‌ به‌بێ ئه‌وه‌ی پێویستییان به‌وانی تر هه‌بێت. )صادق، 

1979: ل217(

خستنه‌ڕووی چه‌ند پڕ‌نسیپێكی كاری كۆمه‌ڵایه‌تی:
1 ــپڕ‌نسیپی په‌سه‌ندكردن:

مه‌به‌ست لێی ئه‌و یه‌كه‌ی كاركردنه‌یه‌ كه‌ )تاك، گروپ، كۆمه‌ڵگه‌( وه‌كو خۆی 
له‌سه‌ر  هه‌ربۆیه‌  وابێت.  كه‌ده‌بێت  ئه‌وه‌ی  وه‌كو  نه‌ك  وه‌ربگیرێ،  هه‌یه‌  چۆن 
ڕەچ��اوی  و  بگرێت  سوودمه‌نده‌كانی  ڕێ��زی  پێویسته‌  كۆمه‌ڵایه‌تی  پسپۆڕی 
تایبه‌تمه‌ندییه‌كه‌ی وه‌كو تاك بكات كه‌جیایده‌كاته‌وه‌ له‌وانی تر. به‌ڕه‌چاوكردنی 
ئه‌و بارودۆخه‌ی تیایدا ده‌ژی و ئه‌و كێشه‌یه‌ی كه‌هه‌یه‌تی، به‌مه‌رجیك كارنه‌كاته 
‌سه‌ر ڕه‌فتارو هه‌ڵسه‌كه‌وته‌ نادروست و چه‌وته‌كانی سودمه‌نده‌كه‌ی. )غباری، 

1987، ل15(
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2 ــپڕ‌نسیپی نهێنی پارێزی:
مه‌به‌ست له‌م پڕنسیپه‌ پارێزگاریكردنی پسپۆڕی كۆمه‌ڵایه‌تییه‌ له‌نهێنییه‌كانی 
كه‌  ده‌ك��ات  له‌گه‌ڵدا  كاری  كه‌  بێت  یا كۆمه‌ڵگه‌  گ��روپ،  تاك،  یه‌كه‌یه‌ك چ  هه‌ر 
نهێنییه‌كان  پاراستنی  ده‌ك��ه‌وێ��ت.  ده‌ستی  یارمه‌تیداندا  پڕۆسه‌ی  له‌میانه‌ی 
پڕ  كه‌شێكی  خوڵقاندنی  یارمه‌تی  و  ده‌به‌خشێ  دڵنیایی  پیشه‌ییه‌و  ئامانجێكی 
له‌متمانه‌ ده‌دات له‌نێوان پسپۆڕی كۆمه‌ڵایه‌تی و سودمه‌نده‌كه‌ی )تاك، گروپ، 

كۆمه‌ڵگه‌(. )غباری، 1987: ل81(
3 ــپڕنسیپی چاره‌نووس خۆدیاریكردن:

مه‌به‌ست لێی ڕێپێدانه‌ به‌یه‌كه‌ی كار له‌گه‌ڵكراو كه‌ )شیاوی یاسایی( هه‌بێت 
چاره‌سه‌ری  هه‌ڵبژاردنی  خۆی،  تایبه‌تییه‌كانی  كاروباره‌  له‌سه‌ر  به‌بڕیاردان 
ڕێسا  یاساو  له‌سنووری  دام��ه‌زراوه‌ك��ه‌و  له‌چوارچێوه‌ی  خ��ۆی،  كێشه‌كانی 
كارپێكراوه‌كانی وڵات، و به‌ده‌ره‌كان )إستثناءات(ی ئه‌م پڕ‌نسیپه‌ بریتییه‌ له‌وانه‌ی 
ره‌فتار  ئاینییه‌كان  به‌ها  و  ئه‌خلاقی  به‌ها  پێچه‌وانه‌ی  و  ده‌رده‌چ��ن  له‌یاسا  كه‌ 
دیارده‌یه‌كی  چه‌ند  و  حاڵه‌ت  چه‌ند  )أستثناءات(  به‌ده‌ره‌كان  هه‌روه‌ها  ده‌كه‌ن. 
نادروست  نامۆو  دی��ارده‌ی  هه‌ندێ  بڵاوبوونه‌وه‌ی  وه‌ك��و:  ده‌گرێته‌وه‌  تریش 
ڕێژه‌ی  به‌رزبوونه‌وه‌ی  و  نه‌زانین  و  والسلبیة(  )الركود  وه‌ك��و  له‌كۆمه‌لگه‌دا 
نه‌خوێنده‌واری به‌تایبه‌ت له‌وڵاته‌ تازه‌ پێگه‌یشتووه‌كاندا و به‌تایبه‌تی تر له‌لادی 
له‌بڕیاردان  تاك  توانای  ده‌كه‌نه‌سه‌ر  كاریگه‌ریی  ئه‌مانه‌  هه‌موو  وگونده‌كاندا. 
له‌ئاڕاسته‌یه‌كی دروست و بڕیاڕێكی  له‌ئاڕاسته‌كردنی بواره‌كانی ژیانی خۆی 

په‌سه‌ند. )الحاڕوونی، 1983: ل137(
4 ــپڕ‌نسیپی یارمه‌تی خۆدان:

ڕه‌گوڕیشه‌ی ئه‌م پڕ‌نسیپه‌ ده‌گه‌ڕێته‌وه‌ بۆ قۆناغه‌ سه‌ره‌تاییه‌كانی پێشكه‌وتنی 
پیشه‌ی خزمه‌تگوزاری كۆمه‌ڵایه‌تی، كه‌ له‌سه‌رهه‌ڵدانی هه‌ندێ فه‌لسه‌فه‌ی ئاینی 
بزوتنه‌وانه‌  ئه‌و  وه‌رگیراوه‌.‌  ئامانجه‌كانیانه‌وه‌  و  مرۆڤایه‌تییه‌كان  بزوتنه‌وه‌  و 
پشتگیریكردنی  و  هاوكاری  گیانی  و  بده‌ن  مرۆڤه‌كان  یارمه‌تی  ده‌یانویست 
یه‌كتری له‌ناویان بچێنن. پیشه‌ی كاری كۆمه‌ڵایه‌تی ئه‌و بیرۆكه‌یه‌ی وه‌رگرت بۆ 
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یارمه‌تیدانی هه‌ژاران و دیاریكردنی چاره‌نوس بۆ كێشه‌كانیان و هاندانیان بۆ 
پشت به‌خۆبه‌ستنیان. )صادق، 1979: ل226(

5 ــپڕ‌نسیپی بابه‌تیبوون:
پسپۆڕی  كه‌  مانایه‌ی  به‌و  له‌خود.  دوركه‌وتنه‌وه‌یه‌  له‌بابه‌تیبوون  مه‌به‌ست 
و  كاربكات  له‌گه‌ڵكراو  ك��ار  یه‌كه‌ی  له‌گه‌ڵ  بابه‌تییانه‌  پێویسته‌  كۆمه‌ڵایه‌تی 
دووربێت له‌پێوه‌ره‌ كه‌سێتی و ئیعتیباره‌ كه‌سێتییه‌كانی خۆی و بێلایه‌ن بێت. 
په‌یوه‌ندییه‌كه‌  واته‌  سودمه‌نده‌كانیه‌وه‌.  به‌  له‌په‌یوه‌ندی  ته‌واو  بێلایه‌نبوونێكی 

ته‌نها په‌یوه‌ندییه‌كی پیشه‌یی بێت. )محمود، 2006: ل200(
6 ــپڕنسیپی په‌یوه‌ندی پیشه‌یی:

و  هه‌ست  كارلێككردنی  كاتییه‌و  عه‌قڵی  په‌یوه‌ستبوونیكی  لێی  مه‌به‌ست 
به‌پڕه‌نسیپی  پڕه‌نسیپه‌  ئه‌م  كۆمه‌ڵایه‌تیدا،  پسپۆری  سودمه‌ندو  له‌نێوان  فیكره‌ 
دایك ئه‌ژمار ده‌كرێت وگرنگترین بنه‌مای پیشه‌ییه‌ كه‌كاری كۆمه‌ڵایه‌تی پشتی 

پێده‌به‌ستێ. )محمود، 2006: ل203(
7 ــپڕنسیپی خودهه‌ڵسه‌نگاندن:

ده‌بات  بۆ  په‌نای  كۆمه‌ڵایه‌تی  كه‌پسپۆڕی  پڕۆسه‌یه‌یه‌  ئه‌و  لێی  مه‌به‌ست 
كه‌پێشكه‌ش  هه‌ڵبسه‌نگینێ  خزمه‌تگوزارییانه‌  و  ئ��ه‌رك  ئ��ه‌و  بابه‌تییانه‌  هه‌تا 
ئه‌وه‌ی  بۆ  پێكاوه‌،  ئامانجه‌كانی  ڕاده‌ی��ه‌ك  چ  تا  ك��ردووه‌و  به‌سودمه‌نده‌كه‌ی 
ئاستی شكست یان سه‌ركه‌وتوویی خۆی بزانێ، و باشتروایه‌ هه‌موو كۆتایی 
كاركردنی  هه‌نگاوێكی  هه‌ر  یان  قۆناغێك  هه‌ر  كۆتایی  یان  ڕۆژان��ه‌ی  ك��اری 
كاركردنی  هه‌ڵه‌كانی  ئاڕاسته‌  بتوانێ  هه‌تا  ب��دات،  ئه‌نجام  هه‌ڵسه‌نگاندنه‌  ئه‌و 

ڕاستبكاته‌وه‌ و باشترو به‌به‌رده‌وامی كاربكات. )محمود، 2006: ل204(

په‌یڕه‌ووپڕۆگرامی كۆمه‌ڵه‌ی نه‌ته‌وه‌یی پسپۆڕانی كۆمه‌ڵایه‌تی:
ئه‌و په‌یڕه‌وو پڕۆگرامه‌ وه‌كو ئه‌خلاقیاتی پیشه‌یی و به‌رپرسیارێتی پسپۆڕی 
كۆمه‌ڵایه‌تییه‌، و زۆربه‌ی وڵاتان وه‌ریانگرتووه‌و كاری پێده‌كه‌ن. هه‌ندێكیان چه‌ند 
ماده‌و بڕگه‌ی تریان بۆ زیادكردووه‌. ئه‌و كۆمه‌ڵه‌یه‌ وه‌كو سه‌ندیكایه‌كی پیشه‌ییه‌ 
پڕۆگرامه‌ش  په‌یڕه‌وو  ئه‌و  و  ده‌كات  كۆمه‌ڵایه‌تی  كاری  پیشه‌ی  نوێنه‌رایه‌تی 
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كورتكراوه‌ی ئه‌خلاقیاتی پیشه‌یی بنه‌ڕه‌تییه‌ بۆ پسپۆڕه‌ كۆمه‌ڵایه‌تییه‌كان له‌كاتی 
كه‌كاری  یه‌كه‌یه‌ی  ئه‌و  یان  سودمه‌نده‌كان،  له‌گه‌ڵ  پیشه‌كه‌یان  پراكتیزه‌كردنی 

له‌گه‌ڵدا ده‌كه‌ن.
پسپۆڕه‌  ب��ۆ  پیشه‌ییه‌  ڕێنیشانده‌ری  به‌ڵگه‌و  وپ��ڕۆگ��رام��ه‌  پ��ه‌ی��ڕه‌و  ئ��ه‌و 
كۆمه‌ڵایه‌تییه‌كان و به‌ڵین ده‌ده‌ن و سوێند ده‌خۆن كه‌پابه‌ندبن پێوه‌ی وه‌كو ده‌ق 
، پێوه‌ڕێكه‌ بۆ هه‌ڵسوكه‌وت و ڕه‌فتاری پسپۆڕه‌ كۆمه‌ڵایه‌تییه‌كان كه‌ په‌یوه‌سته‌ 
و  پیشه‌یی  هاوڕێی  له‌گه‌ڵ  سودمه‌نده‌كانیان،  له‌گه‌ڵ  پیشه‌یی  به ‌په‌یوه‌ندی 

دامه‌زراوه‌و بگره‌ له‌گه‌ڵ كۆمه‌ڵگه‌ش به‌گشتی.
پیشه‌ی  بنه‌ڕه‌تییه‌كانی  به‌ها  كۆمه‌ڵایه‌تییه‌كان  پسپۆڕه‌  په‌یڕه‌ووپڕۆگرامی 
كاری كۆمه‌ڵایه‌تی ده‌نوێنێ، كه ‌جیایان ده‌كاته‌وه‌ له‌پیشه‌كانی تر و له‌هه‌مانكاتدا 
پراكتیزه‌كردنی  پیشه‌كه‌یان  پراكتیزه‌ی  كاتێك  دیاریده‌كات  وئه‌ركه‌كانیان  ماف 
كۆمه‌ڵایه‌تییه‌  پسپۆڕی  ڕه‌ف��ت��اری  ئاڕاسته‌كاری  پیشه‌كه‌یه‌و  پڕ‌نسیپه‌كانی 
له‌هه‌ڵوێسته‌ ئینسانی و ئه‌خلاقییه‌كاندا. ئه‌و په‌یڕه‌وه‌ له‌ شه‌ش به‌ش پێكهاتووه‌و 
و  بنوسین  بوارنییه‌ هه‌موو خاڵه‌كان  لێره‌دا  كه‌  له‌چه‌ند خاڵێك،  به‌شه‌ش  هه‌ر 
ئه‌و  خوینێته‌وه‌.  بیان  سه‌ندیكاكه‌وه‌  په‌یجی  له‌ڕێی  ده‌توانێ  به‌ڕێز  خوێنه‌ری 

شه‌ش به‌شه‌شه‌ش ئه‌مانه‌ن:
به‌شی یه‌كه‌م/ ڕه‌فتاری كه‌سێتی پسپۆڕی كۆمه‌ڵایه‌تی.

سه‌باره‌ت  كۆمه‌ڵایه‌تی  پسپۆڕی  ئه‌خلاقی  به‌رپرسیارێتی  دووه‌م/  به‌شی 
‌سودمه‌نده‌كان )العملاء(.

سه‌باره‌ت  كۆمه‌ڵایه‌تی  پسپۆڕی  ئه‌خلاقی  به‌رپرسیارێتی  سێیه‌م/  به‌شی 
هاوپیشه‌كانی )الزملاء(

به‌و  ئه‌خلاقی پسپۆڕی كۆمه‌ڵایه‌تی سه‌باره‌ت  به‌رپرسیارێتی  به‌شی چواره‌م/ 
دامه‌زراوه‌و ڕێكخراوانه‌ی كه‌ كاری تێدا ده‌كه‌ن.

سه‌باره‌ت  كۆمه‌ڵایه‌تی  پسپۆڕی  ئه‌خلاقی  به‌رپرسیارێتی  پێنجه‌م/  به‌شی 
‌پیشه‌ی كاری كۆمه‌ڵایه‌تی.

سه‌باره‌ت  كۆمه‌ڵایه‌تی  پسپۆڕی  ئه‌خلاقی  به‌رپرسیارێتی  ش��ه‌ش��ه‌م/  به‌شی 
كۆمه‌ڵگه‌ به‌گشتی. )العمیری، 2000: ل84(
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ده‌رئه‌نجام
 )3( له‌هه‌فته‌یه‌كدا  و  )دوو(  قۆناغی  بۆ  ئاماده‌كراوه‌  وانه‌یه‌كه‌  ویاسا  ئیتیك 
كاژێر وه‌رده‌گرن، به‌كۆی ساڵی خوێندنه‌كه‌ ده‌كاته ‌)90( كاژێر. ئه‌م وانه‌یه‌ له‌ 
دوو به‌ش پێكهاتووه‌: به‌شی ئیتیك واته‌ ئه‌خلاقیاتی پیشه‌یی كاری كۆمه‌ڵایه‌تی، 
دووه‌م��ی  به‌شی  پ��ێ��وه‌ی.  پابه‌ندبن  كۆمه‌ڵایه‌تییه‌كان  پسپۆڕه‌  كه ‌پێویسته‌ 
به‌هه‌مان  كۆمه‌ڵایه‌تییه‌كان  كه‌پسپۆڕه‌  وڵات  كارپێكراوه‌كانی  له‌یاسا  بریتییه‌ 
له‌گه‌ڵ  كارده‌كه‌ن  كاتێك  پێیده‌بێت  پێویستیان  پیشه‌كه‌یان  ئه‌خلاقیاتی  شێوه‌ی 

سودمه‌نده‌كانیان )تاك، گروپ، كۆمه‌ڵگه‌(. 
به‌هه‌مان شێوه‌ له‌سه‌ر پسپۆڕانی كۆمه‌ڵایه‌تی پێویسته‌ شاره‌زاییه‌كی باشیان 
دام��ه‌زراوان��ه‌  ئه‌و  جا  ك��ارده‌ك��ه‌ن،  كۆمه‌ڵگه‌دا  ل��ه‌دام��ه‌زراوه‌ك��ان  كاتێك  هه‌بێت 
كاری  پیشه‌ی  پراكتیزه‌كردنی  جیهانیی.  ی��ان  هه‌رێمیی  ی��ان  بن  ناوخۆیی 
كۆمه‌ڵایه‌تی له‌بواره‌ جیاوازه‌كاندا پێویستی به‌شاره‌زاییه‌كی فراوان هه‌یه‌ له‌بواره‌ 
ڕه‌فتارییه‌كان و بواری گه‌شه‌پێدانی مرۆیی. پێویسته‌ ڕاهێنرابن له‌سه‌ر چۆنیه‌تی 
مامه‌ڵه‌كردن له‌گه‌ڵ سودمه‌نده‌كانیان و چۆنیه‌تی یارمه‌تیدانیان به‌به‌كارهێنانی 

تواناكانی خۆیان بۆ گه‌یشتن به‌ئامانجه‌كانیان.
كۆمه‌ڵایه‌تییه‌كان،  دام���ه‌زراوه‌  وه‌ك��و  جیاوازه‌كان  ل��ه‌دام��ه‌زراوه‌  كاركردن 
دامه‌زراوه‌ی ڕۆشنبیری، ئابووری، گه‌شه‌پێدانی توانای مرۆیی، نه‌خۆشخانه‌كان، 
به‌ساڵاچوان،  ن��ه‌وج��ه‌وان��ان،  چ��اودێ��ری  عه‌قڵییه‌كان،  ته‌ندروستییه‌  نۆرینگه‌ 
دامه‌زراوه‌و كۆمپانیا قازانج نه‌ویسته‌كان،... هتد، پێویستی به‌شاره‌زایی یاسایی 
هه‌یه‌ بۆ چۆنیه‌تی مۆڵه‌ت وه‌رگرتن و پابه‌ندبوون به‌ڕێنماییه‌كانی ئه‌و دامه‌زراوانه‌ 
بۆ مه‌به‌ستی كاركردن له‌ناویان. ئه‌مه‌ سه‌ره‌ڕای شاره‌زایی تیۆری و ئه‌كادیمی 

پیشه‌یی و پابه‌ندبوون به‌به‌هاو پڕ‌نسیپه‌كانی پیشه‌ی كاری كۆمه‌ڵایه‌تی.
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سه‌رچاوه‌كان:

الحاڕوونی، فاطمة مصطفی، )1983(، خدمة الفرد فی محیط الخدمات الاجتماعیة، مطبعة دار 
السعادة، القاهرة.

الحسن، احسان محمد، )2001(، علم الاجرام، ط1، مطبعة جامعة بغداد.
السكری، احمد شفیق، )2000(، قاموس الخدمة الاجتماعیة، دار المعرفة الجامعیة، الاسكندریة.
السید، علی الدین، )1996(، الخدمة الاجتماعیة فی المجتمعات النامیة، مكتبة عین شمس، القاهرة.

العمیری، ریم، )2000(، اعداد الاخصائیة الاجتماعیة، مجلة‌ العلوم الاجتماعیة‌.
الغالبی، طاهر حسن، والعمری، صالح مهدی، )2005(، المسئولیة الاجتماعیة واخلاقیات الاعمال، 

ط1، دار وائل للنشر، عمان. 
صادق، محمود، )1979(، الخدمة‌ الاجتماعیة، هیئة المعارف الحدیثة.

عثمان، عبدالرحمن صوفی و عرفان، محمود محمد، )2014(، المدخل الی الخدمة الاجتماعیة، 
ط1، داركتاب الجامعی.

الكتاب  توزیع  الاجتماعیة، مركز  للخدمة  المهنیة  المقومات   ،)2002( المعاطی،  ابو  ماهر  علی، 
الجامعیة، جامعة حلوان.

غباری، محمد سلامة، )1987(، المدخل الی علاج المشكلات الاجتماعیة الفردیة، المكتب الجامعی 
الحدیث، الاسكندریة.

محمود، نطیمة احمد، )2006(، الخدمة الاجتماعیة المعاصرة، مجموعة النیل العربیة، القاهرة. 
منصور، جلال عبدالفتاح، )2003(، مدخل الخدمة‌ الاجتماعیة‌، دار نشر كتاب جامعی.

پرسیاره‌كان

پ1 /چه‌مكی ئیتیك له‌ كاری كۆمه‌ڵایه‌تی چۆن پێناسه‌ ده‌كرێت؟
پ2 /چه‌مكی یاسا چییه‌؟

پ3 /گرنگی ئیتیك له‌كاری كۆمه‌ڵایه‌تیدا چییه‌؟
تایبه‌ته‌كانی  و  گشتی  خه‌سڵه‌ته‌  له‌  هه‌ندێ  به‌  بده‌  /ئاماژه‌  پ4 

پرنسیپه‌ كۆمه‌ڵایه‌تییه‌كان
پ5 /چه‌ند پرنسیپێكی كۆمه‌ڵایه‌تی له‌كاری كۆمه‌ڵایه‌تیدا ئاماژه‌ پێ 

بده‌.



3- هه‌مواره‌كانی پیاده‌كردنی
كاری پیشه‌یی
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3-1 ڕاوێژكاریی خێزانیی

نیان نامق صابر

پوختە:
س��ەردەم  مرۆڤی  كە  زانستیەكان  بابەتە  لە  یەكێكە  خێزانی  ڕاوێژكاریی 
پێویستی پێیەتی لەهەر كۆمەڵگەیەكدا، پێشكەوتوو بێت یان تازە گەشەكردوو، 
خێزانەكە بچووك بێت یاخود گەورە، بەبوونی منداڵ یان نەبوونی. چونكە بە 
هەرشێوەیەك بێت هیچ خێزانێك بەدەر نیە لە پێویستی بە ڕاوێژكاریی، جگە 
كە  دەبەستێت  كێشەكان  و  بابەت  بە  ڕاوێژكارییەكە پشت  كە جۆری  لەوەی 

داوای ڕاوێژكاریی بۆ دەكرێت. 
شیكردنەوەی ئەم بابەتە لەڕێگەی زانیاری دەربارەی پێكهاتە و گرنگی خێزان 
و جۆری كێشەكانی و، كاریگەریی نێوان خێزان و دامەزراوە كۆمەڵایەتییەكانی 
هەڵگری  قۆناغێك  هەر  كە  تێپەڕدەبێت،  پیایدا  خێزان  كە  قۆناغانەی  ئەو  تر. 
كە  وادەك���ەن  هۆكارانە  ئ��ەم  خۆیەتی.  تایبەتمەندی  و  دیاریكراو  خاسیەتی 
جیاوازی لەجۆر و ئامانجی ڕاوێژكاریی خێزانیدا دروست بێت و، پێویستی بە 
پارێزگاری تایبەتمەندیی خۆی هەیە، كە پێویستە لەڕێگەی پراكتیزەكردنی بنەما 

زانستیەكانی ڕاوێژكاریی خێزانییەوە به‌رجەستە بكرێت.
هەروەها لەم بەشەدا ئەزموونی هەرێمی كوردستان لەبواری ڕاوێژكاریی 
خێزانیدا دەخرێتەڕوو، بەمەبەستی ئاشنابوون بەم ئەزموونە و بەراوردكردنی 

لەگەڵ ئەزموونی وڵاتاندا و سوود وەرگرتن لێیان.

زاراوه‌‌ سه‌ره‌كییه‌كان: ڕاوێژكاریی، خێزان، سوڕی ژیانی خێزان
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پێشەكی
لایەنی  ل��ە  تەندروستە  كۆمەڵگەی  پێكهێنانی  ب��ن��ەڕەت��ی  ی��ەك��ەی  خ��ێ��زان 
بەپاشەڕۆژی  گرنگیدانە  دامەزراوەیە،  بەم  گرنگیدان  لەبەرئەوە  كۆمەڵایەتیدا، 
نەتەوەیەك. دابینكردنی ئاسایشی دەروونی و كۆمەڵایەتی ئەندامەكانی یەكێكە 
لەمەرجەكانی بنیاتنانی كۆمەڵگەیەكی تەندروست و دوور لەمەترسی لادان و 
كەمكردنەوەی ڕێژەی تاوان. ڕاوێژكاریی خێزان بەباشترین ڕێگە دادەنرێت بۆ 

دەستەبەركردن و بەدیهێنانی ئامانجەكانی تاك و كۆمەڵگە.
قۆناغەكانی  لەهەموو  مرۆڤ  دادەنرێت.  گەورە  خێزانی  بەیەك  مرۆڤایەتی 
ژیانیدا منداڵ بێت یان هەرزەكار تەنانەت پێگەیشتوو هەروەها بەساڵاچووش، 
هەریەكێك لەم مرۆڤانە ژیانی بە تەنها ئاسان نیە و پێویستی بە خێزان هەیە، 
وەك یارمەتی بێت یاخود چاودێری لەلایەن خێزانەوە بەپێی قۆناغەكەی تەمەنی. 
لەئەركە  بەیەكێك  خۆشگوزەرانی  و  جێگیریی  و  خێزان  پێكهێنانی  لەبەرئەوە 
بەهێزترین  و  لەگرنگترین  یەكێكە  هەروەها  دادەن��رێ��ت.  م��رۆڤ  پیرۆزەكانی 
كاریگەریی  و  بەرچاو  ڕۆڵ��ی  كە  كۆمەڵایەتی،  پێگەیاندنی  دام��ەزراوەك��ان��ی 
گەورەی هەیە لەسەر پێكهاتەی كەسێتی تاك و ڕاوێژكاریی و ئاڕاستەكردنی 

ڕەفتارەكانی.
چینە كۆمەڵایەتیە جیاوازەكانی كۆمەڵگە هۆكارن بۆ دروستبوونی جۆری 
جیاواز لە خێزان بەپێی ئەو چینە كۆمەڵایەتیەی لێوەی هاتووە. بێگومان ئەرك 
و مافی تاكیش تیایاندا جیاوازن، بەپێی ئاستی ئابووری و كۆمەڵایەتی ئەو دوو 
ئەو  پێگەی  لە  جگە  پێكدەهێنن،  خێزان  و  دەدەن  هاوسەرگیری  بڕیار  تاكەی 
دوو خێزانەی كە تیایدا پەروەردە كراون. بارودۆخی ژیانی خێزان كاردەكاتە 
سەر جۆری گونجاندنی دەروونی تاك بە پۆزەتیڤ بێت یان نێگەتیڤ بەپێی 

ئەزموون و باكگراونی خێزانەكان.
خێزانیش كه‌ لەسەر بنەمای هاوسەرگیری پێكدێت، پێویستی بە ڕێنمایی 
كەسانی پسپۆر و شارەزا دەبێت بەمەبەستی وەرگرتنی زانیاری پێویست 
بەمەبەستی  مێ،  و  نێر  ڕەگەزی  هەردوو  لای  تازە  پڕۆسەیەكی  لەبارەی 
تازە و  لە ئەزموون و زانیاری لەسەر گوزەران و ژیانی  سوودوەرگرتن 
پێكهاتووەكە.ئەم  تازە  خێزانە  تەواوی  بەرپرسیارێتی  بەرگەگرتنی  توانای 
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پڕۆسەی ڕاوێژكارییكردنە بە ڕاوێژكاریی هاوسەرگیری یاخود ڕاوێژكاریی 
دەكڕێن  و  لێكدەدڕێن  هەردووكیان  هەندێكجاریش  ناودەبرێت.  خێزانی 
بەیەك پڕۆسە. لەبەرئەوە ڕاوێژكاریی خێزانی گرنگی پێدراوە لەزۆر وڵاتانی 
جیهان، بۆ نموونە لەوڵاتە یەكگرتووەكانی ئەمریكا لە ساڵی 1930 لە )لۆس 
لەسەردەستی  دام���ەزرا  خێزانی  ڕاوێژكاریی  كلینیكی  یەكەم  ئەنجلوس( 
)بۆبینۆ( كە ناوی )پەیمانگەی پەیوەندییە خێزانیەكان( بوو )زهران، 1998: 

ل471 – 472(.

2- خێزان
2-1 پێناسەی خێزان:

خزمایەتی  ی��ان  خوێن  پەیوەندی  كە  م��رۆڤ  كۆمەڵێك  لە  بریتیە  خێزان 
بەیەكیانەوە دەبەستێت و، بەدرێژایی چەند نەوەیەك بەردەوام دەبێت. لە ئەنجامی 
ڕەچاوكردنی  بە  پێكدێت،  مێ  و  نێر  ڕەگ��ەزی  ه��ەردوو  یەكگرتنی سروشتی 
هەیە.  بوونی  مرۆڤەدا  دوو  ئەو  خودی  لە  كە  لێهاتوویی،  و  توانا  كۆمەڵێك 
دەكرێت ئەم توانایانە بەرجەستە و دیار بن، یان شاراوەبن و پێویستیان بە 
پاڵنەری بەهێز هەبێت بۆئەوەی لە هەڵوێستی دیاریكراودا دەربكەون )دوڕوون 
یاسا و  بە چەند  پابه‌ندبن  پێویسته‌  ئه‌ندامانی خێزان  پارو، 2012: ل464(.  و 
ڕێسایەكی كۆمەڵایەتی تایبەتەوە، كە كۆمەڵگە دەیكات بە مەرج لەسەریان و 
بەهیچ جۆرێك ناتوانن سەرپێچی لێبكەن، هەندێكیتریشیان نەڕیتی كۆمەڵگەیە، 

ڕادەی پابه‌ندبوون پێوەی بەپێی تاكەكان دەگۆڕێت.
2-2 تایبەتمەندیەكانی خێزان:

گرنگترین تایبەتمەندیەكانی خێزان ئەمانەن:
1-خێزان خانەی سەرەكی پێكهاتی بونیادی كۆمەڵایەتیە، هیچ كۆمەڵگەیەكی 
بڵاوترین  بە  هاوسەرگیریی  پڕۆسەی  خاسیەتە.  لەم  نیە  ب��ەدەر  مرۆڤایەتی 
دیاردەی كۆمەڵایەتی دادەنرێت بۆ پێكهێنانی خێزان. جێگیریی و سەقامگیریی 

كۆمەڵگە لەڕێگەی خێزانەوە دەستەبەر دەكرێت.
كۆمەڵگە  كە  دادەمەزرێت،  كۆمەڵایەتی  بونیادی  بناغەی  لەسەر  2-خێزان 
و  بنەمای خوێن  هەردوو  لەسەر  كۆمەڵایەتی  پەیوەندی  دەكات.  دیاری  بۆی 
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خزمایەتی تێدا دروست دەبێت. هەركەسێك یان بابەتێک دژایەتی ئەم بنەمایە 
بكات، كۆمەڵگە ڕەتی دەكاتەوە و بە هیچ جۆرێك قبوڵی ناكات.

3-خێزان چوارچێوەی گشتی دادەڕێژێت بۆ ڕەفتاری كۆمەڵایەتی تاكەكان، 

لەبەرئەوە خێزانەكە لەسەر هەر بنەمایەك پێكهاتبێت، ڕەفتاری ئەندامەكانی بەپێی 
ئەو بنەمایە ئاڕاستە دەكات، وەكو بنەمای یاسایی، ئاینیی. خێزان گەیەنەڕێكی 

ئاكتیڤە بۆ گەیاندنی بنەما كەلتورییەكان لە نەوەیەكەوە بۆ نەوەیەكی تر.
4-خێزان بەپێی ئەو تایبەتمەندییەی كە بە سیستەمی كۆمەڵایەتی دادەنرێت، 

تێدەكەن.  كاری  ئەوانیش  و  تر  كۆمەڵایەتیەكانی  سیستەمە  سەر  كاردەكاتە 
سیستەمی  ئ��ەوا  ب��وو،  گەندەڵ  و  خ��راپ  خێزان  سیستەمی  ئەگەر  لەبەرئەوە 
بە  دەبێت،  گەندەڵ  و  خ��راپ  شێوەیە  بەو  كۆمەڵگەش  سیاسی  و  ئابووری 

پێچەوانەشەوە ڕاستە.
و چالاكیە  كار  هەموو  دادەنرێت، سەرەتا  ئابووری  بەیەكەیەكی  5-خێزان 

ئابوورییەكان لەخێزانەوە دەستیپێكردووە، لەبەرئەوە ژن كاریگەریی سەرەكی 
تیادا هەبووە.

6-خێزان یەكەیەكی ئامارییە، وەك بنچینەیك بەكاردەهێنرێت بۆ سەرژمێری 

دانیشتوان و زانینی ئاستی بژێویی و زانستیی و كۆمەڵایەتییان.
7-خێزان ئەو ناوەندەیە كە مرۆڤ ڕەمەكەكانی تیا تێر دەكات و، پاڵنەرەكانی 

دەگەیەنێتە ئەنجام. و بەردەوامبوونی وەچەكان و خۆشویستنی ژیان، هەروەها 
تێركردنی ڕەمەكی دایكایەتی و خێزانی كوردیش بەدەر نیە لەم تایبەتمەندییانە، 
لەشێوازی  كە  كوردایتییە،  ڕەسەنی  دابونەڕیتی  گەیەنەری  و  هەڵگر  بەڵكو 

په‌روەردە و ڕێگەكانی پێگەیاندنی كۆمەڵایەتیدا ڕەنگدەداتەوە.
2-3 سوڕی ژیانی خێزان:

“سوڕی ژیانی خێزان” بەو قۆناغانە دەوترێت كە خێزان پیادا تێپەڕدەبێت 
بەپێی ساڵانی تەمەنی خێزانەكە. گەشەكردنی ژیانی خێزان تاڕادەیەكی زۆر لە 
گەشەی مرۆڤ دەچێت، وەكو ئەو قۆناغانەی ئەریكسۆن )Erikson, 1959( و 
)Levinson, 1978 ( پێشنیاریان كرد لە تیۆرەكەیاندا لەبارەی قۆناغەكانی گەشە 
لەژیانی مرۆڤدا، ئەو خێزانانەی كە توانای دابینكردنی پێویستیە سەره‌كیەكانی 
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 )the stage critical tasks( پێیدەوترێت  كە  قۆناغێكدا  لەهەر  هەیە  گەشەیان 
لەكاتی دیاریكراوی خۆیدا، ئەو خێزانانە گەشەی دروست و خۆشگوزەرانی بۆ 
ئەندامان و خێزانەكەش دابین دەكەن و، توانای خۆگونجاندنیان لەگەڵ پێویستی 

ژیاندا دەبێت )Carter & McGoldrick, 1988(، شێوەی -1-.

شێوەی -1- سوڕی ژیانی خێزان

خێزان، كات و، ڕووداو لە ژیاندا سێ گۆڕاوی سەرەكین بۆ دروست بوون 
و بەردەوامبوونی سوڕی ژیانی خێزان، گەشەی خێزانیش بەچەند قۆناغێكدا 
تێدەپەڕێت، زۆر لە قۆناغەكانی گەشەی مرۆڤ دەچێت، هەروەها پێكهاتەكانیشی 

هاوشێوەی پێكهاتەكانی كەسێتی مرۆڤە. 
مرۆڤ  كەسێتی  لەسەر  گۆڕاوانە  ئەم  نێوان  كارلێكی  ئەنجامی  بێگومان 
ناڕاستەوخۆ - دەردەكەوێت و، --- زەبری  یان  - بەشێوەیەكی ڕاستەوخۆ 

دەروونی دروست دەكات:

 كۆمه‌ڵگه‌ی‌گه‌وره‌

 هاوبیرو‌هاوته‌مه‌ن

 په‌یوه‌ندی‌خسمایه‌تی

 
 خێسانی‌ناوكی

 خودی‌سروشتی
 (جةةستة)

  خودی 
 ده‌روونی

 
خودی‌
 واتایی

 

 
‌برهزه

كانستونییه  

 برهزه
كانئاسۆییه  

 كات
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1- زەبرە ستوونیەكان: بەقوڵایی ناخدا دەچێتە خوارەوە و، لەنەستدا جێگیر دەبێت 
كە دەكڕێن بە سێ بەشەوە:

• جیاكاری بەهەموو جۆرەكانیه‌وە وەكو جیاكاری ئیتنی، ڕەگەزی، ئابووری، 
هتد.

• ڕووداوە كاریگەرەكان وەك كەم ئەندامی، ئالوودەبوون.
تانەلێدان،  وەك  كەسێتی  لەسەر  ڕەفتار  هەندێك  ئەنجامدانی  كاریگەری   •

توندوتیژیی. 
2-زەبرە ئاسۆییەكان: ڕووداوەكانی ژیانی مرۆڤن و، دوو جۆرن:

ئەو ڕووداوان��ەی گۆڕان لەسووڕی ژیانی خێزاندا دروست دەكەن و،    •
گەشەی پێدەكەن وەكو بەرزكردنەوەی پلەی وەزیفی ئەندامێكی خێزانەكە.

بەبێ  ك��ە  ڕووداوان�������ەن  ئ���ەو  ن���ەك���راوەك���ان:  چ������اوەڕوان  ڕووداوە    •
وەك:  دەك���ەن  خێزاندا  ژی��ان��ی  ل��ە  كاریگەریی  و  گ���ۆڕان  لەناكاو  و  پێشینە 
‌ن��ەخ��ۆش��ی، م���ردن، ك��ۆچ��ك��ردن، ك��ارەس��ات��ی س��روش��ت��ی، ل��ەدەس��ت��دان��ی ك��ار.

)Carter & Mc Goldrick, 1988(

2-4 كێشە خێزانیەكان:
هەندێكجار كێشە خێزانیەكان دەبنە هۆی پشێوی دەروونی تاك، و پێویست 
بە دەستێوەردانی پسپۆری بواری ڕاوێژكاریی و تەنانەت چارەسەریش دەكات. 
ئەمانەی خوارەوە نمونەی ئەو كێشە خێزانیانەن: پشێوی پەیوەندی نێوان دایك 
خراپ،  هاوڕێی  یان  پێشەنگ  تووڕە،  باوكی  و  دایك  ئالوودەبوون،  باوك،  و 
هەڵەی پێگەیاندنی كۆمەڵایەتی، پشێوی پەیوەندی نێوان باوان و مناڵەكانیان، 
بەقسەنەكردنی باوان، پشێوی پەیوەندی نێوان خوشك و براكان، پێگەی مناڵ 
بێدایك و  مناڵی  برا،  پێشوو، زڕ خوشك و  مناڵی هاوسەرگیریی  لە خێزاندا، 
خراپی  كەسوكار،  كێشەی  كچ،  مناڵی  تەنها  دایك،  ئیشكردنی  كێشەی  باوك، 
پەیوەندی خێزانی، خێزانی هەڵوەشاوە )Ustinov, 1993: p139( ، )زهران 1998: 

ل473 – 478(.
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2-5 نۆرمەكانی هەڵسەنگاندنی خێزان: 
فلێك )Fleck( پێنج بنەمای دیاریكردووە، كە پێویستە ڕەچاو بكرێت. لەكاتێكدا 
كە پڕۆسەی هەڵسەنگاندن ئەنجامدەدرێت بۆ خێزانەكان، بنەماكانیش بریتین لە:
1-سەركردایەتی: ئەو ڕۆڵانەی دایك و باوك دەگرێتەوە كە پەیوەستن بە تەبایی 

خێزان و ڕۆڵە تەواوكەرەكانیان و بەكارهێنانی هێز.
لەنێوان  پێویستە  بوونی  كە  دەگرێتەوە  سنوورانە  ئەو  خێزانی:  2-س��ن��ووری 

ئەندامانی خێزان و، كۆمەڵگەشدا هەبێت.
3-سۆز و ئارەزوو: پڕۆسەی سۆز و خۆشەویستی و پەیوەندی خوێن دەگرێتەوە، 

په‌یوەستن بەسۆز و ئارەزوو و خۆشەویستیەوە.
4-بەردەوامی: ئەو ڕێگایانە دەگرێتەوە كە ئەندامانی خێزان مامەڵەی پێدەكەن 
هەموو  ه��ەروەه��ا  ن��ازارەك��ی.  ی��ان  بێت  زارەك���ی  بەشێوەی  یەكتردا،  لەگەڵ 

ڕێگەیانه‌ش كە سروشتی ناخی خۆیانی پێدەرئەبڕن.
یەكتری  بۆ  خێزان  ئەندامانی  چاودێری  و  گرنگیدان  بەجێهێنانی:  و  5-ئ��ەرك 
دەگرێتەوە، جگە لە ڕاوێژكاری و كۆنتڕۆڵكردن و ڕەفتاری كاتی تەنگانە )سالم 

و جادو، 2015: ل202-201(.
2-6 میكانیزمی بەرگری خێزانی: 

بەكارهێنانی میكانیزمی بەرگری لەلایه‌ن مرۆڤەوە ڕێگەیەكە بۆ پارێزگاریكردن 
ڕووبەڕووبونەوەی  لەكاتی  شێوە  بەهەمان  خێزانیش  دەروون��ی.  باڵانسی  لە 
لە  كردن  پارێزگاری  بۆ  بەكاردەهێنێت  بەرگری  میكانیزمێكی  چەند  كێشەدا 

باڵانسی ژیانی ئەو خێزانە. 

3- ڕاوێژكاریی خێزانی
ڕاوێژكاریی خێزانیی و ڕاوێژكاریی هاوسەرگیریی دوو پڕۆسەی جیاوازن، 
یەكەمیان گشتگیرە و هەموو ئەندامانی خێزان دەگرێتەوە، لە كاتێكدا دووەمیان 

تەنها تایبەتە بە پەیوەندی نێوان هاوسەرەكان )ژن و مێرد(.
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3-1 پێناسەی ڕاوێژكاریی خێزانیی: 
هەموو  یان  یەكێك  یارمەتیدانی  پڕۆسەی  لە  بریتیە  خێزانیی  ڕاوێژكاریی 
بێت  تاك  بە  هەندێكجار خزمانیش(  و  مناڵان  باوك،  )دایك،  ئەندامانی خێزان 
یان گروپ بە مەبەستی تێگەیشتن لە بەرپرسیاریەتییەكانی ژیانی خێزانیی و 
گەیشتن بە ڕێكەوتن و جێگیربوون و چارەسەركردنی كێشەكانیان )حجازی، 

2011: ل35(. 
لێرەدا جیاوازی نێوان ڕاوێژكاریی هاوسەرگیریی و ڕاوێژكاریی خێزانیی 
دابینكردنی خۆشگوزەرانی و  ڕاوێژكاریی خێزانی  ئامانجی  دەردەكەوێت، وە 
خۆشگوزەرانی  دەتوانرێت  بەهۆیەوە  كە  خێزانە،  بەردەوامی  و  سەقامگیری 
بڵاوكردنەوە  ڕێگەی  لە  ئەویش  بكرێت.  دەستەبەر  كۆمەڵگە  سەقامگیری  و 
و  تەندروست،  خێزانی  ژیانی  سەرەكیەكانی  بنەما  فێركردنی  و  وشیاری 
بنەماكانی پڕۆسەی پێگەیاندنی كۆمەڵایەتی و ئامڕازەكانی پەروەردەكردن بۆ 

مناڵان و چارەسەركردنی كێشەكانیان بەویستی خێزانەكانیان.
بەهێز  خێزان  كەپێگەی  ڕێنماییانەوەیە  ئەم  لەڕێگەی  هەمووی  ئەمانەش 
دەكات بۆ بەرەنگاربوونەوەی ئەگەری تێكچوون و هەڵوەشاندنەوەی، هەروەها 
بەدەستهێنانی گونجاندن و تەبایی خێزانی كە هۆكارە بۆ دروستی دەروونی 

تاكەكانی )أبو أسعد 2015: 19( )الفرخ و تیم، 1999: ل169(.
3-2 گرنگی ڕاوێژكاریی خێزانیی: 

بە  گشتی  بە  كێشەكاندان،  یەكەمی  لەپلەی  باواندا  لەگەڵ  مناڵ  كێشەكانی 
دەرئەنجامی پشێوی خێزان دادەنرێت، لەبەر فرەڕەهەندی و فراوانی كێشەكان 
لەبەرئەوە  مەحاڵە.  بەتەنها  چارەسەركردنیان  كە  بەیەكدادەچن  بەشێوەیەك 
بەشەكانی  یەكەیەك  وەك��و  خێزان  كە  دەك��ات  گ��روپ  به‌كاركردنی  پێویست 

بەیەكداچوون و بەیەكەوەبەندن.
لەهەر  دەب��ن��ەوە  كێشە  هەندێك  دووچ���اری  خێزانەكان  هەموو  بێگومان 
كاتێكدا بێت، هەندێكیان خێزانەكان لەنێوان خۆیاندا چارەسەری دەكەن به‌پێی 
چارەسەر  بۆیان  خزمان  و  كەسوكار  هەندێكیتریان  هەیانە.  ئەزموونەی  ئەو 
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دەكەن، بەڵام جۆرێكیتر لە كێشەكان كە زۆر فراوان و ئاڵۆزن پێویستیان بە 
دەستێوەردانی پسپۆری دەروونی دەبێت.

لە  كه‌  پسپۆران  لە  زۆر  بۆ  بەپیتە  مەیدانێكی  كێشەكانی  و  خێزان  ژیانی 
ئابووری  یاسا،  كۆمەڵناسی،  دەروونناسی،  وەك��و  جیاوازدا  بوارێكی  چەند 
تەنانەت جادوگەر و  لەگەڵ كەسوكار هاوڕێیانیان كردووە،  و... هتد، كاریان 
فاڵچیەكانیش كاریان لەسەر كردووە بە مەبەستی چارەسەركردنی كێشەكانیان. 
بەڵام لەڕاستیدا هیچ یەكێك لەوانە توانای هیچیان نیە جگە لە هەڵخەلەتاندن 
و  ئازاری جەستەیی  زیادكردنی  و  كێشەكان  گەورەكردنی  هۆكاری  ده‌بنه‌  و 
ڕاوێژكاریی  بواری  بەپسپۆری  پشتبەستن  بۆیە  كێشەكە.  خاوەن  دەروون��ی 
طاهر،  )ملا  كێشانە  ئەمجۆرە  بۆ  بژاردەیە  گونجاوترین  و  باشترین  خێزانیی 

2015: ل71-72 ، بنات و ا‌خروون، 2010: ل140(.

3-3 ئامانجەكانی ڕاوێژكاریی خێزانی:
دەدات،  ئامانجێك  چەند  بەدەستهێنانی  ه��ەوڵ��ی  خێزانیی  ڕاوێ��ژك��اری��ی 

بەمەبەستی پارێزگاری كردن لەسەقامگیری خێزان، وەكو:
1-پەروەردە كردن و چاودێری گەشەی دەروونی و كۆمەڵایەتی منداڵ. 

2-فێركردنی بنەماكانی پڕۆسەی پێگەیاندنی كۆمەڵایەتی.
3-فێركردنی بنەماكانی ژیانی خێزانی دروست.
4-چارەسەری كێشە و پەشێویەكان لە خێزاندا.

5-پاراستنی خێزان دژی ڕووخان.
6-بەدیهێنانی گونجاندنی دەروونی لەخێزاندا )أبوأسعد 2015: ل21- 24 ، 

البریثن 2011: ل69-68(.
3-4 بنەماكانی ڕاوێژكاریی خێزانی:

دروستبوونی  نۆرمەكانی  لە  كە  خێزانی  ڕاوێژكاریی  سەرەكیەكانی  بنەما 
خێزانەوە سەرچاوە دەگرن بریتین لە:

لەبەرئەوە  دادەن��رێ��ت،  كۆمەڵگە  یەكەمی  ن��اوك��ی  و  بەبناغە  خ��ێ��زان   -1
یەكگرتوویی و تەبایی خێزان نیشانەی بەهێزی و دروستی كۆمەڵگە دادەنرێت، 
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داخورانی  بۆ  هۆكارن  ناڕێكی  و  ناتەبایی  و  كێشە  بوونی  پێچەوانەشەوە  بە 
كۆمەڵگە.

مرۆڤدا،  كەسێتی  دروستكردنی  لە  دەبینێت  سەرەكی  ڕۆڵێكی  2-خێزان 
خێزانیەكان  كێشە  لەبەرئەوە  مناڵدا.  ژیانی  یەكەمی  ساڵی  پێنج  لە  بەتایبەتی 

ڕەنگدانەوەی خراپیان دەبێت لەسەر كەسێتی لەداهاتوودا.
پەیوەندی  یان  خێزانیەكانەوە،  كێشە  بەهۆی  تاك  كێشەكانی  لە  3-زۆرێ��ك 
لەبەرئەوە  دەبێت.  دروست  كۆمەڵایەتیەوە  پێگەیاندنی  پڕۆسەی  یان  خێزانی، 
خێزانیەكانی  كێشە  چارەسەركردنی  بەبێ  ناكرێت  تاك  كێشەكانی  چارەسەری 

تری.
خێزانیەكان  پەیوەندیە  لەسەر  ڕەنگدانەوەی  تاك،  كەسێتی  4-گرفتەكانی 

دەبێت )سالم وجادو، 2015: ل200(
3-5 جۆرەكانی ڕاوێژكاریی خێزانیی:

به‌و پێیه‌ی ڕاوێژكاریی خێزانیی مامەڵە لەگەڵ خێزاندا دەكات و خێزانەكانیش 
هەبێت  جۆری  چه‌ند  خێزانی  ڕاوێژكاریی  پێویستە  هه‌ربۆیه‌  نین،  جۆر  یەك 
جۆرەكانی  بكات.  كێشەكانیان  ج��ۆرە  هەموو  ڕووماڵی  بتوانێت  ئ��ەوەی  بۆ 

ڕاوێژكاریی خێزانیش ئەمانەن:
:)Conjoint family counseling( أ. ڕاوێژكاریی خێزانیی یەكگرتوو

لەبەرئەوە  كاتدا.  له‌یه‌ك  دەبینێت  خێزان  ئەندامانی  هەموو  ڕاوێژكار  یەك 
لەئاڕاستەكردنی  دەب��ێ��ت  ئاكتیڤی  ڕۆڵ��ی  دوات���ر  دەب��ێ��ت.  گوێگر  ل��ەس��ەرەت��ا 

دانیشتنەكاندا و ئەركی هەریەك لە ئەندامانی خێزانەكە دیاری دەكات.
:)Concurrent family counseling( ب. ڕاوێژكاریی خێزانیی هاوكات

ئەم پڕۆسەیە یەك ڕاوێژكار جێبەجێی دەكات، بە دانیشتن لەگەڵ هەریەك 
یەكگرتوودا  ڕاوێژكاریی  لەگەڵ  ئامانجەكەی  بەتەنها.  خێزان  ئەندامانی  لە 

لەیەكدەچن. 
:)Collaborative family counseling( ج. ڕاوێژكاریی خێزانیی هاوكاریی

 لەم جۆرەدا هەریەك لە ئەندامانی خێزان ڕاوێژكاری تایبەتی خۆی دەبینێت. 
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لەگەڵ  ئینجا  تاوتوێكردنی كەیسەكانیان،  بۆ  ڕاوێژكارەكان خۆیان كۆدەبنەوە 
.)unit 1: p.16( هەموو خێزانەكە بەیەكەوە كۆدەبنەوە

3-6 كاریگەری پڕۆسەی ڕاوێژكاریی خێزانیی:
كاریگەری خۆی  تر  مرۆیی  پڕۆسەیه‌كی  هەر  وەكو  خێزانیی  ڕاوێژكاریی 

بەجێدەهێڵێت: 
أ - كاریگەری ئەرێنی: 

ناوەكییەكانی  كارلێكە  دیاریكردنی  بە  كێشە  خاوەن  بەكەسی  گرنگیدان   •
لەگەڵ ئەزموونەكانی لەسیستەمی كۆمەڵایەتیدا جگە لە پەیوەندیە خێزانیەكانی.

• دەرفەتی دەربڕینی هەست و سۆز بۆ هەر ئەندامێكی خێزانەكە.
تاكییه‌وە  ڕاوێ��ژی  لەڕێگەی  كە  خێزانیەكان  پەیوەندیە  ئاشكراكردنی   •
و  بكرێت  بەهێز  پێ  پۆزەتیڤەكانی  بەها خێزانیە  دەتوانرێت  كە  دەردەكەوێت، 

نێگەتیڤەكانی پێ لاواز بكرێت.
ب - كاریگەری نەرێنی: 

تایبەتمەندی هەندێك كۆمەڵگە، كه‌ كۆمەڵگەی كوردیش یەكێكە لێیان، دەستێوەردانی 
پەیوەندی لەلایەن كەسێك لە دەرەوەی خێزانەكە، تەنانەت ڕاوێژكاریش، بە كارێكی 

كۆمەڵایەتی نابەجێ دادەنرێت )بنات و ا‌خروون، 2010: ل143(. 

 4- مێژووی ڕاوێژكاریی خێزانیی لەهەرێمی كوردستان
لە هەرێمی كوردستان ئەزموونی ڕاوێژكاری خێزانی كۆن نیە، بەڵام ئەو 

هەوڵانەی دراون شایەنی ئاماژەن.
لە ئێستادا دوو سەنتەر هەڵدەستن بە كاری ڕاوێژكاری خێزانیی، یەكەمیان 
سەنتەری ڕاوێژكاری خێزانی وەزارەتی تەندروستیە، دووەمیشیان سەنتەری 
ڕاوێژكاری خێزانی بەڕێوبەرایەتی بەرەنگاربوونەوەی توندوتیژی دژی ژنانە لە 

وەزارەتی ناوخۆ.
4-1 سەنتەری ڕاوێژكاری خێزانی وەزارەتی تەندروستی:

مێژووی ئه‌م سه‌نته‌ره‌ دەگەڕێتەوە بۆ مانگی نیسانی 2007 لەلایەن یەكێتی 
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ژنانی كوردستان لقی سلێمانیەوە كرایەوە، كە لەچەند هۆڵێكی نەخۆشخانەی 
مناڵبووندا چالاكیەكانیان ئەنجام دەدا. كە بریتیبوو لەهەندێك وانەی تەندروستی 
لەلایەن پزیشكەكانەوە دەوترایەوە. بەڵام لە ڕووی یاسایی و بەڕێوەبردنەوە 
یەكێتی ژنانی كوردستان لقی سلێمانی سەرپەرشتی دەكرد. دواتر گوازراوەتەوە 
بۆ )كردە پزیشكیەكان( ئینجا بۆ )نەخۆشخانەی عەلی كەمال(. بەمەبەستی به‌ 
شوباتی  مانگی  لە  دەركرا  بۆ  وەزاری  فەرمانی  پڕۆژەیە  ئەم  كردنی  فه‌رمی 
2017 دا، بۆ ئەوەی وەك كلینیكی ڕاوێژكاری ئێواران بكرێتەوە، هەتا ئێستاش 
بەردەوامە. هەفتەی 3 ڕۆژ وانە دەوترێتەوە لە 3 هۆڵدا، كە هەر هۆڵێك جێگای 
و  یاسایی،  تەندروستی،  وانەكانیش  ئەبێتەوە،  تیا  هاوسه‌ری  جووت   25-20

كۆمەڵایەتین.
لەساڵی 2018 دا سەنتەری دهۆك و هەولێر كرایەوە، لە هەوڵی كردنەوەی 

هەمان سەنتەریشدان لە دەڤەری ڕاپەڕین و هەڵەبجە.
شایانی باسە ئەو دوو هاوسه‌ره‌ی لەدایك بووی ساڵی 1990 و سەرووترن، 
ئەنجامی پشكنینی خوێنیان نادرێتەوە هەتا وانەكانی ئەم سەنتەرە نەخوێنن. لە 
ئێستاشدا لە هەوڵی به‌فه‌رمی كردنی ئەم خولانەن بەبێ ڕەچاوكردنی تەمەن 

)چاوپێكه‌وتن له‌گه‌ڵ لیپڕسراوی سه‌نته‌ری ڕاوێژكاری خێزانیی(.

4-2 سەنتەری ڕاوێژكاری خێزانی وەزارەتی ناوخۆ:
لە  بەشێكە  دەروونیە،  و  كۆمەڵایەتی  و  یاسایی  ڕاوێژكاری  سەنتەڕێكی 
بەڕێوه‌بەرایەتی بەرەنگاربوونەوەی توندوتیژی خێزان و ئافرەتان لە وەزارەتی 
 )2019( ساڵی  ی   )1( ژم��ارە  یاسای  بەپێی  سەنتەرە  ئەم  كارەكانی  ناوخۆ. 

ڕێكخراوە.
كارەكانی ئەم سەنتەرە لەدوای كۆتایی هاتنی كاری پۆلیس دەست پێدەكات، 
هەندێكجاریش پێش كاری پۆلیس دەكەوێت، بەهۆی بوونی ڕەهەندی كۆمەڵایەتی 
لەكێشەكاندا. ستافی كارمەند لەم سەنتەرەدا بریتیین لە )10( كارمەند لەهەر 

سێ پسپۆرییەكە یاسایی، كۆمەڵایەتی، و دەروونی. 
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شایانی باسە كە لیژنەی ئاشتەوایی دادگاییش هەیە كە پێكهاتووە لە پارێزەر 
و توێژەری كۆمەڵایەتی و توێژەری دەروونی )لەیاساكەدا مامۆستای ئایینیشی 
تێدایە بەڵام لە ئێستادا دانەنراوە(. هەموو دۆسییەكانی توندوتیژی خێزانی، كە 
بەرامبەر ژن یان پیاو یان منداڵ ئەنجامدرابێت، پێش ئەوەی بڕیاری كۆتایی 

لەسەر بدرێت دەنێررێت بۆ ئەم لیژنەیە. 
كارەكانی سەنتەر وەكو تۆڕێكی جاڵجاڵۆكە وایە، چونكە جگە لە كارمەندەكانی 
ڕێكخراوە  و  حكومی  دەزگ��ا  لە  پسپۆر  كەسانی  ئەزموونی  لە  س��وود  خۆی 
كێشەكان،  چارەسەركردنی  بۆ  وەردەگرێت  سەنتەر  دەرەوەی  كانی   )NGO(

وەك مامۆستایانی زانكۆ، پزیشكی دادوەری، پزیشكی پسپۆر.
هەنگاوەكانی چارەسەركردنی كێشە لەم سەنتەرە:

ئەوەی  بۆ  ج��ی��اوازەوە،  پڕسگەی  دوو  لەڕێگەی  كەیسەكان  1-وەرگرتنی 
بەریەك كەوتن لە نێوان لایەنەكاندا ڕوونەدات. 

2-پڕكردنەوەی فۆرمێك بۆ تۆماركردنی وردەكاری كێشەكە.
3-لەكاتی بوونی توندوتیژیی یان تاوان، سكاڵا تۆمار دەكرێت، چارەسەری 

پزیشكی جەستەیی و دەروونی پێشكەش دەكرێت.
كاری  قبووڵكردنی  لەبەرئەوە  كوردی،  كۆمەڵگەی  بۆ  تازەیە  ئەزموونێكی 
زۆری پێویستە بەمەبه‌ستی ئاشنابوونی خەڵك بە كارەكان، لەڕێگەی هەڵمەتی 
ئامارەكان و  داتا و  لە خستنەڕووی  ناوەندەكانی خوێندن، جگە  وشیاری بۆ 

ئەنجامدانی كۆڕ و سیمینار بە بەردەوامی.
دێتە سەنتەرەكە، ژمارەیەكی زۆر  ڕاوێژكاریی  )40- 50( كەیسی  مانگانە 
ئامانجی سەرەكی  لەوە زیاتریش ئەو كەیسانەن كە سكاڵا پێشكەش دەكەن. 
لە  بیرۆكەی خراپترین خێزان  ئاشتكردنەوەی خێزانەكان، چونكە  سەنتەرەكە 

باشترین دامەزراوە باشترە. )چاوپێكه‌وتن له‌گه‌ڵ هێمن عبدالقادر(.
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5-دەرئەنجام
خێزان قۆناغەكانی ژیانی بەشێوەیەكی زنجیرەیی دەبڕێت و گەشە دەكات 
لە لایەنە دەروونی و كۆمەڵایەتیەكانەوە، كە ڕووداوەكانیش كاریگەریان دەبێت 
لەسەریان. هەندێكجار ئاسایی و لەبار تێدەپەڕێت و بەئەزموونێكی پۆزەتیڤ 
كۆتایی دێت، بەڵام زۆرجاریش نالەبار دەبێت بەشێوەیەك كە ناخ و دەروون 

بریندار دەكات. 
ڕووبەڕووبوونەوەی ئەم ڕووداوانە خێزان دەخاتە دۆخێكی نائاساییەوە كە 
پێویستی بە یارمەتی كەسی پسپۆر و شارەزا هەیە بۆ تێپەڕاندنی. لەبەرئەوە 
ڕای  وەرگرتنی  بۆ  دەرفەتە  باشترین  خێزانیی  ڕاوێ��ژك��اری  خزمەتگوزاریی 
دیاریكردنی  مەبەستی  بە  ئاڵۆزەكان  ژیانیە  و  خێزانی  بابەتە  لەسەر  زانستی 

باشترین ئەگەر.

چالاکییەکان

و،  بكێشن  خێزانیەكان  پەیوەندیە  وێنەی  /خوێندكاران  چالاکی1 
جۆرەكەی ڕاڤەی بكەن. 

بە  بكەن  خێزانی  كێشەیەكی  نمایشی  /خوێندكاران  چالاکی2 
مامەڵكردنی  چۆنێتی  دیاریكردنی  بۆ   ،)Role Play( بەكارهێنانی 

ڕاوێژكاری خێزانی لەگەڵیدا. 
ڕووداوە  ڕەن��گ��دان��ەوەی  ش��ی��ك��اری  /خ��وێ��ن��دك��اران  چ��الاک��ی3 

خێزانییەكانیان لەسەر كەسێتیان بكەن. 
• ڕەنگدانەوە پۆزەتیڤەكان. 
• ڕەنگدانەوە نێگەتیڤەكان.
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Carter, B., & McGoldrick, M. (Eds.) (1988)- The changing family life 
cycle: A framework for family therapy (2nd ed.). Gardner Press.
Ustinov, Peter (1993)- FAMILIES Celebration and hope in a world of 
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3-2 سه‌رپه‌رشتیاریی، بوارێكی پیشەیی
نوێ لە هەرێمی کوردستانی عێراق

چنور قادری ، لوقمان صالح كریم سیوه‌یلی

پوخته‌:
لەگەڵ دەرکەوتنی کاری کۆمەڵایەتی و ڕێکخراوە ناحکوومییەکاندا لەهەرێمی 
کوردستانی عێراقدا، بوارێكی پیشەیی نوێی کاری کۆمەڵایەتی بۆته‌ پێویستی 
بابەتە بە کورتەیەک لەسەر  هه‌نووكه‌یی كه‌ ئه‌ویش )سه‌رپه‌رشتیاریی(ه‌. ئەم 
و  پیشەیەک  وەک  مێژووەکەی  و  پێدەکات،  دەست  چەمکی سەرپەرشتیاریی 
بارودۆخی  سەر  دەخاتە  سەرنج  دواتر  ڕوو.  ده‌خاته‌  بنچینەییەکان  پرسیارە 
سەرپەرشتیکردن  ئاڵنگارییەکانی  و   )local context( بەتایبەتی  شوێنەکە 
دوو  عێراق.  کوردستانی  لەهەرێمی  کۆمەڵایەتییەکاندا  و  دەروون��ی  کارە  لە 
نمونەی کرداریی بەکار دەهێنرێت بۆ دەرخستنی ئەوەی سەرپەرشتیاریی چی 
دەگەیەنێت لەکاری کۆمەڵایەتیدا و چۆن دەتوانرێت دەست بکرێت بەڕاوێژ و 

پڕۆسەی گەشەپێدان.

زاراوه‌ سه‌ره‌كییه‌كان: سەرپەرشتیاریی ، کاری کۆمەڵایەتی، هەرێمی کوردستانی 
عێراق
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1-پێشه‌كی
سه‌رپه‌رشتیاری وه‌ك پڕۆسێسێك دێته‌ ئه‌ژمار كه‌ تیایدا سه‌رپه‌رشتیاران 
كه‌  كه‌سانه‌ی  ئه‌و  له‌گه‌ڵ  ده‌ك��ه‌ن  ئیتیك(  و  ئه‌زموون  )زان��ی��اری،  ئاڵوگۆڕی 
حكومییه‌كان  له‌دامه‌زراره‌  سه‌رپه‌رشتیكراوانه‌  ئه‌و  جا  ده‌كرێن،  سه‌رپه‌رشتی 
پڕۆسه‌یه‌دا  له‌م  واته‌  بن.  نێوده‌وڵه‌تییه‌كان  و  نێوخۆیی  ڕێكخراوه‌  له‌  یاخود 
ئه‌زمونی سه‌رپه‌رشتیكراوان له‌بواری كاركردنی كۆمه‌ڵایه‌تی ده‌خرێته‌ ڕوو، كه‌ 
هه‌ركه‌سه‌و ئه‌زموونی خۆی له‌بوارێكی دیاریكراودا ڕوون ده‌کاته‌وه‌‌ به‌مه‌به‌ستی 
سود وه‌رگرتن لێی و دواتریش كه‌سی سه‌رپه‌رشتیار باس له‌ئه‌زمونی كۆتایی 
بتوانرێت  ئه‌وه‌ی  بۆ  ده‌به‌ستێت،  پێكه‌وه‌  ئه‌زموونه‌كان  كۆی  و  ده‌كات  خۆی 
باشترین خزمه‌ت به‌ خزمه‌تخوازان )كڵاینت( بگەیەنرێت. هه‌روه‌كو ئاماژه‌مان 
پێدا سێ ڕەهەندی سه‌ره‌كی هه یه له‌ پڕۆسه‌ی سه‌رپه‌رشتیاریدا كه‌ ئه‌وانیش 
بریتین له‌ ڕەهەنده‌كانی زانیاری، كارامه‌یی، ئیتیك. لێره‌دا كاری سه‌رپه‌رشتیاریی 
بریتیه‌ له‌ هاوته‌ریبكردنی هه‌ر سێ ئاسته‌كه‌و لێكدانیان له‌یه‌كتری به‌جۆرێك كه‌ 
بتوانرێت‌ پێكه‌وه‌ ببه‌سترێته‌وه‌ و تیۆر و پراكتیك له‌ یه‌كدی بدرێت بۆ ئه‌وه‌ی 
چاره‌سه‌ری خزمه‌تخوازان به‌شێوه‌یه‌كی واقیعی كرداری بكرێت و دوور بێت 

له‌ خه‌یاڵ و ناواقیعی بوون. 
دەخرێتە  سەرپەرشتیاریی  چەمکی  گشتی  پێناسەیەکی  خ���وارەوەدا  لە 
بارودۆخی کوردستان. پاش  بۆ  پاشانیش ڕونکردنەوە دەکرێت  بەردەست و 
ئەوەش دوو نمونەی کرداری بەکار دەهێنریت بۆ پیشاندان و پێکبەستنی تیۆر 

و کردار.

2-سەرپەشتیاریی چییە؟
چەمکی سەرپەرشتیاریی باس لەکرداری ڕاوێژکاریی دەکات لەگەڵ خەڵکدا 
لایه‌نی  بەرەوپێشبردنی  سەرپەرشتیاریی  ئامانجی  کارەکەیان.  بە  سەبارەت 
و  گەشەپێدان  و  درێژەپێدان  بۆ  پشتگیرییەکە  سەرپەرشتیاریی  پیشه‌ییه‌. 

پەرەسەندنی بەڕێوەبردنی پیشەگەرانە.
سەرپەرشتیکردن سەرنج دەخاتە سەر کەسەکە لەئەرکە پیشەییەکەیدا لەگەڵ 
کەسایەتییە پیشەییەکەیدا. هەستەکان ، بەهاکان ،ڕەفتار بەرامبەر خزمه‌تخوازان، 
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هاوکارەکان و پلە بەرزترەکان ڕەفتارەکانی کەسەکە دەردەخەن و دەکرێت بەم 
شێوەیە ببنە بابەتی سەرپەرشتیكردن. ئەمە واتە لەجیاتی “حاڵەتەکان” کەسە 
گرنگەکە  پرسیارە  سەرپەرشتی.  چەقی  ده‌بنه‌  خۆیان  سەرپەرشتکراوەکان 
ئەوەیە: تا چ ڕادەیەک بابەتی باسکراو یارمەتیدەرە بۆ مامەڵەی پیشەگەرییانەی 
کاری  سەرپەرشتکراوەکە  کە  سیستمەی  ئەو  بۆ  و  سەرپەرشتکراو  کەسی 
بۆ گونجاندنی  لە هەوڵدا   .)cf. Neumann-Wirsig, 2009: p.16( دەکات؟  تێدا 
 ،safe-care لەخۆبووندا  ئاگا  و  پیشه‌یی  سه‌لامه‌تی  لەگەڵ  پیشەیی  ڕەفتاری 
بەپێیی پێویستییەکانی کەسی سەرپەرشتکراو له‌ڕێكخراوێك یان فه‌رمانگه‌یه‌ك، 

سەرپەرشتیارەکە شێوازو میتۆدی شیاو هەڵدەبژێرێت.
1-2 مێژووی سەرپەرشتیاریی

و  کۆمەڵایەتی  ک��اری  ب��واری  بۆ  ده‌گه‌ڕێته‌وه‌  سەرپەرشتیاریی  مێژووی 
شێوەیەکی  بە  کە  پەرەسەندوو  ت��ازەو  پیشەی  دوو  دەروون��ی،  چارەسازی 
تێڕامان  توانای  و  پەیوه‌ندییەکان  چاککردنی  سەر  دەخەنە  سەرنج  سەرەکی 

)reflection( لە کردار و ڕێبازەکانی کەسەکە.
سەرپەرشتیاریی یەکەمجار لە ویلایەتە یەکگرتووەکانی ئەمریکا ناسێنرا. لە 
کۆتایی سەدەی نۆزده‌دا ویلایەتە یەکگرتووەکان نزیکەی ١٥ ملیۆن کۆچبەری 
بۆ  کارکردن  دۆخی  وڵاتەکە،  پیشەسازی  گەشەسەندنی  وەرگرت. سەرەڕای 
بووە  ئابوورییەکان  قەیرانە  دووباره‌بونه‌وه‌ی  بوو.  کارەساتبار  کرێکارەکان 
هۆی بەرزبوونەوەی ڕێژەی بێکاری. هەژارییەکی زۆر لەناو خێزانەکانی چینی 
کرێکاردا بوونی هەبوو. وەک بەشێک لەڕێکارەکانی کەمکردنەوە و نەهێشتنی 
هەژاری کۆمەڵگەی ڕێکخراوە خێرخوازییەکان سەردانیکردنی دۆستانەیان بەکار 
هێنا. ئەم یارمەتیدەرە خۆبەخشانە زۆربەیان ژن بوون لە چینی دەوڵەمەندی 
به‌مه‌به‌ستی  هەبوو  کارمەندێکی  بەردەوامی  بە  یارمەتیدەرێک  هەر  کۆمەڵگە. 
پشتگیریکردنی، کە دەکرێت ئەم کارمەندانە وەک یەکەمین سەرپەرشتیارەکان 
سەیر بکرێن. سەرەتا سەرنجیان خستە سەر دابەشکردنی کەلوپەلی سەرەتایی 
ژیان. دواتر لایەنە دەروونییەکانیش بوون بەبەشێک لە کارەکەیان. داینامیکی 
بە  بوو  بریکارەکاندا  و  خۆبەخشەکان  یارمەتیدەرە  نێوان  لە  پەیوەندییەکە 
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بابه‌تێك، لەگەڵ ڕێکاری بەرەوپێشبردنی )کاری کۆمەڵایەتی لەنێوان چاودێری 
و کۆنتڕۆڵدا(. بەم شێوەیە هەر لەسەرەتاوە سەرپەرشتیاریی بەکارهێنرا وەک 

ئامڕازێك بۆ دڵنیایی جۆریی و پەرەپێدان.
ڕۆژان���ەوە  ئ��ەزم��وون��ی  ل��ە  سەرپەرشتیاریی  سەرەتاییەی  ش��ێ��وازە  ئ��ەم 
دەرب��ارەی  دەروونییەوە  زانستی  زانیارییەکی  له‌  نه‌ك  گرتووە.  سەرچاوەی 
بەڕێوەبچێت.  ڕێوره‌سمێك  به‌پێی  کە  گفتوگۆیەک  ئەنجامدانی  چۆنیەتی 
دەروون��ی��دا  شیکردنەوەی  کاریگەری  لەژێر  ١٩٧٠ک��ان��دا  ساڵانی  لە  ئ��ەوەش 
لەسەر  بکرێت  تێڕامان  بتوانرێت  وای��ک��رد  نوێیە  کاریگەرییە  ئ��ەم  گ���ۆڕڕا. 
و  ئاگایی  ئەزموونی  کاریگەرییەی  ئەو  دەستنیشانکردنی  بە  پەیوەندییەکان 
نائاگایی، هەستەکان و یادەوەرییەکان هەیانە لەسەر پەیوەندییەکانی ئێستامان 
‌پێشبینیکردن )projection(، گواستنەوە )transference(، گواستنەوەی پێچەوانە
)countertransference( . هەروەها زانستەکانی په‌یوه‌ندیکردنیش ڕۆڵیان هەبوو 
لایەنەکانی  ١٩٨٠کاندا  لە  کردن.  سەرپەرشتی  چەمکەکانی  جیاکردنەوەی  لە 
کۆمەڵناسی دامەزراوەیی و داینامیکە کۆمەڵەییەکانیش زیادکران. جگه‌له‌وه‌ش 
 )systemic and constructive concepts( ڕێبازەکانی سیسته‌می وڕێکخستن

بنیاتنانی چەمکەکان بەرەو پێشەوە دەبەن.
su�« لاتینی  لەوشەی   )supervision )سەرپەرشتیاریی)  دەس��ت��ەواژەی 
و »لەسەرەوە«  یان  ״لەسەر״  واتە   »super« پێکهاتووە.   »vision« و   »per‌
»vision« دەکرێت وەربگێڕدرێت بە »بینین« یان »دەرکەوتن«. لەو ناوچانەدا 
کە بە ئینگلیزی قسە دەکەن دەستەواژەی »سەرپەرشتیار« زیاتر پەیوەستە 
»چاودێریکەر«ەوە.  و  »پشکنەر«  و   )boss( »بەڕێوه‌بەر«  دەستەواژەی  بە 
چاودێریکەری  دەسەڵاتی  ئەمریکا سەرپەرشتیار  یەکگرتووەکانی  ویلایەتە  لە 
هەیە. بەڵام لە ئەوروپا، سەرپەرشتیارەکان زیاتر ڕۆڵی پەیوەست بە ڕێنمایی 
. )e.f.Berland,2018: p.46( هەیە )support( و پشتگیریکردنیان)advice( کردن

2-2 ناوەڕۆک و شێوازەکانی سەرپەرشتیاریی
گرنگترین ئامڕازی سەرپەرشتیاریی تێڕامانه‌ لە حاڵەتەکانی پەیوەست بە کار لەناو 
دەخاتە  تیشک  سەرپەرشتیاریی  ڕێکخراوەکەدا.  و  کەسەکە  بابەتییانەی  تێڕوانینی 
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جێبەجێکردنی چەمکی  و  کەسه‌كه‌،  و  دام��ەزراوە  و  پیشە  یەکتربڕینی  خاڵی  سەر 
تێڕامان بەخاڵی دەستپێک دادەنێت. ]بڕوانه شێوه‌ی‌ 1 [: سەرنجی سەرپەرشتیاریی

ئەگەر سەرپەرشتیاریی پێناسە بکرێت وەک ڕێنمایی بۆ تێڕامان لە کردارە 
ڕێبازی  لەڕووی  چییە؟  تێڕامان  مانای  کەواتە  خۆی،  کەسەکە  پیشەییەکانی 
لە  تێڕوانین  وات��ە  دووەم��ی،  تێڕوانینی  وات��ە  هەمیشە  تێڕامان  بنیاتنەرییەوە 

تێڕوانینەکان.

سه‌رنج و تێڕوانینمان بڕیار له‌سه‌ر ئه‌وه‌ ده‌دات كه چی‌ وه‌ك واقیع بونیاد 
بنێرێت.

سەرپەرشتیاریی ئاسانکاری دەکات بۆ چاودێری و تێڕامانێکی ڕێکخراوی 
ئەم  لە چوارچێوەی  واته‌ سه‌رپه‌رشتیكراوه‌كه‌.  پیشەییەکانی کەسەکە  کردارە 

کارەدا دەتوانرێت باسی چەند لایەنێکی جیاواز بکرێت:

Ʃ
ئەمە چییە؟ نیشانەی سیگما؟ پیتی M؟ پیتی W؟ دوو گرد؟ پیتی E؟ ژمارە 3؟
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بارودۆخەکان )contexts(: مه‌به‌ست له‌ بارودۆخ سیستمەکانی ناو کۆمەڵگه‌یه‌، 
بەهۆی  تریان  بەشێکی  و  سیاسی  مێژوویی-  واقیعی  بەهۆی  بەشێکیان  کە 
ڕێسای دامەزراوەکانه‌وه‌ پێکهاتوون، جگه‌ له‌وه‌ش به‌پێی بارودۆخه‌كه‌ ترسێکی 
واقیعی و، هەروەها هەل و ئەگەرەکانی دروستبوونی گۆڕانکاری كاردانه‌وه‌یان 
بەهۆی  دەبن  دروست  پەیوەندییەکان   :)relationships( هه‌یه‌‌.پەیوەندییەکان 
دروستکردنی  ویستی  و  ڕەسمییەوە،  و  ناڕەسمی  جیاوازی  پیشەیی  ڕۆڵی 
ئەگەری  هەروەها  و  له‌په‌یوه‌ندیدا  و دووری  نزیکی  ڕێکخستنی  و  پەیوەندی، 

کاریگەری دروستکردنی هەستیی پەیوەندییەکانی ئێستا و ڕابردوو.
بابەتەکان )topics(: سەرنج دەخرێتە سەر ئەو بابه‌تانه‌ی‌ کە پەیوەندییان 
به‌  پ��ه‌ی��وه‌ن��دی��دارن  ک��ە  بابەتەکانی  ب��ە  ه��ەروەه��ا  و  پیشەکەوە  ب��ە  ه��ەی��ە 
تێڕوانینی  ڕەنگە  سەرپەرشتیاریدا،  بەکارهێنانی  کاتی  خزمه‌تخوازه‌كان.لە 
تایبەتمەندیی  شێوازی  و  بابەتەکان،  هەڵبژاردنی  بەهۆی  ئ��اراوە  بێتە  نوێ 
سەرپەرشتکراو.  کەسی  و  سەرپەرشتیار  نێوان  گفتوگۆی  و  داڕشتنیان  و 
هەندێک یاسای دیاریکراو دەبێت پەیڕەو بکرێن لەکاتی پڕۆسەی گفتوگۆ و 
بریتین  ڕێزدارانه‌  گفتووگۆیەکی  ئەنجامدانی  بۆ  یاسا گرنگەکان  پەیوەندیدا. 
لەکاتێکدا  کەس  یەک  یەکەم،  کەسی  زمانییەکانی  ئامڕازە  بەکارهێنانی  لە 
لەو  بپارێزرێت.  نهێنی  و  بن  پێشینەیی  لە  بێزارکەرەکان  بکات، کێشە  قسە 
ڕوەوە سەرپەرشتیاریی ڕێنمایی پێشکەش دەکات بۆ چۆنیەتی سەیرکردنی 
چیرۆکی  لە  دیارە  چۆن  ه��ەروەک  باڵندەیەکەوە  گۆشەنیگای  لە  کێشەیەک 

:)Kersting, 2001( ئەفسانەیی گاڵتەجاڕەکانی کۆڵن، تونس و شییەل

ت: زۆر حەزدەكەم باڵندەیەک بم
ش: بۆچی؟

ت: ئەوکات دەمتوانی بفڕم و لەسەرەوە ئەو شتانە ببینم کە لە خوارەوە ڕوودەدەن.
ش: مادام وایه من حەزدەکەم دوو باڵندە بم.

ت: بۆچی؟
ش: ئەوکات دەتوانم ببینم کە چۆن دەفڕم.
ت: مادام وایه من حەزدەکەم سێ باڵندە بم.

ش: بۆچی سێ باڵندە؟
ت: ئەوکات دەتوانم شوێن خۆم بکەوم و ببینم کە چۆن چاودێری شێوازی فڕینی خۆم دەکەم!
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3-2 ڕێگاکان و سنورەکانی سەرپەرشتیاریی
تێدا دەکەن بە شێوازی ڕێکخراو،  پێکەوە کاری  لەو شوێنانەدا کە خەڵک 
کە  لەبەرئەوەیە  ببێت.  دروس��ت  ناکۆکی  و  گ��رژی  و  تێگەشتن  هەڵە  ڕەنگە 
وەک  بەکاردەهێنرێت  ک��اردا  ج��ی��اوازی  بەشی  لەچەندین  سەرپەرشتیاریی 
پێشكه‌شكردنی ڕاوێژ و پشتیوانی و تێڕامان بۆ کەسەکان ، کۆمەڵەکان و تیمەکان 
سەرپەرشتیاری  دیکەدا،  بواری  چەندین  لەگەڵ  سه‌رپه‌رشتیكراوه‌كان.  واته‌ 
بەشی   ، بەڕێوەبردن   ، پ��ەروەردەی��ی   ، تەندروستی  لەسیستمی  بەکاردێت 
لایەنی  هەندێک  سەرپەرشتیاریی  هەرچەندە  خزمەتگوزاریدا.  و  پیشەسازی 
ئاماده‌كاریی و ڕاوێژکاریی و چارەسەری دەروونیدا،  هاوبەشی هەیە لەگەڵ 
بەڵام ڕێبازێکی جیاوازی هەیە و بەو هۆیەشەوە دەبێت وەک بوارێکی جیاواز 
ئاماده‌كاری  مێژووی  سەرپەرشتیاریی،  مێژووی  لە  بڕوانرێت.جیاواز  لێی 
)coaching(تەنها لەم ساڵانەی دوایدا دەستی پێکردووه‌و ڕیشەیەکی جیاوازیان 
ئینگلیزی  بە  کە  ناوچانەدا  لەو  جیاوازدا.  ئامانجی  و  ن��اوەڕۆک  لەگەڵ  هەیە 
دەدوێن، دەستەواژەی “ کەسی ئاماده‌كار)coachmen(” ئاماژەبوو بۆ کەسێک 
کە گالیسکەی لێدەخوڕی و کۆنتڕۆڵی ئەسپەکانی دەکرد. هەروەها دەستەواژەی 
ئاستی  سەر  وەرزشوانەکانی  بە  ڕاهێنان  کە  کەسێک  بۆ  ئاماژەیە  ئاماده‌كار 
بابەتەکەیان  لەسەر  هەیە  زۆریان  زانیارییەکی  ئاماده‌كارەکان  دەکات.  جیهان 
لەکاتێکدا خودی خۆیان چیتر یاریزان نین. لەئەنجامدا، دەستەواژەی ئاماده‌كاری 
سەرچاوە  لەبەڕێوەبردنی  بەتایبەتی  ه��ات،  بەکار  ئەمریکیدا  لەپیشەسازی 
بەشێوەیەکی  بەڕێوبەرەکان  تیایدا  کە  ئابووریدا،  دەروونزانی  و  مرۆییەکان 
ڕاوێژه‌  پێشكه‌شكردنی  ئاماده‌كاری  پێدەکرا.  ڕاوێژیان  دەروون��ی  و  پیشەیی 
و  ئامۆژگاریکردن  و  ڕاوێ��ژك��اری  کارەکەی  ئاماده‌كار  بەڕێوەبەرەکان.  بۆ 
پشتگیریکردنی بەرێوبەرەکان و هەروەها پسپۆڕه‌ تایبەتمەندەکانیشە کە بەتەنها 
کاردەکەن، بۆنمونە دکتۆرەکان ، پارێزەران و هونەرمەندان، هەم لە ئەزموونە 
پیشەییە نەرێنییەکانیاندا و هەم ئەرێنییەکانیش. ئەو کەسانەی لەبەڕێوەبردندا 
کار دەکەن ئه‌کرێت زۆرجار‌ڕکابەریان هەبێت، وه‌به‌وهۆیه‌وه هەست بەتەنهایی 
بکەن و نه توانن کێشە پەیوەست بەکارییەکانیان لەگەڵ هاوپیشەکانیاندا باس 
ئەنجام  کاتی  ماوەیەکی  بۆ  و  تایبەتدا  لەشوێنێکی  ڕاهێنان  ب��ەزۆری  بکەن. 
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ئابوورییەکان هەڵدەسەنگێنن و  دەدرێت. ڕاوێژپێکەران زانیارییە دەروونی و 
ئەزموونی کردارییان بەدەست هێناوە لەو بوارە پیشەییە تایبەتەدا.

لایەنێکی هاوبەشی سەرپەرشتیاریی و ڕاهێنان بریتییە لە ڕاوێژکاریی لەسەر 
ئاستێکی بەرزتر .)meta level( ئەم شێوازە لە ڕاوێژکاریی لەسەر ئاستێکی 
بەرزتر واتە سەرپەرشتیار و ئاماده‌كارەکان لە پەیوەندییەکی راستەوخۆدا نین 
لەگەڵ خزمه‌تخوازه‌كان و کارمەندەکانیاندا. ئەوان تەنها لە پەیوەندیدان لەگەڵ 

یاریدەدەر و بەڕێوبەرەکاندا.
جیاوازییەکی گەورە لەنێوان ئەو دوو دەستەواژەیەدا ئەوەیە کە سەرپەر 
لەگەڵ  کە  ی��اری��دەدەران��ەی  ئەو  پشتگیریکردنی  بۆ  سەرچاوەیەکە  شتیاریی 
یان  بێت  فێرکردن  ئاگالێبوون،  ڕاوێژكاریی،  ئەگەر  جا  دەک��ەن،  کار  خەڵکدا 
سەرپەرشتیی )کلتوری یارمەتیدان(. لەبەرامبەردا ئاماده‌كاری سەرچاوەیەکە بۆ 
پشتگیریکردنی بەڕێوبەرەکان )کلتوری بەڕێوەبردن(. بابەتە پەیوەندیدارەکان لە 
ئاماده‌كاری بەرپرسیارییەتی بەڕێوبەری و تێڕامان لەخود و هاوسەنگی متمانە 
بەخۆبوون و بە دەوروبەره‌، هه‌روه‌ها گەشەسەندنی کەسایەتی و بابەتەکانی 
‌ناکۆکی و سەرنج خستنەسەر پەیوەندییەکان و بەرەوپێشچوونی دامەزراوەکە

.)cf. Belardi 2018(
و  ڕاوێ��ژک��اری��ی  ئ��ام��ادەک��اری��ی،  ڕاهێنان،  سەرپەرشتیاریی،  چەمکەکانی 
چاره‌سازی ده‌روونیی لایەن و ڕێبازی هاوبەشیان هەیە. وەک پێشتر ئاماژەی 
پێکرا، ئەم هاوبەشییە بەتایبەتی لەناو چەمکی سەرپەرشتیاریی و ئامادەکردن 

هەیە.
هەیە  هاوبەشی  بنەڕەتی  تایبەتمەندییەکی  چەند   )coaching( ئاماده‌كردن 
وسەرپەرشتیاریی.  )counselling( ڕاوێژكاریی   ،)training( ڕاهێنان  ‌لەگەڵ 
)supervision( ئەوانە چارەسەری دەروونی نین و ئەم ڕێبازانەش گونجاو نین 
بۆ مامەڵەکردن لەگەڵ کێشەی درووستی دەروونیدا. شێوازەکە لەسەر ئامانجی 
ڕێکخراوە و زۆرجار ڕادەیەک لە مامەڵەکردن و تەندروستبوون لەخۆدەگرێت 
ڕاهێنان  سەرەکی  ئامانجی  کەسەکەدا.  پیشەیی  ڕۆڵی  جێبەجێکردنی  لەکاتی 
ڕاهێنانی  و  گەشەسەندن  ئاشنایە،  وەرزشەکانەوە  لە  ه��ەروەک   )training(

هەندێک تواناییە یان ڕەفتاریی )تایبەت بە کاری کەسەکە(.
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خشتەی ١: پیشاندانی لێکچوون و جیاوازییەکانی سەرپەرشتی و
شێوازەکانی دیکەی ڕاوێژ کردن.

چارەسەری 
 ییدەرًًن

Psychotherapy 

 راىێنان
Training 

 ییڕاًێژكار
Counselling 

‌ییكار‌ئاماده
Coaching 

‌ییراسەرپەرشتی
Supervision 

 

ً  نگژه چارەسەەەری  ەەو
نەخۆشییەک، ىەًلێە  
لە دژی حەەەەەەەەەەەا ە ێ ی 
نەخەەٌااراً  ە دەتێەەتە 
ىەەەەەەەەەەۆی   ەەەەەەەەەەەاری 

 دەرًًنی

 ۆمە ێەەەەەەەج  امەەەەەەەان ی 
دیەەاری واً تەەًٌنی نیەەیە  
  ە پ ەەەەەەەەەەەە  تە  ەرک/
  دۆخە ە تبەسەەتێ  ًا ەەو

  تەەەو  نەەەذه پاتو  كەەەو راىێنانو
  ًه ركو  و

گفتًٌگەەەەەەەەەەەەەەەۆیە ی 
 تٌنیادی ڕێ خواً

ی پەیٌەس  پ تگیو
تە چارەسەەەەەەەەەەەەەر ً 
 ەەەەارامەیی تەەەەۆ  ەً 
 ەسانەی لە شٌێنی 
 ەەەەەەەەاردان، ىەەەەەەەەانی 
 ێڕامەەەەەەان لە خەەەەەەٌد 
دەدات،  ێگەشەەتل لە 
 . ەامًٌن ً ڕە تار

پڕۆسەەەەەەەەەەەەیەک  ە  یایەەەەەەەەەەەذا 
 ۆمە ە ەان دە ەٌانل   ا ە ان/

تەەەەەەەۆ  reflection ێڕامەەەەەەەان 
پەیٌەسەەەەەەەەەە  تە  ی ێ ەەەەەەەەەەە

یەەارمە ی  ارە انیەەان تەە ەن تە
تەەەۆ نەەەەەٌنە،  . سەرپەرشەەەتیار

ە ارىێنەەانی سەرپەرشەەتیاری ت
 .تۆ حا ە ێ 

 پێناسە
 

پڕۆسەەەەەەەەەەیەک تەەەەەەەەەۆ 
 یەەەەەەەەەەەەەەەەەەەەەەەەەاركودنی 

ً   نگژه كانی  ەەو نی ەەانو
 رًًنی  ژانی ده شڵو

تەرەًپێ ەەەەەەەەەەەەەەەە ًٌنی 
 ٌانەەەاییە پەیٌەسەەەتە ان 
تە  ارەًە، تە اۆری تۆ 
 ۆمە ێەەەەەەەەە   ەن ەەەەەەەەەا  

 دەدرێ 

گونگیەەەذان تە  ێ ەەەە 
جیاًااە ەەانی ژیەەان، 
 ەەەەەەا ە ەی تەاۆری 

 سنٌردارە

ەسەەەەەیی ڕاًێەەەەەژی  
لەسەەەەەەەەر  اسەەەەەەەەتی 
پڕۆسەەەەەە، ڕاىێنەەەەەان 
چارەسەەەەەەەەەەەەەەەەەەەەری 
ڕاسەەەتەًخۆ ناخەەەا ە 
تەردەسەەەە ، تە  ەەەەٌ 
ىەەەەەەانی پڕۆسەەەەەەەەی 
 ێوامەەەەەەان لە خەەەەەەٌد 
دەدات ً 

گەەەەەەەەەەەەەەەاری ً ژ امۆ
پ ەتگیوی پێ ەە ە  

 دە ات

ودنەًە كپێذانی ىەلێ  تەۆ شەی
ً ڕێ خسەەەەەەەەەەتنی  ەەەەەەەەەەودارە 
پی ەەەیە ان، ً  امۆژگەەاری ً 
پ تگیوی  ایبەت تە تەٌارە ە، 
یی  ێڕامەەەان تەەەۆ ڕۆ ەەەی پی ەەەە

   . ەسە ە

 چی؟
 ناًەڕۆک

 ا ێەەەەەەەەە   ێ ەەەەەەەەەەی 
 ەسەەەەەیی ً خێ انەەەەەی 
تەردەًا   ەەەەەاریگەری 
نەرێنەەەەەەەەی دادەنەەەەەەەەێل 
لەسەر شێٌاای ژیەان 
ً پەیٌەنەەەەەەەەەەەەەەەەەەەەەذییە 
 ۆمەڵایە ییە ەەەەەەەەەەەەەەان 

ژیەەەەەانی  ەسەەەەەیی ً لە
پی ەەەەەەەەەەەەەییذا تەەەەەەەەەەەەۆ 
مەەەەەەەەەەەاًەیە ی دًًرً 

 درێژ

نگکککاری‌یککک  ی‌کاتیکککا‌ئا 
پیشەیی‌دیتە‌ککایەە ‌کە‌
بە‌ت ایایەککککککایی‌ئ  کککککتا‌

سککککەری ا‌یات ایر کککک ‌بە‌
‌زاڵ‌ببی 

   ێ ەەەەەەەەی  ا ێەەەەەەە
 ایبەت یان پی ەەیی 
دێەەەەەەتە  ەەەەەەایەًە، لە 
تەەەارًًدۆخی نەەەٌێی 
ژیانەەەذا یەەەان  ا ێەەە  
 ێ ە تەردەًامە ان 
نا ٌانوێەەەەەە  لە یەن 
 ەسەەەەە ە خەەەەۆیەًە 

 .چارەسەر ت وێل

 ا ێەە  دەسەەتوێ  ً 
 ەەەا ۆای نەەەٌ  دێەەەتە 
 ەەەەەەەایەًە،  ا ێەەەەەەە  
گۆران ەەەەەەاری یەەەەەەان 
گەشەەەەەەەەەەەەەەەەەەەەە ودن 
پێٌیسەەەەەەەەەتە، تەەەەەەەەەۆ 
یارمە یەەەەەەەەەەەەەەەذان لە 

یاردان یان  ا ێ  تڕ
حەەەەەەەەا ە ی   ەەەەەەەەار 
درًًسەەەەت ەر دێەەەەتە 

  اراًە

 ا ێەەەەەەەەەەەە   ە حەەەەەەەەەەەەا ەت ً 
تارًدۆخە ەەەان مانەەەذًً ەرن 
یەەەەەەان ڕێگەەەەەەون  ە ڕۆ ینەەەەەەی 

ك پارێ گەەەەاری  پی ەەەەە ە،  ًه
ً    ایی تەەەەەەۆ كێ ەەەەەەو ره سەەەەەەو

 . كٌا تی كاردا  د نیاتًٌن لو

  ەی؟
 ىۆ ار

تە اۆری تەەەەەەۆ  ەەەەەەا ە 
 ەسەەەەە ان، تەڵا  تەەەەۆ 
 ەەەەەەەەەەەەەەەەەەەەەەەەەەەەەۆمە ە ً 

 ىاًسەرانیش

گەران لە  ەەەۆمە ە پی ەەەە
 پی ەییە جیاًااە انذا

 

تە اۆری تەەەەۆ  ەەەەا ە 
 ەسەەەەەەەەە ان یەەەەەەەەان 
 ەەۆمە ەی ت ەەٌک لە 
چٌارچێەەەەەەەەەەەەەەەەەەٌەی 
ناپەیٌەسەەەەەەەەەەەەەە  تە 

  ارەًە

 ەەا ە  ەسەەە ان یەەان 
گوًپەەەەەەی  ەەەەەەایبە ی 
ت ەەەەەەەەەەەەەەەەەەەەًٌک  ە 
تەرپوسەەەەەەەەەەەیاریە ی 
تەڕێٌەتودنیەەەەەەەەەەەەەان 
ىەیە،  ەً  ەسەانەی 
 ەر ەەەەەەەەەەەەەەەەەەەەەەەەەەەەەەەی 
 تەڕێٌەتەرییان ىەیە

پی ەەەەەەەەگەران لە  ەەەەەەەۆمە ەی 
نەەٌنە،  ییذا )تۆجیاًاای پی ە

 ارمەنەەەەەەەەذی  ەەەەەەەەۆمەڵایە ی، 
مامۆسەەەەتا، ...ىتەەەەذن، تە  ەنيەەەەا  

 كٌ  یەێج  یاخٌد ًه

تۆ  ێ؟ 
  ۆمە ەی  امانج
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چەەەەەەەا بًٌنەًە یەەەەەەەان 
نەىێ ەەتنی  ێ ەەەیە ی 
دەستنی ەەەەەان  ەەەەەواً، 
ی گەشەەەەەەەەەەەەەەەەەەەەەەەەپێذان

 اگەەەەەەەەەەەەەەەەەەەەەەەەەەەەاییە ی 
 ەنذرًًسە ،  ٌانەەایی 

 ودنی چارەسەەەەەەەەەەەەەەەر
 ێ ەەەەە تە  ەنيەەەەا ً تە 
سەەەەەەەەەەەەەەەەەەەەەرتەخۆیی، 
)دًًتەەەەەەەەەەەەەەەەەەەەەەەەەەەارەن 

يێنانی تەدەسەەەەەەەەەەەەەەەەەەەت
خۆشەًیسەەەەەەتی تەەەەەەۆ 

 .ژیان

سەەەەرنج خسەەەتنە سەەەەر 
گٌاسەەەتنەًەی اانیەەەاری، 
ڕاىێنەەەەەەان لەسەەەەەەەر  ەً 
ڕە تەەەەارانەی ًیسەەەەتیان 

 .لەسەرە

تەدەسەەەەەەەەەەەەەەەتيێنانی 
سەەەەەەەەەەەرتەخۆییە ی 
نەەەٌ ، چارەسەەەەری 
 ێ ەەە، تەىێ  ودنەەی 
ىەسەەەەەەەەەەەەەەت ودن تە 
تەىەەەەەەەەەای خەەەەەەەەەٌد، 
گٌاسەەەەەەەەەەەەەەەەەتنەًەی 

 .اانیاری

تەرەًپەەەێش تودنەەەی 
تەىەەەەەەەەەوەی خەەەەەەەەەۆ 
، یتەڕێەەەەەەەەەەەەەەەٌەتەری

سەەەتذار  ٌانەەەای مەتە
تەەەًٌن،  اسەەەان اری 
تەەەۆ پەیٌەنەەەذییە ان، 
سەەەەەەەرنج خسەەەەەەەتنە 
سەەەەەەەەەەەەر  ەەەەەەەەەەەەارە 

 .تەڕێٌتەرییە ان

گەشەەەەەەەەەەپێذانی تیەەەەەەەەەوۆ ە ً 
 امەەەەان ی نەەەەٌ ، یە خسەەەەتنی 
 ەەەەەەەەەەەا ۆاییە  ەسەەەەەەەەەەەییە ان، 

تەەەەەۆ نەىێ ەەەەەتنی    اموااێكەەەەەو
دًد ەەەەەەی، سەەەەەەەرنج لەسەەەەەەەر 
درًسەەت ودنی پەیٌەنەەذییە ان 
ً شەەەەٌێنی ڕاًێەەەەژ  ەەەەودنە ە 
 ەنيەەا لە جێگایە ەەذا داتنەەذرێ  
  ە پەیٌەسەەەەەەەەەەەەەەەەەەەەەەەەەتبێ  تە
دەر ەن ەەەەەامی پەیٌەسەەەەە  تە 

  ارە ەًە.

 چی؟تۆ
  امانج
 

-پەیٌەنەەەەەذی د تەەەەەۆر
نەخەەەەەەەەەەەەەەەەەەەەەەەەەەەەەەۆ ، 

ە ە خٌاا چەەەەەەەەەەەەەەەەەەەاره
شەەەارەاایە دەرتەەەارەی 

امًٌنی  و/  ەەەەە خەەەەەۆی
 ەسەەەەیی )شەەەەارەاا لە 
دان، خەەەەەەەەەەەەەەەەەەەەەەەەەەەەەەەەٌد

ەسەەەەەەەەەەەەەەر ارە ە چار
شەەەەەەەەەەەەەەەەەەەەەەارەاایە لە 

  ودنذاچارەسەر

 -پەیٌەنەەەەەذی مامۆسەەەەەتا
خٌێنذ ار،  امادە ارە ە 
 شەەەەەارەاایە دەرتەەەەەارەی
تەەەەەەاتە ە ە )شەەەەەەارەاای 

 تاتە ە ەن

راًێژ ەەەەەەەەەەەەەەەەەارە ە 
شارەاایە دەرتارەی 
تەەاتە ە ە )شەەارەاای 
تەەەەەەەەەەەەەەەەەەەەاتە ە ەن ً 
پڕۆسەەەەەەەەەەەەەەەەەەە ە  
)شەەەەەەەەەەەەەەەەەەەەەەارەاای 

 پڕۆسە ەن

  كەەەەەەەەەەەەەەەەو كاره  اماده
شارەاایە دەرتارەی 
پڕۆسەەەەەەەەەەەەەەەەەەەەەەەەە ە 
)شەەەەەەەەەەەەەەەەەەەەەەارەاای 
پڕۆسەەەەەەەەەەەەەەەەەەەەەە ەن، 
توی ەەەەەەەەەەەەەەەەەەەەەەەارە ە 
شارەاایە دەرتارەی 

 ەامەەًٌنی  خۆیەەان/
 ەسەەەییان )شەەەارەاا 

 دانلە خٌد
 

یارە ە شەەەارەاایە سەرپەرشەەەت
دەرتەەەەەەەەەەەارەی پڕۆسەەەەەەەەەەەە ە 
)شەەەەەەەەەارەاای پڕۆسەەەەەەەەەە ەن  
توی ەەەەەەەەەەەارە ە شەەەەەەەەەەەارەاایە 

 ەامەًٌنی  دەرتارەی خۆیان/
 دان ەسییان )شارەاا لە خٌد

 چۆن؟
 پەیٌەنذی

 

گفتًٌگەەەۆی  ەسەەەەیی، 
پێەەەەەەەەذانی اانیەەەەەەەەاری 
دەرًًنی،  ەن امذانی 
چارەسەری دەرًًنی 
دیەەەەاری واً، ڕاىێنەەەەان 
لەسەەەر ىەناسەەەدان ً 

 شتل اگایی ً  ێگە

 امادە ەارە ە شەەارەاایە 
لە تەەەەەٌارە ەی خۆیەەەەەذا، 
اانیەەەەەەەەاری ً  ٌانەەەەەەەەای 

 . ێو اری گونگل

پڕۆسەی پەیٌەنەذی 
تە شەەەەەەەەەەەەەەەەەەەەێٌاای 
گفتٌگەەەەەەەەەەەەەەەەەەۆیەک، 
شێٌاای گٌن ەاًی، 

 گفتٌگۆی  ەسی

اانیەەاری دەرتەەارەی 
تاتە ی پەیٌەس  تە 
تەڕێەەەەەەەەەەەەەەەەەٌەتودن، 
جیەەەەەەەەەەەەەەەەەەەەەەەەەاًاای 
شەەەەەەەەەەەەەەەەەەەێٌااە ان، 
شەەارەاایی پی ەەەیی 
پەیٌەسەەەەەەەەەەەەەەەەە  تە 
  ارە ە تەسًٌدە

ری  ەەەایبەت دەرتەەەارەی اانیەەەا
تنیا نەەەەەەەەەەان ً پەرەپێەەەەەەەەەەذانی 
پەیٌەنەەەذییە ان، تە ارىێنەەەانی 

 .شێٌاای جیاًاا گونگە

 چۆن؟
 شێٌاا

 خٌاا   خ مەەەەەەەەەەەەەەەەەەەو  خٌاا  خ مو تەشذارتًٌ خٌاا، نەخۆ    چاره
  customer ڕیار

 ەً چەم انەی   ەسی سەرپەرشت واً
 اماژە تۆ 
 ًەرگو دە ەن

‌
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4-2 سەرپەرشتیاریی وەک پڕۆسەیەک
پێشکەش  قۆناغێک  بەچەند  دەکرێت  پڕۆسەیەک  وەک  سەرپەرشتیاریی 
ڕەنگە  سەرپەرشتیاریی  چاوپێکەوتنەوەکانی  دیاریکراوی  شێوازی  بکرێت. 

جیاوازبن لەیەکتر. بەزۆری بەم قۆناغانەی خوارەوەدا دەڕوات:

]بڕوانه ‌شێوەی ٢[: پڕۆسەی سەرپەرشتیاریی

تیمەکەو  یان  به‌ سەرپەرشتیار  ده‌دات  له‌پێشینه‌  گرنگی  دەستپێک  قۆناغی 
بەبارودۆخە نوێیەکەش. دواتردۆزینەوەی بابەت و شێوازی ئەو کێشەیە گرنگه‌ 
کەدواترکاری لەسەردەکرێت. لەماوەی ئەم قۆناغەدا بابەتی سەرەکی دەستنیشان 
دامەزراوەییەکان  و  کۆمەڵەیی  داینامیکە  ب��وو  پێویست  ئەگەر  و  ده‌ک��رێ��ت، 
گونجاو.  بەشێوەی  داهێنەرانە  شێوازی  بەکارهێنانی  بە  ده‌کرێن  بەرجەستە 
دەکرێت  سەرپەرشتیارەکەوە  لەلایەن  حاڵەتەکە  باسکردنی  لەکاتی  تەنانەت 
دەست بکرێت بە پڕۆسەکان وه‌ بەشە نادیاره‌كان ده‌ربخرێن و پەیوەندییەکان 
ڕوونتر بن . لەکاتێکدا قۆناغی دەستپێک سەرنج دەخاتە سەر هەڵسەنگاندنی 
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بارودۆخی ئێستا، دەکرێت چەند شێوازێک لەقۆناغەکانی گۆڕانکاری داهاتوودا 
بەکاربهێنرێن )قۆناغی کردار و قۆناغی یەکخستن( بۆ کارکردن لەسەر حاڵەت 
و کێشەکانی تیمی سەرپەرشتیارەکە. ئەم شێوازانە دەکرێت تەکنیکی دیاریکراو 
ئەرکەکان،  نواندنی  چاوپێکەوتن،  نواندنی  لەگەڵ  لەخۆبگرێت  سەربەخۆ  و 
ڕاهێنانی هزری، ڕاهێنان بۆ هاندانی گۆڕینی تێڕوانین، ڕاهێنانی جەستەیی و 
هتد. لەقۆناغی ڕێکخستنەوەی دواتردا، گواستنەوەو گونجاوی تێڕوانینەتازەکان 
بۆجێبەجێکردنی کرداریی دڵنییاده‌کرێنه‌وه. لەهەڵسەنگاندنی کۆتاییدا پڕۆسەی 

سەرپەشتیاریه‌کە خۆی هەڵدەسەنگێندرێت.
سەرپەرشتیارەکان  ن��اوەڕۆک.  و  لەبابەت  بەرپرسن  سەرپەرشتیكراوەکان 
ح��س��اب ب��ۆ ک��اری��گ��ەری س��ودب��ەخ��ش دەک����ەن ل��ەس��ەر پ��ڕۆس��ەی ف��ێ��رب��وون و 
بەکاربهێنرێت؛  ج��ی��اواز  ش��ێ��وازی  دەک��رێ��ت  پ��ڕۆس��ەی��ەدا  ل��ەم  گ��ەش��ەس��ەن��دن. 
پرسیارە  ک��رداری��ی،  جێبەجێکردنی  بۆ  ج��ی��اوازەوە  دیدگەی  لەچەندین  تێڕامان 
س��ەرچ��اوەک��ان ب��ە  پ��ەی��وەس��ت  ڕێ���ب���ازە  چ��ارەس��ەری��ی��ەک��ان،  و  ‌سیستماتیک 
ش��ێ��وازی   ،role play ن���وان���دن   ،)resource-oriented approaches(
فشار ئ��ی��داره‌دان��ی  ستراتیژی  فیدباك،  چ��ارەس��ەر،  بنەمای  لەسەر  ‌ڕێکخستن 
ئ��اگ��ای��ی وش���ی���اری  ڕاه��ێ��ن��ان��ی   ،)stress management strategies(‌

.)mindfulness exercises(
ئەوە لەبەرچاو دەگیرێت کە بابەتەکان دەکرێت جۆراوجۆر و تایبەت بن، 
دەکرێت لایەنەکانی پەیوەست بە حاڵەتەکە و لایەنە دەزگایی و كۆمه‌ڵایه‌تی و 
سیاسییەکان کاریگەری لەسەر یەکتر دابنێن. بۆ نموونه‌ لەکاتی کارکردن لەگەڵ 
پەنابەراندا، ئەمە واتە جگە لە تایبەتمەندی ژیانی کەسەکە، لایەنی هۆشیاری بە 
زەبری دەروونی و کلتوور و لایەنەکانی پەیوەست بەیاسای په‌نابه‌ری و مافی 
نیشتەجێبوون دەکرێت شیاو بێت بۆ ئەو شیکردنەوەییەی کە ئەنجام دەدرێت.
بنەما ئیتیكییه‌كانی سەرپەرشتیاریی پێویستە لەتەواوی پڕۆسەکەدا لەبەرچاو 
مامەڵەکردن  یەکسان  و  ڕێزدارانه‌  شیاوو  ڕەفتاری  بنەمایانەش  له‌و  بگیرێت، 
لەگەڵ لایەنەکاندا، ڕەفتاری ڕون، هەستیار، گفتوگۆی كراوه‌ و ئاگایانه‌. هه‌روه‌ها 

بە دڵنیاییەوە وریایی و نهێنی پاراستن بەشێکن لە بنەماکانی کارکردن.
نمونە  بۆ  تره‌،  گرنگی  خاڵێکی  سه‌رپه‌رشتیاری  وسوودبه‌خشی  کارامه‌یی 
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)کلاوس گراڤە ٢٠٠١( سەرنجی خستبووە سەر کارامەیی، بەتایبەتی له‌بواری 
چارەسەری دەروونی دا. لە توێژینه‌وه‌كه‌یدا لەسەر پەرەسەندنی چارەسەری 
دەروونی، ئەنجامی سەرەکی ئەوەبوو کە پەیوەندیی چارەسەریی زۆر گرنگە. 
سەرکەوتن و کارامەیی چارەسەری دەروونی بە ڕێژەی 5% بەندە بە لایەنە 
تایبەتییەکانی ڕێبازە بەکارهێنراوەکە بۆ چارەسەری دەروونی، لەکاتێکدا ٧٠% 
 unspecific general advisory(دیارینەکراو گشتی  ڕێنمایی  لایەنی  بە  بەندە 
بۆ  پەیوەندیدارن  ڕادە  بەهەمان  ڕێنماییانە  و  پەیوەندی  لایەنی  ئەم   .)factors
سەرپەرشتیاریی )cf. Belardi 2018, p. 106( . هەرچەندە کاتی تەرخانکراوی 
بۆ  زیاتر  تێچووی  ه��ۆی  دەبنە  سەرپەرشتیارەکە  موچەی  و  کارمه‌نده‌که‌‌ 
دامەزراوەکانی کاری کۆمەڵایەتی، بەڵام ئەو ڕاستییە سەلمێنراوە کە له‌لایه‌كی 
لەبەرئەوە  نەخۆشی.  كه‌مكردنه‌وه‌ی  ه��ۆی  ده‌بێته‌  سه‌رپه‌رشتیاریی  دی��ش 
سه‌رپه‌رشتیاریی وەک پارێزگاریی و ڕێگیریه‌كی سه‌ره‌تایی یارمه‌تی ده‌دات له‌ 

كه‌مکردنه‌وه‌ی تێچوون. 
کەسی  ویستی  س��ەرپ��ەرش��ت��ی��اری  س��ەرک��ەوت��ن��ی  ب��ۆ  گ��رن��گ  بنچینەیەکی 
سەرپەرشتکراوە بۆ بەشداریکردن لە سەرپەرشتیاریدا. بە بێ خولیاو ویستی 

کەسی سەرپەرشتکراو سەرپەرشتیاریی سودی نابێت.
تەنانەت  دەکرێت  سەرپەرشتیاریی  کە  دەری��دەخ��ەن  توێژینه‌وه‌  هەندێک 
کە  له‌کاتێکدا   )Ehrhardt/ Petzold 2014, p. 142( زیانگه‌یاندنیش  هۆی  ببێتە 
لەلایەن  یان  کەسی سەرپەرشتکراوهه‌ستی برینداربکرێت. ئەم زیانە دەکرێت 
ڕکابەریکردنەوە،  بەهۆی  ببێت  دروست  کراوەوە  سەرپەرشت  تری  کەسانی 
لە حاڵەتی دووه‌مدا  لەلایەن خودی سەرپەرشتیارەکانەوە.  یاخود ڕاستەوخۆ 
بەشێوەیەکی سەرەکی بەهۆی لەخۆبایی بوونی سەرپەرشتیارەکەوە دروست 
دەبێت. ئەو سەرپەرشتیارانەی کە بەزۆری دەبنە هۆی ئەنجامدانی سەرپێچی، 
دەهێنن بەکار  دەروون��ی  شیکردنەوەی  ڕێبازی  و  نێرن  زۆرینەیان  ‌وادی��ارە 

.)ibid. p. 165(
لە ئەنجامدا دەکرێت بڵێین کە سەرپەرشتیاریی ڕێبازێکی بێ کەموکوڕی 
ڕاستییه‌  ئەو  سەرکەوتن.  بۆ  بكات  ده‌سته‌به‌ر  ت��ەواو  گەرەنتییەکی  کە  نییە 
کێشەیەکی  کاتێک  و  ک��اردەک��ەن  پێکەوە  کەسانەی  ئەو  كه‌  هه‌یه‌  له‌مرۆڤدا 
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چارەسەرێکی  خ��وازی��ارن  هەندێکجار  دەک��رێ��ت��ەوە،  ڕووب����ەڕوو  ئ��اڵ��ۆزی��ان 
بێکەمووکوڕی بدۆزنەوە. کاتێک وەک میكانیزمێك بۆ گەشەسەندن و فێربوون 
لە سەرپەرشتیاریی بڕوانین، دەکرێت زۆر یارمەتیدەر بێت بۆ کاری پیشەیی 

و بەرەوپێشچوونی کەسایەتی.

3- سەرپەرشتیاریی لە هەرێمی کوردستانی عێراقدا
1-3 بوارێكی پیشەیی نوێ دەکرێتەوە گەشە دەکات

 هه‌ڵبه‌ته‌ پڕۆسه‌ی سه‌رپه‌رشتیاریی به‌م ماناو مه‌دلوله‌ی ئێستای كارێكی 
هه‌رێمی كوردستانداو ڕێكخراوی ڕۆشنبیری و كۆمه‌ڵایه‌تی خانزاد  له‌  نوێیه‌ 
تیایدا كه‌سی سه‌رپه‌رشتیار  پڕۆژه‌یه‌ی كردوه‌ كه‌  ئه‌م  ته‌به‌ننی  یه‌كه‌مجار  بۆ 
كۆبوونه‌وه‌ی مانگانه‌ ڕێك ده‌خات له‌گه‌ڵ ئه‌و ڕێكخراوه‌ی كه‌ سه‌رپه‌رشتیاریی 
كاركردنی  به‌  ده‌درێت  كاركردندا  له‌ماوه‌ی  تایبه‌ت  گرنگی  لێره‌دا  ده‌كات،  بۆ 
له‌سه‌ر  كار  واته‌ سه‌رپه‌رشتیار  )supervisee(له‌سه‌ر خۆی،  سه‌رپه‌رشتیكراو 
ب��ه‌رده‌وام  به‌جۆرێك  ده‌ك��ات،  سه‌رپه‌رشتیكراوه‌كان  )update(ی‌  نوێكردنه‌وه 
واته‌  ب��ن،  خۆیاندا  ت��ازه‌ی��ی  ئه‌زموونی  و  زان��ی��اری  به‌ده‌ستهێنانی  له‌هه‌وڵی 
به‌رده‌وام سه‌رپه‌رشتیكراو  مانایه‌ش ده‌دات كه‌  ئه‌و  ڕووكردنه‌ خۆ. هه‌روه‌ها 
له‌كاتێكدا گرنگی به‌خزمه‌تخوازه‌كانی ده‌دات پێویستی به‌وه‌ش هه‌یه‌ كه‌ گرنگی 
به‌ خۆی بدات، بۆ ئه‌وه‌ی دوور بكه‌وێته‌وه‌ له‌ سوتانی ده‌روونی Burn out و 
نه‌بێته‌ به‌شێك له‌ كێشه‌كان. واته‌ گرنگه‌ سه‌رپه‌رشتیكراو فێر بكرێت كه‌ چۆن 
ببێته‌ گڵوپ نه‌ك مۆم، گڵۆپه‌كان ڕووناكی ده‌ده‌ن بێ ئه‌وه‌ی خۆیان بسوتێن، 
گرنگه‌  لێره‌وه‌  ده‌توێنه‌وه‌.  خۆشیان  ده‌ده‌ن  ڕووناكی  كه‌  مۆمه‌كان  له‌كاتێكدا 
خوده‌خاوكردنه‌وه‌  له‌سه‌ر  كار  كۆبونه‌وه‌كاندا  له‌ناو  به‌رده‌وام  سه‌رپه‌رشتیار 
)self-relaxation( بكات بۆ ئه‌م مه‌به‌سته‌ش و به‌شێوه‌ی به‌رده‌وام به‌شی تایبه‌ت 
له‌ ناو كۆبونه‌وه‌كاندا )meeting( ته‌رخان بكرێت بۆ باسكردنی گرنگترین ئه‌و 
سه‌رپه‌رشتیكراوان  سه‌ر  ده‌یخه‌نه‌  كه‌یسه‌كان  واته‌  حاڵه‌ته‌كان  كاریگه‌ریانه‌ی 
بۆ نموونه‌ به‌ڕێوه‌به‌ری كه‌یسه‌كان. هه‌روه‌ها میكانیزمه‌كانی ڕوبه‌روبوونه‌وه‌ی 
بخرێته‌ ڕوو، هاوكات داوا له‌به‌شداربووان ده‌كرێت كه‌ باس له‌ئه‌زموونی خۆیان 
بكه‌ن، هه‌روه‌ها شێوه‌كانی كه‌ڵك وه‌رگرتن له‌ میكانیزمه‌كانی به‌ره‌نگاربوونه‌وه‌ 
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سه‌فره‌ی  ڕێكخستنی  هونه‌رو  یۆگا،  وه‌رزشكردن،  به‌ر  په‌نابردنه‌  له‌نموونه‌ی 
ته‌رفیهی ...هتد.

بریتیه‌  سه‌رپه‌رشتیاری  پڕۆسه‌ی  دووه‌م��ی  هه‌نگاوی  ئاماژه‌یه‌  شیاوی 
كاركردنی  چۆنیه‌تی  دام��ه‌زراوه‌ك��ه‌داو  له‌ناو  سه‌رپه‌رشتیكراو  له‌كاركردنی 
سه‌رپه‌رشتیار له‌سه‌ر‌ پێوه‌ندی نێوان كارمه‌ندان له‌ ناو ڕێكخراوه‌كه‌دا، بزانێت 
بۆ  به‌ڕێوه‌به‌ره‌كه‌یان.  له‌گه‌ڵ  و  یه‌كدا  له‌ناو  هه‌ماهه‌نگن  و  هاوته‌ریب  تاچه‌ند 
ئه‌م مه‌به‌سته‌ سه‌رپه‌رشتیار كار له‌سه‌ر گونجاندن و هارمۆنایزی پێوه‌ندیه‌كان 
به‌  ده‌دات  ئ��ه‌وه‌  هه‌وڵی  وات��ه‌  ب��ه‌ڕێ��وه‌ب��ه‌ردا.  و  ك��ارم��ه‌ن��دان  له‌نێوان  ده‌ك��ات 
سه‌رپه‌رشتیار  مه‌به‌سته‌  ئ��ه‌م  بۆ  ب��ده‌ن.  ئه‌نجام  ك��اره‌ك��ان  ب��اش  كواڵتییه‌كی 
له‌ڕێگه‌ی كۆكردنه‌وه‌ی بیرۆكه‌كان )brain storming( و گفتوگۆی به‌ كۆمه‌ڵه‌وه‌ 
گرنگترین ئه‌و خاڵانه‌ ده‌ستنیشان ده‌كات كه‌ بوونه‌ته‌ هۆی دروستكردنی كێشه‌ 
سه‌رپه‌رشتیكراو  كاتێك  ئه‌وه‌ی  نموونه‌ی  له‌  سه‌په‌رشتیكراوه‌كاندا،  نێوان  له‌ 
و  ده‌كرێت  ژووره‌ك��ه‌ی  سه‌ردانی  چه‌ند  ده‌ك��ات  گفتوگۆ  خزمه‌تخواز  له‌گه‌ڵ 
ئه‌و خاڵانه‌ی كه‌وای  یاخود خستنه‌ڕووی گرنگترین  ده‌بڕدرێت،  قسه‌كانی پێ 
كردووه‌ سه‌رپه‌رشتیكراو پیشه‌كه‌ی خۆی خۆش نه‌وێت، لێرەدا كار له‌سه‌ر ئه‌و 

میكانیزمانه‌ ده‌كرێت كه‌وا ده‌كات پیشه‌كه‌ی خۆی خۆش بووێت.
2-3 بێوێنەیی هەمیشەیی/ گرنگی بەردەوامی سەرپەرشتیاریی

ده‌توانین بڵێن كه‌ گرنگی پڕۆسه‌ی سه‌رپه‌رشتیاریی له‌وه‌دایه‌ كه‌ ئه‌زموونێكی 
تازه‌یه‌ له‌ناو هه‌رێمی كوردستاندا له‌ سه‌ره‌تاكانی داڕشتنی ئه‌زمونی خۆیدایه‌ به‌ 
شێوه‌یه‌كی پیشه‌یی و كار له‌سه‌ر ئاڕاسته‌كردن و كۆكردنه‌وه‌ی ئه‌زموونه‌كان 
ده‌كات له‌ ته‌ك یه‌كتریدا. به‌م جۆره‌ش ده‌كرێت وه‌ك بۆردێكی پیشه‌یی سه‌یری 
ئه‌م پڕۆسه‌یه‌ بكرێت كه‌ پێكه‌وه‌ كار له‌سه‌ر ئاڵوگۆڕی ئه‌زموون و زانیارییه‌كان 
كاتێكدا  له‌  له‌وه‌دایه‌  سه‌رپه‌رشتیاریی  پڕۆسه‌ی  گرنگی  تری  خاڵێكی  ده‌كه‌ن. 
خزمه‌تخوازه‌كان  به‌  گرنگی  ئه‌هلییه‌كان  و  حكومی،  دامه‌زراوه‌  ڕێكخراوه‌كان، 
ده‌ده‌ن و ڕووویان له‌جیهانی ده‌ره‌وه‌ی خۆیانه‌، سه‌رپه‌رشتیاریی ئاوڕدانه‌وه‌یه‌ 
چۆنیه‌نی  ه��ه‌روه‌ه��ا  نوێبوونه‌وه‌مان،  چۆنیه‌تی  و  خۆشمان  ناخی  ن��او  بۆ 
كاركردن و خۆپاراستن له‌سوتانی ده‌روونی. كه‌واته‌ لێره‌وه‌ ده‌كرێت بوترێت 
كه‌ سه‌رپه‌رشتیاریی له‌سه‌ر بنه‌مای )پێویستی/ need( كار ده‌كات نه‌ك له‌سه‌ر 



178

ب��ه‌رزك��ردن��ه‌وه‌ی ئاستی  ك��ار ده‌ك��ات بۆ  ه��ه‌روه‌ه��ا  بنه‌مای خ��ه‌ون و خه‌یاڵ. 
خزمه‌تگوزارییه‌كان )ته‌ندروستی، ده‌روونی، یاسایی، ئاسایش و سه‌لامه‌تی و 
... هتد( به‌ كواڵتییه‌كی باشتر، به‌ حوكمی ئه‌وه‌ی كه‌ ئه‌م پڕۆسه‌یه‌ پڕۆسه‌یه‌كی 
)لۆكاڵ – گلۆباڵییه‌( لۆكاڵه‌ به‌و مانایه‌ی كه‌ له‌سه‌ر ئاستی ناوخۆی پارێزگای 
نێوده‌وڵه‌تی  كه‌ سه‌رپه‌رشتیاری  به‌وه‌ی  گلۆباڵه‌  پێكردووه‌و  ده‌ستی  سلێمانی 
س��ه‌ردان��ی  ڕێ��گ��ه‌ی  ل��ه‌  و  س��اڵان��ه‌  و  ده‌ك���ات  پڕۆسه‌یه‌  ئ��ه‌م  سه‌رپه‌رشتیاری 
بۆ  دەگوازرێنه‌وه‌‌  نێوده‌وڵه‌تییه‌كان  ئه‌زموونه‌  گرنگترین  وه‌رزییه‌وه‌  كردنی 

سه‌رپه‌رشتیاران و بۆ ئه‌م مه‌به‌سته‌ ۆرك شۆپی تایبه‌ت ڕێك ده‌خرێت.
گرنگی دووه‌می پڕۆسه‌ی سه‌رپه‌رشتیاریی له‌ هه‌رێمی كوردستانی عێراق 
له‌وه‌دایه‌ كه‌ كار به‌بنه‌ما ئیتیكیه‌كانی مامه‌ڵه‌كردن ده‌كات له‌ته‌ك حا‌ڵه‌ته‌كاندا. بۆ 
ئه‌م مه‌به‌سته‌ش سود له‌ستاندا‌ره‌ نێوده‌وڵه‌تییه‌كانی بواری كاری كۆمه‌ڵایه‌تی 
كیژان، كوڕان،  منداڵان،  له‌گه‌ڵ  كاركردن  بنه‌ماكانی  نموونه‌ی  له‌  وه‌رده‌گرێت، 
جه‌خت  ئ��ه‌وه‌ی  س���ه‌ره‌ڕای  ئه‌مه‌  هتد،   ... شكسته‌بار  كه‌سانی  ساڵمه‌ندان، 
له‌بابه‌ته‌كانی خود بڕیاردانی حاڵه‌ته‌كان و چۆنیه‌تی دروستكردنی متمانه‌ له‌گه‌ڵ 

خزمه‌تخوازه‌كان و نهێنی پارێزی ده‌كات.
3-3 ئاڵنگارییه‌كانی به‌رده‌م كاری سه‌رپه‌رشتیاریی له‌ كوردستان

   به‌هۆی تازه‌یی كاری سه‌رپه‌رشتیاریی له‌ناو ڕێكخراوه‌كاندا له‌ هه‌رێمی 
كوردستانی عێراق وه‌ك پێویست بایه‌خی پێ نه‌دراوه‌و پێگه‌ی تایبه‌تی خۆی 
بۆ دانه‌ندراوه‌. بۆ نموونه‌ دیاریكردنی )2-3( كاتژمێر بۆ یه‌كجارو له‌ مانگێكدا 
بۆ كاری سه‌رپه‌شتیاریی كاتێكی تا ڕادده‌یه‌ك كه‌مه‌و ناتوانرێت له‌ ڕێگه‌یه‌وه‌ 
په‌یامه‌كانی سه‌رپه‌رشتیاریی وه‌ك خۆی بگه‌یه‌ندرێت به‌ سه‌رپه‌رشتیكراو. جا 
ئه‌و سه‌رپه‌رشتیكراوه‌ ڕاوێژكار، به‌ڕێوه‌به‌ری حاڵه‌ت، یاخود هه‌ر كارمه‌ندێكی 
فه‌ندی  كه‌می  و  سه‌رپه‌رشتیاریی  پڕۆسه‌ی  پێدانی  گرنگی  كه‌می  بێت.  دی 
كتێبی  س��ه‌رچ��اوه‌و  كه‌می  ه��ه‌روه‌ه��ا  ده‌هێنێت.  خۆیدا  ب���ه‌دوای  ته‌رخانكراو 
پێویست و به‌رده‌ست له‌م بواره‌دا له‌ هه‌رێمی كوردستان، ئه‌مه‌ش وا ده‌كات 
له‌  ئه‌مه‌  نه‌بن.  به‌رده‌ست  پێویست  وه‌ك  پیشه‌ییانه‌  و  سه‌رده‌میانه‌  زانیاری 
پێویست  ڕاهێنانی  كه‌می  كرداریشه‌وه‌  ل��ه‌ڕووی  هاوكات  تیۆرییه‌وه‌،  ڕووی 
ڕاهێنه‌رانی  له‌لایه‌ن  ده‌ره‌ك��ی  و  ناوخۆو  ئاستی  له‌سه‌ر  سه‌رپه‌رشتیاران  به‌ 
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نێوده‌وڵه‌تییه‌وه‌ بێ كاریگه‌ری نه‌بووه‌، ئه‌مه‌ش خۆی له‌ خۆیدا وای كردووه‌ كه‌ 
ببه‌ستن.  لێهاتوییه‌كانی خۆیان  به‌توانا كه‌سی و  سه‌رپه‌رشتیاران زیاتر پشت 
كارێكی  نه‌بێته‌  كه‌  ك��ردووه‌  وای  سه‌رپه‌رشتیاران  ژم��اره‌ی  كه‌می  هه‌روه‌ها 

ناسراو له‌ هه‌رێمی كوردستانی عێراق.

4- نمونەی پڕۆسەکانی سەرپەرشتیاریی
1-4 نمونەی لیکۆڵینەوەیی 1 پڕۆسەی سەرپەرشتیاریی 

ده‌خرێته‌ڕوو،  حاڵه‌تێك  ه��ه‌رج��اره‌و  سه‌رپه‌رشتیاریدا  كۆبونه‌وه‌كانی  له‌ 
یاخود یه‌ك كه‌یس له‌ چه‌ند دانیشتنێكدا ده‌خرێته‌ڕوو به‌مه‌به‌ستی دیاریكردنی 
نموونه،‌  بۆ  چاره‌سه‌ركردنی.  چۆنیه‌تی  كێشه‌كه‌و  سه‌رهه‌ڵدانی  سه‌ره‌تاكانی 
خ���واره‌وه‌  لای  حاڵه‌ته‌ی  ئ��ه‌م  سه‌رپه‌رشتیاریدا  له‌دانیشتنه‌كانی  له‌یه‌كێك 

پێشکەشکرا:
)ل، ن، م( ژنێكی ته‌مه‌ن )17( ساڵی ئاواره‌بووی ناوه‌ڕاستی عێراق، ‌وه ئه‌م 
 )17( گه‌یشتۆته‌  ته‌مه‌نی  له‌ئێستادا  به‌شودراوه‌و  ساڵی   )13( ته‌مه‌نی  له‌  كچه‌ 
ساڵ و دوو منداڵی هه‌یه‌. هاوكات له‌ بارودۆخێكی مرۆیی خراپدا ده‌ژی له‌ ناو 
خه‌مباریی  كاته‌كان  زۆرینه‌ی  هه‌ژارن  زۆر  كوردستان.  هه‌رێمی  له‌  گوندێكدا 
له‌ڕێگه‌ی  ئه‌وه‌بوو  تا  داوه‌،  خۆكوشتنی  هه‌وڵی  جارێكیش  چه‌ند  دی��اره‌‌،  پێوه‌ 
 )3( دواب��ه‌دوای  كرد،  ژنانی  كۆمه‌ڵایه‌تی  سه‌نته‌ری  سه‌ردانی  هاوڕێیه‌كییه‌وه‌ 
و  خه‌مۆكی  هۆكاری  خاتوونه‌دا،  ئه‌م  له‌گه‌ڵ  حاڵه‌ت  به‌ڕێوه‌به‌ری  دانیشتنی 

كێشه‌كانی به‌م شێوه‌یه‌ی لای خواره‌وه‌ ده‌ستنیشانكرا: 
بارودۆخی  به‌هۆی  به‌شوو دراوه  منداڵیه‌وه‌  له‌ته‌مه‌نی  ئه‌م خاتوونه ‌هه‌ر 
ناله‌باری ژیانیه‌وه‌،‌ هاوكات به‌رپرسیارێتییەكی ئیجگار زۆری به‌سه‌ر شاندا 
ده‌ژی،  مێرده‌كه‌ی  كه‌سوكاری  و  مێرده‌كه‌ی  له‌گه‌ڵ  ئه‌وه‌ی  به‌هۆی  دراوه‌، 
له‌دژی  توندوتیژیی  و  سه‌رزه‌نشت  و  لێده‌كه‌ن  گه‌له‌كۆمه‌كێی  به‌هه‌مویان 
ناپاكی  خۆیه‌وه‌  به‌رچاوی  به‌  ه��ه‌رده‌م  مێرده‌كه‌ی  هه‌روه‌ها  به‌كارده‌هێنن. 
هاوسه‌رگیریی به‌سه‌ره‌وه‌ ده‌كات و ئافره‌تی له‌شفرۆش ده‌باته‌ ماڵه‌وه‌ بۆ كاری 
سێكسی، هاوكات هه‌ركاتێك ئه‌م ژنه‌ بڵێت ئه‌م جۆره‌ ئافره‌تانه‌‌ بۆ ده‌هێنیته‌ 
له‌گه‌ڵ  ده‌دات.  لێی  و  به‌كارده‌هێنێت  توندوتیژیی  پیاوه‌كه‌  منه‌وه‌،  ماڵه‌كه‌ی 
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ئه‌وه‌ی مێرده‌كه‌ی داهاتێكی كه‌می هه‌یه‌، ئه‌م ژنه‌ ته‌نها داوای ڕۆژانە‌ی )3-2( 
دۆلاری لێ ده‌كات بۆ خه‌رجی خۆیی و منداڵه‌كانی، به‌ڵام پیاوه‌كه‌ی به‌رده‌وام 
جارێكداو  له‌هه‌ر  پیاوه‌  ئه‌م  هه‌مانكاتدا  له‌  نییه‌.  پاره‌م  ده‌ڵێت  و  ده‌دات  لێی 
بۆ هه‌ر له‌شفرۆشێك بڕی )20-40( دۆلار به‌ خه‌رج ده‌دات، خراپی ئاستی 
بژێویی ئه‌م ژنه‌ به‌هۆی ئه‌وه‌وه‌یه‌ كه‌ كه‌سوكارێكی وای نییه تا به‌رگری لێ 
بكه‌ن. هه‌روه‌ها دایك و باوكی له‌ژیاندا نه‌ماون كه‌ بتوانن پشتیوانی بن یاخود 
بتوانن له‌ڕێگه‌ی دادگاوه‌ سكاڵا له‌سه‌ر مێرده‌كه‌ی تۆمار بكه‌ن تا بتوانێت لێی 

جیابێته‌وه‌. 

قۆناغه‌كانی چاره‌سه‌ركردنی كێشه‌كه‌ی: 
به‌ڕێوه‌به‌ری حاڵه‌ت بۆ ئه‌وه‌ی بتوانێت گوێبیستی كێشه‌كانی بێت سه‌ردانی 
ماڵی ئه‌م ژنه‌ی كردو به‌بیانوی به‌شداریكردنی خولی دورمان توانی كه‌سوكاری 
مێرده‌كه‌ی ڕازی بكات به‌شداری له‌ خولی دروماندا بكات. ئه‌مه‌ سه‌ره‌ڕای ئه‌وه‌ی 
كه‌ له‌ میانه‌ی خولی درومانیه‌كه‌دا به‌رده‌وام به‌ شێوه‌ی هه‌فتانه‌ گوێ له‌خواست 
ئه‌م  ۆركه‌ره‌كه‌  كه‌یس  دانیشنه‌كاندا  له‌میانه‌ی  هه‌روه‌ها  ده‌گیرا،  كێشه‌كانی  و 
ژنه‌ی ئاشنا كرد به‌مافه‌ یاساییه‌كانی و چۆنیه‌تی به‌ره‌نگاربوونه‌وه‌ی مێرده‌كه‌ی 
له‌ڕووی یاساییه‌وه‌ به‌هۆی ئه‌وه‌ی هه‌روه‌كو ئاماژه‌مان پێدا ئه‌م ژنه‌ كه‌سوكاری 

نه‌بوو تا به‌رگری لێبكه‌ن. 
شیاوی باسه‌ هۆكارێكی سه‌ركه‌وتنی پڕۆسه‌ی چاره‌سازی بۆ ئه‌م حاڵه‌ته‌ 
بریتی بوو له‌وه‌ی كه‌ كه‌یس ۆركه‌ره‌كه‌ به‌رده‌وام هه‌ستی مرۆڤ دۆستانه‌ی خۆی 
بۆ ده‌رده‌بڕی و به‌حورمه‌ته‌وه‌ گوێبیستی ده‌بوو. ئه‌م گوێ گرتن و ڕێزگرتنه 
وای له‌ )ژنه‌كه‌( كرد كه‌ هه‌ستی ئه‌وه‌ی لا دروست ببێت كه‌ ئه‌م كه‌سێكی پڕ 
بایه‌خه‌و شایه‌نی گوێ لێگرتنه،‌ ئه‌مه‌ش وای كرد له‌هه‌ستی ڕه‌شبینییه‌كه‌ی و 
كه‌یسه‌كه‌  چاره‌سازی  تری  خاڵێكی  بێته‌وه‌.  په‌شیمان  خۆكوشتنه‌كانی  هه‌وڵی 
ب��ه‌رده‌وام  و  ژنه‌كه‌  بۆ  دانا  سه‌لامه‌تی  پلانی  ۆركه‌ره‌كه‌  كه‌یس  كه‌  ئه‌وه‌بوو 
ده‌دا،  گه‌شبینانه‌ی  هه‌ستێكی  دروستكردنی  هه‌وڵی  درومانه‌كه‌دا  خولی  له‌پاڵ 
تا  پله‌ی یه‌كه‌مدا زیاتر كاری له‌سه‌ر ژنه‌كه‌ ده‌كرد  له‌  واته‌ كه‌یس ۆركه‌ره‌كه‌ 
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بۆ  باسكردنی حاڵه‌تی ژنه‌كه‌و دۆخی ده‌روونی ژنه‌كه‌  مێردی ژنه‌كه‌. چونكه‌ 
لێ  ڕێی  ژنه‌كه‌  لێده‌كرا  ئه‌وه‌ی  ئه‌گه‌ری  بوو،  مه‌ترسیدار  كارێكی  مێرده‌كه‌ی 
بگیرێت له‌به‌شداریكردن له‌خولی درومانیه‌كه‌دا‌. ئه‌م كاره‌ش‌ كارێكی ڕزگار بوو 
survivor سه‌نته‌ر بوو، واته‌ ڕزگاربووی كردبووه‌‌ چه‌قی گرنگی پێدانی خۆی، 
له‌ خولی  پێكرا  به‌شداری  بوو،  له‌سه‌ر ڕزگاربوو  بایه‌خی سه‌ره‌كی  تیایدا  كه‌ 
دروماندا و دوابه‌دوای خولی درومانه‌كه‌ ژنه‌كه‌ فێری درومانی بوو، هه‌روه‌ها 
پلانی  له‌  ۆرك��ه‌ر  كه‌یس  كه‌  ناسی  باشی  هاوڕێیه‌كی  چه‌ند  ڕێگه‌یشه‌وه‌  له‌م 

سه‌لامه‌تیدا پشتی پێده‌به‌ستن.
 جێگه‌ی سه‌رنجه‌ له‌ئێستادا ئه‌م ژنه‌ له‌ڕێگه‌ی ئه‌م پیشه‌یه‌وه‌ توانی داهاتێكی 
بچوكی سه‌ربه‌خۆی خۆی هه‌بێت و پشت به‌خۆی ببه‌ستێت. به‌م هۆیه‌شه‌وه‌ 
له‌كاتێكدا له‌جاری كۆتایی مێرده‌كه‌ی ویستی لێی بدات ئه‌م ژنه‌ بۆ یه‌كه‌مجار 
لێت جیا ده‌بمه‌وه‌ گه‌ر خۆت چاك  ناكه‌م و  قبوڵ  ئه‌وه‌  ده‌ستی گرت و وتی 
نه‌كه‌یت. له‌ئێستادا ئه‌م ژنه‌ له‌جیاتی جلوبه‌رگی ڕه‌ش كه‌ پێشتر له‌به‌ری ده‌كرد 
به‌ خۆی  نه‌ماوه‌و پشت  له‌به‌ر ده‌كات و هه‌ستی خۆكوشتنی  جلی ڕه‌نگاڵه‌یی 

ده‌به‌ستێت و مێرده‌كه‌شی تا ڕادده‌یه‌ك باشتره‌ له‌گه‌ڵیدا.

هه‌نگاوه‌كانی سه‌رپه‌رشتیار سه‌باره‌ت به‌ گێڕانه‌وه‌و چاره‌سه‌ركردنی كێشه‌ی ئه‌م حاڵه‌ته‌: 
ئه‌م  كه‌  كرد  حاڵه‌ت  به‌ڕێوه‌به‌ری  له‌  داوای  یه‌كه‌م: سه‌رپه‌شتیار  هه‌نگاوی 
به ‌ڕوونكردنه‌وه‌ی  به‌پشتبه‌ستن  بخاته‌ڕوو  سه‌رپه‌رشتیكراوان  بۆ  كه‌یسه‌ 
حاڵه‌ت  ب��ه‌ڕێ��وه‌ب��ه‌ری  شێوه‌یه‌ش  ب��ه‌م  خ��ول��ه‌ك��دا.   30 ل��ه‌م��اوه‌ی  جینۆگرام 
ك��رده‌وه‌  ڕوون  سه‌رپه‌رشتیكراوان  سه‌رجه‌م  بۆ  كه‌یسه‌ی  ئه‌م  باردۆخی 
كێشه‌كه‌و  سه‌رهه‌ڵدانی  مێژووی  و  دیمۆگرافی  سۆسیۆ  زانیاری  ل��ه‌ڕووی 
زنجیره‌ی ڕوداوه‌كان و داخوازی خزمه‌تخوازه‌كه‌ و گرنگترین ئامانجه‌كانی. 
له‌م هه‌نگاوه‌دا ته‌نها به‌ڕێوه‌به‌ری كه‌یسه‌كه‌ حاڵه‌ته‌كه‌ی باس کرد سه‌رجه‌م 
بوون.  به‌وردی گوێبیستی خستنه‌ڕووی حاڵه‌ته‌كه‌  به‌ڕێوه‌به‌رانی حاڵه‌ته‌كان 
پرسیاری سه‌ره‌كی به‌ڕێوه‌به‌ری حاڵه‌ته‌كه‌ به‌م جۆره‌ بوو چۆن بتوانم یارمه‌تی 
ئه‌م كه‌یسه‌ بده‌م دوور بكه‌وێته‌وه‌‌ له‌ بیرۆكه‌ی خۆكوشتن و بیركردنه‌وه‌ی 

ڕه‌شبینانه‌ بۆ ژیان؟
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پرسیاره‌كانیان  كرد  له‌به‌شداربووان  داوای  سه‌رپه‌رشتیار  دووه‌م:  هه‌نگاوی 
سه‌باره‌ت به‌م كه‌یسه‌ بخه‌نه‌ ڕوو. له‌كوێدا زانیاری وه‌كو پێویست بەردەست 
پرسیاره‌كانیان  به‌شداربووان  هه‌نگاوه‌دا  له‌م  تێدابوو.  كه‌موكورتی  وه‌  نەبوو 
خسته‌ڕوو، به‌ڕێوه‌به‌ری كه‌یسه‌كه‌ش پرسیاره‌كانی تۆمار كرد بۆ ئه‌وه‌ی دواتر 

وه‌ڵامی پرسیاره‌كان بداته‌وه‌.
به‌ڕێوه‌به‌رانی  پرسیاره‌كانی  وه‌ڵام��دان��ه‌وه‌ی  دواب���ه‌دوای  سێیه‌م:  هه‌نگاوی 
كه‌یسه‌كه‌  به‌ڕێوه‌به‌ری  دووه‌م،  جاری  بۆ  كه‌یسه‌كه‌  به‌  سه‌باره‌ت  حاڵه‌ته‌كان 
شێوازی پرسیاره‌كه‌ یاخود ئامانجی خزمه‌تخوازه‌كه‌ی داڕشته‌وه‌ )چۆن بتوانین 

وا له‌ كه‌یسه‌كه‌ بكه‌ین زیاتر پشت به‌ تواناكانی خۆی ببه‌ستێت؟(
هه‌نگاوی چواره‌م: بۆ ئه‌وه‌ی به‌شێوه‌ی ئه‌زموونی له‌ بارودۆخی خزمه‌تخوازه‌كه‌ 
تێبگه‌ین سود له‌ ته‌كنیكی كورسی به‌تاڵ )empty chair( وه‌رده‌گیرا، لێره‌دا 
به‌ڕێوه‌به‌ری كه‌یسه‌كه‌ گوێبیست بوو و به‌شداربووان گریمانه‌ی ئه‌وه‌یان كرد 
كه‌ مێرد‌ی ژنه‌كه‌ دادگایی كراوه‌ به‌ تاوانبار‌ی له‌وێ دانیشتووه‌، ئه‌وان چی پێ 

ده‌ڵێن، هاوكات چیش ده‌ڵێن به‌ ژنه‌كه‌.
بۆچوونی  كه‌یسه‌كه‌  ب��ه‌ڕێ��وه‌ب��ه‌ری  ه��ه‌ن��گ��اوه‌دا  ل��ه‌م  پ��ێ��ن��ج��ه‌م:  ه��ه‌ن��گ��اوی 
له‌ئێوه‌  یه‌كێك  هیچ  ئایا  پرسیاره‌دا،  ئه‌م  شێوه‌ی  له‌  وه‌ر‌گ��رت  به‌شداربووانی 
ئه‌و  له‌سه‌ر  پوخته‌یه‌ك  هه‌بوو  ئه‌گه‌ر  هه‌بووه‌؟  وای  هاوشێوه‌ی  كه‌یسێكی 
كه‌  ده‌ك��ات  ل��ه‌وه‌  باس  به‌شداربوویه‌ك  نموونه‌  بۆ  ڕوو.  ده‌خرێته‌  كه‌یسه‌ش 
ئه‌میش كه‌یسێكی هه‌بووه‌، كێشه‌كه‌ی به‌م شێوازه‌‌ چاره‌سه‌ر بوو، واته‌ شێوازی 
لێره‌دا به‌ڕێوه‌به‌ری كه‌یسه‌كه‌ به‌وردی گوێبیستی  چاره‌سه‌ره‌كه‌ ده‌خاته‌ ڕوو. 

كه‌یسه‌ هاوشێوه‌كان ده‌بێت.
هه‌نگاوی شه‌شه‌م: له‌م هه‌نگاوه‌دا كه‌یس پڕوڤایده‌ر پرسیاری له‌ به‌ڕێوه‌به‌رانی 
به‌شداربووان  لێره‌دا  حاڵه‌ته‌؟(  ئه‌م  بۆ  بكه‌ین  چی  )پێویسته‌  كرد  كه‌یسه‌كان 

باسیان له‌ ئه‌زموون و پێشنیاره‌كانی خۆیان كرد بۆ ئه‌م حاڵه‌ته‌.
بوو،  ڕێگه‌چاره‌كان  سه‌رجه‌م  گوێبیستی  سه‌رپه‌رشتیار  حه‌وته‌م:  هه‌نگاوی 
له‌گه‌ڵ  مامه‌ڵه‌كردن  چۆنیه‌تی  بۆ  دیاریكرا  ڕێگه‌  گونجاوترین  و  باشترین  وه‌ 
له‌  داوایكرد  ڕێگه‌چاره‌یه‌ك  هه‌ر  بۆ  سه‌رپه‌رشتیار  كه‌سی  لێره‌دا  كه‌یسه‌كه‌، 
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له‌سه‌ر  كۆده‌نگی  كۆتایدا  له‌  بخه‌نه‌ ڕوو.  پاساوه‌كانیان  كه‌  سه‌رپه‌رشتكراوان 
ڕێگه‌ چاره‌كان دروست كراو، لێره‌وه‌ بڕیاردرا كه‌ ئه‌م كه‌یسه‌ پێویسته‌ چه‌ند 
دانیشتنی له‌سه‌ربكرێت و گرنگترین ئه‌و لایه‌نه‌ په‌یوه‌ندیدارانه‌ كێن كه‌ ده‌كرێت 
سود  كه‌یسه‌  ئه‌م  بۆ  ده‌توانرێت  چۆن  نموونه‌  بۆ  وه‌ربگیرێت،  لێ  سودیان 
له‌ خزمه‌تگوزاری سه‌لامه‌تی ئاسایش، خزمه‌تگوزاری یاسایی، خزمه‌تگوزاری 
ده‌روونی كۆمه‌ڵایه‌تی وه‌ربگیرێت. هاوكات سه‌رپه‌رشتیار ئه‌وه‌ش ده‌خاته‌ڕوو 
كه‌ بۆ ئه‌م كه‌یسه‌ كام ڕێكخراو یاخود لایه‌نی حكومی له‌توانایدا هه‌یه‌ باشترین 
خزمه‌تگوزاری پێشكه‌شی ئه‌م كه‌یسه‌ بكات؟ له‌كۆتایشدا ڕێكه‌وتن له‌سه‌ر ئه‌وه‌ 
ده‌كرێت تا دانیشتنی داهاتووی خولی سه‌رپه‌رشتیاریی چۆن به‌دواداچوون بۆ 
ئه‌م حاڵه‌ته‌ بكرێت. به‌م جۆره‌ش له‌دانیشتنی داهاتودا باس له‌ئه‌نجام و ڕەوشی 
ئه‌م كه‌یسه‌ ده‌كرێت و ئه‌و رێ و شوێنانه‌ش كه‌ بۆی گیراونه‌ته‌ به‌رو تا ده‌گاته‌ 
ئه‌وكاته‌ی  تا  یاخود  ده‌كرێت،  حاڵه‌ته‌كه‌  بۆ  ب��ه‌دواداچ��وون  چاره‌سه‌ر  ئاستی 

كه‌یسه‌كه‌ ئیحاله‌ی لایه‌نی په‌یوه‌ندیدار ده‌كرێت.

2-4 نمونەی لێکۆڵینەوەیی 2 بۆ پڕۆسەی سەرپەرشتیاریی
تواناییەکی گرنگی پیشەگەرەکان ئەوەیە کە بتوانێت شیکاری پەیوەندییەکان 
بۆ  ده‌س���وه‌ردان���ی  بتوانێت  ئ���ه‌وه‌ی  ب��ۆ  بهێنێت  ب��ەک��اری  و  ب��ک��ات  جێبەجی 
خود  بەتێڕامانی  پێویستی  ئەمەش  هه‌بێت.  گونجاودا  لەکاتی  خزمه‌‌تخوازه‌كه‌ 
هەیە. واتە توانای دركکردن بەسنور و خاڵە لاوازەکانی خود. ئاگایی و درککردن 
بەنائاگایی لەشێوازی پەیوەندییەکان و داینامیکە دەروونییەکان تواناییەکە کە 
بەتایبەتی ئەو پیشەگەرانە پێویستیان پێیەتی کە کردارە پیشەیەکانیان پێویستی 
بە تێڕامان هەیە بۆ سەرکەوتن. بەڵام ئەمە وتنی ئاسانترە لەکردن، هەروەک 
پەنابەراندا  لەگەڵ  کۆمەڵایەتی  ک��اری  بارودۆخی  لە  داهاتوو  نمونەی  چۆن 

پیشانی دەدات.
کەسانەی  ئەو  و  شكسته‌باره‌كاندا  پەنابەرە  لەگەڵ  کۆمەڵایەتیدا  کاری  لە 
لەژێر فشاری دەروونیدان، سنورە بنیاتییە واقعییەکان نەک تەنها پێشگریمانه‌ی 
مرۆیی دەخاتە بەر تاقیکردنەوە، بەڵکو لەگەڵیشیدا پیشەیی بوونی کارمەندەکان 
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و خاڵە لاوازە کەسییەکانیان. ئیشی ڕۆژانە بەزۆری کاری تێدەکرێت بەهۆی 
کارمەندە  په‌نابه‌ره‌کان.  ژیانی  ناجێگیری  ب��ارودۆخ��ی  و  ناهەموار  حاڵەتی 
کۆمەڵایەتییە پیشەییەکان چۆن دەتوانن پشتگیری پەنابەران بکەن؟ ئایا دەکرێت 
هاوسۆزییەوە  بەهۆی  شەکەتبوون  و  زی��ادەڕەوی  بە  بگۆڕدرێت  هاوسۆزی 
یان تەنانەت ببێتە هۆی زەبری دەروونی دووەم؟ ئایا چۆن ده‌کرێت سنووری 
کەسیی بپارێزیت و بە شێوەیەکی پیشەیی خۆت بەدوور بگریت لەو کەسانەی 

کە بەردەوام جیادەکرێنەوە لە کۆمەڵگە؟ 
لەنێوان  دەکات  ڕاگرتن  هاوسەنگی  گرنگی  لە  باسکراوەکە جەخت  حاڵەتە 
گرنگی  هەروەها  وە   ،)self-care( ئاگالەخۆبوون  )empathy(و  ی  هاوسۆزی 
پەیوەندییە  ل��ەن��او  گواستنەوە  داینامیکەکانی  بەهەبوونی  ه��ۆش��ی��ارب��وون 

 )dynamics of transference( .پیشەییەکاندا
سەرپەرشتییەکە بۆ کۆمەڵێک لەکارمەندی کۆمەڵایەتی و دەروونناس ئەنجام 
دەدرێت کە لە شوێنێکی ڕاوێژکاریی بۆ پەنابەران کاردەکەن. لەماوەی گفتوگۆی 
حاڵەتێک  سەرپەرشتیارێک  پەیوەندیدارەکان  بابەتە  کۆکردنەوەی  و  سەرەتا 
دەخاتە ڕوو کە دەیەوێت پێشکەشی بکات. باس لە حاڵەتەکە دەکات. هەموو ئەو 
زانیارییانەش کە پێویستن بۆ تێگەشتنێکی ورد لە کێشە-حاڵەتەکەی بریکارەکە 
سەرپەرشتیارەکەوە  لەلایەن  کە  گفتوگۆییدا  لەپڕۆسەیەکی  دەکرێت.  باس 
سەرپەرشتی دەکرێت، زانیاری و ئەزموونی زۆری بەشداربووانیش دەخرێنە 

بەردەست.
باسکردنی حاڵەتی خاتوو ب:

خاتوو ب ژنێکی زگوردی تەمەن ٢٨ ساڵە و خەڵکی غینیایه‌. توشی خەمۆکی 
لەشوێنێکی  س��ن��وردارە.  جەستەی  توانایی  كورته‌باڵاییه‌وه‌  بەهۆی  و  ب��ووە 
سه‌ردانی  ڕاوێژکاره‌که‌ی  جارێکیش  و  دەمێنێتەوە  پەنابەراندا  نیشتەجێبوونی 
ئەنجام  ڕاوێژکاریدا  لەسەنتەرێکی  گفتوگۆکە  بینینی.  به‌مه‌به‌ستی  ك��ردووه‌ 

دەدرێت و بەزمانی فەڕەنسی دەبێت، بە یارمەتی وەرگێڕێک.
کەسی سەرپەرشتکراو ناڕەزایی ئەوه‌ی هەیە وا هەست دەکات گفتوگۆکە 
لێی  نازانێت چۆن  بە شێوازێکە کە  داخراو. گفتوگۆکە  گەشتووەتە ڕێگایەکی 
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دەربچێت. گریمان بریکارەکە بەتوندی و خۆبەدوورگرتنەوە مامەڵەی لەگەڵدا 
کابووس  یان  نییە  خەوتنت  کێشەی  ئایا  دەپرسێت  کاتێک  نمونە،  بۆ  دەکات. 
نابینیت، خزمه‌تخوازه‌كه‌ بەنیگەرانییەوە وەڵام دەداتەوە »بۆچی دەتەوێت ئەوە 
بزانیت؟«. کاتێک پرسیاری تر دەکات دەربارەی چیرۆکی ژیانی، خزمه‌تخوازه‌كه‌ 
بە ناڕەزاییەوە وەڵام دەداتەوە »من پێشتر ئەوەم بۆ باسکردیت«. دواتریش 
بێدەنگ دەبێت و چیتر قسە ناکات. کاتێک سەرپەرشتکراوەکە بەدوای خولێکی 
بکەیت؟«.  بۆم  دێت  لەدەست  ئەوەندەت  دەڵێت »هەر  بۆی،  دەگەڕێت  زماندا 
ڕاوێژکارەکە دەڵێت زۆر بێزار بووە لەدەستی بریکارەکە و لە هەمان کاتیشدا 
بکات  هەرچی  ب��ەڵام  دەدات،  ه��ەوڵ  ب���ەردەوام  چونکە  ب��ووە،  ماندوو  ت��ەواو 
ژیانی  چیرۆکی  وردەکارییەکانی  زانینی  بەبێ  دەڵێت  نییە.  بەس  هێشتاش 

خزمه‌تخوازه‌كه‌ی، ناتوانێت بە باشی یارمەتی بدات.
لە پڕۆسەی دواتری سەرپەرشتیاریدا، سەرپەرشتیارەکە هەندێک پرسیاری 
گیری  تیایدا  ب��ارودۆخ��ەی  لەم  ببێت  ڕزگ��اری  ب��دات  یارمەتی  تا  دەک��ات  لێ 
لەسەر شێوازەکانی چارەسەری  دەهێنێت  بەکار  تیۆری  بیرۆکەی  خواردوە. 
دەهێنێت.  ب��ەک��ار  ج��ۆه��اری(  )پ��ەن��ج��ەرەی  دروس��ت��ی  ب��ە  خێزانی،  سیستمی 
دوو  لەلایەن  داڕێ���ژرا   ١٩٩٥ ساڵی  لە  بنەڕەتدا  لە  ج��ۆه��اری(  )پەنجەرەی 
 Joseph Luft and( )دەروونزانی ئەمریکی، )جۆسێف لەفت( و )هاری ئینگام
Harry Ingham(، وەک مۆدێلێک بۆ هۆشیاری لەنێوان خەڵکدا. ئەوە مۆدێلێکی 
گفتوگۆیە کە جیاوازییەکانی نێوان تێڕوانینی خود و تێڕوانینی دەرەکی دەخاتە 
ڕوو. لەچەند مەودایەکی جیاوازدا سەرنجی هۆشیاری کەسەکە ڕادەکێشرێت 
سه‌رپه‌رشتکراو  و  خزمه‌تخوازه‌کە  بە  پەیوەست  زانیارییەکی  چ  ئ��ەوەی  بۆ 
له‌سه‌ریه‌کتردەزانن وه‌ له‌ کامانەیان بێ ئاگان. »لەناو بابەتی سەرپەرشتیاریدا 
دەکرێت)پەنجەرەی جۆهارى( یارمەتیدەر بێت، بۆبیرکردنه‌وه دەربارەی جۆری 
جیاوازیی پرسیار به‌پێ ی قۆناغی جیاوازی گفتوگۆدا و لە قۆناغی جیاوازی 
گەشەسەندنی پەیوەندییدا لەنێوان سەرپەرشتیار و کەسی سەرپەرشتکراودا« 

.)Halpern 2009: p.10(
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)په‌نجه‌ره‌ی جۆهاری(

لە پڕۆسەی سەرپەرشتیاریه‌كه‌دا زانیاری وردتر لەبارەی ڕاوێژکارەکە و 
خزمه‌تخوازه‌كه‌ خرانه‌ ڕوو، کە به‌م هۆیه‌شه‌وه‌ هۆكانی دروستبوونی گرژی 

له‌په‌یوه‌ندی و گفتوگۆكه‌یان ڕوونتربوویه‌وه‌.
خزمه‌تخوازه‌کە لە خانەوادەیەکی زۆر میهرەباندا گەورە بووە. دایکی هەر 
بینیویەتی.  تایبەت  پێداوە و وەک کەسێکی  نازی  باوکی  بەڵام  زوو مردووە، 
خوێندنێکی باشی تەواو کردووە و دەستی کردووە بەخوێندنی یاسا. مردنی 
ناو  تێوەگلاوەتە  ناجێگیر و لاواز کردووە.  بارودۆخی خۆی و ژیانی  باوکی 
لەماوەی  ناچار بووە لەشفرۆشی بکات. هەم  بازرگانی مرۆڤەوە و  دەستەی 
ئەوکاتەدا و هەم ئەو کاتەشی کە هەڵاتووە ڕووبەڕووی توندوتیژییەکی زۆر 

بۆتەوە.
زۆریان  هەوڵێکی  خێزانەکەی  کە  بووە،  پەنابەرێک  خۆی  ڕاوێژکارەکەش 
داوە بۆ بنیاتنانی ژیانێکی نوێ لە ئەڵمانیا. باوکی زوو مردووە. دایکی هەمیشە 
زووەوە،  لە  هەر  ڕاوێژکارەکە  بووە.  بێتوانا  و  هەبووە  تەندروستی  کێشەی 
ئەو کاتەی کە هێشتا منداڵ بووە، فێر بووە کە ئاگای لەخۆی و دایکی بێت. 
هەرچەندە بۆ ماوەیەکی درێژ خێزانی خۆی هەبووە )هاوسەرگیريی کردووە(، 
بەڵام هێشتاش ناچار بووە ئاگای لە دایکە بێتواناکەی بێت، کە هەمیشە وای 
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لێکردووە وا هەست بکات هەر کارێک بکات هێشتا بەس نییە و بەشی پێویستی 
نەکردووە.

به‌یه‌ک  دی��اره ‌کانیاندا  وئه‌رکه‌  ل��ه‌ڕۆڵ  خزمه‌تخوازه‌كه‌  و  ڕاوێژکارەکە 
گه‌یشتبون )A(. ئەو زانیارییانەی لەسەرەوە باسکراوە تایبەت و نادیار بوون 
 )C( خاڵی كوێری خزمه‌تخوازه‌كه‌ .)B( و کاریگەرییان لەسەر گفتوگۆکە هه‌بوو
ئەوەبوو کە وای هەست دەكرد وەک کەسێکی تایبه‌ت و ناوازه‌ لێی ناڕوانرێت 
و بە کەسێکی تایبەت نابینرێت. خاڵی )D( یش ئاماژە بە نادیار دەدات. هەموو 

شتێک کە نە ناسراوە لای کەسی پەیوەندیدار و  بۆ کەسی تر .
بەشێوەیەکی  بوو کە هەستی دەکرد  ئه وە  خاڵی كوێری ڕاوێژکارەکەش 
زۆری  یارمەتیدانێکی  کە  ئه‌وه‌ی  ده‌رنه‌بڕدراوه‌، سه‌ره‌ڕای  بۆ  پێزانینی  شیاو 
خزمه‌تخوازه‌كه‌ ماندووی کردبوو. هیچ قەدرزانینێک نەبوو و هیچ هەوڵێک به‌س 
نه‌بوو. ئەوە ڕێک هەمان هەست بووکە لە پەیوەندیەکەی لەگەڵ دایکیدا هەستی 
پێکردووە و ئێستا لە حاڵەتێکی ڕاوێژکردندا خۆی دووبارە دەکاتەوە. ئەوه‌ش 
بە ت��ەواوی ماندووی ك��ردووه‌ . ئەمە ت��ووڕەی دەکات کە چەندین داواک��اری 

ڕووبەڕوو کراوەتەوە و لە ئەنجامدا هەست بە بێتوانایی دەکات.
و  بەهۆی خەمۆکییەکەی  دەکات:  بێتوانایی  بە  خزمه‌تخوازه‌كه ش هەست 
زەبرە دەروونییەکەیەوە کە بەهۆی توندووتیژی سێكسییەوە دوچاری بووە ، 
لەگەڵ لەدەستدانی باوکی و هیواکانی بۆ کارەکەی، ناتواناییە جەستەییەکەی، 
حاڵەتی پەنابەری و ناچاربوون بەوەی لەشوێنی پەنابەراندا بژی، وا هەست 
دەکات کە هەموو کۆنتڕۆڵێکی ژیانی لێ دزراوە. تاکە شتێک کە هی خۆیەتی و 
هێشتاش کۆنتڕۆڵی هەیە بەسەریدا زانیارییەکانی سەبارەت بە مێژووی ژیانی 

کەسییەتی.
لەکاتی هەڵسەنگاندنەکەدا ڕوون بووەوە کە ڕاوێژکارەکە دەیتوانی یارمەتی 
خزمه‌تخوازه‌كه‌ بدات ، تەنانەت بەبێ زانینی هەموو چیرۆکی ژیانی. لەجیاتی خۆ 
هیلاک کردن لەم جەنگەدا، دەیتوانی بۆ نمونە بینێرێت بۆ سەنتەرێکی تایبەتی 
هاوکاری  داوای  و  بدۆزیتەوە  بۆ  مانەوەی  گونجاوی  شوێنێکی  ڕاوێژكاری، 
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خۆبەخشەکان بکات. دەبوایە تێبگات کە ئەو زۆرشتی بۆ خزمه‌تخوازه‌كه کردوە 
، ئەو هەستی بەس نەبوون و تەاوو نەبوونە لەڕاستیدا هەستێکە کە زۆر قوڵە و 
لە پەیوەندییەکەی لەگەڵ دایکیدا سەرچاوەی گرتووە و هەر ئەوەش بۆتەهۆی 
کاریگەری پێچەوانە )خزمه‌تخوازه‌كه کاریگه‌ری لەسەرڕاویژکارەکە داناوە(. 

و  ئاڵۆزە  جەنگێکی  خزمه‌تخوازه‌كه‌  ژیانی  چیرۆکی  زانینی  بۆ  جەنگین 
ناساندنەدا. ئەو سەرپەرشتیاریه‌ی کە  بابەتی  لەم  ناتوانرێت ڕوون بکرێتەوە 
لەسەرەوە باسکرا ڕوونی دەکاتەوە کە بابەتەکە ڕووی بایۆگرافی و دەروونی 
به‌  پەیوەستە  راسته‌وخۆ  کە  هێزە  ڕەمزیی  ململانێیەکی  هەیە.  کۆمەڵایەتی  و 
جه‌سته‌وه‌ .)cf. Bourdieu( لە لایەکەوە جەستەی ماندووی ڕاوێژکارەکە هەیە 
کە پێگه‌یه‌كی ناو كۆمه‌ڵگه‌یی هه‌یه واته‌ به‌شێكه‌ له‌كۆمه‌ڵگه‌‌، لەلایەکی دیکەشەوە 
جەستەی ئەشکەنجەدراوی سێکسی و زەبر بەرکەوتووی خزمه‌تخوازه‌كه‌ هەیە 

كه هه‌ڵاوێردراوه‌و بەشێک نییە لە کۆمەڵگەکە لەبەرئەوەی پەنابەرە.
ئەم نمونەیە ڕوونی دەکاتەوە کە سەرپەرشتیاری پڕۆسەیەکی فره‌لایه‌نه‌ کە 
دەکرێت هاوکار بێت لەبینینی خاڵە نادیاره‌كانی کەسەکە خۆیدا. دەتوانێت ئەو 
شتانە ئاشکرا بکات کە شاراوە بوون و بەشە ئاگایی و بەرچاوەکان فراوان 

بکات.
تازەی  زیادبوونی ڕێژەی جێبەجێکردنی سەرپەرشتیاریی وەک چەمکێکی 
کاری کۆمەڵایەتی لە هەرێمی کوردستانی عێراقدا یارمەتیدەرە بۆ هەڵسەنگاندن 
و پاشانیش بەرەوپێشبردنی پڕۆسەی ڕاوێژکردن. کارمه‌نده‌ کۆمەڵایەتییەکان 
دەسەڵاتیان پێدەدرێت بۆ ئەنجامدانی گۆڕانکاری لە دانیشتنەکانی ڕاوێژکاریدا 
بە هۆشیارییەوە دەربارەی قۆناغی گفتوگۆکە و هەروەها هاندەدرێن تێڕامان 
 .)culture of refection تێڕامان/  )کلتوری  بکەن  خۆیان  پیشەیی  ک��اری  بۆ 
له‌هه‌مان کاتدا سەرپەرشتیاریی هانی گەشەی کەسیی ڕاوێژکارەکە دەدات و 
لەوێشەوە هانی کارابوونی دەزگاکە دەدات. وەک ڕێکارێکی بنیاتنەر کاردەکات 
کۆمەڵایەتی  کاری  پیشەگەرانی  کە  ئاڵنگارییانەی  ئەو  لەگەڵ  مامەڵەکردن  لە 
ڕووبەڕووی دەبنەوە. لەئه‌نجامدا، سەرپەرشتیکردن سوود بە خزمه‌تخوازه‌كان 
کارمەندە  لە  یارمەتی  داوای  کە  دەگەیەنێت   )vulnerable( شكسته‌باره‌كان  و 

کۆمەڵایەتییەکان دەکەن.
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3-3 هه‌ستیاریی وهوشیاری بۆ
زەبری دەروونی لە کاری کۆمەڵایەتیدا

چنور قادری 

پوختە:
شێوازی  لەگەڵ  دەکرێت  پێناسە  دەروون��ی  زەبری  زاراوەی  بابەتەدا  لەم 
نیشانە  و  ده‌روونیه‌وه‌  تەندروستیى  لەڕووی  دەروونی  زەبری  پەرەسەندنی 
پێناسە  نێودەوڵەتیدا  پۆڵێنبه‌ندی  لە سیستمەکانی  و شڵه‌ژانه‌كان وەک ئەوەی 
بە  دەکرێت  دیاری  تراوما  بابەتی  سنووردارییەکانی  کاتدا،  لەهەمان  ک��راوە. 
باسکردنی دیارده‌كانی تایبەتی زەبری دەروونی. ئەم سنوردارییانە بەتایبەتی 
لەو کاتەدا ڕوون ده‌بنه‌وه‌ کە سەرنج ده‌خرێته‌ سه‌ر هۆکاره‌كانی تووشبوون 
بە زەبری دەروونی، ئەمەش نەک تەنها ڕێخۆشکەرە بۆ ڕونکردنەوەی وەڵامی 
نیۆرۆبایۆلۆجی، بەڵکو ڕێخۆشکەرە بۆ بەسیاسی کردنی بابەتی تراوما لەسەر 

بنەمای لایەنی سیاسی و دەروونیی کۆمەڵایەتی.

دەروون��ی،  زەب��ری  بە  توشبوون  دەروون���ی،  زەب��ری  سه‌رەکییەکان:  زاراوه‌ 
ته‌نگژه‌ی ده‌روونی پاش زه‌بر، کاری کۆمەڵایەتی، شێوازی پەرەسەندنی زەبری 

دەروونی

1-پێشه‌كی
کۆمەڵایەتیدا  کاری  بواری  لەزۆر  دەروونی  زەبری  بە  زانیاری سەبارەت 
هەبێت  پەروەردەیی  یان  کۆمەڵایەتی  دەروون��ی  بوارێکی  ئەستەمه‌  پێویستە. 
بتوانرێت  کاریگەرییەکانی  و  دەروون��ی  زەبری  لەگەڵ  مامەڵەکردن  تیایدا  کە 
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فەرامۆش بکرێت، بەتایبەتی له‌و ناوچانەی کە کاریگەری جەنگ و توندوتیژییان 
بابەتێکی پەیوەندیدار بێت  لەسەرە وا پێشبینی دەکرێت کە زەبری دەروونی 
بۆ کاری کۆمەڵایەتی. خەڵکی هه‌رێمی کوردستانی عێراق لەماوەی دەیەکانی 
ڕابردوودا ئەزموونی مێژوویەکی بەردەوامیان کردووە لەروداوی زه‌براوی و 
، کۆچی زۆرە  ئاینی  پاشان زەبری دەروونی. جەنگ، توندوتیژی سیاسی و 
زۆری��ان  مه‌ینه‌تیه‌كی  ه��ەژاری  و  بێكاری   ، م��رۆڤ  مافی  پێشێلكردنی   ، ملێ 
زەبری  کە  دەکەنەوە  ڕاستی  پشت  هۆکارانە  ئەم  هێناوه‌.  كۆمه‌ڵگه‌دا  به‌سه‌ر 
لە  عێراقدا.  دانیشتوانی  لەناو  باون  شتێکی  ده‌روون��ی  په‌شێوی  و  دەروون��ی 
جیهاندا خەمڵاندنەکان دەڵێن کە ١٠%ی ئەو کەسانەی کە ئەزموونی ڕوداوی 
زەبر دروستکەری ململانێی سەربازی و توندوتیژى دەکەن کێشەی گەورەی 
كۆمه‌ڵایه‌تییه‌كانیان  چالاكیه‌  تریش  ١٠%ی  لە  هەیە.  دەروونییان  دروستی 
كه‌مده‌بنه‌وه‌. پێداچونەوەی ڕیشەیی بۆ لێکۆڵینەوەکان لەسەر PTSD )ته‌نگژه‌ی 
ده‌روونی پاش زه‌بر( پاش کارەساتەکان بە کارەساتە مرۆڤ کردەکانیشەوە 
ئەوەیان نیشان دا کە ده‌ركه‌وتنی PTSD8 لەو کەسانەدا کە بەرکەوتوون شتێکی 
ئاشکرایە. دەرئەنجامى لێکۆڵینەوە شیكارییه‌كان لەناوچە ململانێ لەسەرەکاندا 
نیشاندەری بەربڵاوی ته‌نگژه‌ی ده‌روونی پاش زه‌بر بە ڕێژەی 15% بوو. ئەم 
 %٦-٧ کە  گشتیدا  دانیشتوانی  لەناو  تێکڕا  ڕێ��ژەی  لە  زیاترە  زۆر  رێژه‌یه‌ش 

.)AlObaidi, 2013( پێكده‌هێنێت
ڕێژەی بەربڵاوی تراوما و دەرئەنجامەکانی لەسەر دروستی دەروونی لە 
کێشەی  بەرزی  ڕێژەیه‌کی  بکرێت.  دەستنیشان  سەختە  عێراقدا  کوردستانی 
دەروونی و ڕوبەڕووبونەوەی زەبری دەروونی لەنێوان پەنابەرە عێراقییەکاندا 
لەسەرانسەری جیهاندا دەستنیشان کراوە. بەهۆی حاڵەتی نادڵنیایی بەردەوام 
و ڕێژەی بەرزی توندوتیژییەوە وەها پێشبینی دەکرێت تراوما لە ئێستادا وه‌ک 

بابەتێکی پەیوەندیداربمێنێت.
پیشان  دەروون��ی  زەب��ری  داینامیکی  و  گشتگیر  ڕێبازێکی  خ���وارەوەدا  لە 
ئەم  ، دەروونی و کۆمەڵایەتی- سیاسی.  ده‌درێت وەک پڕۆسەیەکی کەسیی 
8 Posttraumatic stress disorder (PTSD)
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خاڵانە باس دەکرێن؛ سەرەتا دەستەواژە و مێژووی زەبری دەروونی، دواتر 
ته‌نگژه‌ی  نیشانەکانی  و  دەروون��ی  زەب��ری  پڕۆسەی   ، پەرەسەندن  شێوازی 
ده‌روونی پاش زه‌بر ڕوون دەکرێنەوە، پاشان تیشک دەخرێتە سەر دیاردە و 

سنوردارییەکان بەهۆی لایەنە سیاسی و دەروونی کۆمەڵایەتییەکانەوە.
 

 Psychotraumatology 2-بنچینەکانی زەبری دەروونی
1-2 ناساندنی دەستەواژە و مێژوو

بۆ  لەسەر و سەختە  )تراوما( دەستەواژەیەکی مشتومڕ  زەبری دەروونی 
پێناسە کردن. ناڕوونییەکەی لە وشەی زەبرەوە دەست پێدەکات، کە ئاماژەیە 
بۆ ڕوداوێکی توندوتیژو هەروەها کاریگەرییە دەروونییەکەشی لەسەر کەسێک 
هێنەر  زەبر  بوترێت  پێی  ناکرێت  ڕوداوێ��ک  کۆمەڵگەیەک.  یان  کۆمەڵێک  یان 
تێڕوانینە كه‌سی و دەرئەنجامەکانی بۆ  یان زەبر دروستکەر، بە بێ گوێدانە 
کەسێک؛ و بە پێچەوانەشەوە، هیچ کاردانەوەیەکی زەبرهێنەر بوونی نییە بەبێ 
ناسینه‌وه‌ی  تایبەتمەندی  پەیوەندیدار.  توندوتیژی  ڕوداوێکی  ڕەچاوکردنی 
ڕوداوێکی  نێوان  لە  پێکداچوون  و  پەیوەندی  لە  بریتییە  دەروون��ی  زەب��ری 
پێناسه‌یه‌كی  کە  نییه‌  له‌خۆڕا  ئەوەش  کەس.  تاکە  کاردانەوەیەکی  و  دەرەکی 
باوی فیشەر و ڕیدێسەر هه‌یه‌ سه‌باره‌ت به‌وه‌ی كه‌ زەبربەرکەوتن بریتییه‌ له‌ 
»دژیەکییەکی پێویست لە نێوان بارودۆخی ترسێنەر و توانای خۆگونجاندنی 
‌کەسیی لەگەڵ هەستکردن بە نیگه‌رانییه‌كی زۆر ، بێ هیوایی ، نەپارێزراوی و
‌ش��ۆک��ێ��ک��ی ه��ەم��ی��ش��ەی��ی ل���ەس���ەر خ��ودب��ی��ن��ی و ت��ێ��ڕوان��ی��ن��ت ب���ۆ ج��ی��ه��ان
دەستەواژەی  ناڕوونی  نوسەرەکان   .)Fischer & Riedesser, 2009: p.84(

»زەبر« و »زەبر بەرکەوتن« بەکێشە داده‌نێن. ئەوان جەخت دەکەنەوە لەسەر 
باسی  ئ��ەوان  کەسیی.  ئەزموونێکی  و  کرداریی  ڕوداوێکی  نێوان  پەیوەندی 
زەبری  چونکە  دەک��ەن،  جیهان«  بۆ  تێڕوانین  و  خودبینی  لەسەر  »شۆکێک 
بەڵکو  دەترسێنێت،  قوربانییەکە  تەنها  نەک  کە  قوڵە  ئەزموونێکی  دەروون��ی 
دەروون��ی  زەب��ری  بە  توشبوون  دەبنەوە.  نزیکیان  کە  دەترسێنێت  ئەوانەش 
توند، وەک کلاوس ئۆتۆمییەر دەڵێت )p.87 Ottomeyer :2011( کابوسێکە کە 
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بووە بە ڕاستییەک، کاتێک توشی دەبین زیانێکی گەورە لە متمانە بەخۆبونمان 
لەدونیادا دەدات، زەبری دەروونی بەرەو پرسیاری بنچینەیی باوەڕمان دەبات 

. )Herman, 2003(
 چیرۆکی چەمکی زەبری دەروونی خۆی لەخۆیدا پڕە لە کەلێن. مێژووە 
به‌وه‌   )Flatten, 2011( دەروونیی  زەبری  زانستی  ساڵەکەی   ١٦٠ بەنزیکەیی 
هه‌ندێكیاندا  له‌  تێپه‌ڕیوه،‌  هه‌مه‌جۆردا  قۆناغی  كۆمه‌ڵێك  به‌  كه‌  ده‌ناسرێته‌وه‌ 
و بێده‌نگی  دی��ش  قۆناغی  هه‌ندێك  ل��ه‌  ئ��ه‌ن��ج��ام��دراوه‌  ‌توێژینه‌وه‌ی ‌چ��ڕوپ��ڕ 
بێ وزه‌یی له‌بواری توێژینه‌وه‌دا باڵاده‌ست بووه‌. هۆکاری بوونی ئه‌م قۆناغه‌ 
جیاوازانه‌ی توێژینه‌وه‌ له‌نێوان به‌ده‌نگهاتن و بێده‌نگی ئەوەیە کە توشبون بە 
زەبری دەروونی پەیوەستە بە کێشە ووروژێنەرو تازه‌كانی ناوکۆمه‌ڵگا‌‌وه‌، کە 
كردووه‌،  كۆمه‌ڵایه‌تییه‌كان  تابۆ  هه‌ڵماڵینی  له‌سه‌ر  كاریان  توێژه‌ره‌كان  تێیاندا 
سه‌رئه‌نجامیش ئه‌م هه‌وڵانه‌ بوونه‌ته‌ هۆی ده‌رخستنی هه‌ریه‌ك له‌ تاوانكار و 
قوربانی کە به‌پێی پێوه‌ره‌كانی ئه‌و سه‌رده‌مه‌ هه‌ڵسوكه‌وتیان له‌گه‌ڵدا كراوه‌. 

بابه‌تی بنچینه‌یی ئه‌وه‌یه‌ كه‌ ڕوداوو زه‌بره‌ دەرەکییەکان ڕوودەدەن و دەبنە 
ده‌خه‌نه‌  قوربانییه‌كان  هه‌ر  ته‌نها  نه‌ك  دەروون��ی،  ئاڵۆزی  کاردانەوەی  هۆی 
لێكۆڵیاره‌كانیش ده‌خه‌نه‌ ژێر پرسیار‌  به‌رده‌م بێ متمانه‌یی، ته‌نانه‌ت توێژه‌رو 
سه‌باره‌ت به‌وه‌ی كه‌ تا چه‌ند ئه‌م ڕووداو و دیاردانه‌ له‌ ڕاستییه‌وه‌ نزیكن و 
باوه‌ڕ پێكراون. بۆ نمونە، ئەو کەسانەی کە پێیان دەگوترا توشبووی زه‌بری 
پەککەوتەی ئەخلاقی  بە  یەکەمدا  لە جەنگی جیهانی   )shell-shoked( قه‌ڵغانی 
دەربڕینێک  زاناکان  هەتا  ویست  زۆری  کاتێکی  کران.  پێناسەدە  ترسنۆك  و 
بدۆزنەوە بۆ ئەو تاوانانەی دژی قوربانییەکانی جەنگی جیهانی دووەم کرابوون 
لەسەر سەربازەکانی  لە سەرەتادا  کە  توێژینه‌وەکان   .  )Lifton 1986, 2004(
کە  سەربازانەی  ئەو  لەسەر  دواتریش  و  دەک��ران  ڤێتنام  جه‌نگی  به‌شداری 
لەململانێ جیهانییەکان دەگەڕانەوە ماڵه‌وه‌و دووچاری ئازار و زەبری دەروونی 
هاتبوون، بەردەوام پرسیاری دروستکردووە لەسەر سیاسەت ، لۆجیکی جەنگ 
، نیشاندەری دەرئەنجامەکانی توندووتیژی و جەنگ و بێچارەیی. بزووتنه‌وه‌ی 
‌ژنان داوای نەهێشتن و قەدەغەکردنی توندووتیژی سێکسییان کرد لەدژی ژنان
)Herman, 2003(. توێژینه‌وەیەکی هاوبەش تیشکی خستە سەر دەرئەنجامەکانی 
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نیشاندا  ئەوەی  و   )Brisch & Hellbrügge, 2012( منداڵان  دژی  توندوتیژی 
مرۆڤە  سەرەتایی  پێویستییەکی   )attachment( سەلامەت  پەیوەستبوونی  کە 
زیاد  دەروونی  زەبری  بە  تووشبوون  ئەگەری  ناسەلامەت  پەیوەستبوونی  و 
واتە  )تراوما،  دەروون��ی  زەبری  چەمکی  گەشەسەندنانەدا،  ئەم  بەناو  دەکات. 
برین بە یۆنانی کۆن( توانی بە شێوەیەک خۆی جێگیر بکات کە دەتوانرێت لە 
لەڕێگای   )DSM 9 و   ICD( دەروونییەکاندا  پۆلێنبه‌ندییه‌كانی شڵه‌ژانه‌  سیستمە 
هەمانکاتدا  لە  ئەمە  زه‌ب���ر«.  پ��اش  ده‌روون���ی  »ته‌نگژه‌ی  پزیشکی  چەمکی 

بڵاوبوویەوە له‌گه‌ڵ دۆزینەوەکانی تویژینه‌وه‌ له‌سه‌ر یادەوەری .
زەبر  پڕۆسەی   – پزیشکییەوە  ڕووی  لە  دەروون��ی  زەب��ری  پەرەسەندنی  شێوازی   2-2

پێگەیشتنی دەروونیی
پەیوەندی  لەسەر  کە  داینامیکییە  پڕۆسەیەکی  دەروون��ی  پێگەشتنی  زەبر 
باڕوودۆخەکە  و  کەسی  هەستییاری  کەسەکە،  ڕوداوەک��ە،  لایەنەکانی  نێوان 
هەلومەرجییدا  و  ب��ای��ۆگ��راف��ی  زەم��ی��ن��ەی  ل��ە  ڕوداوان����ە  ئ��ەم  چونکە  ب��ەن��دە، 
ریدێسەر و  فیشەر  بێت.  هەستیار  یان  جێگیر  دەکرێت  کە  دەگ��ەن،  ‌بەیەک 
)Fischer & Riedesser, 2009: p.131( لە بیردۆزەکەیاندا سەبارەت بە تراوما، 

ئەم پڕۆسەیە دابەش دەکەن بۆ سێ ساتەوەخت، یه‌كه‌م حاڵەتە زەبر هێنەرەکەیه‌ 
ئەزموونێکی  لە  کەلێنێک  هەڵوێستە کردنێک و دروستبوونی  دەبێتە هۆی  کە 
پێشتردا، دووه‌میش ساتەوەختی کاردانەوەیه‌ بۆ زەبرەکە و هەوڵێك بۆ تێگەشتن 
لە شتێک کە تێگەشتن لێی مەحاڵە و خاڵی سێهه‌میش بریتیه‌ له‌ ساتەوەختی 

پڕۆسەی زەبر بەرکەوتنەکە و دروست بوونی كاردانه‌وه‌كه‌ ‌. 
ئەم پێکداچوونە ئاڵۆز و حاڵەتە جه‌سته‌ی و ده‌روون- كۆمه‌ڵایه‌تیانه‌ بە شێوەیەکی 

ڕون و سادە دەکرێت ڕوونبکرێتەوە له‌ ڕێگه‌ی بیردۆزی هەستیاری- فشارەوە 
.)Stress-Vulnerability Model Wittchen & Hoyer, 2011: p.21(

ڕووب��ەڕوب��ون��ەوەی  توانای  و  کەسیی  هەستیاری  بیردۆزە  ئەم  پێی  بە   
ڕوداوەک��ە  پاش  بارودۆخی  و  دروستکەرەکە  زەبر  ڕوداوە  لەگەڵ  کەسێک، 
ڕون  تیاییدا  کە  داینامیکییە  بیردۆزێکی  ئەمە  دەگیرێن.  لەبەرچاو  هەموویان 

9 International Classification of Diseases (ICD); Diagnostic and Statistical Manual of 
Mental Disorders (DSM)
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بەندە  بەڵکو  نییە،  حەتمی  ڕێگایەکی  دەروونی  بەرکەوتنی  زەبر  کە  دەبێتەوە 
لەسەر پێکداچوونی ئەم لایەنانەی خوارەوە:

لە  جیاوازبن  زۆر  دەکرێت  هێنەرەکان  زەب��ر  ڕوداوە  ڕووداو:  لایەنەکانی 
پێی  بە  جیادەکرێنەوە  زەبر  جۆرەکانی  تایبەتمەندەکاندا،  زاراوە  لە  یەکتری. 
ترسناکی  پلەی  و   ،)Landolt, 2004( ،هۆکارەکانیان  ڕادەو چه‌ندێتی ڕودانیان 
)چۆنیەتی(. بەم جۆرە، ڕوداوە کورت خایەنە لەناکاوەکان کە یەک جار ڕوو 
دەدەن وەک هێرش و ڕوداوێکی لەناکاو بە »تاکە زەبری دەروونی بە ڕێکەوت« 
کرداری  تریشەوە،  لایەکی  لە   )Terr, 1991(  . ج��ۆری1  بە  یانیش  ناودەبرێت 
 cumulative( کەڵەکەبووەکان«  »ئەزموونە  وەک  دووب��ارەی  و  درێژخایەن 
‌trauma) (Khan, 1963( لە ئازاردانی منداڵدا یان »زه‌بری یه‌ك له‌ دوای یه‌ك«
ف��رەزەب��ری  بە  جەنگییەکاندا  ئەزموونە  لە   )sequential traumatization(

یاخود  دادەنرێن   )Keilson, 1979/2005) ( poly-traumatization( دەروون��ی 
ئاڵۆزە،  و  بەربڵاو  زیاتر  دووەم  جۆری  ئەنجامدانی   .2 جۆری  بە  ناسراون 
وەک  دەهێنرێت  دیکەدا  خەڵکی  بەسەر  بەئەنقەست  لەبەرئەوەی  بەتایبەتیش 
. کاتێک ئەم توندووتیژییە   )man-made-disasters( کارەساتە مرۆڤکردەکان
قوڵ  زۆر  کاریگەرییەکی  ئەنجامدرابێت  نزییکەوە  سەرپەرشتێکی  لەلایەن 
توندی  داڕوخانێکی  هۆی  ببێتە  دەکرێت  ئەمە  قوربانییەکە.  لەسەر  دادەنێت 
دیکە، و زۆر  بە جیهان و خەڵکانی  متمانە  لەدەستدانی  و  بەخۆبوون  متمانە 
سەختە بۆ قوربانییەکە کە بە شێوەیەکی ئاسایی ژیان بەڕێ بکات. هەروەها 
دەبێت ئەوەش لەبەرچاو بگیرێت کە ئایا بە تەنها ڕوبەڕووی توندووتیژییەکە 

بووەتەوە یان وەک بەشێک لە گروپێک یاخود کۆمەڵەیەک.
زیاد  زەبرەکە  پاش  بەگرفتی  توشبوون  مەترسی  زەبرەکە،  جۆری  بەپێی 
مەترسیداری  و  توندى  بەپێی  هاتووچۆ،  ڕوداوێکی  پاش  نمونە،  بۆ  دەک��ات. 
ته‌نگه‌ژه‌ی زه‌بری ده‌روون��ی پاش  نزیکەی ١٠%ی خەڵک تووشی  ڕوداوەک��ە، 
نیشانەکانی  قوربانییەکان  زۆرب��ەی  سێکسی،  دەستدرێژی  پاش  دەبن.  زه‌بر 
بەتوندی  حاڵه‌ته‌كه‌   %٣٠ نزیکەی  سەرەتادا  هەفتەکانی  لە  تێدایە  یان   PTSD
و  خراپن  زۆر  ئەشکەنجە  بابەتی  بۆ  خەمڵاندنەکان  لەگەڵیاندا.  دەکات  گەشە 
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 Flatten( %ڕێژەی توشبوونیان بە ته‌نگژه‌ی ده‌روونی پاش زه‌بر بریتییە لە ٥٠
.)et al., 2011

کارەساتە  گرێدراوی  بەتوندی  زۆر  دەروون��ی  زەب��ری  باسکرا  ه��ەروەک 
مرۆڤکردەکان و ڕادەی تووندی ئەزموونە زەبر دروستکەرەکانن، بۆ نموونه‌ 
هۆی  ده‌بێته‌  زی��ات��ر،  بەرکەوتەی  ی��ه‌ك  ل���ه‌دوای  ی��ه‌ك  و  کەڵەکەبوو  زەب��ری 

دروستبوونی کاریگەری خراپتر.
ئەزموونی  کە  کەسانەی  ئ��ەو  هەموو  خەڵک:  بە  پەیوەندیدارەکان  لایەنە 
شڵه‌ژانی  توشی  نییە  م��ەرج  دەک��ەن  زه‌ب���راوی  یاخود  ناخۆش  ڕوداوێ��ک��ی 
زەبری دەروونی ببن. ئەمە لەکاتێکدا ڕوودەدات کە دژیەکییەک هەیە لەنێوان 
لایەنەکانی ڕوداوە مەترسیدارەکە و توانای بەرگەگرتنی تایبەتی کەسەکە. ئەم 
دەکات.  دیارییان  پارێزگارییکردن  و  تایبەتییانە هۆکاری مەترسی  میکانیزمە 
هۆکارە مەترسییە تایبەتییە بایۆگرافییەکەی کەسەکە پێش بەرکەوتنی زەبری 
پێشوتر،  تاڵی  ئەزموونی  كه‌سه‌كه‌،  تەمەنی  دەگرێت:  لەخۆ  ئەمانە  دەروونی 
هەبوونی شڵه‌ژانی دەروونی و جەستەی لە پێشتردا، بارودۆخی خراپی ژیان 
وەک ئەرکی باری سەختی خێزانی، ژیان لەناو کۆمەڵگەیەکی سەرکوتکەردا، 
ئاستی نزمی کۆمەڵایەتی و ئابووری، ئاماده‌باشی كه‌سه‌كه‌ بۆ توش بوون، و 
ڕەگەزی مێ )Pielmaier & Maerker, 2015( . ژنان دووهێندەی پیاوان تووشی 
PTSD دەبن. هۆکارەکانی باسیان لێوەکراوە و مشتومڕیان لەسەرە، یەکێک لە 
پێشبینییەکان ئەوەیە کە هەرچەندە ژنان کەمتر ئەگەری هەیە ڕووبەڕوی زەبر 
زیاترە،  نەخۆشخەر  زەبری  بە  ڕووبەڕوبوونەوەیان  ئەگەری  بەڵام  ببنەوە، 
وە  ڕوودەدات،  کەمدا  تەمەنی  لە  زۆرج��ار  ئەمە  سێکسی.  توندوتیژی  وەک 
بەوهۆیە ئاگاداربوون وهەستکردن بەمەترسی و لەدەستدانی کۆنتڕۆڵ زیاد 
هیچ  بێت،  توندوتیژدا  ئاستێكی  له‌  زه‌بره‌كه‌  ئه‌گه‌ر  ئاماژه‌یه‌  شایه‌نی  دەکات. 
به‌شڵه‌ژانی  توشبوون  ئاستی  له‌نێوان  نابێت  بوونی  ڕەگەزیی  كاریگه‌ریه‌كی 
 .)ibid(‌ ده‌روونی له‌نێوان نێرو مێدا، بۆ نموونه‌ له‌ حاڵه‌تی جه‌نگ یان ئه‌شكه‌نجه
ئه‌م كاریگه‌ریه‌ش ده‌كرێت ڕوون بكرێته‌وه‌ له‌ ڕێگه‌ی چوار چێوه‌ی )جه‌سته‌یی 

. )Spitzer, Wingenfeld & Freyberger, 2015( )ده‌روون كۆمه‌ڵایه‌تیدا
فاکته‌ره‌کانی  زەبردا  لەگەڵ  مامەڵەکردن  بەسودی  ڕێگای  دەتوانرێت وەک 



198

چوستی  ب��وژان��ەوە،  ت��وان��ای  ل��ه‌:  بریتین  ک��ه‌  بەکاربهێنرێن  ت��اک  پاراستنی 
جگه‌له‌وه‌ش  خ��ۆت،  به‌تواناکانی  ک��ردن  هه‌ست   )Bandura, 1997(ب��ەرچ��اوو
هەستی یەکگرتوویی )sence of coherence) (Antonovsky, 1997(له‌لێهاتووی 
بوون،  ئاینیی  ژیان،  بۆ  ئەرێنی  تێڕوانینێکی  وەک  کەسییەکانیش،  وهەڵوێستە 
زەبری  بەرکەوتنی  دەرب��ارەی  زانیاری  هەروەها  هتد.  و  مێشکییەکان  توانا 
دەروونی و دواتریش ئەگەری گەشەسەندنی یەکێکە لە خۆپارێزی سه‌ره‌تایی. 
کەسێک کە چاوەڕێ دەکات دەستگیر بکرێت و ئەشکەنجە بدرێت لەبەر چالاکییە 
سیاسییەکەی، یان سەربازێک یان ئاگرکوژێنەوەیەک ڕەنگە خۆیان ئامادەکەن 
بۆ ڕوبەڕووبوونەوەی ڕوداوێکی زەبر دروستکەر، به‌به‌راورد به‌ کەسێک کە 
دروستکەر  زەبر  ئەزموونێکی  ڕووبەڕووی  نەکراو  چاوەڕوان  بە شێوەیەکی 

دەبێتەوە لە دید گەیەکی کەسییەوە.
بارودۆخه‌ ژینگەییەکان: ژینگەی پاش ڕووبەڕووبوونەوەی زەبری دەروونی 
 .  )Brewin et al., 2000( پڕۆسەیە  ئەم  بەشەکانی  گرنگترین  لە  یەکێکە 
بارودۆخێکی ژینگەیی پارێزەر هەبوونی دڵنیایی ، پشتیوانییەکی کۆمەڵایەتی 
ق��ەرەب��ووەوە(  و  یاسایی  تێگەشتنی  )ب��ە  کۆمەڵایەتی  ب��ەه��ای  و  ب��ەرچ��او 
ئەزموونێک  و  تابووه‌كان  لابردنی  و  هێنان  کۆتایی  هەروەها  لەخۆدەگرێت. 
هەستکردن  لەگەڵ  و  ک��راودا،  کۆنتڕۆڵ  و  پارێزراو  چوارچێوەیەکی  لەناو 
هاوبەشی  پەیوەندییەکی  بەرامبەریشدا،  لە  »دادپ��ەروەری��ی“.  هەبوونی  بە 
گەورە هەیە لەنێوان تووشبوون بە نیشانەکانی ته‌نگه‌ژه‌ی زه‌بری ده‌روونی 
پاش  نالەباری  بارودۆخی  و  کۆمەڵایەتی  پشتگیری  نەبوونی  و  زه‌بر  پاش 

ڕووبەڕووبوونەوەی زەبر.
دابین  ئارامی  دڵنیایی و  ئەگەر  بێت  پارێزەر  ژینگەیی دەکرێت  بارودۆخی 
بەنهێنی  و  بکرێت  ئاشکرا  ئەنجامدراوە  نادادپەروەرییەی  ئەو  ئەگەر  بکات، 
نەهێڵدرێتەوە، و ئەگەر تێگەشتنی یاسایی و کۆمەڵایەتی بدرێت بەو کەسانەی 
دەبێتە  ژینگەیی  بارودۆخی  ڕێگایە،  بەم  بوونەتەوە.  تاوانەکە  ڕووب��ەڕووی 
واتاداربوونی  و  زاڵبوون  توانای  و  کۆنتڕۆڵکردن  هەستی  بەهێزکردنی  هۆی 

ئەزموونەکە، و ڕێنمایی پشتگیری و کۆمەڵایەتی ده‌سته‌به‌ر دەکات.
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فشاری  کاردانەوەیەکی  وەک  دەگەیەنێت  چی  دەروونی  زەبری  بەرکەوتنی 
سەر  دەکاتە  کارییگەرییەک  چ  دەروونی  زەبری  بەرکەوتنی  نیورۆبایۆلۆجی؟ 

یادەوەری و هەستەکان؟
کاتێک باس لە تووشبوونی زەبری دەروونی دەکرێت که‌ توانای پێشوتری 
تێک  ده‌روون���ی  ک��ارک��ردن��ی  ش��ێ��وازی  و  تێپه‌ڕده‌بێت  ده‌روون���ی  چ��ارس��ازی 
دابڕانه‌ش ‌شێوازی  ئەم  ده‌بێت.  دروست  یاخوددابڕینێک  ده‌چێت ‌وشڵه‌ژانێک 
خێرا  ه��ۆی  دەبێتە  سه‌رئه‌نجام  دەوەستێنێت،  زان��ی��اری  وەرگرتنی  ئاسایی 
ئاگادارکردنەوەی دەمار ڕژێنەکان ، )بۆ نموونه‌ كۆرتیزۆن( کە ئه‌مانه‌ زۆر گرنگن 
بۆ مانەوە لەژیاندا، بەڵام لەهەمان کاتدا بەردەوامی ڕێکخستنە یاده‌وه‌ریه‌كانی 
مێشكدا له‌  ی��اده‌وه‌ری��ه‌ك��ان  ت��ۆم��اری  وه‌ستانی  ئاستی  تا  دەگ��ۆڕێ��ت  ‌مێشک 

.)Fischer & Riedesser, 2009(
سەرەکیت  مێشکی  شێوەیەیە:  بەم  زانیاری  وەرگرتنی  ئاسایی  پڕۆسەی 
کۆنتڕۆڵی خەوت  و  هەناسەدانت  دڵت،  لێدانی  لە  بەرپرسە   )reptilian brain(

دەکات. )thalamus( فه‌رمانه‌ هەستییەکانت دەگوازێتەوە، کە پێشی دەگوتریت 
یان  ئاهەنگێک  وانەیەک،  لە  وەردەگریت  خۆشی  کاتێک  ئاگایی“.  »دەروازەی 
ئەو کاتانەی لەگەڵ خێزانەکەتدا بەسەری دەبەیت، هتد. بەشی لیمبیک سیستم 
)limbic system( بەرپرسە لە هەبوونی هەستی خۆشی وەرگرتن و ترسان، 
ئەمیگدالا  ڕوودەدەن.  ئێمەدا  ئاگایی  ناخود  لە  )instinctive(و  ڕمه‌كین  ئەمانە 
)amygdala( بەشی سەرەکییە لە لیمبیک سیستم، یەک کاری هەیە؛ کە ئاماژەی 
مێشکە.  خێرای  و  کۆن  بەشێکی  ژیانت؛  ڕزگارکردنی  بۆ  بنێرێت  مەترسی 
هەڵگرتن.  بۆ  یادەوەرییە  ڕێکخستنی   )hippocampus( هیپۆکامپەس  کاری 
لەگەڵ  بگونجێنێت  زانیارییەکان  کە  ئەوەیە   )neocortex(نیۆکۆرتێکس ئەرکی 
یەکدا، بیرکردنەوە و پلان دانان. بەڵام ئەگەر شتێکی نائاسایی ڕووبدات ئەوە 
״بیرلێنەکراوە״یە بۆ مێشکمان. لەکاتی مەترسی و نیگەرانییدا سیستمی مێشکمان 
دەگۆڕێت بۆ پڕۆسەی ڕزگاربوون تا بمانپارێزێت. ئەو شڵه‌ژانه‌ دەروونیانەی 
بەهۆی زەبرەوە دروست ده‌بن بەهۆی ئەزموونی ترس لە مردن و بێچارەیی 
توندەوە دەهەژێن، کە سیستمی وریاکەرەوەی مرۆڤ و خۆپاراستن دەخەنە 
و  لەمێشکدا،  ی��ادەوەری  و  ئەزموون  جیابوونەوەی  هۆی  دەبێتە  ئەمە  کار. 
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پۆلێن کردنە شوێن کاتییەکان پەیوەندیدار بە هیپۆکامپەس )hippocampus( و 
تواناکانی پێکەوەبەستنی ئاگایی )ئەرکی پلی پێشەوەی مێشک(، کە لە حاڵەتی 
و  پەیوەستەوە  ئەزموونێکی  بە  دەبەستێتەوە  هەستیی  زانیارییەکی  ئاساییدا 
دواتر ئەمە هاوپێچ دەکات بە یادەوەرییەکی بیرهاتوەوەوە کە پاشان بتوانرێت 
ناڕێکی  هۆی  دەبنە  دەروونیانە  دەماریی  گۆرانکارییە  ئەم  لێبهێنرێت.  وازی 
یادەوەری و بیرهاتنەوە، و کێشە لە دەربڕین و باسکردنی ئەزموون، چونکە 
کار  و  هەیە،  مێشکی  توانای  پەیوەندییەکانی  بە  پێویستی   )language(زم���ان

دەکاتە سەر دەرئەنجامی پەیوەندییە کەسییەکان.
سیستمی  نێوان  ج��ی��اوازی  لە  دەتوانیت  باشتر  ڕوون��ت��ر،  زاراوه‌ی��ه‌ك��ی  بە 
بە  تێبگەیت  بەرکەووتوو  زەبر  کەسێکی  و  تەندروست  کەسێکی  ی��ادەوەری 
نمونەی یادەوەری ڕوداوە بەرهەستەکاندا، وەک خوانی نیوەڕۆی دوێنێ، کۆتا 
ئاهەنگی خێزانی، یان یادەوەری یەکەم ڕۆژی قوتابخانە. لە حاڵەتێکی ئاساییدا، 
کەی  کراون؛  زەخیرە  هیپۆکامپەسدا  لە  ڕوداوەک��ە  بە  سەبارەت  ڕاستییەکان 
بوو؟ لە کوێ بوو؟ کێ لەوێ بوو؟ چەسپاندنی ئەزموونەکە لە چوارچێوەی 
ڕووداو و شوێن و کات )لە هیپۆکامپەسدا( لە هەمان کاتی چەسپاندنی زانیارییە 
ئەمیگدالادا  لە  ڕودەدات  کەش(  هەستەکان،  دەروون��ی،  )ب��اری  هەستییەکاندا 
و  واقیع  پشتگیری  کە  یادەوەرییدا  بەشەی  لەو  یادەوەرییەکان   .)amygdala(
هەڵسەنگاندنی هەستە پەیوەستەکان و یادەوەرییە جەستەییەکان بوونیان هەیە 
و بەیەکەوە زەخیرە دەکرێن. هه‌رچه‌نده‌، لە حاڵەتی زەبری دەروونیدا بەهۆی 
ئامادەباشی مێشکەوە بۆ مەترسی، هیپۆکامپەس بەشێکی بەتەواوی داخراوە، 
زەخیرە  شێوەیەک  بە  جەستەییەکان  و  هەستیی  یادەوەرییە  هۆیەشەوە  بەو 
دەکات کە پەیوەندییان بە ڕوداوەکەوە نییە. لەجیاتی زەخیرەکردنی هاندەرەکە 
ی��ادەوەری  لەناو  ب��وون  داب��ەش  )هیپۆکامپەس(،  ئاشکرادا  ی���ادەوەری  لەناو 
کە  نه‌به‌ستراو  پێکەوە  هەستیی  کارتێکەری  وەکو  و  )ئەمیگدالا(  نائاشکرادا 
ک��راون زەخیرە  هەیە،  جوڵەیان  ی��ان  بینینی  دەنگیی،  بیستنی،  ‌سروشتێکی 

.)Landolt & Hensel, 2007: p.15(
پۆلێن کردنی ناوەڕۆکی یادەوەرییەکان بۆ شوێن و کات ڕێخۆشکەرە هەم 
بۆ ڕێکخستنی فشار و هەستە قوڵ و توندەکان، هەم بۆ بە هێماکردنی گێڕانەوە 
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)narrative symbolization( . لە کاتی حاڵەتێکی زەبر درووستکەردا بەهۆی 
وروژاوی و ڕێژەی بەرزی دەردانی هۆرمۆنە ناوەکیەکانی فشار پڕۆسه‌ی 
وەرگرتنی زانیارییەکان زیانی پێدەگات. ئەنجامی ئەم ناڕێکییە ئەوەیە کە ئەو 
هاندەرانەی )trigger( کە خەڵک بیری ڕوداوە زەبر دروستکەرەکە دەخەنەوە، 
بکەن  چ��الاک  نەکراو  کۆنتڕۆڵ  شێوەیەکی  بە  تر  هەستی  و  وێنە  دەتوانن 
ڕابردوو.  بیرکەوتنەوەی  و  ی��ادەوەری  پارچە  وەک  بکەنەوە  دووبارەیان  و 
فێربوون  توانایی  چەسپاندنی  پەیوەندییانەوە  ئه‌و  بەهۆی  ئەمەدا  لەگەڵ 
مرۆڤ  وه‌ده‌رئه‌نجام  مێشكدا  زمانه‌وانیه‌كه‌ی  بەشە  لە  تێدەکەوێت  کێشەی 
ناوچەی   .)semantic representation( نابێت  بۆبه‌سه‌رهاته‌که‌ی  ووش��ه‌ی 
بروکای مێشک )Broca’s area(، کە گرنگترین بەشی پێکهاتەییە بۆ پڕۆسه‌ی 
 )Wernicke’s area( ئاخاوتن لە مێشکدا لەگەڵ ناوچەی وێرنیکا لە مێشکدا 
یان  دەرب��ڕی��ن  بەسەر  دەگ��رێ��ت  دەس��ت  و  دەوەستێنرێت  چالاکیەکەی  لە 
 Hofmann( دا  ک��ردن«  پەیوەندیی  زمانی  بۆ  ئەزموونەکان  »گواستنەوەی 

.)2014: p.24

پڕۆسەی  لە  ی��ادەوەری  لە  تێگەشتن  بۆ  نیورۆبایۆلۆجیە  ڕێبازە  جگه‌له‌م 
شڵه‌ژانی دەروونیدا، ڕێبازی دیکەش هەیە؛ یادەوەری پڕۆسەیەکی هەمیشەییە 
لە خۆبونیادنانەوە، دووبارە لێکدانەوە و گواستنەوەی ڕابردوو لە دید گایەکی 
هاوچەرخەوە. بنیاتنانەوەی ڕابردوو بە ڕوونی ئەنجام دەدرێت و بەشێوەی 
سەرگوزەشتە دەبێت. لەگەڵ بنیاتنانەوەی ڕابردووماندا، بە وتەی کۆمەڵناسی 
خۆمانین“.  ژیانی  ئایدیۆلۆجیستی  »ئێمه‌   )2015( بوردیو  پییەر  فەڕەنسی 
لەنێوان  هەیە  دوولایەنە  په‌یوه‌ندیه‌کی  وگەیەنەرە.  پەیوەندیدار  بیرهاتنەوە 
بیرهاتنەوە  پڕۆسەی  که‌ئه‌مه‌به‌نده‌به‌  کۆمەڵایەتی،  وە  کۆمەڵ  تاک،  یاده‌وه‌ری 
ولەبیرچوونەوە وه‌ گۆڕانی بەردەوامی یاده‌وه‌ریه‌کان به‌هۆی گۆڕانی واقیعی 
کۆمەڵایەتی. لەمانه‌وه‌ ئەفسانە و سەرگوزەشتە باسنەکراو و ڕووننەکراوەکان 
 دێ��ن��ه‌‌ک��ای��ه‌وه، ک��ه‌ه��ه‌ن��دێ��ک��ی��ان ده‌ب���ن ب��ه‌ ب���اس وس��ەرگ��وزەش��ت��ی ب��اڵاده‌س��ت

.)dominant narrative(
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3-2 فشار و نیشانەکانی پاش توشبوونی زەبری دەروونی: مه‌ودا و فرەنەخۆشی له‌گه‌ڵ 
 )comorbidity(  بوون

توشبوون بە زەبری دەروونی دەکرێت ببێتە هۆی شڵه‌ژانی زۆر جیاواز، 
ناسراوترینیان ته‌نگژه‌ی ده‌روونی پاش زه‌بری ده‌روونییه‌. بەشێوەیەكی تیۆریی، 
په‌سیویه‌كانی زەبر بوارێکی فراوانی شیکاریی ڕێ تێچوو لەخۆ دەگرێت، وەک 
نەخۆشییە جەستەییەکان،  پەرێشانییەکان،  نەخۆشییە  خەمۆکییەکان،  شڵه‌ژانه‌ 
شڵه‌ژانی دابڕانه‌كان )dissociative disorders(، ئالوده‌بوون یاخود پشتبه‌ستن 
لە  په‌شێویه‌كان  ف��رە  ئەمەشدا،  ئەنجامی  لە  ده‌روون��گ��ۆڕه‌ك��ان.  دەرم��ان��ه‌  بە 
گەشەکردنی چەندین جۆر گرفتی دەروونیدا هەن، ئەمە یاساکەیە نەک حاڵەتی 
هەڵاوێردە. لە ئەنجامدا، ئەو کەسانەی په‌شێوی فشاری پاش زەبری دەروونییان 
هەیە، دەکرێت لە هەمان کاتدا په‌شێوی دیکەی دەروونیان هەبێت کە پێویستی 

بە چارەسەر بێت.
ده‌ناسێنن.  زەب��رەوە  بەهۆی  ناوی شڵه‌ژان   DSM-V و   ICD-10 ه��ەردوو 
بەتایبەتی DSM-V شڵه‌ژانه‌كانی خوارەوە دەناسێنێت کە پەیوەستن بە زەبر و 

)Falkai & Wittchen, 2014( :فشارهێنەرەکانەوە

● شڵه‌ژانی پەیوەستبوونی کاردانەوەیی
Reactive Attachment Disorder

● شڵه‌ژانی پەیوەستبوون لەگەڵ چەپاندنی کۆمەڵایەتی
 Attachment Disorder with Social Disinhibition

● شڵه‌ژانی فشاری پاش زەبری دەروونی
Post-traumatic Stress Disorder

● شڵه‌ژانی فشاری توند
Acute Stress Disorder

● شڵه‌ژانی گونجاندن
Adjustment Disorder

بنه‌ما پێوه‌ریه‌كان بۆ شڵه‌ژانه‌كانی پەیوەست بوون بریتین لە فەرامۆشکردنی 
کۆمەڵایەتی لە چاودێرییەکی زۆر نەشیاودا لە منداڵییدا )پەیوەست بە منداڵانی 

تەمەن خوار ٥ ساڵ(.
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نیشانە  دەروون���ی.  زەب��ری  پاش  فشاری  شڵه‌ژانی  لە  بریتییە  ناسراوترینیان 
لە  دەکرێت  کە   ،)F43.10( دەروونی  پاش زەبری  سەرەکییەکانی شڵه‌ژانی فشاری 

منداڵانی تەمەن سەروو شەش ساڵدا هەبێت، ئەمانە لەخۆ دەگرێت:
● دەرکەوتنی بیرکەوتنەوەی نەویستراو – )intrusion( وێنە ، بۆن و بیرکردنەوە 
لە حاڵەتە زەبرهێنەرەکە بەشێوەیەکی نەویستراو و دووبارەبوەوە دێنە مێشکەوە. 
دەکرێت بەهۆی چه‌خماخه )Trigger(‌ شتێک هانی ئەم بیرکەوتنەوەی بدات، خەون و 

.)Flashback( کابووسیش زۆر ڕوودەدەن لەگەڵ بیرکەوتنەوەی لەناکاو
لێ  خۆیان  زەبرەکەوە  بە  پەیوەست  هاندەرەکانی   –)avoidance( خۆلادان   ●
و  نامۆبوون  هەستێکی  هەستەکان.  و  خەڵک  و  وەک شوێن  دەگیردرێت،  بەدوور 
بەسەر  زاڵدەبێت   »Numbing« سڕکەر  دەوترێت  پێی  کە  هەستەکان  سڕبوونی 
ناوەکی  گوێپێنەدانێکی  و  نەدان  گرنگی   ، گشتی  بەدوورگرتنێکی  خۆ  کەسەکەدا، 
له‌ دۆخی  یان  بەوەی مردون  لەم کەسانەدا، هەروەها هەستکردن  باون  شتانێکی 

.Frozen سڕبووندان
● نەرێنی – گۆڕانکاری ڕوودەدات لە بارودۆخی دەروونی و بیرکردنەوەکانی 

پەیوەست بە زەبرەکەوە.
خرۆشاویان  نیشانەی  زۆر  کەسەکان   –  )hyperarousal( وروژاوی��ی  زۆر   ●
ووریایی  خ��ەو،  ناڕێکی  هەستیاریی،  تەرکیز،  نەمانی  ڕاچڵه‌کان،  وەک  تیاداهه‌یه‌ 
بەرگەنەگرتنی  و  ناخۆش  به‌رامبه‌رهه‌ستی  خۆڕانه‌گری  ئەندازە،  لە  زیاد  وئاگایی 

.)affect intolerance( کارتێکەر
تاڕادده‌یه‌ک ‌بگۆڕڕێت  ڕه‌نگه  زه‌بره‌که‌  وکاریگه‌ریه‌کانی  نیشانه‌کان  منداڵیدا  لە 
)بۆ نمونە، دووبارەكردنه‌وه‌یی ئەزموونە زەبر درووستکەرەکە لە کاتی یاریکردندا، 
منداڵه‌كه‌  ته‌مه‌نی  جیاوازی  به‌پێی  ڕەفتار(.  بوونی  نائاسایی  شه‌ڕانگێزی،  ڕه‌فتاری 
دەبێت ئەوە لەبەرچاو بگیرێت کە منداڵان لەچەند ساڵی سەرەتای تەمەنیاندا زۆر 
بە   ،)neuroplasticity( مێشکییانەوە  دەمارەکانی  لاستیکییەتی  بەهۆی  هەستیارن 
واتایەکی تر بەهۆی توانای مێشکیانەوە بۆ گۆڕانی هەستیاربوون بۆ ئەزموونی نوێ 
)Scherwath & Friedrich 2012: pp.29(. ئەمە ڕەنگە ببێتە هۆی شڵه‌ژانی ئاڵۆز و 
سەخت بەهۆی زەبری دەروونییەوە و نەخۆشییەکانی پەیوەستبوون و دواکەوتنی 

گەشەکردن.
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3-2دیارده‌کانی زەبر - له‌ سه‌ر دیارده‌ تایبه‌ته‌کانی په‌یوه ست به‌ یاده‌وه‌ری و دینامیكی سترێس
ڕووبەڕووبونەوەی ڕوداوی شه‌ڕانگێزی توندوتیژی مرۆڤ و تێکشکێنەریی 
لەژیانی خود،  ترسان  و  تۆقین  و  ترس  دەبێتە هۆی درووستبوونی هەستی 
جار  زۆرب��ەی  نەبینرێت  ئەگەر  کە  مرۆڤەوە  وج��ودی  لایەنانەی  ئەم  بەهۆی 
کردارێکی  شایه‌‌تحاڵی  کە  ئێمە  لە  تاکێک  هەر  دەدرێ��ت��ەوە.  ڕەت  هەبوونیان 
کە  دەوروژێنێت،  هەستگەلێک  زەب��ر  ئاڵینگاریه‌وه‌.  كه‌وتۆته‌  ب��ووە  توندوتیژ 
حاڵەتە  دەرب��ارەی  هەیە   )dialectic(زۆرجارپێچه‌وانه‌یی تایبەتی  دەربڕینێکی 

:)Mlodoch 2017 هەستییەکانی دیکەیە )بڕوانه‌

مشتومڕی سەرەکی دەربارەی زەبر: لەنێوان نوقومبوون و خۆبه‌دورگرتندا 
بە  دەک��ات  دەروون���ی«  زەب��ری  س��ەرەک��ی  »مشتومڕی  پێناسەی  هێرمان  جودیث 
»ناکۆکی نێوان ویستی نکۆڵی کردنی ڕوداوە سامناکەکان و ویستی ئاشکراکردنیان بە 
و  پێکداچوون  و  خ��ۆلادان  پێچەوانەی  مەیلی   .)Herman, 2015: p.1( بەرز«  دەنگی 
زەبر  پڕۆسەی  سەرەکییەکانی  مشتومڕە  بە  پەیوەستەکان  نیشانە  هاتنی  یەکدا  بەدوای 
بەرکەوتن دادەنرێت. لەلایەکەوە کەسی زەبربەرکەوتوو وزەیەکی زۆر سەرف دەکات بۆ 
خۆبه‌دوورگرتن و وازهێنان و تەنانەت خۆجیاکردنەوە لەو خەڵک و شوێن و بارودۆخانەی 
کە پەیوەستن بە یادهینەرەوەی حاڵەتە زەبر درووستکەرەکان، تاڕاده‌ی نیشانه‌ی پچڕاندن 
له‌یه‌ک  فره‌که‌سایه‌تی  بوونی  دروس��ت  وه‌  خود  ویاده‌وه‌ریه‌کانی  ئاگایی  که‌سایه‌تی،  له‌ 
مرۆڤدا )dissociation(. لەلایەکی دیکەشەوە، بەهۆی خەیاڵ و یادەوەری زەبرهێنەرەوە 
لە  دەک��ەن��ەوە  درووس��ت��ک��ەرەک��ە  زەب��ر  حاڵەتە  ئەزموونی  دووب���ارە  ئەشکەنجەدان،  لە 
هەمان  بە  کە  سەر  دەکاتە  هێرشیان  لەناکاو  بیرکەوتنەوەیەکی  یان  کابووسەکانیاندا، 

ئەندازەی ئەزموونە زەبر درووستکەرەکە ئازاری دەروونیان بۆ دروست دەکات.

* »شەیتانەکەی ناوەوە« – کاریگەری تاوانکاران
لەهەوڵێکی نائومێدانەدا بۆ لەژیاندا مانەوە یان بۆ کەمکردنەوەی شه‌ڕه‌نگێزیان،  
تێبگەن  ناخەوە  لە  تاوانبارەکان،  لە  »تێبگەن«  کە  دەدەن  هەوڵ  ڕزگاربووه‌كان 
بۆ  خۆیان.  لەسەر  تاوانبارەکان  سەیرکردنەکانی  سوک  بەچاوی  تێڕوانینی  لە 
ئەتککردنەکەیان  تاوانی  بگیردرێت کە  بەرگە  ئاسانتر  ئەوە  قوربانییەکان وادیارە 
قبووڵ بکەن وەک لەوەی ئەوە قبوڵ بکەن کە کەسێکی متمانە پێکراویان کە پشتیان 

پێبەستووە خیانەتیان لێبکات و کەسێکی »شه‌یتان ئاسا«یە.
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* هه‌ستكردن به‌هه‌ڵه‌ و گوناهباری 
ڕزگاربووان بێزار دەبن بەهۆی ئەو پرسیارانەی ڕوبەڕووی خۆیانی دەکەنەوە 
لە  بەتایبەتی  ترسناکەکەدا.  حاڵەتە  لە  ئەنجامداوە  ڕاستەکە«یان  »کارە  ئایا  کە 
کە  دەدات  ئازاریان  بیرکردنەوانە  ئەو  خەڵک  بەکۆمەڵ،  توندوتیژی  حاڵەتەکانی 
دەیانتوانی زیاتریان بکردایە بۆ ڕێگریکردنی کارەساتەکە بۆ خۆیان و خەڵکی دیکە 
و بۆ پاراستنی کەسوکاریان و هاوڕێکانیان و خۆیان. دەربڕینێکی تر بریتییە لە 
 survival guilt( ه‌وه‌  له‌لایه‌ن ڕزگاربووان«  گوناه  به‌  »سیندرۆمی هه‌ستكردن 
syndrome(   باس لە هەستی تاوانباری دەکات لەبەرئەوەی کەسەکە ڕزگاری 
تاوانباری و لۆمەکردنی  لەکاتێکدا خەڵکی تر مردوون. هه‌رچه‌نده‌، هەستی  بووە 
خود دەکرێت هۆکاری »ڕاستەقینە«ی هەبێت، ئەگەر بۆ نمونە دەستبەسەرکراوان 

و قوربانیانی ئەشکەنجە خیانەتیان لە هاوزیندانیەکانیان کردبێت.

* شەرمەزاریی
لەکاتی  کۆنترۆڵ  لەدەستدانی  بۆ  دەک��ەن  ش��ەرم��ەزاری��ی  بە  هەست  خەڵک 
و  تاوانبارەکەوە  لەلایەن  سەرشۆڕکردنیان  بۆ  زەبردروستکەرەکەدا،  ئەزمونە 

خۆبەدەستەوەدانیان و ڕوتیی و پەیوەندی جەستەییان لەگەڵیاندا.

* پێشبینییە تێکشکاوەکان
ئەزموونکردنی توندوتیژی سەخت نەک تەنها سەلامەتی دەروونی تێکدەشکێنێت، 
بەڵکو تێڕوانینی قوربانییەکان بۆ خۆیان و بۆ جیهانیش تێکدەشکێنێت، بیڕوبڕوا 
سەرەتاییەکانیان تێکشکاوە و متمانەی کۆمەڵایەتییان لەدەست داوە. دەروونناسی 
ئەمریکی ڕۆنی جانۆف بوڵمان )1992( چەمکی پێشبینییە تێکشکاوەکانی ناساند: 
باوەڕبوون بەدونیایەکی لەبنەڕەتدا دادپەروەرانە و باش  و »خەڵک«ی لەبنچینەدا 
بە  باوەڕبوون  و  باوەڕبەخۆبووندا،  لەگەڵ  دەشکێت،  تێک  خراپی  بە  زۆر  باش 
بەهێزی خۆت و متمانەکردن بە توانایی خۆت. ئەو کەسانەی لە توندوتیژی زۆر 
خراپ ڕزگاریان بووە وا هەست دەکەن کە سەرچاوەی ژیانی ئاسایی و خەڵکیان 

لێ پچڕێندراوە، وەک ئەوەی ژیانیان لێ سەندرابێتەوە. 

* بیری تۆڵەسه‌ندنه‌وه‌  
دەربڕینی  وەک  سەختدا  توندوتیژی  قوربانییانی  لە  تۆڵەسەندنەوە  خەیاڵی 
کە  دەڕوان��رێ��ت  لێی  بێدەسەڵاتی  ت��ەواو  ئەزموونی  بەسەر  زاڵبوون  ئ��ارەزووی 
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لەحاڵەتە زەبردرووستکەرەکەدا ڕوبەڕووی بوونەتەوە، به‌لایەنی کەم لەخەیاڵیاندا 
تۆڵەسەندنەوە  کرداری  و  هەست  بۆ  کۆمەڵگە  قبووڵکردنی  دەبن.  زاڵ  بەسەریدا 
ڕۆژئ���اوادا  ل��ەئ��ەوروپ��ای  دراوە.  ئەنجام  تێیدا  کلتورەی  ئ��ەو  بەپێی  دەگ��ۆڕێ��ت 
کۆمەڵگەکان بەشێوازێکی نەرێنی لەبیرۆکەی تۆڵەسەندنەوە دەڕوانن و لە جیاتی 
ئەوە بیرۆکەی گەڕاندنەوه‌ی تەندروستی و ئاشت کردنەوەی کەسەکە بە کۆمەڵگه‌ 
لەناو سیستمی دادگادا جێگەی گرتووەتەوە، بەڵام لە ئەمریکا و عێراق و چەندین 
مردن  س��زای  شێوەی  لەسەر  دام��ەزراوەی��ی  تۆڵەسەندنەوەی  دیکەشدا  وڵات��ی 

بەردەوام لە سەپاندندایە.

 )mourning( شین کردن *
یان  م��ردووی��ەک  گێڕانی  پرسە  بۆ  نییە  ئ��ام��اژە  تەنها  ک��ردن  شین  چەمکی 
لەدەستدانی مرۆڤیکی دیکە، بەڵکو بە مانایەکی فراوانتر ئاماژەشە بۆ لەدەستدانی 
کەسێک.  متمانەبەخۆبوونی  و  کەرامەت  لەدەستدانی  باش،  جیهانێکی  بە  ب��اوه‌ڕ 
ئەمە بە خاڵێکی وەرچەرخان دادەنرێت لە چارەسەری زەبری دەروونیدا، کاتێک 
قوربانییەکان دەتوانن شین بۆ ئەو ئازار و شۆکە بگێڕن کە توشیان بووە، یان 
شین بۆ ئەو شتانە دابنێن کە لەدەستیان داوە بەهۆی ئەو توندوتیژییەی بەسەریاندا 
هاتووە وەک؛ گەنجێتیەکی بێ پەروا، خێزان، یان – لە حاڵەتی توندوتیژی خێزانیدا- 

منداڵییەکی پارێزراو و دایک و باوکێکی پارێزگار.

* کێشەی ئالۆزی شین کردن و هەستکردن بە تاوانباری لەگەڵ »لەدەستدانە نادیارەکاندا«
کە  دەبێت  ئاڵۆز  کاتە  ئ��ەو  ک��ردن  شین  و  ت��اوان��ب��اری  بە  هەستکردن  کێشەی 
لەدەستدانی کەسوکار و هاوڕێیان ناديارى لەگەڵدایە لەبارەی چارەنووسیانەوە. ئەمە 
نەماون، وەک  دیار  هەتاهەتایە  ڕفێندراون و  ئەو کەسانەیە کە کەسوکاریان  دۆخی 
دەسەڵاتدارە  لەلایەن  کە  دابڕێنراوەکان،  خەڵکە  بەکۆمەڵی  وونکردنی  داڕێژانی  پلان 
دیکتاتۆرەکانەوە بەکارهێنرا لە چیلی و ئەرجەنتین لە ساڵی ١٩٧٠کان و ١٩٨٠کاندا و 
هەروەها لەلایەن رژێمی ڕەگەزپەرستی ئەفریقای باشور بەکارهێنرا یان به‌كارهێنانی 
له‌لایه‌ن رژێمی بەعسی عێراق له‌ئۆپه‌راسیۆنه‌کانی ئه‌نفالدا دژی دانیشتوانە کوردەکان 
لەساڵی ١٩٨٨. زۆر لە پەنابەران کە کەسوکاریان بەجێهێشت لەبارودۆخی ناجێگیردا 
یان لێیان جیابوونەوە لەکاتی هەڵهاتندا کاریگەریی »لەدەستدانی نادیار«یان لەسەرە 
و ئازار دەکێشن بەهۆی نادڵنیایی و تۆڕێکی ئاڵۆزەوە لە ئازاری بێچارەسەر و بێ 
هیوایی و هەستکردن بە تاوان و ناچاری کە ئەو هەستەیان لە ڕابردوودا زیندانیی 

دەکات و ڕێگە نادات ژیانێکی نوی دروست بکەن.
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3- ڕەنگدانەوە و سنوردارییەکان بەهۆی لایەنە سیاسی و دەروونی کۆمەڵایەتییەکانەوە
بەرکەوتنی زەبر هەم )دەروونی کەسیی(ە و هەم پڕۆسەیەکی )کۆمەڵایەتی 
سیاسیی(ە. بۆیە چەمکی زەبر هەمیشە جێگای مشتومڕ بووە. ئەمە بە ڕوونی 
دەردەکەویت بەهۆی هەوڵەکانەوە بۆ دانانی پێناسەیەکی داینامیکی، مێژووی 
لەنێوان   PTSD دەستنیشانکردنی  سەرهەڵدانی  و  دەروون��ی  زەبری  زانستی 

دەستکەوتی سیاسی و زانستی نەخۆشی زانیدا.
چەمکی پەیوەست بەزەبرله‌ڕابردوو و لە ئێستاشدا هەیە کە جەخت لەسەر 
لەساڵانی  چەمکانە  ئەم  دەکەنەوە.  زەبر  کۆمەڵایەتییەکانی  و  سیاسی  لایەنە 
دیکتاتۆری  کە  بارودۆخێکدا  لە  ک��رد،  گەشەیان  ١٩٩٠ەک��ان��دا  و  ١٩٨٠ک���ان 
ئەفریقای  و  لاتین  ئەمریکای  وەک  هەبوو،  وڵاتێكدا  چه‌ند  له‌  توندوتیژی  و 
لەسەر  و  توندوتیژی سێکسی  قوربانیانی  لەگەڵ  کارکردن  لەکاتی  و  باشور، 
و  کۆمەڵایەتی  توندوتیژی  لەکاتی  زەب��ر  ئاڵۆزی  شێوازی  جێنده‌ر.  بنەمای 
زەبربەرکەوتنی  وەک  ه��ەڵ��دا،  س��ەری  دی��اری��ک��راوەوە  چەمکە  ل��ەم  سیاسی 
بێکەر دایڤید  سیاسی.  زەبربەرکەوتنی  ی��ان  ئاڵۆز  زەبربەرکەوتنی   ،  توند 
)Becker, 2006/2014( کە لەگەڵ هاوکارە چیلییەکانیدا کاری لەسەر قوربانییانی 
پەرەی ک��ردووە،  )پینۆشێ(دا  رژێمی  سیاسییەکانی  زیندانییە  و   ئەشکەنجە 
 ب���ە چ��ەم��ک��ی پ����ڕۆس����ەی زەب���رب���ەرک���ەوت���ن���ی ک���ۆم���ەڵای���ەت���ی س��ی��اس��ی��ی��دا

.)concept of sociopolitical traumatization(
هەموو ئەم چەمکە پەیوەستانەی زەبر بەزۆری ئاماژە بۆ تیۆری شیکردنەوەی 
زەبری  نیشانەکانی  ناساندنی  لەتەنها  دەبنەوە  وردتر  بەڵام  دەک��ەن،  دەروون��ی 
دەروونی، و زەبر بە ئەزموونێکی تەواو کەسیی دانانێن، بەڵکو بە ئەزموونێکی 
کۆمەڵایەتی و سیاسیش دایدەنێن. ئەم چەمکانە تایبەتن بە پەیوەندییەکی تایبەت و 
ئاڵۆز لەنێوان قوربانی و تاوانباردا لە ئەزموونی توندووتیژیی سیاسی، سێکسی و 
کۆمەڵایەتی لەلایەن کەسانی دیکەوە و کاریگەریی درێژخایەنیان لەسەر دەروونی 
کلتوری  و  سیاسی  کۆمەڵایەتی،  کاریگەری  لە  دەکەنەوە  جەخت  قوربانییەکە. 
لەسەر شەقڵدانی ئەزموونی زەبرەکە خۆی و کاریگەری لایەنە ئابووری، سیاسی 
و کۆمەڵایەتییەکان لەسەر شێوازی مەمەڵەکردن لەگەڵیدا. زۆرینەی شارەزایانی 
وەک  ژیان  جێگیری  بارودۆخی  و  کۆمەڵایەتی  جێگیری  کەشێکی  زەبر  بواری 

بنچینەی زاڵ بوون و مامەڵەکردن لەگەڵ ئەزموونی زەبری دەروونیدا دەبینن.



208

3- هۆشیاری زەبری دەروونی لە پەیوەندییە پیشەییەکاندا
لە دەستەبەرکردنی پشتیوانی بۆ کەسە زەبر بەرکەوتووەکان، ڕۆڵی کاری 
کۆمەڵایەتی بە چەند شێوازێک پەیوەندیدارە؛ یەکەمیان، کاری کۆمەڵایەتی وەک 
پیشەیەک و درک پێکردنێکی خود بە تایبەتی لەسەر ئەم خاڵی یەکتربڕینەی تاک 
و کۆمەڵگه‌ بەڕێوە دەچێت وە ڕەچاوی ئازارەکانی تاک دەکات و لەگەڵیشیدا 
بەتایبەتی ئەو بارودۆخە کۆمەڵایەتی و سیاسییەی کە تیایدا توندوتیژی بوەتە 

هۆی ئەم ئازارە. 
لەلایەکی تریشەوە، شارەزایانی کاری کۆمەڵایەتی تەنها لەناو ژووری 
چارەسەری دەروونیدا بە دیاریكراوی چاویان بە كه‌سه‌ زەبربەرکەوتووەکان 
پێیان  داموودەزگاکانیشدا چاویان  ناو  ڕۆژانەی  لەژیانی  بەڵکو  ناکەوێت، 
دەکەوێت و لەگەڵیاندا دەبن، و پەیوەندییەکی کارای سودبەخش دەخەنە 
بەردەستیان. لەبەرئەوەی نیشانەکانی زەبری دەروونی لەهەر کاتێکی ژیانی 
کەسە  وروژاوییەوە،  زۆر  بەهۆی  هەیە.  دەرکەوتنیان  ئەگەری  ڕۆژان��ەدا 
زەبر بەرکەوتووەکان ڕێژەیەکی زۆر فشاریان له‌سه‌ره‌ کە ڕەنگە ببێتە هۆی 
زیادبوونی هەستیاری و پەشۆکاوی، یان ڕەنگە یادەوەرییەکی هەڕەمەکی 
ڕاب��ردوودا  لە  زەبربەرکەوتووەکان  کەسە  لەبەرئەوەی  یاد،  بکەوێتەوە 
بن.  لە هەندێک لایەنەوە لاواز  لێبکات  وایان  ئەمە  ئازار دراون، دەکرێت 
شێوازی ژیانیان باشتر دەبێت ئەگەر جێگیری باری مادیی، کۆمەڵایەتی 
و دەروونی لەناو ژینگەی ژیانیاندا فەراهەم بکرێت، چونکە سەلامەتی و 
زانستی  لەڕوانگەی  بوونی هەیە. هەروەها  ژیانی ڕۆژانەدا  لەناو  دڵنیایی 
زەبری دەروونییەوە، ژینگەیەکی دڵنیا لەپاش بەرکەوتنی زەبری دەروونی 
پسپۆڕەکان،  بۆنمونه‌  کەسەکە.  چاکبوونەوەی  توانای  بۆ  گرنگە  زۆر 
له‌وانه‌ کارمەندەکانی کاری کۆمەڵایەتی بەشێکن لەم ژینگەیە و کارامەییان 

گرنگییەکی زۆری هەیە.
پێویستی  وشیارانه‌  به‌شێوه‌یه‌كی  زه‌ب��ردا  له‌گه‌ڵ  پسپۆڕان  مامەڵەکردنی 
به‌وه‌یه‌ كه‌ سه‌ره‌تا پیشه‌وه‌ره‌كه‌ زانیاری و ئاگایی ئه‌وه‌ی هه‌بێت كه‌ تاچه‌ند 
گرنگه‌،  )كڵاینه‌ت(ه‌كه‌  چاره‌خوازه‌كه‌  پیشه‌وه‌ره‌كه‌و  نێوان  په‌یوه‌ندی  شێوازی 
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 Schulze et al.,( ژیانی ڕۆژانە‌  ژینگه‌ی  بۆته‌  كه‌  دامه‌زراوه‌یه‌  ئه‌و  هه‌روه‌ها 
لە بەشەکانی  p.115 :2012(. ئەم دوولایه‌نه‌ بەشێوەیەکی وردتر باسدەکرێن 

خوارەوەدا.

1-3 دروستکردنی پەیوەندی پیشەیی لەگەڵ خەڵکدا 
پەیوەندییەکی یارمەتیدەر بۆ ئەو کەسانەی توشی زەبری دەروونی بوون، 
ڕەچاوی ئەو گۆڕانکارییانە دەکات کە بەهۆی زەبر بەرکەوتنەکەوە دروست 
بوون، کە متمانەیان بە خەڵک و بەخۆو و بە جیهان تێکشکاوە. کەم کردنەوەی 
ترس ده‌كرێته‌ ئامانج لەڕێگای ئەزموونی دووباره‌ بونیاتنانه‌وه‌ی په‌یوه‌ندیه‌كی 
هه‌روه‌ها  ڕێنمايیكاره‌كه‌دا.  و  )كڵاینت(  چاره‌خواز  له‌نێوان  نوێوه‌  دروستی 
له‌ڕێگه‌ی ئه‌م په‌یوه‌ندیی بونیاتنانه‌وه‌ی پردی مرۆڤبوون و دووباره‌ به‌ستنه‌وه‌ی 
ستراتیژی  پەیوەندییەدا،  ل��ەم  کۆمەڵایەتییەوە.  به‌ژینگەی  چ��اره‌خ��وازه‌ك��ه‌ 
بنەڕەتی بریتییە لەدروستکردنی بارودۆخێک کە بەزۆرترین ڕادە پێچەوانەی 
بارودۆخە زەبر دروستکەرەکە بێت. بەواتایەکی دیکە، کە ئاسایش و کەرامەت 
ڕێ��زداران��ەوە و  ک��راوە  شه‌فاف،  ئاشکرا،  ڕەفتارێکی  بەهۆی  بکات   فەراهەم 

.)Reddemann, 2008/2011(
ئەم خواستە لەسەر پەیوەندییەکی سودبەخش پێویستی بە هۆشیاری هەیە. 
چونکە نیشانەکانی به‌ركه‌وتن به‌ زەبر کاردەکەنە سه‌ر دەروون و پەیوەندییە 
کەسییەکان و لەوێشەوە دەتوانێت کار بکاتە سەر هەموو پەیوەندییەک، جا ئەگەر 
لەنێوان  بێت.  نزیکیی  یان  هاوەڵیی  پەروەردەیی،  چارەسەریی،  پەیوەندییەکە 
ڕووداوی  ڕووبەڕووبوونەوەی  پەیوەندیدارەکاندا،  کەسە  هەموو  ه��ەردوو/ 
هەستکردن  ه��ۆی  ببێتە  ڕەنگە  مرۆڤەکان  تێکشکێنەریی  و  توڕەیی  توندی 
بوونی  لایەنانەی  ئەو  واتە   - مانەوە  لەژیاندا  هەڕەشەی  و  تۆقین  و  بەترس 
مرۆڤ کە بەبێ ڕووبەڕووبوونەوەیان زۆرجار نکۆڵی لە هەبوونیان دەکرێت. 
کاریگەرییەکان ڕەنگە زیاد لە سنور خۆبینینەوە لەکەسە زەبربەرکەوتووەکاندا 

یان زیادبوونی مەودا و نەمانی هاوخەمی لەخۆبگرێت .
پەیوەندییان  کەسانەی  ئەو  باوەکانی   )countertransference( کاردانەوە 
توڕەیی  ه��اوس��ۆزی،  لە  بریتییە  هەیە  بەرکەوتووەکاندا  زەب��ر  کەسە  لەگەڵ 
توند دژی تاوانبار،هەستی پاڵنەری ڕزگارکردن، هەستی بێتوانایی و لاوازی، 
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تاوانبارکردن، هەستی ئەوەی  باوەڕنەکردن و  قێز،  هەستی خۆبه‌كه‌مزانین و 
کەم  بەهات  لە  یان  لێوەرگیراوە  سودت  کراویت،  کۆنتڕۆڵ  بەکارهێنراویت، 
هەبوونی  بەهۆی  کەسەکە  لە  خۆدوورگرتن  ویستی  هەروەها  ک��راوەت��ەوە، 

هەستی تاوانباری و شەرمەزارییەوە.
لەلایەن  ببێت  درووس���ت  زیادلەسنور  ک��اردان��ەوەی  دەک��رێ��ت  لێرەشەوە 
بینین،  نمونەیی  ب��ە  ش��ی��او،  م��ەودای��ەک��ی  نەبوونی  وەک  پیشەگەرەکانەوە، 
هەستکردن  یان  کەسەکەوە  بە  بینین  خەون  زەبرەکە،  سەر  خستنە  سەرنج 
وەک  کەمتەرخەمانەیە،  کاردانەوەی  ئەمەش  پێچەوانەی  بەرپرسیارییەتی.  بە 
نکۆڵی کردن، خۆبەدوورگرتن، باوەڕنەکردن، به‌سووك سه‌یركردنی زەبرەکە، 
شەرمەزارکردن، ، گوێپێنەدان یان ڕەتکردنەوەی بەرپرسیارییەتی. هاوکێشەیەکی 
بەسود بۆ مامەڵەکردن لەگەڵ ئەم هەستانە و دۆزینەوەی هاوسەنگی لەنێوان 
نزیکیی و دوورییدا بریتییە لە “گەورەترین هاوسۆزی شیاو لەگەڵ گەورەترین 

.)Lansen, 1996( ”مەودای شیاودا
پەیوەندییە پیشەییە کەسییەکان لە حاڵەتی هەبوونی زەبری دەروونیدا لە 
کەسێکدا دەبێت ئەم تایبەتمەندییانە لەخۆ بگرێت؛ نرخاندن، متمانە، هەبوونی 
ڕەفتاری چاوەڕوان کراو، پێشنیار بۆ یارمەتیدانی خۆی، ئامادەیی بۆ یارمەتیدان، 
هه‌بوونی زانیاری له‌سه‌ر زه‌بری ده‌روونی، فێربوون کە چۆن جیاکاری بکەیت 
لە نێوان مەترسی ڕوکەش و مەترسی ناوەکیدا، بوونی توانای پێدانی ڕۆشنبیری 
ده‌روونی، وه‌ کاریگەرییەکی هێورکەرەوەت هەبێت لە حاڵەتی ترسدا و پێش 

هەموو شتێک هەستی دڵنیایی دروست بکه‌یت. 
بە توندی تووشی زەبری  ئەو کەسانەی کە  لەگەڵ  پەیوەندیکردن  لەکاتی 
دەروونی بوون، گرنگە ئاگادار بیت بە بەشێکی کاریگەرییە توندەکانی ئەزموونی 
خەڵک  کە  ڕاستییەی  ئەو  هەروەها  و  هاتووە  بەسەریدا  توندوتیژییانەی  ئەو 
لەسه‌ر بنه‌مای “مێژووی ژیانی خۆیانەوە” ڕەفتاردەکەن. بەڕادەیەک کە یەکێک 
کاریگەرە.  ناڕێکییەکی  دەرئەنجامەکەی  کە  بنچینەییەکان وروژاوییە  لەنیشانە 
بەسەردا  دەستی  ڕەنگە  بەردەوام  مەترسییەکی  هەستی  دیکە،  بەدەربڕینێکی 
بگرێت. نەبوونی توانای جیاکردنەوەی نێوان ئێرە و ئێستا/ ئەمڕۆ و ئەوکاتە 
لەو جۆرە، وەک  توندی  نیشانەی  بڕەوێتەوە.  ناهێڵێت وروژاوییەکە  ئەوێ  و 
ناجێگیرییەکی توند، متمانە نەبوون و خۆبەدوورگرتن، بەجۆرێک لەجۆرەکان 
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دەتوانین لێی تێبگەین وەک هەوڵی ڕوکەشی ئۆتۆماتیکی بۆ مامەڵەکردن لەگەڵ 
لە  دەکرێت  و  بووبێت  لۆجیکی  زەبربەرکەوتنەکەدا  حاڵەتی  لە  کە  دۆخەکەدا 
ئێستادا، لەکاتی پەیوەندی لەگەڵ کارمەندە کۆمەڵایەتییەکاندا، بێزارکەر بێت یان 

نەگونجاو دەربکەوێت/ بێت.
هانیان  کە  هەیە  خۆیان”یان  “مێژووی  کۆمەڵایەتیدا  لەکاری  پیشەگەران 
خانەوادەکەیانەوە  بەمێژووی  پەیوەندی  ڕەنگە  ئەمە  یارمەتیدان.  بۆ  دەدات 
)ئاكاریه‌كانه‌وه‌(  ئەخلاقییەکانەوە  بنەما  ب��ە  بێت  پەیوەست  ی��ان  هەبێت 
و  رێکخستن  ویستی  لەگەڵ  پێویستییانە،  کەسانەی  ئ��ەو  یارمەتیدانی  بۆ 
پێکەوەبەستنی کۆمەڵگە. یارمەتیدان کردارێکە کە دەکرێت بەهۆی هاوسۆزی 
دروست ببێت. هاوسۆزی به‌مانای خۆخستنه‌بری كه‌سانی دیكه‌، تێگه‌یشتنه‌ 
كه‌سه‌كه‌.  ب��ۆ  پ��ه‌رچ��ك��ردن��ه‌وه‌ی  و  كه‌سێك  هه‌سته‌كانی  و  ئ��ه‌زم��وون  ل��ه‌ 
لەسەرە  زیاتری  سەرنجێکی  هاوسۆزیی  گرنگی  چەمکەکان،  بە  سەبارەت 
یارمەتیدان  شێوازێکی  هۆی  ببێتە  “ڕەنگە  بەزەیی  چونکە  بەزەیی،  لە  وەک 
دەبێتە  لەکۆتاییدا  ئەمەش  کە  هاتووەتەوە  پێدا  بەزەییان  کەسانەی  ئەو  بۆ 
بچوککردنەوە بە شێوەیەکی نابەرچاو. ئەمە لەکاتێکدا ڕوودەدات کە ڕەفتاریی 
ئەنجام دەدرێت  باوکایەتی/دایکایه‌تی  یان  یارمەتییەکە بەشێوەی چاكه‌كاری 
و بەم شێوەیەش بێدەسەڵاتی ئەو کەسانە زیاد دەکات کە یارمەتیان دراوە. 
یارمەتیدەر هۆکاری  نابێتە  یارمەتییەکە  کە  کاتێک  دیکە،  دەربڕینێکی   بە 
پشتپێبەستوویی ه��ۆی  دەبێتە  بەڵکو  خ��ۆب��ەڕێ��وەب��ەری،  بەهێزکردنی   ب��ۆ 

.)Wagner, 2017: p.175( یاخود ئالوده‌بوون )dependency(
هاوسۆزی درووس��ت��ە.  کارێکی  ڕاگرتن  هاوسەنگی  و   بەخۆداچوونەوە 
هه‌مان  له‌  یارمەتیدەر.  پەیوەندییەکی  بۆ  بنچینەیە  بەزەیی  نەک   )empathy(
زەبرێکی  و  م��ان��دووب��وون  حاڵەتێکی  هەیە  ئ��ەگ��ەری  ه��اوس��ۆزی  زۆری  ك��ات��دا، 
دووەمی)secondary traumatization( دروست بکات. ماندوویی تەنها لە چالاکی 
زۆرەوە دروست نابێت، بەڵکو لە ئەنجامی ئەوەشەوە دروست دەبێت کە ڕێگاکانی 
ژیان وا دیاربن هیچ هیوایەکیان تێدا نەبێت و بوارێکی بچوک لەبەردەمدا نەبینرێت. 
بینینی ئازاری خەڵک زۆر هەستبزوێنە، و چاوەڕوانییەکی زۆر لە خۆت دەکەیت 
کە یارمەتیدەر بیت. ئەگەر کەسەکە بگاتە خاڵی سنورە کەسییەکانی و پێویست 
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ئەخلاقی.  پرسیاری  دروستبوونی  ببێتە هۆی  ڕەنگە  ئەمە  “نەخێر”،  بڵێت  بێت 
گرنگە کە هۆشیاری هەبێت بۆ دۆزینەوەی ڕێگایەکی شیاو لەنێوان نزیکی و 
دووری��دا. تەنها دووری لە ناخ و دەروون��دا وا لە کەسێک دەکات كه‌ بتوانێت 

.)transference( کارێک بکات كه‌ ببێته‌ هۆی ڕێگری بۆ حاڵەتی گواستنەوە
بۆ  هەیە  زۆری  گرنگییەکی  پیشەگەرەکان  هۆشیارانەی  پەیوەندیکردنی 
ڕووی  لە  واتە  هۆشیارانە  پەیوەندیکردنی  زەبربەرکەوتوو.  کەسی  جێگیری 
ناوەوە و دەرەوە ئامادە بیت. ئەمەش دەربڕینە بەهۆی شێوازی وەستانەوە 
ڕووبه‌ڕووی بەرامبەر، و پەیوەندی لە ڕێگای چاوەوە، و تۆنی دەنگ، و زمان وەک 
وێنەدانەوەیەکی دەنگیی. لەکۆتاییدا، تێگەشتن تەنها ٧%ی ناوەڕۆک دەگرێتەوە، 
جەستەییە  کاردانەوەی  بەشی   %٥٥ و  دەربڕینە  شێوازی  بەشی   %٣٨ بەڵام 
)Treichel, 2011: p.165( . فریدریک نیچە ئەمەی کورت کردووەتەوە: “کەسێک 
کاردانەوه‌ی  بە  ئەوەش  بەڵام سەرەڕای  بکات؛  درۆ  زمان  بە  بتوانێت  ڕەنگە 

)Nietzsche, 1998/1887( .”ڕوخساریدا ڕاستییەکە دەڵێت
بە  خۆیدا،  لە  ئاڵنگارییەکە  بەدڵنیاییەوە  واتادار  گفتووگۆیی  پەیوەندییەکی 
بەرکەوتووەکەدا  زەبر  کەسە  لە  توڕەیی  یان  سنوربەزاندن  ئەگەر  تایبەتی 
دەربکەوێت یان بواری کاری پیشەیی بەهۆی دڵسۆزی خێزانییەوە و گوێڕایه‌ڵ 

بوونه‌وه‌.
لەنێوان  پیشەیی هاوسەنگ  کارێکی  لە جێبەجێکردنی  پێکدێت  ئاڵنگارییەکە 
تێگەشتن و له‌نێوان چاودێری کردنی یاسا و دەرئەنجامەکان، لەناو مەودایەکی 
شیاوی نزیکیی و دوورییدا. ئەم هاوسەنگییە پێویستی بە تواناییەکی بەرچاوی 
کۆمەڵایەتی و ڕێژەیەکی زۆر لە ڕێکخستنی خود و ڕێکخستنی سترێس هەیە 
پیشەگەرەکانەوە.  لەلایەنی  هەستەکاندا(  هەڵڕژاندنی  حاڵەتی  لە  نمونە،  )بۆ 
زەبربەرکەوتنی  و  لە شەکەتبوون  دەتپارێزێت  لەخۆبوون  ئاگا  حاڵەتەدا،  لەم 
دووەمیی. ئەمە دەبێت بەشێک بێت لە پێناسی پیشەیی. هه‌رچه‌نده‌ ئەوە زۆر 
گرنگە کە مامەڵەکردن لەگەڵ سترێسدا بەرپرسیارییەتی تایبەتی کەسەکە نییە 
و نابێت ببێت، بەڵکو بنیاتی تیمەکە و لایەنەکانی دامەزراوەکە کاریگەرییەکەی 

زۆر لەسەری دادەنێن.
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2-3 ڕوانگەی دامه‌زراوه‌یی 
دامودەزگاکانی  لە  بەڵکو  ڕوون��ادەن،  بۆشاییدا  لە  پیشەییه‌کان  پەیوەندییە 
دا  هتد(  و...  نەخۆشخانەکان  قوتابخانەکان،  )ڕاوێژکردن،  سەنتەرەکانی  وەک 
ڕوودەدەن. ئەم شوێنانە بە شێوەیەکی نمونەیی دەبێت وەک “شوێنێکی دڵنیا” 
)safe place( دیزاین بکرێن، لەبەرئەوەی دامەزراوەیەکی جێگیر ودڵنیا‌‌‌ کاردەکاتە 
و  چاره‌خوازەکان  لەگەڵ  پەیوەندییان  و  هاوکارەکانیان  و  سەرپیشەگەرەکان 

.)Schulze & Kühn, 2012: pp.170(ڕازی بوون و سەلامەتییان
شوێنێكی سه‌لامه‌ت و دڵنیا »safe place« بەندە لەسەر تۆڕێکی گشتگیری 
فرەلق و ڕەنگە لەسەر ڕاسپاردەییش. بنچینەی دامەزراوەیەکی هۆشیار بە زەبری 
دەروونی واتە گرنگییەکی تایبەتی بدرێت بە ستاف و ئەوەش ڕەچاوبکرێت کە 
بەهۆی ئەزموونکردنی بێدەسەڵاتیی و فشاری زۆرەوە، دەکرێت توشی زەبری 
ڕاستەوخۆی  ڕووبەڕوبوونەوەی  بەبێ  تەنانەت  بوبێتن  دووه‌م��ی  دەروون��ی 
ڕوداوێکی تایبەت، یانیش ڕەنگە ئەو فشارە زۆرە ببێتە هۆی شەکەتی. ‌ناکرێت 
بەشانەی  ئەو  ڕەچاوکردنی  بەبێ  بکرێت  دەروونی  زەبری  هۆشیاری  داوای 
مێشک کە په‌یوه‌ندیدارن به‌زه‌بره‌وه‌ وە هەستیار بوون بەهۆی ئەم توانا جەخت 
لەسەر کراوەوە )Scherwath & Friedrich, 2012: p.180( . زانیاری دەربارەی 
زانستی زەبری دەروونی پارێزەرە، چونکە ئاسایش و کۆنتڕۆڵ بە پیشەگەران 
دەدات، کە بتوانن بیگوازنەوە بۆ خەڵکانی دیکە. لەبەر ئەم هۆیە، ئۆفەر و شوێن 
بۆ چاودێریکردن و خولی ڕاهێنان و پێویستییەکانی خاوێنکردنەوەی دەروونی 

پێویستە تەرخان بکرێت.

3-3 ئه‌نجامگیریی
ئەزموون کردنی ترسی گیانی و بێدەسەڵاتییەکی زۆر دەکرێت ببێتە هۆی 
شڵه‌ژانی دەروونی، و سەربکێشیت بۆ گۆڕانکاری لەپەیوەندییە دەمارییەکان 
بنیاتە دەروونییەکان و دەرئەنجامی خراپی هەبێت بۆ  و   )neurobiology(
لەکاتی  سەرەکی  بنەمای  هەربۆیە  خەڵکدا.  لەگەڵ  پەیوەندی  شێوازەکانی 
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پەیوەندیکردن لەگەڵ کەسانی توشبوو بەزەبری دەروونی، کەمکردنەوەی 
فشارە بەهۆی درووستکردنی “شوێنی دڵنیا”ەوە لە ڕووی دەرەوە و ناوەوە.
ڕێ��ب��ازەک��ان��ی م��ام��ەڵ��ەک��ردن ل��ە ک���اری ک��ۆم��ەڵای��ەت��ی��دا ل��ەگ��ەڵ کەسانی 
بنچینە، جێگیری  بگرێت. وەک  لەبەرچاو  ئەم لایەنە  دەبێت  زەبربەرکەوتوودا 
و گونجاندنی دەوروبەر لە شوێن )پەیوەندیی(ەکی سەلامەت و دڵنیادا لەگەڵ 
ئەگەری گۆڕان و تێکەڵبوون و ئاڕاستە کردنەوە پێویستە. لەحاڵەتێکی نمونەییدا، 
 posttraumatic( دەروون��ی  زەبری  پاش  گەشەکردنی  دەوترێت  پێی  ئەوەی 

growth( ڕەنگە ڕووبدات.
پەیوەستە  دەروون��ی��دا  زەب��ری  بەسەر  زاڵ��ب��وون  لەپاش  ئاڕاستەکردنەوە 
بەدەستهێنانەوەی  و  دەبن  دروست  کە  هەستانەوە  ئەو  ڕێکخستنی  توانای  بە 
کەرەکان  دروست  زەبر  ئەزموونە  خۆیدا.  کەسەکە  ڕەفتاری  بەسەر  کۆنتڕۆڵ 
یەک دەگرن و دەبن بە بەشێک لە تێڕوانینی کەسەکە بۆ خۆی و جیهان. هه‌رچه‌ند 
بە  یەکسانە  دەروونییەکەدا  زەبرە  بەسەر  زاڵبوون  کە  نایەت  واتایە  بەو  ئەمە 
“پوچەڵ کردنەوەی”، بەڵکو یەکسانە بە تێکەڵبوونی ئەو شتەی کە ئەزموونێکی 
ئازاربەخش بووە لە یادەوەریدا و ئاڕاستەکردنێکی بنیاتنەر لەگەڵ تێڕوانینێک بۆ 
مامەڵەکردن لەگەڵ ژیانی ڕۆژانە و داهاتوودا. لەم پڕۆسەیەدا پرسیاری مانای 
جێگای  دەتوانن  ریی  شەرمەزا  و  تاوانباریی   ، کردن  شین  هەستەکانی  ژیان، 
لەگەڵ  هەیە  پەیوەندییەک  بە  پێویستی  نوێ  دەستپێکێکی  ب��دۆزن��ه‌وە.  خۆیان 
کۆمەڵگەدا و پشت دەبەستێت بە تێگەشتن و حساب کردنی کۆمەڵگه‌ بۆ کردارە 
ڕابردووی  کەسەکە  نمونەیی،  شێوەیەکی  بە  دراوەک��ان.  ئەنجام  توندووتیژییە 
بێدەنگییە  حاڵەتی  ئەو  و  بکات،  باسی  دەتوانێت  و  دەهێنێتەوە  بەدەست  خۆی 
پێدێت کــۆتــــایی  بووبوون  جێگیـر   )neuro(دەمـــارەکانیدا ناو  لە  کە   ونادوییه‌‌ 
 .)Van der Kolk 2019 , Reddemann 2008 , Becker 2006/2014 , Schulze et al. 2012(

وەک  تەنها  هەرگیز  ناکرێت  دەروون��ی  زەب��ری  بەرکەوتنی  کۆتاییشدا،  لە 
زانستی نەخۆشیزانی سەیر بکرێت بەجیا لە چواردەوری کۆمەڵایەتی سیاسی. 
هاندەرەکانەوە  بە ڕووداوە  پەیوەستە  بەتەواوی  و  بەڕوونی  ئاستی سیاسی 
پەرەسەندنی  لەگەڵ  توندوتیژییەکان  کێشە  تەواوەتی  ڕوونکردنەوەی  وەک 

کۆمەڵایەتی سیاسییدا.
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 ئەم ئاڵنگارییە وەک )بۆردیو( باسی لێوە دەکات “ئەوەیە کە لەهەمان کاتدا
گشتگیرییەکەیەوە”  و  تایبەتمه‌ندیی  بە  تێبگەین  ژی��ان  چارەنووسەکانی  لە 
لەڕێگای  تەنها  کە  پڕۆسەیەکە  بەرکەوتن  زەبر   .)Bourdieu, 1997: p.788(
کە  تێبگەیت،  لێی  دەتوانرێت  گشتگیرییەوە  ژینگەیی  و  داینامیکی  تێڕوانینێکی 
ئەمە هەمیشە سیاسیشە. دواتریش زەبربەرکەوتن لە پاش خۆی شوێنەواری 
هەستکردن بە تاوانباریی یان شەرمەزاریی بەجێ دەهێڵێت، مشتومڕێک بەرهەم 
ئاڵنگارییەکی  هێماداردا.  قسەی  یان  قسەکردن،  و  بێدەنگی  لەنێوان  دەهێنێت 
گرنگە کە زمانێکی باو هەڵبژێریت یان هێمای دیکە بۆ ئەو شۆکە. مرۆڤەکان 
پێویستیان بە ژینگەیەکی جێگیر، ئاسایش و هیوابه‌خش هەیە بۆ خۆیان یان 

نەوە جێگرەوەکان.

تێبینی؛
 – بەرکەوتووەکان  زەبر  کەسە  بۆ  ڕاهێنانەکان  و  زانیاری   :NAWA
فارسی،  تورکی،  عەرەبی،  کرمانجی،  سۆرانی،  زمان:  چەندین  بە 

فەرەنسی، ئینگلیزی، تامیل، ڕوسی 
 MP3 و دەقەکان بۆ داگرتن:

https://psz-duesseldorf.de/wir-fuer-sie/nawa/
دەقی سۆرانی:

https://psz-duesseldorf.de/wir-fuer-sie/nawa/#Kurdisch_/_
Sorani
Ed.: Psychosocial Center for Refugees Düsseldorf, Germany
Conception, editing and realization: Cinur Ghaderi

پرسیاره‌كان

 پ1 /پێناسەی شێوازی پەرەسەندنی پزیشکی و پڕۆسەی توشبوون بە 
زەبری دەروونی بکە بە دەربڕینی خۆت.

پ2 / کام حاڵەتەی زەبر باسکراوە لە دەقەکەدا؟ ئایا هاوڕایت؟
یان  نەخۆشیزانییە  زانستێکی  دەروون��ی  زەبری  توشبوونی  /ئایا  پ3 

پڕۆسەیەکی سیاسی؟
پ4 /لە چ بوارێکی کرداریی کاری کۆمەڵایەتیدا ئەزموونت هەیە؟ هۆشیاری 

زەبری دەروونی چی دەگەیەنێت لەم بەش یان دامەزراوەدا؟
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3-4 خاڵی بەیەک گەیشتنی زەبری دەروونی و جێنده‌ر 

چنور قادری

پوختە:
بنەمای  لەسەر  دەروون���ی  زەب��ری  بابەتی  بۆ  تێڕوانینێک  خ���وارەوەدا  لە 
سه‌ره‌كیه‌كانی  دیاردە  سەرەتا  ڕووندەکرێنەوە.  )جێنده‌ر(  كۆمه‌ڵایه‌تی  جۆری 
زەبری دەروونی تایبەت بە جۆری كۆمه‌ڵایه‌تی دەخرێنە ڕوو. ئەزموونەکان و 
شێوازەکانی مامەڵەکردنی توشبوون بە تراومای ئاڵۆز بۆ کچان و کوڕان یان 
بەجۆری  تایبەت  به‌تێڕوانینی  بەسراونەتەوە  زۆر  بەڕادەیەکی  پیاوان  و  ژنان 
كۆمه‌ڵایه‌تی و دەرئەنجامه‌ دژبه‌یه‌كه‌كانی لێکۆڵینەوەكان. خاڵی بەیەک گەشتنی 
زەبری دەروونی لەگەڵ جۆری كۆمه‌ڵایه‌تی هەندێک لایەن ئاشکرا دەکات. به‌یه‌ك 
تێڕوانین له‌سه‌ر تراوماو جێنده‌ر سنورداری وه‌ڵامی نارۆبایۆلۆجی‌ ده‌خاته‌ ڕوو، 
شاردنه‌وه‌ی  و  مرۆڤه‌كان   )pathologization( نه‌خۆشیكردنی  به‌  بۆچونه‌  ئه‌و 
بونیادی  ناو  له‌  كه‌  توندوتیژییه‌  زۆرو  و  سته‌م  كه‌  شڵه‌ژاننه‌كانن  هۆكاری 
كۆمه‌ڵگه‌دا بوونی هه‌یه، له‌هه‌مان كاتیشدا ئاشكرای ده‌كات كه‌ ئه‌م حاڵه‌ته‌ خۆی 

ده‌بینێته‌وه‌ له‌ باڵاده‌ستی په‌یوه‌ندییه‌كان و به‌جێنده‌ركردنی جه‌سته‌دا.
کە  ئەوەیە  مانای  جێندەرەوە  بە  پەیوەستە  کە  دەروون��ی��ەی  زەب��رە  ئەو   
بەئاگا بیت لە بنەماکانی لایەنی بایۆگرافی، لەگەڵ ئەوەشدا بەئاگا بیت لەوەی 
و  نین  كه‌سیی  و  تاك  تەنها  زەبرەکەش  نە خودی  و  تراوما  نە هۆکارەکانی 
تێگەشتن لێیان ئەستەمە بەبێ تێگەشتن لەکۆی پڕۆسەکە. ئەمەش بە بینینێکی 
واقعیانەی مەترسیە کۆمەڵایەتیەکان لە ناوچه‌ ململانێكاندا كه‌ به‌ جینۆساید و 

جێنده‌رساید ده‌ناسرێته‌وه‌.

زاراوه‌ سەرەکییەکان: زەبری دەروونی، توشبوون بەزەبری دەروونی، جۆری 
كۆمه‌ڵایه‌تی )جێنده‌ر(، کاری کۆمەڵایەتی، ڕاوێژ وەرگرتن بۆ تراوما، توندوتیژی 

دژی ژنان
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پێشه‌كی
ڕوب��ەڕووی  دوای��ی��دا  سەدەکانی  و  س��اڵان  لە  کە  ناوچەیەکە  کوردستان 
چەندین جەنگ بووەتەوە. بە وتەی زانای کوردی کەنەدی شەهرەزاد موجاب 
)٢٠٠٣(، چەند ساڵێک لەمەوبەر ئەم ناوچەیە بووه‌ بە »جێگای جینۆساید و 
جێنده‌رساید«، بە دەربڕینێکی تر ناوچەیەکه شێوازی توندوتیژیی جۆراوجۆری 
دژی  عێراقەوە  حکومەتی  بە  هەبوو  پێشترپەیوەندی  کۆمەڵکوژییەکە  تێدایه‌. 
بۆ  رویداوه‌،  دیکەش  تراژیدیا و کۆمەڵکوژی  كاته‌دا،  لەم  کۆمەڵگەی کوردی، 

نمونە دژی ژنە یەزیدییەکان له‌لایه‌ن داعشه‌وه‌.
بەکار  جەنگ  کەرەستەی  وەک  وکچان  ژنان  ململانێیانەدا،  ئەم  هەموو  لە 
هێنراون، چەوسێنراونەتەوە، دەستدرێژیان کراوەتە سەر و بوون بە قوربانی 
بەرگریان  شۆڕشگێڕانە  ی��ان  بێدەنگی  بە  ژن��ان  وە  جێندەری  تووندوتیژی 
کردووە. لەهەمان کاتدا، بەوتەی موجاب کۆمەڵگه‌کە لەسەر بنەمای هەڵاوێردنی 
باسی  تەنانەت  موجاب  نراوە،  بنیات   )sexual apartheid( ڕەگەزی سێکسی 
لەگەڵ  کە  ژنان،  دژی  جیاکاری  چەندین  بنەمای  لەسەر  دەکات  ڕەگەزکوژی 
هۆکاری دیکەشدا بووەتە هۆی زیادبوونی حاڵه‌ته‌كانی توندوتیژی دژی ژنان 
وکچان. ئەم توندوتیژییە ناکرێت بچوک بکرێتەوە بۆ توندوتیژی تاکە کەسە 
نێرەکان دژی تاکە کەسە مێیەکان )موجاب، ٢٠٠٣( و بەڕوونی به‌نده بە بنیاتی 
لە ساڵی  دابنرێت، چونکە  بەزیادەڕەوی  تێڕوانینی موجاب ڕەنگە  کۆمەڵگاوه. 
٢٠١١دا )یاسای به‌ره‌نگاربوونه‌وه‌ی توندوتیژی خێزانی لە هەرێمی کوردستان 
جێبەجێکردنیدان.  هەوڵی  لە  ئێستادا  لە  لایەن  چەندین  و  دەرک��را  عێراق(   –
بە  ب��ەراورد  بە  دەکرێت  هەژمار  “باشتر”  بە  لەکوردستاندا  ژنان  بارودۆخی 

هەموو عێراق.
جێنده‌ری,  پەیوەندیی  ل��ە  هەیە  لای��ەن  هەندێک  ک��ە  ڕونیشە  ه��ەروەه��ا 
چەوساندنەوە و توندوتیژی کە دەکرێت ببێتە هۆکاری زەبری دەروونی، بۆ نمونە 
لە کۆمەڵگە کوردییەکاندا، و توندوتیژی  بنەمای شەرەف  توندوتیژیی لەسەر 
ژنە  شۆڕشگێڕیه‌كانی  جەنگە  هه‌روه‌ها  جەنگ،  ستراتیژییەتی  وەک  سێکسی 
کوردەکان دژی دەوڵەتی ئیسلامی )IS( و مامەڵەی دەوڵەتی ئیسلامی لەگەڵ 

ژن وکچه‌ یەزیدییەکاندا وەک كرده‌ی کۆمەڵکوژی.
هەڵکەوتەی  دەرب���ارەی  زانیاریەکان  و  پێشینەمێژووییە  لە‌به‌رامبه‌رئه‌م 

جیۆپۆلیتیکی ناوچه‌که‌ ئه‌م پرسیارانه‌دێنه‌کایه‌وه‌‌:
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زەبری  نێوان  پەیوەندی  دەربارەی  هه‌یه‌  زانیاریه‌ک  زانستیه‌وه‌چ  له‌ڕووی 
دەروونی و جێنده‌ر؟

-ئایا دەکرێت لە ڕووی لێکۆڵینەوە پزیشکییەکانەوە لە تایبەتمەندی جۆری 
دەستنیشان  جێنده‌رییه‌كان  جیاوازییە  دەکرێت  ئایا  بڕوانرێت؟  كۆمه‌ڵایه‌تی 
بکرێن لەسەرهەڵدان و پڕۆسەی نەخۆشییەکی زەبری دەروونیدا وەک PTSD؟

-ئەگەر بەڵێیه‌، چ هۆکار و ڕونکردنەوەیەک هەیە؟
-و ئەو زانیارییە چۆن سوودی لێ وەربگیرێت بۆ بابەتی زەبری دەروونی 

لە بوارە دەروونی-کۆمەڵایەتییەکاندا؟

نێوان  پەیوەندی  دەربارەی  زانیاریه‌ک هه‌یه‌  زانستیه‌وه‌چ  1-له‌ڕووی 
زەبری دەروونی و جێنده‌ر ؟

هەروەک لەسەرەوە باسکرا )چاپتەری 3 . 3( زەبری دەروونی چەمکێکی 
توندووتیژیی،  ڕوداوێکی  بۆ  ئاماژەیە  کە  پێناسەکردن،  بۆ  لەسەرە  مشتومڕ 
یان  کۆمەڵەیەک  کەسێک،  ل��ەس��ەر  دەروون��ی��ەک��ەش��ی��دا  کاریگەرییە  ل��ەگ��ەڵ 
كۆمه‌ڵایه‌تی«ڕەگەزی  جۆری  بە  سەبارەت  لێکۆڵینەوەکاندا  لە  کۆمەڵگەیەک. 
و  بایەلۆجی  ن��ەگ��ۆڕاوی  ڕەگ����ەزی  باسکردنی  ب��ۆ  ب��ەک��اردێ��ت  سێکسی« 
دیاری  تایبەتی  ژینگەی  و  ئاست  و  کلتور  کە  شەقڵەی  ئەو  بۆ  »جێنده‌ر« 
زانست  جێنده‌ر(.  به‌  تایبه‌ت  چاپته‌ری  )بڕوانه‌  ڕەگەزەکە  ڕۆڵ��ی  بۆ  دەک��ات 
سەلماندویەتی کە وەک پێکهاته‌یه‌کی کۆمه‌ڵایه‌تی، جۆری كۆمه‌ڵایه‌تی شێوازی 
کار  ژیانی  لە  ڕۆژانەماندا،  چالاکییەکانی  لە  دەک��ات،  دیاری  کۆمەڵگه‌کانمان 
بە  بەستراونه‌ته‌وه‌  له‌کۆمه‌ڵگادا  بەشداریکردن  لی  هە  و  دەسەڵات  زماندا.  و 
ڕەگەزه‌وە، به‌هه‌مان شێوه‌ ستراتیجی مامەڵەکردن لەگەڵ نه‌خۆشی وناخۆشی 
چەمکێکی  منداڵیدا،  لە  مێیەتی.  و  پیاوەتی  چەمکه‌کانی  به‌  به‌ستراونه‌ته‌وه‌ 
هەر  ئێمە  ل��ە  تاکێک  ه��ەر  ش��ێ��وه‌ده‌گ��رێ��ت:  کەسیی  و  ج��ی��اک��راوە  جێنده‌ری 
لەمنداڵییەوە بەرەو ئەرکی جۆری كۆمه‌ڵایه‌تیمان گەشە دەکەین، بە قبوڵکردن 
لەڕێی  بەرهەمهێنانەوەیان  دووب��ارە  کاتیشدا  لەهەمان  و  لاساییکردنەوە  و 
 لاسایی کردنەوەوە. زۆرکەس ئاشنان بە دەربڕینی )ڕۆڵگێڕان بەپێی جێنده‌ر-
doing gender(. به‌ره‌فتاركردنی جێنده‌ریمان، شێوازەکانی هه‌ڵسوكه‌و‌تمان 
ژنان  تەنها  ڕەگ��ەز  دەهێنینەوە؛  بەرهەم  جێنده‌ری  كۆمه‌ڵایه‌تی  له‌بونیادی 
ڕەگ��ەزە  به‌ڵکوهەموو  پێیانەوە،  دەب��ەس��رێ��ت��ەوە  زۆرج���ار  ک��ە  ن��اگ��رێ��ت��ەوە، 
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پەیوەندیدارەکان دەگرێتە خۆی سەرەڕای جوتڕەگەزیی لە هەردوو نێر و مێدا 
 .+LGBTQIA 10و هەروەها ڕەگەزەکانی دیکەش بەپێی

جۆری كۆمه‌ڵایه‌تی ده‌بێته‌فۆرمێک و بڵاودەبێتەوە بەناو هەموو ئەزموون و 
ڕەفتارە کەسییەکانماندا، بەناو پێناس و ژیانماندا. ئەمە بەسەر خزمەتگوزارییە 

دەروونی- کۆمەڵایەتییەکان و چارەسەری دەروونیشدا دەچەسپێت:
-بۆ نمونە، پیاوان وەک کۆمەڵەیەک كه‌ كه‌متر سه‌ردانی لایه‌نی په‌یوه‌ندیدار 
ب��ه‌دوور  خۆیان  حاڵه‌ته‌كه‌یانه‌وه‌و  ل��ه‌ب��اره‌ی  قسەکردن  لە  نیگه‌رانن  ده‌ك��ه‌ن 
پیاوانە”  “پیاوێکی  نمونەی  ڕاوێژییەکان،  خزمەتگوزارییە  وه‌رگرتنی  بە   دەگرن 
توندوتیژ  لۆجیکییە.  و  بەهێز  س���ارد،  ت��ون��د،  کەسێکی   )Malboro Man(
ه��ۆی  دەب��ێ��ت��ە  واق��ی��ع  و  پێشبینییانە  ئ���ەم  ن��ێ��وان  ب��ۆش��ای��ی  ک��ه‌ل��ه‌ ‌ڕەق����ە.  و 
توندوتیژی و  ئ��ال��وودەب��ون  حاڵەتی  و  شەڕەنگێزی  دەروون����ی،   ناجێگیری 

)Gahleitner & Reddemann, 2014(
ئاسانتر  و  هەستیارن  و  دەردەب���ڕن  هەستەکانیان  ژن��ان  کە  -وادادەن��رێ��ت 
دەتوانن ترس و بێچارەییەکانیان دەربڕن. ئەمە دەرئەنجامی ئەو توندووتیژییە 

هەمیشەییەیە کە لە هەموو شوێنێکدا دژی ژنان ئەنجام دەدرێت.
-ئ���ەم���ە وات����ە پ���ی���اوان و ژن����ان ب���ە زۆری ب���ە پ��ێ��ی ک��ڵ��ێ��ش��ەی ج���ۆری 
کۆمەڵایەتییەکان  چ��الاک��ە  تەنانەت  ک��ە  کاتێک  دەک���ەن،  ڕەف��ت��ار  كۆمه‌ڵایه‌تی 
بکەن ف��ەرام��ۆش  جێنده‌ر  ب��ەلای��ان��ەوە  سەختە  دەروونییەکانیش  پزیشکە   و 

.)undoing gender)” (Hirschauer2000) 2هەڵوەشاندنەوەی جێنده‌ر(
بەڕێگەیەکی  بایەلۆجییەکان  و  کۆمەڵایەتی  تایبەتمەندییە  چۆن  ئایا  ب��ەڵام 
بەرجەستە کار دەکەنە سەر ئەزموونەکانی توشبوون بە زەبری دەروونی تووند؟

2- ئایا دەکرێت تێبینی جیاوازی جێنده‌ریی
بکەین لە توێژینه‌وه‌ پزیشکییەکاندا؟

ئەگەر لە ڕەگەز بڕوانین لە لێکۆڵینەوەکانی زەبری دەروونیدا و بپرسین: 
چارەسەرییەکانەوە،  و  پزیشیکی  ئەزموونە  لە  هەیە  جێنده‌ری  تایبەتمەندی 
ئەزموونە  لە  هەیە  بەڵگە  هەندێک  ونەخێرە.  بەڵێ  هاوکات  وەڵامەکەی  ئەوە 
زیاتر  ژنان  هەیە:  نەکراویان  پێشبینی  دەرئەنجامی  بەڵام  پزیشکییەکانەوە، 

ئەگەری توشبوونیان هەیە بە PTSD لە پیاوان.
10 /Lgbtqia+ –Lesbian, Gay, Bisexual, Pansexual, Transgender, Genderqueer, Queer, 
Intersexed, Agender, Asexual, and Ally community
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پێگەشتواندا  لەناو  تراوما  بڵاوبوونه‌وه‌ی  له‌سه‌ر  لێکۆڵینەوەكان  زۆرینەی 
بەردەوام بۆیان دەرکەوتووە کە ڕێژەیەکی زیاتری PTSD لە ژنان و کچاندا 
جیاوازیانە  ئەم  سەرسوڕهێنەرانە،  هێندەیە.  دوو  نزیکەیی  بە  ڕێژەکە  هەیە. 
لە بەربڵاویدا بەهۆی ئەوەوە نییە کە ژنان زیاتر ڕووب��ەڕووی زەبر ببنەوە، 
زەبر  ئەزموونی  ڕووب��ەڕووی  زیاتر  پیاوان  هاوڕان:  لێکۆڵینەوەكان  هەروەک 

درووستکەر دەبنەوە لە ژنان.
لەسەرەتادا ئەم دەرئەنجامانە ڕەنگە لێکنەچوو و ناڕوون دەربکەون لەبواری 
تووشبوون بە فرەزەبری دەروونی )multiple traumatization(. لێکۆڵینەوەکان 
دەری دەخەن کە ئەم جیاوازییە ڕەگەزییانە وەک نمونەیەک لەناو دانیشتوانی 
نیە،  بوونی  سەربازەکاندا  لەناو  نمونە  بۆ  بەڵام  دەبنەوە،  دووب��ارە  مەدەنیدا 
لەبەرئەوەی هیچ جیاوازییەک نییە لەنێوان ژنان و پیاواندا. هەروەها ئەزموونی 
توندوتیژی  و  توند  توندوتیژی  بۆ  ک��اردان��ەوەک��ان  دەڵێت  پێمان  پزیشکی 
پێنه‌دانی خۆراك  پ��ه‌روه‌رده‌ی منداڵ بۆ نموونه‌  سێکسی و پشتگوێ خستنی 
زەبرەکان  کاریگەرییەکانی  هەتا  لەیەک دەچن  زیاتر  و سۆزو خۆشه‌ویستی، 
گرتنیش دوور  بە  خۆ  ڕەفتاری  و  توند  ئ��ازاردان��ی  خۆ  ئەگەری  بن.   توندتر 
ڕەگەزەکەدا  ه��ەردوو  لەناو  یەکسان  بەشێوەیەکی  هەروەها   )dissociative(
لە   PTSD ڕێ��ژەی  ب��ەرزی  بۆ  شیاو  ڕوونکردنەوەی  یەک  ببینرێت.  دەکرێت 
زیاتر  کچان  و  ژن��ان  چونکە  بێت،  زەبرەکە  شێوازی  ڕەنگە  ژناندا  و  کچان 
ڕووب��ه‌ڕووب��ێ��ت��ه‌وه‌ زەب��ری��ان  نزیکەکانیاندا  پەیوەندییە  ل��ه‌  هەیە   ئ��ەگ��ەری��ان 
)interpersonal( وەک لە پیاوان، بۆ نموونه‌ له‌لایه‌ن كه‌سێكی نزیكی خۆیان، وەک 
کاتی  توندووتیژی  یان  توندوتیژی جەستەیی، دەستدرێژی، هێرشی سێکسی 
منداڵی. کەواتە: هیچ جیاوازییەکی جێنده‌ری نابینرێت لە زەبری تونددا )بۆنمونە 
توندووتیژی  ڕووبەڕوی  زیاتر  ژنان  به‌ڵام  ئه‌شکه‌نجه‌دا(  نێوقوربانیه‌کانی  له‌ 

 .)Spitzer/Wingenfeld/Freyberger, 2015: p.107( سێکسی دەبنەوە

3-چ ڕوونکردنەوەیەک هەیه‌ بۆ جیاوازی
جێنده‌ری زەبری دەروونی ؟

تایبەت  دەروون��ی  زەب��ری  حاڵەتی  بە  سەبارەت  هەیە  زانستی  مشتومڕێکی 
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ئەو  هۆکارەکەی  لە  جیاوازدا  ئاڕاستەی  بەچەندین  لێکۆڵەران  و  ڕەگەزەکان،  بە 
لەپاش  بێت.  بایەلۆجییەوە  بەهۆی  ناکرێت  جیاوازییەکان  کە  دەکۆڵنەوە  ڕاستییە 
بەو  گەشتن   )2014  / ڕێدەمان  و  )گاڵایتنەر  لێکۆڵینەوە،  چەندین  شیکردنەوەی 
دەرئەنجامەی کە »جیاوازییە بایلۆجییەکان لە نێوان ڕەگەزەکاندا هەتا ئەمڕۆ تەنها 
.)ibid: p.182( »لایەنێکی ناپەسەندی جیاوازی نێوان ڕەگەزەکان ڕوون دەکەنەوە
لەتوێژینه‌وه‌كانیاندا بۆ دۆزینەوەی هۆکارەکان، هه‌ندێك له‌زاناکان ڕووبەڕووی 
کاریگەری میتۆدیانه‌ بوونەوە: لە خودی توێژه‌ران و بەشداریکەراندا بۆچوون 
تێڕوانینی  چاودێریکەران  هەیە.  بوونی  تایبەت  ڕه‌گه‌زی  هه‌ڵسه‌نگاندنه‌وه‌ی  و 
کڵێشەییان )stereotype( هەیە سەبارەت بە ڕەگەزەکان، بە واتایەکی دیکە، ئەو 
زانیارییەی کە بەدوایەوەن و دەیدۆزنەوە و هەڵی دەسەنگێنن بێلایەن نییە. ئەمە 
بارودۆخی  لە  لێکۆڵینەوەکە و هەم  لە کرداری  ناڕوونی بەجێ دەهێڵێت هەم 
زانیارییەکاندا. بۆ نمونە، شارەزایان توندوتیژی سێکسی هەر لە سەرەتاوە هەتا 
کۆتایی لەسەر بنەمایەکی ڕەگەزی دەبینن. کۆمەڵی قوربانی- تاوانبارەکان لە 
ژێر بنیاتی تێڕوانینێکی پێشدادوەری ڕەگەزیی و لایەن گرییدان. نمونەیەک بۆ 
ئەمە بریتیە لەو شێوازەی کە شارەزایان دەڵێن توندوتیژی سێکسی دووهێندە 
ئەگەری ڕوودانی زیاترە بۆ کچان. لە کاتێکدا زۆرجار چاوپۆشی لەو ئەگەرە 

دەکرێت کە ژنان تاوانبار بن.
بە دڵنیاییەوە، وەڵام بۆ حاڵەتی زەبری دەروونی پەیوەست بە ڕەگەزەوە 
وەڵامێکی فرە هۆکارە و هۆکارە مێژوویی ، کۆمەڵایەتییەکان و سیاسییەکان لە 

خوارەوە باس دەکرێن.
1-3 مێژووی زانستی زەبری دەروونی لە گۆشەنیگای هۆشیاری جێنده‌رییه‌وه‌

لەسەر بنەمای لێکۆڵینەوەکانی پێشتر، جێگای سەرسوڕمان نییە کە مێژووە 
بەنزیکەیی ١٥٠ ساڵەکەی زانستی زەبری دەروونی خۆی بە حاڵەتی تایبەتمەندی 
جێنده‌ری بناسرێتەوە. بۆ ئەنجامدانی ئەمەش، دەمەوێت دوو نمونە بخەمە ڕوو:
 ن��م��وون��ه‌ی م��ێ��ژووی��ی ی���ه‌ك���ه‌م: ب��ن��ی��ات��ن��ان��ی ن��ێ��رب��وون ی��اخ��ود پ��ی��اوەت��ی
)constructing masculinity(. کارکردن لەسەر قوربانی زەبر کە زیاتر پیاوان 
توش بوون، کارکردن بوو لەگەڵ ئه‌و كه‌سانه‌ی كه‌ دووچاری نه‌خۆشی شۆكی 
قه‌ڵغانی )shell-shoked( لەجەنگی جیهانی یەکەم و دووەم و دواتریش جەنگی 
ڤیەتنام بونه‌وه‌. پیاوە زەبر بەرکەوتووەکان پێیان دەوترا )له‌رزۆکه‌کانی جەنگ / 
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Kriegszitterer( لە جەنگی جیهانیی یه‌كه‌مدا وەک کەسانی پەککەوتەی ئەخلاقی 
و لاسایی کەرەوە، ئازاردەدران و پێیان دەوترا لاواز و ترسنۆک. ئەمەش واتە 
تێگەشتنیان بنیاتێکی ڕەگەزییانە و پێشدادوەری تێدا بووە، هەروەها بنیاتێکی 
قەدەغەبوونی لاوازی  و  ئەو سەردەمە،  پاڵەوانییەتی  و  نێربوون  کۆمەڵایەتی 
لەسەر  بارە قورسەکان  بوونی دەروونی ودەرکەوتنی کاریگەری  و شه‌كه‌ت 

پیاوان بە شێوەی نەخۆشی دەروونی.
 .)femininity constructing( مێیه‌تی  بنیاتنانی  دووەم:  مێژوویی  نمونەی 
لە  توێژینه‌وه‌  لە  مێژوویی  شێوەیەکی  بە  دەروون���ی  زەب��ری  لە  توێژینه‌وه‌ 
هیستریا )دەربڕینی هەستەکان بە شێوەیەکی کۆنتڕۆڵ نەکراو( سەری هەڵدا. 
فرۆید سەرکەوتوو نەبوو لە هەوڵەکەی بۆ دانانی هیستریا وەک دەرئەنجامی 
تابووه‌كان‌ شکستی هێنا، فرۆید دواتر  زەبری ڕاستەقینەی سێکسی. لابردنی 
نکۆڵیکردن  لە  مێژوویەکە  هیستریا  مێژووی  پاشگەزبووەوە.  بیرۆکەکانی  لە 
پێشینەی  لەسەر  مێ،  ڕەگ��ەزی  سێکسییەکانی  زەبرەدەروونیە  لەئەزموونی 
و سه‌رمایه‌ی  دەسەڵات  زۆری  جیاوازییەکی  لەگەڵ  ڕەگەزییەکان  پەیوەندییە 
مرۆیی، وێنەیەکی ڕەگەزی مێ، کەبریتیه‌ له‌ ڕق وگوناه و ئەخلاقی نزمی پێوە 

 .)Herman, 2003( لکاو،که‌ ئه‌مه‌ش به‌واتای بونیادی مێ بوون چه‌سپێنراوه‌
پیاوان و  ببینیت چۆن توندوتیژی سیاسی )جەنگ بۆ  سەرنج ڕاکێشە کە 
توندوتیژی لە پەیوەندییە نزیکەکاندا بۆ ژنان( بەپێی نیشانەکانی سەردەمەکە 
گروپانە  ئەم  بەرگریکردنی  نیشانکراوه‌.  ده‌ست  نەخۆشی  بە  و  کراوە  بێنرخ 
 PTSD بووەتە هۆی ئەوەی ناساندنی دەرئەنجامەکانی توندوتیژی خراپ بە
هەمان  لە  ده‌‌کرێت  کردنه‌  نەخۆشی  بە  قەڵەمدانی  لە  ئەم  بدرێت.  قەڵەم  لە 
خۆدزینەوە  هەم  و  سیاسی  ڕوونكردنه‌وه‌یه‌كی  له‌  دووركه‌وتنه‌وه‌  هەم  کاتدا 
نیشانە  گەڕاندنەوەی  لە  بکرێت  نکۆڵی  ئەگەر  بێت،  بەرپرسیاربوونیش  لە 
دەروونیەکان بۆ ڕوداوە ڕاستەقینەکان. هەربۆیە، چەمکە پەیوەستەکان بە زەبر 
بە سیاسی کردن  کارلێکردنی  له‌نێوان  له‌سه‌ره‌  هێشتاش مشتوومڕو گرژیان 

یان بە نەخۆشی کردندا.

2-3 تێڕوانینێک لە پڕۆسە ی بەرکەوتنی زەبری دەروونی لە سەرهەڵدان و گەشەکردندا  
مه‌رج نییه‌ بەرکەوتنی زه‌بر‌ هه‌موو كه‌سێك دووچاری شڵه‌ژانی ده‌روونی 
بكات، بەڵکو بەندە لەسەر چەندین هۆکار. بێگومان بەکارهێنانی ڕونکردنەوەیەكی 
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فرەلایەنی بایۆسایکۆسۆشیالی بۆ هۆکارەکانی توشبوون بە PTSD لایەنەکانی 
گ��رێ��دراون  ئ��اڵ��ۆز  بەشێوەیەکی  ک��ە  ڕه‌چ���اوده‌ک���ات،  جێنده‌ریش  ب��ە  تایبەت 
بە  ناتوانین  ئێمە  واتە  ئەمە  پارێزگاری.  و  مەترسی  بەهەردووفاکته‌ره‌کانی 
شێوەیەکی گشتگیر قسە لەسەر کاریگەریەکانی تایبەت بە جێنده‌ربکەین، چونکە 
ئەمە بەندە بە توندی و جۆری زەبر بەرکەوتنەکە و ڕادەی ویستی کەسەکە، 
کە نەک تەنها پەیوەستە بە لایەنی جێنده‌رەوە، بەڵکو بەدڵنیاییەوە لایەنی تریش 
کاریگەرن وەک تەمەن، پلە، لەش، سەرچاوەی دارایی و کۆمەڵایەتی، توانای 
مامه‌ڵه‌و بەرگەگرتنی دەروونی، پەروەردە، هتد. ئەم فاکته‌رانه‌ش هه مو ڕۆڵی 
خۆیانیان هەیە، بەڵام پلەی کارتێ کردنی جێنده‌ر لەسەر ئاستی کۆمەڵایەتی 

بەرزترینه و بۆ ژنان و پیاوان شێوەی جیاوازده گرێتەخۆی. 
هەندێک توێژینه‌وه‌ی ڕابردوو لە پڕۆسەی ڕەگەزییان کۆڵیوەتەوە. بەوپێیه‌ش 
به‌ڕه‌گه‌زوه‌هه‌م  تایبه‌ت  دی��ارده‌ی  هه‌م  ببینرێت  حاڵەت  ه��ەردوو  دەتوانرێت 
دیارده‌ی گشتی نێوان خه‌ڵک. بەپێی ئەم توێژینه‌وانه‌کچان وەک کوڕان هەوڵ 
ئەمەش  زەبر،  لە  خ��ۆلادان  بۆ  فشاروسترێس  قەرەبووکردنەوەی  بۆ  دەدەن 
)لەدەستدانی  بیربکەوێتەوە  زەبرەکەیان  نه‌توانن  که‌  هه‌یه‌  ئ��ه‌وه‌ی  ئه‌گه‌ری 
یادەوەری(. بە شێوەیەکی سەرنج ڕاکێش، لەش و دەروون ڕۆڵە جیاوازییەکانی 
کڵێشەی ڕەگەزی دەگێڕن. پیاوان و ژنان بە شێوازێکی تێکشکێنەر وەک کڵێشەی 
بەشێوەی  هەیە  کاردانەوەیان  زۆرج��ار  ژنان  دەک��ەن.  ڕەفتار  ڕەگەزەکانیان 
ئه‌وپیاوانه‌ی  قوربانیی.  بە  خۆکردنەوە  دووب��ارە  و  قوربانیدان  و  داخراویی 
کردن  وتاوان  توندوتیژی  به‌شێوه‌ی  هه‌وڵه‌ده‌ن  هه‌یه‌  تراومایان  ئه‌زمونی  که‌ 
به‌رامبه‌ر که‌سانی تر به‌ره‌نگاری بارودۆخه‌که‌یان ببنه‌وه‌. ڕونکردنەوەیەک بۆ 
درووستکەردا،  زەبر  ئەزموونی  لەگەڵ  و  قەیراندا  کاتی  لە  کە  ئەوەیە  ئەمە 
خەڵک پشت بە شێوازوهێمای ئاشنا دەبەستن بۆ ڕێکخستنەوە و پارێزگاری، 

لەبەرئەوەش ڕەفتاری کڵێشەیی جێنده‌ری ئەنجام دەدەن.
پیاوانەوە  لەپێش”  “هەنگاوێک  دەردەک���ەون  وا  ژن��ان  ڕوانیندا  یەکەم  لە 
بەرکەوتن  زەبر  دەرئەنجامی  و  هەستەکانیان  لە  دەتوانن  باشتر  چونکە  بن، 
تێبگەن ،هەستی پێ بکەن و زیاتر توانای دەربڕینیان هەیە، لە کاتێکدا پیاوان 
هه‌سته‌کانیان ده‌رنابڕن و نكوڵی له‌ حاڵه‌ته‌که‌ ده‌كه‌ن. پێزانینی تاک لە ئازارەکانی 
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خۆی بەبێ بەرنامەڕێژییەک و ئەگەرێک بۆ هەستانەوە لێی بە بەهێزی، زۆرجار 
لای ژنان دەبێتە هۆی ئەوەی سەرنج بخەنە سەر قوربانی بوون و تێگەشتنێکی 
چەپاندنی  و  پشتگوێخستن  لە  “گیردەکەن”  زیاتر  پیاوان  هەستیارانە،  زۆر 
هەستەکانیاندا. ئێستا دوو ڕێگا هەیە: یان سوڕێکی سەختی پشتگوێ خستن 
یان ڕوبەڕووبوونەوەی ڕابردوو. ئەمە دەکرێت هەلێک بێت بۆ چاوخشاندنەوە 
بوو  س��ەرک��ەوت��وو  ئەگەر  بەجێنده‌ریدا.  تایبەت  تێکشکێنەری  ڕەف��ت��اری  بە 
لەشکاندنی چەقبەستوویی ڕۆڵی ڕەگەزییدا، ئەوا چەقبەستووییەکە ڕەها دەبێت 
و دەکرێت ببێتە هۆی ئاڵوگۆڕێکی بنیاتنەر. پیاوان ڕایدەگەیەنن کە هەستەکانیان 
باس  ژنان  لەکاتێکدا  تێدەگەن،  بوون  قوربانی  به‌  باشترلە  و  زیندووبوەتەوە 
لەپەرەسەندنی پێداگریی و توانای بڕیاردان و هونەری مامەڵەکردن دەکەن. بەم 
شێوەیە گۆڕینەوەی ڕۆڵی ڕەگەزی دەبێتە هۆکارێکی باشبوونی تەندروستی لە 

پڕۆسەی زەبری دەروونیدا.

3-3 سیاسەتی جەستە وپڕۆسه‌ی زەبری ده‌روونی 
سیاسەتی جەستە بەسیاسیی کردنی جەستەی کەسەکان دەکات بە ئامانج 
و ە جەخت دەکاتەوە لەسەر ئەوەی جەستە لە ناوەڕۆکی پلەبەندی سیاسییدا 
بێت وەک هێمایەکی پلە و دەسەڵات. کێشە کەسییەکانی پەیوەست بە جەستەوە؛ 
وەک دەستدرێژیی، ڕێگریکردنی کەسەکە خۆی بۆ منداڵ بوون ، شێوازی قژ 
و جلوبەرگ، دووگیانی، یان هێرشی سێکسی وەک کێشەی سیاسی دەبینرێن. 
جەستە ئەو شوێنەیە کە تیایدا بنیاته کۆمەڵایەتییه‌ جیاوازییەکان لەسەر مرۆڤەکان 
حکوومییەکان  ڕێکخستنە  بۆ  جەستەکان  ژێردەستی  خستنە  دەچەسپێنرێن. 
ڕێگایەکە بۆ دڵنیابوون لەوەی کەسەکان بە شێوازێکی پەسەندی کۆمەڵایەتی و 
سیاسی ڕەفتار بکەن. “جەستە لە ڕیزبەندییەکی دووبەشی هەرەمیدا دانراوە، بۆ 
نمونە، نێر/ مێ؛ کەسانی ساغ/ پەککەوتە؛ قەڵەو/ لاواز؛ ڕەگەزی بەرامبەرخواز/ 

 )Waylen et al. 2013‌ هاوڕەگەزخواز؛ و گەنج/ پیر.” )بڕوانه
بەرکەوتنی زەبری دەروونی پەیوەندی هەیە بە جیاوازییەکی زۆری دەسەڵات 
کراون.  یاسایی  بە  کلتوورییەکانەوە  جێنده‌ریه  پەیوەندییە  لەسەربنەمای  کە 
سیاسەتێك  نییه‌، ‌به‌ڵكو  هه‌ڕه‌مه‌كی  شتێكی  جێنده‌ری  باڵاده‌ستی  پەیوەندیی 
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ده‌یشه‌رعێنێت،  و  چوارچێوه‌یه ‌ده‌كات  ئه‌و  گونجاندنی  له‌سه‌ر  كار  كه‌‌  هه‌یه‌ 
ئەو کاتەی تاوانێک وەک “دژه‌یاسا” مامەڵەی لەگەڵدا دەکرێت، بۆ نمونە ئەگەر 
توندوتیژی جێنده‌ری لە جەنگدا به‌ڕه‌وا دابنرێت وله‌ ڕووی یاساییه‌وه‌ پاڵپشتی 
واته‌  ده‌گرێت،  دووره‌په‌ڕێزله‌خۆی  قوربانیه‌که‌  که‌سه‌  ئه‌واكۆمه‌ڵگه‌  بکرێت، 
نایگرێته‌ خۆ به‌هۆی ئه‌و ره‌فتاره‌ی كه‌ به‌رامبه‌ری كراوه‌. نمونە یەكی تر ئه‌وه‌یە 
کەکاتێک سوکایەتی و کەمکردنەوەی دەروونی لە پەیوەندییە نزیک یان پشت 
پێبەستووەکاندا وەک بابەتێکی تایبەتی وكه‌سی )eprivat( دابنرێت و پشتگوێ 
بخرێت. تێگەشتن لە بارودۆخەکەش پەیوەستە بەوەی چ بنەمایەکی جێنده‌ری 
لەناو كۆمه‌ڵگه‌ به‌ركاره‌ پاش زەبرەکە. بنیاتە کۆمەڵایەتییەکان هەلە کەسییەکان 
ڕێبازێکی  چەند  لەگەڵ  بەرگەگرتن  دەک��ەن.  ئاڕاستەیان  و  دەک��ەن  دروس��ت 
شیاودا دەبێت. لەوانەش؛ پاراستنی یاسایی، کە هەلی ڕاستەقینە درووست بکات 
لە دەرئەنجامدا، وەک پشتگیری کۆمەڵایەتی، چارەسەری دەروونی، ئاسایشی 
توندووتیژیەی  ئەو  که‌ئایا  گرنگە  زۆر  هتد.  یی،  دارا  س��ەرچ��اوەی  خێزانی، 
 ، لێوه‌ده‌کرێت  ئه‌گه‌رباسی  دەکرێت؟  لێوە  باسی  کراوەله‌کۆمه‌ڵگه‌دا  ئەزموون 
ئه‌م  له‌کۆمه‌ڵگادازاڵه؟‌ وه‌  باسکردن  لێوه‌ده‌کرێت؟ وه‌کام شێوه‌ی  باسی  چۆن 

لێدوانه‌ زاڵانه‌ چه‌ند پەیوەستن بە جۆری كۆمەڵایەتیه‌وه‌؟ 
هەندێک نمونە و لێکۆڵینەوە هەن لە هەرێمی کوردستاندا، بۆ نمونە، چۆمان 
هەردی و کارین ملۆدۆخ لیکۆڵینەوەیان لە سەر ئەنفال کردوە بە لەبەرچاوگرتنی 

لایەنی جێنده‌ر.
جێنده‌ری  “ئەزموونەکانی   )Hardi, 2011( هەردی  چۆمان  توێژینه‌وه‌كه‌ی 
دەرده‌خات  ئه‌وه‌  عێراق”  کوردستانی  لە  ئەنفال  ڕزگاربوانی   – جینۆساید  لە 
له‌گه‌ڵ  باسکردن وهه‌ڵس وکه‌وت کردن  که‌جیاوازی جێنده‌ری هه‌یه‌له‌شێوه‌ی 
ئەزموونەکانی توندوتیژی دەوڵەت لەکاتی هێرشی ئەنفالدا. “زۆربەی پیاوه‌كان 
كوژران،  ژنه‌كانیش  له‌  هه‌ندێك  هه‌روه‌ها  ك��وژران،  ڕۆژێكدا  چه‌ند  ماوه‌ی  له‌ 
 ibid.:( سیاسی”  و  ئابوری  و  كۆمه‌ڵایه‌تی  ك��اردان��ه‌وه‌ی  هۆی  ب��ووه‌  ئه‌مه‌ش 
p.4(. هەر بەوپێیەش، ئەزموونە ڕەگەزییەکان دەرخەری ئەوە بوو کە ژنەکان 
لە کامپەکاندا بوون و لەوێدا سەرقاڵ بوون بە سوڕی مانگانە، دووگیانی و 
منداڵبوون، نەخۆشی، مردنی منداڵ و ترسی دەستدرێژی کرانەسەر. دواترلە 
دوای ئەنفال ڕووبەڕووی ئاڵنگاریی بنیاتانەوەی ژیانیان بوونەوە لە سیستمێکی 
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پیاوسالارییدا بە نەبوونی کوڕەکانیان، مێردەکانیان و باوکیان کە ڕفێنرابوون 
و کوژرابوون.

لە ڕاستیدا چۆمان هەردی لە چاوپێکەوتنەکاندا تێبینی جیاوازی ڕەگەزیی 
کردوە لە دەربڕین و تێگەشتنیان لەو زەبرە دەروونیانەی ئەزموونیان کردووە: 
پیاوەکان   .).ibid( پیاوەکان ڕەسمی و گشتگیر بوون”  “بە گشتی گەواهیدانی 
باسی زنجیرە ڕوداوەکانیان دەکرد بەپێی تێپەڕبوونی کات، بەڵام بەبێ هەست، 
یاخود کۆنتڕۆڵی هەستەکانیان دەکرد. واتە دەوەستان و بەردەوام نەدەبوون 
لە قسەکردن هەتا دووبارە دەیانتوانی کۆنتڕۆڵی دەنگیان بکەنەوە بەبێ گریان.
زۆر  زان��ی��اری  و  دەک��رد  بابەتەکەیان  باسی  س��ۆزەوە  و  بەهەست  ژن��ان 
تایبەتییان دەخستە ڕوو. بۆیە گێڕانەوەکەیان لەگەڵ پێشبینی جۆری کۆمه‌ڵایه‌تی 
دا دەگونجێت و کار دەکاتە سەر وتەکانیان. بابەتێکی قەدەغەی هاوبەش هەبوو 
لە ناو ئافرەتەکاندا، لەبەرئەوەی نەیان دەویست باسی کێشەکانی پەیوەست بە 
جەستە بکەن: “بەهەرحاڵ، لە کاتی پرسیارەکانی سەبارەت بە لەشفرۆشی و 
دەستدرێژی سێکسی و هه‌راسانكردنی سێکسیدا، بێدەنگییەک دروست دەبوو 
قوربانی  بە  و  سێکسی  توندوتیژی  کێشەی  دیاریکراوەدا  کۆمەڵگە  لەم   .]...[
بوون دەکرێت لە دژی قوربانییەکە بەکار بهێنرێت و لۆمەیان بکرێت بۆ ئەو 

.)ibid.: p.74( ”شتانەی دەکرا ڕێگرییان لێبکردایە
لەسەر  دەبینین  نەتەوە”  چیرۆکی  “گێڕانەوەی  نەتەوەییەکاندا  گوتاره‌  لە 
جەستەی ژنان. ژنان یان جەستەی ژنه‌کان، نەک تەنها ئەرکی دووباره‌ به‌رهه‌م 
بەڵکوباری  ونەتەوەداپێدراوه،  خێزان  لەناو  کلتوریان  و  بایەلۆجی  هێنانه‌وه‌ی 
نوێنەرایەتیشیان خراوەتە سەرشان. ئەوان دەکرێنە نوێنەری قەوارە و شوناسی 
و  ئەخلاقی  یاسایەکی  بە  بەستراوە‌‌تەوە  شەرەفیشیان  هەروه‌ها‌  ه��ەم��ووان. 
کلتووری توندەوە و وەک “سمبولی پارێزەری سنووری نه‌ته‌وه‌ “ داده‌نرێت، 
ده‌بینرێن‌.  کلتوریی  و  ن��ەژادی  نەتەوەیی،  جیاوازیی  سنوریی  به‌هێمای  وات��ه 
و  پیاوسالاری  دەرەبەگی  سیستمێکی  قوربانی  تەنها  شێوەیەک  بەهیچ  ژنان 
بەرامبەر  توندووتیژیان  تیایدا  کە  نین  نێرەکان  بەڕێوەبەری  سەرمایەداریی 
دەکرێت. به‌ڵکو ژنان بە دوولایه‌نی و جوت هه‌ستی هەنگاو دەنێن: له‌هه‌مان کاتدا 
بەو هۆیەشەوە بەشدارن  بەردەوامن و  پەیڕەوی ڕیزبەندی جێنده‌ری  لەسەر 
یاسایی  و  به‌ئاسایی  له‌  پشتیوانی  هه‌روه‌ها  ئاساییەکەی خۆیان،  لەڕازییبوونە 
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كردنی نۆرمه‌كان ده‌كه‌ن. لەوێشەوە دەبنە هۆی چاوخشاندنەوە بە سیستمەکەدا 
و یارمەتیدەرن لە دروستبوونی پەیوەندییە جێنده‌رییه‌كان و گۆڕانکارییەکانیان. 

هۆشیاری  پەرەسەندنی  لە  دەبینن  گرنگ  ڕۆڵێکی  خوارەوە  هۆکارانەی  ئەم  ده‌رئه‌نجام 
جێنده‌ریدا:

پێش ڕوداوی زەبر دروستکەر:
• پێکهاتەی بایۆگرافی کەسیی، دروستی دەروونی و بەرگەگرتنی کەسەکە.

• بارودۆخە کۆمەڵایەتییە بنیاتنراوەکان )بۆ نمونە، چۆن توندوتیژی خێزانی 
لەسەر بنەمای جێنده‌ر وەک ساتێکی بنیاتنەر حسابی بۆ دەکرێت؟ یاسا چی 

دەڵێت؟ کام سیاسەتی جەستەیی زاڵە؟(
له‌کاتی ڕوداوی زەبر دروستکەر:

• وه‌ڵام وکاردانەوەی نۆرۆبایۆلۆجی کەسیی بۆ سترێس
پاش ڕوداوی زەبر دروستکەر:

• له‌باسی ‌یادەوەری و حیكایه‌ته‌ مه‌زنه‌كانی کۆمەڵگاونه‌ته‌وه‌دا کێ بە پاڵەوان 
ئه‌زموونه‌کانی  ئایا  بۆباسکردن؟  تابووه‌  چی  نرێت‌؟  داده  قوربانی  بە  کێ  و 
توندووتیژیی تەنها لە چوارچێوەی بیروبۆچونی نیشتیمانی، ئاینی و نەژادیدا 
وه‌کو  زیاتر  له‌باسکردندا  زیاتر؟  ل��ه‌وه‌  ی��ان  بکرێت  لێوە  باسی  دەتوانرێت 
داده‌نرێت؟  نەخۆشی  و  وه‌كوشڵه‌ژان  یاخود  ك��راوه‌  به‌سیاسی  دیارده‌یه‌کی 
لاوازکەرە یان بەهێزکەر، بابەتییە یان کەسیی؟ ئایا دەبێتە هۆی لاوازی یان 

دەبێتە هۆی گەشەی پاش زەبری دەروونیش؟ 
تەندروستی  باشبوونی  هۆی  ببێتە  کە  هەیە  ژینگەیی  بارودۆخی  ئایا   •
کەسەکە، بۆ نمونە بە هۆی چارەسەری دەروونی یان بە شێوازی باشتربوونی 

باری ژیانی تایبەت بە تاکەکەس یان کۆمەڵگه‌؟

4-هۆشیاری جێنده‌ری زەبری دەروونی لە کاری کۆمه‌ڵایه‌تیدا 
به‌  ئاڵۆزه‌‌.  و  فره‌لایه‌ن  كارێكی  زه‌بر  جێنده‌رو  بۆ  هۆشیارانه‌  كاركردنی 
لەبەرچاوگرتنی هاوسەنگی لەنێوان هۆکارە ناوەکییەکان وژینگەییە دەرەکییەکان 

به‌ مه‌به‌ستی گەشەکردنی دەروونی گرنگی خۆی هه‌یه‌.
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کێشە  ڕاوێژکردندا:  چوارچێوەی  لە  بخرێت  پشتگوێ  نابێت  لایەنێک  هیچ 
جێنده‌ریه‌كان دەکرێت ببنە هۆی سەرلێ تێکچوون، وەڵامی کورت و به‌په‌له‌، 
بۆ نمونە بە جەمسەرکردنی هەر ڕەگەزێک )ژنان بەو شێوەیەن، پیاوان بەو 
شێوەیەن(، ناساندنی تەواوی رەگەزەکە بە شێوەیەکی یەکگرتوو و گشتگیر 
)ئێمەی ژنان بەرامبەر ئێوەی پیاوان(. جگه‌له‌وانه‌ش له‌بری بینینی ده‌سه‌ڵات 
پێچەوانەوە  یاخودبە  ده‌بینرێت،  ‌له‌تاکه‌که‌سه‌کاندا  کێشه‌که  له‌کۆمه‌ڵگادا 
ململانێکان به‌سیاسی ده‌کرێن‌ که ‌له‌بناغه‌دا هۆکاره‌کانی تاکین‌. واتە هەڵوێستێک 
بە دەستێوەردانێکی زۆرەوە یارمەتیدەر نییە، بەڵکو هەڵوێستێکی هەستیار و 

هۆشیارییەک ئاڕاسته‌کراوبه‌جێنده‌ردەکرێت یارمەتیدەر بێت.
لە  ڕێز  و  پشتگیریکردن  متمانە،  بنەمای  لەسەر  پەیوەندییەک  بنیاتنانی 
نێوان ژنان و پیاواندا بەهەمان شێوە بنچینەیەکە بۆ سەرکەوتنی پڕۆسەیەکی 
ڕاوێژکردن یان چارەسەر. خاڵی گرنگ ئەوەیە کە حاڵه‌ته‌ کەسییە تایبەتەکە 
پشتگوێ نەخرێت، له‌گه‌ڵ ئه‌وه‌شدا سەرنج بخرێتە سەر مەترسییە بنیاتییەکان. 
پێویستی  دەروون��ی  زەب��ری  بۆ  جێنده‌ریه‌وه‌  هۆشیاری  بە  کار  لەبەرئەوە 
زەبری  هۆکارەکانی  نە  بایۆگرافییەكان:  لایەنە  بۆ  هەیە  ورد  سەرنجێکی  بە 
ئەستەمە  لێیان  تێگەشتن  و  نین  تەنها  زەب��رەک��ەش  خ��ودی  نە  و  دەروون��ی 
ژینگەی  و  پڕۆسە  لەڕووی  کۆمەڵایەتییەکان  مەترسییە  بۆ  تێڕوانینێک  بەبێ 
و  مرۆڤ  قڕکردنی  کە  قەیراناوییەکاندا  هەرێمە  لە  بەتایبەتی  ڕوداوەک��ەوە، 

قڕکردنی ڕەگەز تیایاندا زۆرتر ڕوودەدات. 

پرسیاره‌كان

 پ1 /لەڕووی زانستیه‌وه‌چ زانیاریه‌ک هه‌یه‌ دەربارەی پەیوەندی نێوان 
زەبری دەروونی و جێنده‌ر؟ 

لە  بکرێن  دەستنیشان  جێنده‌ریه‌كان  جیاوازییە  دەکرێت  /ئایا  پ2   
سەرهەڵدان و پڕۆسەی نەخۆشییەکی زەبری دەروونیدا وەک PTSD؟

 پ3 /ئەگەر بەڵێ، چ هۆکار و ڕونکردنەوەیەک هەیە؟
به‌کاربهێنرێن بۆ  زانیارییانە وەربگیرێت و   پ4 /ئایا چۆن سوود لەو 

بابەتی زەبری دەروونی لە بواری کاری کۆمه‌ڵایه‌تیدا؟
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4- بواری پراكتیكی
له‌ كاری كۆمه‌ڵایه‌تیدا
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4-1 جێنده‌ر و توندوتیژیی
4-1-1 زاراوەكانی جێنده‌ر

ژیا عباس قادر 

پوختە:
دەرئەنجامی ئەو ڕەخنە زۆرانەی كە لە زانستی كۆمەڵناسی گیرا بەو پێیەی 
زانستێكی نێرینەیه‌، چونكە زۆربەی زاناكان و نوسەرەكانی لە ڕەگەزی نێرن وە 
كاتێك كە دیراسەی كۆمەڵگه‌ دەكات تەنها لە تێڕوانینی نێرینەكانەوە شیكردنەوەی 
بۆ دەكات و دەرئەنجام تەنها كار لە پێناو خزمەتكردنی بەرژەوەندی بەشێكی 
كۆمەڵگه‌ دەكات كە ئەوانیش نێرینەكانن، كاتێك زانای كۆمەڵناس )جیسی برنارد( 
پرسیاری كرد ئایا بۆ زانستی كۆمەڵناسی كە زانستی لێكۆڵینەوەیە لە كۆمەڵگه‌ 
بۆ گرنگی بە ژنان نادات و كار لەپێناو هەردوو ڕەگەزی نێر و مێ ناكات؟ 
لێرەوە بۆ یەكەم جار )جێندەر – جۆری كۆمەڵایەتی( لەچوارچێوەی زانستی 
كۆمەڵناسی دەركەوت بووە یەكێك لە لقەكانی كە سەرەتا ناوی )كۆمەڵناسی 
ژن( بوو دواتر ناونرا )كۆمەڵناسی جێندەر- كۆمەڵناسی جۆری كۆمەڵایەتی(. 
دواتر لەلایەن زانا كۆمەڵناسە هاوچەرخەكان ئەم بابەتە زۆر زەق كرایەوە و 

لەپاشكۆوە هێنرایە لوتكە و لێرەوە ئەم چەمكە هاتە دەركەوتن.

زاراوه‌ سه‌ره‌كییه‌كان: كۆمه‌ڵناسی ، كۆمه‌ڵناسی جێنده‌ر ، كه‌مینه‌ی سێكسیی
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پێشه‌كی: 
 سەرەتا بابەتی جێندەر وەكو بابەت لەلایەن فیمینستی فەرەنسی )سیمون 
دی بوفوار( لەساڵی )1949( لە كتێبی )ڕەگەزی دووەم( ئاماژەی پێكراوە كە 
دەڵێت: )ژن بە ژنی لەدایك نابێت بەڵكو دەكرێت بە ژن(. ئه‌مه‌ش بووە هۆی 
هاتنە كایەی بەردی بناغەی فیمینیزمی ڕادیكالی كە پێیان وایە دەبێت هەموو 
جیاوازیەك لە نێوان نێر و مێ نەمێنێت و نابێت وەك دوو بوونەوەری جیاواز 
بابەتێكدا  لەهیچ  ژن  تەنانەت  و  یەكسانن  مێ  و  نێر  بەڵكو  بكرێن،  تەماشا 
پێویستی بە پیاو نیە و دەتوانێت خۆی بۆ خۆی هەموو پێداویستیەكانی پڕ 

بكاتەوە.
پاشان لەلایەن فیمینستی ئەمریكی )بیتی فریدان( لە ساڵی )1963( دووبارە 
ئاماژە بە بابەتی جێندەر كراوه‌ لە كتێبی )الغموض الانثوی(. دواتر بۆ یەكەمجار 
)ڕەگەز،  كتێبی  لە   )1972( ساڵی  لە  اوكلی(  )ان  بەڕیتانی  فیمینستی  لەلایەن 
لە  چەمكەی  ئەم  اوكلی(  )ان  هاتەكایەوە.  جێندەر  وشەی  كۆمەڵگه‌(  جێندەر، 
زانایە  ئەم  كاتێك  وەرگ��رت  ئەمریكی  دەروونناسی  زان��ای  ستولر(  )روب��رت 
تووشی شڵەژاوی و لێتێنەگەشتن بوو چونكە مامەڵەی لەگەڵ كۆمەڵە كەسانێك 
كرد كە ڕەگەزەكەیان دیار نەبوو واتە نە نێرو نە مێ بوون واتە جووتڕەگەز 
بۆ  جێندەرەكەیان.  لەگەڵ  نەدەگونجا  ڕەگەزەكەیان  كە  كەسانێك  یان  بوون، 
ئەمەش )ستولر( پێویست بوو كە جیاوازی بكات لەنێوان ڕەگەز و جێندەر تا 
لەم حاڵەتانە تێبگات و بزانێت چۆن مامەڵەیان لەگەڵ بكات. لێرەوە )ان اوكلی( 
هات پێناسەی هەریەك لە چەمكی )ڕەگەز و جێندەر(ی كرد تا جیاوازی نێوان 

ئەم دوو بابەتە شی بكاتەوە.
ئەم   )1975( ساڵی  لە  ژن  نێودەوڵەتی  لەڕاگەیاندنی  یەكەمجار  بۆ  بەڵام 
چەمكە بەتەواوەتی ڕەگی خۆی داكوتی و بڵاوبوویەوە، و لە دەیەی نێودەوڵەتی 
و  جیهانی  چەمكێكی  بووە  بەتەواوەتی   )1985-1976( ساڵانی  نێوان  لە  ژن 
ئەم  دواكەوتوەكانیش  وڵاتە  تەنانەت  و  بڵاوبویەوە  وڵاتاندا  بەسەرتاسەری 
چەمكەیان وەرگرت و لەناوخۆی وڵاتەكەیان كاریان پێكرد بۆ نەهێشتنی ئەو 
كەلێنە گەورەیەی كە لەنێوان ژن و پیاودا هەبوو لەهەموو كەرتەكانی )خوێندن، 
تەندروستی، یاسایی، سیاسەت، كایەی ئابووری هتد(.. )العمر، 2015: ل26-24(
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ئاڕاسته‌كانی شیكردنه‌وه‌ی چه‌مكی جێنده‌ر
جێندەر  چەمكی  شیكردنەوەی  بۆ  هەیە  جیاواز  ئاڕاستەی  سێ  بەگشتی 

ئەوانیش:
یەكەم/ جێندەر و بایلۆجیا:

نێوان  بایلۆجی  پێیان وایە كە جیاوازی  بەم بۆچونەن  زانایانەی سەر  ئەو 
و  هۆرمۆنات  لە  جیاوازی  دروستكردنی  لەسەر  هەیە  كاریگەری  مێ  و  نێر 
لە  هەیە  كاریگەری  ئەمانەش  مێشك  قەبارەی  و  جینەكان  و  كرۆمۆسۆمات 
دروستكردنی جیاوازی لە سیفات و ڕەفتار و هەڵسوكەوتەكانی هەریەك لە نێر 
لە  نایەكسانی  و مێ دواجار پاساوێكە بۆ دروستبوونی جیاكاری ڕەگەزی و 

نێوان نێر و مێ لە كۆمەڵگه‌دا.
دووەم/ جێندەر و پێگەیاندنی كۆمەڵایەتی:

ئەو زانایانەی كە هەڵگری ئەم بیروبۆچونەن پێیان وایە كە كلتوری كۆمەڵایەتی 
كۆمەڵگه‌ لە ڕێگای پڕۆسەی پەروەردە و پێگەیاندنی كۆمەڵایەتیەوە ئەم سیفات 
و خەسڵەتە نێرینەیی و مێینەییانە لەناو خودی تاكەكانی كۆمەڵگه‌ دەچەسپێنێت، 
دواجار جیاكاری جێندەری دروست دەكات چونكە بێگومان شێوازی پێگەیاندنی 
هەریەك لە نێر و مێ جیاوازە و هەر لەگەڵ لەدایك بوونی منداڵ ئەم پڕۆسەیە 
هۆكاری  خوێندنگه‌،  )خ��ێ��زان،  وەك  كەناڵەكانی  هەموو  و  پێدەكات  دەس��ت 

ڕاگەیاندن،... هتد( ڕۆڵیان هەیە لە گواستنەوەی ئەم سیفاتانە بۆ تاك.
سێیەم/ جێندەر و بونیادی كۆمەڵایەتی:

ئەم زانایانە جەخت لەسەر ئەوە دەكەنەوە كە ڕەگەز و جێندەر كۆمەڵایەتین 
واتە هەروەك چۆن جێندەر دەگۆڕێت لەشوێنێك بۆ شوێنێك و لەسەردەمێك بۆ 
سەردەمێك، ڕەگەزیش بەهەمان شێوەیە بەتایبەت لەم سەردەمەی ئێستادا كە 
زانست و تەكنەلۆژیا پێشكەوتووە و مرۆڤ لە ڕێگای نەشتەرگەری دەتوانێت 
ڕەگەزی خۆی بگۆڕێت بۆ ئەو جۆرەی كە خۆی دەیەوێت و دەگونجێت لەگەڵی.
پێویستە  بكەین  پەیوەندیدارەكان  زاراوە  و  چەمك  پێناسەی  ئەوەی  پێش 

ئاماژە بە چەند زانیاریەك بدەین لەسەر بابەتی جێندەر:
جێنده‌ر چەمكێكی دینامیكیە و دەگۆڕێت بە گوێرەی كات و شوێن: زانای ئەنترۆپۆلۆجی 
)مارگڕیت مید( لە ساڵی )1935( توێژینەوەیەكی كرد لەسەر )3( كۆمەڵگه‌ لە 
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لەیەكەوە  بوو  نزیك  زۆر  جوغرافیان  سنوری  كە  هندستان  لە  نوێ  غینیای 
لەوەی  تێبگات  هەوڵیدا  )مید(  بوو.  جیاواز  زۆر  دابونەڕیتیان  و  كلتور  بەڵام 
تێڕوانینیان  لە  ئەم كۆمەڵگه‌یە  لەنێوان  بەدی دەكرێت  كەئایا هیچ جیاوازیەك 
ئەو  گەشتە  توێژینەوەكەی  دەرئەنجامی  لە  جێندەر.  و  ڕەگ��ەز  چەمكی  بۆ 
ڕاستیەی كە چەمكی ڕەگەز هەمان مانای هەیە لەهەر سێ كۆمەڵگه‌كە، ئەویش 
بریتیە لە جیاوازیە بایلۆجی و فسیۆلۆجیەكان كە هەردوو ڕەگەزەكەی لەسەر 
جیادەكرێتەوە بۆ نێر و مێ، لە كاتێكدا بۆچونی ئەم كۆمەڵگه‌یانە بۆ چەمكی 
جێندەر زۆر جیاوازە. )مید( پێی وابوو كە هەندێك لە سیفات و ڕەفتارەكانی 
نێرینە و مێینە بوونی هەبووە لە هەر سێ كۆمەڵگه‌كە بەڵام تێڕوانین بۆی و 

تێگەشتن لێی زۆر جیاواز بووە.
هەروەها )ماركس( پێی وایە كە پێش دەركەوتنی سەرمایەداری جیاوازی 
و  جیاكاری  ئەم  سەرمایەداری  ل��ەدوای  ب��ەڵام  پیاو  و  ژن  نێوان  لە  نەبووە 
بەگوێرەی  چەمكە  ئەم  كەواتە  دەرك��ەوت  پیاو  و  ژن  نێوان  لە  نایەكسانیە 

سەردەمەكان دەگۆڕێت.
كۆمەڵایەتی  كلتوری  دروس��ت��ك��راوی  چونكە  كۆمەڵایەتیە:  چەمكێكی  جێنده‌ر 
كۆمەڵگایە، و پڕۆسەیەكی بازنەییە كە نەوە لەدوای نەوە ئەم سیفات و خەسڵەتە 
كۆمەڵگه‌دا  لە  دەكەن  جێگیری  زیاتر  و  دێنن  بەرهەم  مێینەییانە  و  نێرینەیی 

كەواتە پڕۆسەیەكی بەردەوامە.
مێ  و  نێر  پاڵ  كەخراوەتە  كۆمەڵایەتیانەی  سیفاتە  ئەو  سیستەماتیكە:  جێندەر 
زمانی  بەڵكو  نیە  بەوتە  تەنها  مێینە  و  نێرینە  بۆ  دەبن  تاكەكان  بەهۆیەوە  و 
قسەكردن مێشكی مرۆڤەكانی پێ بەرنامەڕێژ دەكرێت و دواتر ئەو بەرنامەڕێژیە 
لەكاتی  و  تاكەكان  هەڵسوكەوتی  و  ڕەف��ت��ار  لەسەر  دەبێت  ڕەن��گ��دان��ەوەی 
بە  لە چوارچێوەی پڕۆسەی كارلێكی كۆمەڵایەتی  بەیەكەوە  پەیوەندیكردنیان 

ئاشكرا دەردەكەوێت.
كار  مێینە، جێندەر  نێرینە و  لەدابەشكردنی سیفات و خەسڵەتی  هەروەها 
پێكهاتەكانی  هەموو  وای��ە  پێی  كە  دەك��ات  ئه‌رستۆ(  )فیساغۆرسی  بەیاسای 
سروشت دوانەی بەرامبەر یەك و دژ بەیەكن واتە هەر شتێك لە سروشتدا 
دژێكی هەیە بۆ نمونە: )ڕەش/ سپی، جوان/ ناشرین، باش/ خراپ... هتد( بەم 
پێیە نێرێتی واتە: )عەقلانی، گشتی، كاری گشتی، چالاك( لە بەرامبەردا مێیەتی 

واتە: )سۆزداری، تایبەت، كاری تایبەت، ناچالاك( )حوسو، 2009: ل88-80(
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پێناسەكردنی چەمكە پەیوەندیدارەكان:
لاتینی   )GENUS( لە  ئینگلیزیە  وشەیەكی  بنچینەدا  لە  جێنده‌ر  جێندەر: 
وەرگیراوە، و لەزمانی عەرەبیدا بە )النوع اڵاجتماعی( بەكاردێت، و لە كوردیدا 
وشەكانی )جێندەر یان جۆری كۆمەڵایەتی( بەكاردێت. بۆ یەكەمجار )ان أوكلی( 
)پیاوەتی  بۆ  مێیە  نێر و  )دابەشكردنی كۆمەڵایەتی  كە؛  بەوەی  پێناسەی كرد 
و ژنێتی(. جێنده‌ر جیاوازە لە ڕەگەز كە )دابەشكردنی بایلۆجی نێر و مێیه‌ بۆ 
كوڕو كچ(. لەلایەكی تر دەوترێت كە جێنده‌ر )پەیوەندیەكانی نێوان نێر و مێیە 
یان  تێدەكات(.  كاری  سیاسی  ئاینی،  ئابوری،  كلتوری،  هۆكاری  چەندین  كە 
دەوترێت جێنده‌ر )مرۆڤە وەك بونەوەڕێكی كۆمەڵایەتی(. )ماجی هم( پێناسەی 
جێندەر دەكات بەوەی كە )كۆمەڵێك خەسڵەت و ڕەفتاری بنیاتنراوی كلتوریە 

كە زیاد دەكرێت بۆ نێر و مێ(. )مجلة الف، 1999: ل7-6(
و  بایلۆجی  لایەنی  كە  مرۆڤە  )جەستەی  له‌  بریتییه‌  ڕەگ���ەز:  یاخود  سێكس 
فسیۆلۆجی لە خۆدەگرێت كە ئەندامەكانی جەستە و وەزیفەكانیانە، جێگیر و 

خۆرسكە، مرۆڤ دابەش دەكات بەسەر نێر و مێدا(. )وارتون، 2014: ل33(
شوناسی جێندەریی: بریتییه‌ له‌ )تێڕوانین و پێشبینی كۆمەڵگه‌ بۆ ڕۆڵ و ڕەفتار 

و هەڵسوكەوت و ئەرك و بەرپرسیارێتیەكانی هەریەك لە نێر و مێ(.
مەیلی ڕەگەزیی: بریتییه‌ له‌ )حەز و ئارەزووی سێكسی هەریەك لە نێر و مێ 

بەرامبەر كەسانی تر(.
نمایشكردنی جێندەریی: بریتییه‌ له‌ )دەرخستنی شوناسی جێندەری لە ڕێگای 

ستایلی قژ و جلوبەرگ...هتد(.
پێگەی جێندەری: بریتییە لە )شوێن و پێگەی هەریەك لە نێر و مێ لە كۆمەڵگه‌دا 
پێگەیە  ئەم  بەگوێرەی  كۆمەڵگه‌یە،  مێژووی  گەشەسەندنی  ڕەنگدانەوەی  كە 
ڕۆڵی تاكەكان دیاری دەكرێت و پێشبینی ڕەفتاری و زمانەوانی جەستەی و 
سۆزداری هەریەك لەو كەسانە دیاری دەبێت(. )كۆمەڵێك نوسەر، 2006: ل20(
ڕۆڵەكان لەسەر بنەمای جۆری كۆمەڵایەتی: بەگوێرەی شوێن و پێگەی ڕەگەزەكان 
تایبەت،  دابەشدەكرێت بەسەر كاری گشتی و كاری  لەناو كۆمەڵگه‌ كارەكان 

هەریەك لەم كارانەش بەهای تایبەتی هەیە لەناو كۆمەڵگادا.
پەیوەندیەكان لەسەر بنەمای جۆری كۆمەڵایەتی: بریتیە لە ئەرك و مافی هەریەك 
لە نێر و مێ ی خێزان كە دیاری دەبێت بە گوێرەی شوێن و پێگە و ڕۆڵیان 

لەناو خێزان. )هاشم و منصور، 2010-2011: ل18(.
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دەقەكان لەسەر بنەمای جۆری كۆمەڵایەتی: هەموو ئەو دەقانەیە كە ڕێگە پێدراوو 
ئەو  دیاری دەكات،  ناو كۆمەڵگا  نێر و مێی  لە  بۆ هەریەك  قەدەغەكراوەكان 
ڕەگەزەش لە پلەی باڵادایە هەموو دەقەكان لە بەرژەوەندی ئەوە و و امتیازات 

و صلاحیاتیان زیاترە.
كەسێتی جێندەریی: تێكەڵەیەكە لە سیفات و خەسڵەت و خوو نەڕیت و ڕەفتار 
و پێشبینی كە بۆ هەریەك لە ڕەگەزەكان دیاری كراوە دەبێت ئەنجامی بدەن 

لەكاتی كارلێكی كۆمەڵایەتیز
و  سیفات  جێگیركردنی  بۆ  ئامڕازێكە  جێندەریی:  كۆمەڵایەتی  كۆنتڕۆڵكردنی 
خەسڵەتەكانی پیاوەتی و مێیەتی لە كۆمەڵگه‌دا ئەمەش لە ڕێگای پاداشت كردن 
كۆنتڕۆڵكردنی  ئامڕازی  جۆر  دوو  دەكرێت،  كۆمەڵگا  تاكەكانی  سزادانی  و 

كۆمەڵایەتی هەیە ئەوانیش فەرمی )یاسا( و نافەرمی )داب و نەڕیت(.
ئایدۆلۆژیای جێندەریی: بیروبۆچونی بڵاوی كۆمەڵگه‌كەیە سەبارەت بە هەریەك 
لە نێر و مێ كە دیاری دەبێت بە گوێرەی )دین، بیروبۆچونی سیاسی، ئابوری، 
كلتوری( كۆمەڵگه‌كە، هەروەها شەرعیەت دەدات بە شوێن و پێگەی هەریەك لە 

دوو ڕەگەزەكە و بیانوی بۆ دێنێتەوە تا بە سروشتی و ئاسای بكرێت.
وێنەی زیهنی جێندەریی: ئەو وێنەیەیە كە لە مێشكی كەسەكان دروست دەبێت 
سەبارەت بە چەمكی پیاوەتی و مێیەتی كە كاریگەرە بە ئایدۆلۆجیای كۆمەڵگه‌ 
بۆ  وەردەگێڕرێت  پاشانیش  و  قسەكردن  زمانی  دەخرێتە  وێنەیە  ئەم  دواتر 
ڕەفتار و هەڵسوكەوت كەلەكاتی پەیوەندی كردنی تاكەكاندا بە ئاشكرا دەبینرێت 

وە نەوە لە دوای نەوە بەرهەم دەهێنرێتەوە. )حوسو، 2009: ل80-74(.

:)LGBT( كەمینەی سێكسیی
وشەی  لە  وه‌رگێراوه‌  وشه‌یه‌كی  هاوڕەگەزخوازی  وشەی  هاوڕەگەزخوازی: 
)الجنسیة المثلیة(ی عەرەبی و وشەی )Homosexuality( ی ئینگلیزی وەرگیراوە 
كە لەدوو بەش پێكدێت )Homo( كە لە )Homos( ی یۆنانی وەرگیراوەو بەمانای 

) هەمان شت( دێت.
 )1869( لەساڵی  ئەڵمانی  بڵاوكراوەیەكی  لە  چەمكە  ئ��ەم  یەكەمجار  بۆ 
ئاماژەی پێكرا لەلایەن ڕۆژنامەوانێكی )نەمساوی – هەنگاری( بەناوی )كارل 
ماریا كڕیتینی( كە تیایدا باس لە هەڵوێستی خۆی دەكات بەرامبەر بەندی )143( 
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لەیاسای )بروسی( كە دژ بە هاوڕەگەزخوازیە كه‌ ئەم بەندە جارێكیتر لەیاسای 
تاوانناسی ئەڵمانی لەبەندی )175( بەكارهاتووە. ئەم بەندە یاسایەش بەهەموو 
جۆرێك ڕێگا لە هاوڕەگەزخوازی دەگرێت و وەك تاوانێك تەماشای دەكات 
لەلایەن  تر  جارێكی  چەمكە  ئەم  دووب��ارە  دان��اوە.  بۆ  سزای  لەبەرامبەردا  و 
)گۆستاف یاغر( لە كتێبی )اكتشاف الروح( لە )1975( بەكارهاتەوە. هەروەها لە 
ساڵی )1886( )ڕیتشارد فون كرافت ابینج( هەردوو چەمكی )هوموسیكشواڵ و 
 )Psychopathia Sexuality( ی لە كتێبە بەناوبانگەكەی بەناوی)هیترۆسێكشواڵ
ی بەكارهێنا. ئەم كتێبە زۆر بەزووی لەناو پزیشكەكان و خەڵكی بڵاوبووەوە. 
ئەم چەمكانە لەلایەن خەڵكی ئەو كاتە قبوڵكران كەوەك ئاماژەیەك بۆ جۆرێكی 
لەكۆتایی سەدەی نۆزدە و سەرەتای  بەكارهات.  ئاڕاستەی سێكسی  لە  نوێ 
سەدەی بیست چەمكی ئاڕاستەی سێكسی پێچەوانە )هیترۆسێكشواڵ( لەلایەن 

زۆرێك لە زانا دەروونناسەكان بەكارهات وەك )هافلوك الیس(.
هاوڕەگەزخوازی نێر )Gay(: لەوشەی )شاز یان لواطه‌(ی عەرەبی وەرگیراوە. 
بۆ  دەگەڕێتەوە  كە  )لواطه‌(  ناسروشتیە،  مەیلێكی سێكسی  مانایەی  بەو  شاز 
ئەم  كە  پێیەی  بەو  لێوەكراوە  باسی  ئاسمانیەكاندا  ئاینە  لە  كە  لوط  ن��ەوەی 
نەتەوەیە زۆربەی تاكەكانی هاوڕەگەزخوازبوون هەربۆیە خوای گەورە نەفرەتی 
بۆ  كەدەگەڕێتەوە  )سدومی(  دەوترێت  پێشی  ب��ردوون.  لەناوی  و  لێكردوون 
نەتەوەی )سەدوم( كە دەكەوێتە ناوچەی )فەلەستین( ی ئێستا وەك لە ئینجیل 
دانیشتوانەكەی  ب��وون  نەتەوەیەك  كەئەمانیش  پێكراوە  ئاماژەی  ت��ەورات  و 
بەڵام  بردوون  لەناوی  خوا  شێوە  بەهەمان  و  هاوڕەگەزخوازبوون  بەزۆری 
زۆرێك لەسەرچاوەكان ئاماژە بۆ ئەوە دەكەن كە وشەی )سەدومی( تەنها بە 
هاوڕەگەزخوازی نێر ناوترێت بەڵكو بەهەموو پڕۆسەیەكی سێكسی دەوترێت 
كە تیایدا ئەندامەكانی زاوزێ‌ بۆ مەبەستێكی تر بێجگە لەزاوزێ‌ بەكاربێت یان 
جیاواز لەسروشتە ئاساییەكەی كە مەبەست لێی پەیوەندی سێكسی نێوان ژن 
و پیاوە ئەم وشەیە )سەدۆمی( بۆ یەكەمجار لەلایەن مێژوونوسێكی یەهودی 
بەناوی )یوسفیوس( لەساڵی )96( ی زاینی بەكارهات پاشان لە كتێبی پیرۆز 
یانزەهەمی  لەسەدەی  )جیرۆم(  قەشە  لەلایەن  دواجار  بەكارهاتەوە  دووبارە 

زاینی دووبارە بەكارهاتەوە.
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كە  وەرگ��ی��راوە  فەڕنسی  ی   )Gai( وش��ەی  لە   )Gay( وش��ەی  لەبنچینەدا 
و  )دڵخۆشی  بەمانای  بەكارهات  زاینی  دوانزەهەمی  لەسەدەی  یەكەمجار  بۆ 
خۆشحاڵی و شادومانی( دێت. بەڵام لەسەدەی نۆزدەوە و بەتایبەت لە بەڕیتانیا 
ئەم وشەیە بەمانای لەشفرۆش بەكارهات دواتر بەو كوڕانە دەوترا )Gay( كە 
لەگەڵ ژمارەیەكی زۆر پەیوەندیان دەكرد. دواتر بەكارهات بۆ هاوڕەگەزخوازی 
نێر و مێ بەتایبەت لە وڵاتی ئەڵمانیا دواجار لەساڵانی )1920-1930( بەتەواوەتی 
پەیوەست كرا بە هاوڕەگەزخوازی نێر. بەشێوەیەكی گشتی هاوڕەگەزخوازی نێر 
بەو ڕەگەزی نێرە دەوترێت كەمەیلی سێكسی و حەزوئارەزووە سێكسیەكانی 
بەرامبەر هەمان ڕەگەزی خۆی بێت واتە ئارەزووی نێڕێكی تر بكات. )جمعیة 

علم النفس الأمریكیة، 2020(
هاوڕەگەزخوازی مێ )Lesbian(: ئەم وشەیە وەرگیراوە لە وشەی )لسبوس( 
كە نیمچە دوورگەیەكی یۆنانیە و )سافو یان سافیە( كە شاعیڕێكی یۆنانیە لەم 
كە  ك��ردووە  دروست  خۆی  بۆ  موستەعمەرەیەكی  و  ژیاوە  نیمچەدورگەیەدا 
تیا ژیاوە و هەموو خەریكی عەشق و هاوڕەگەزخوازی  تەنها ڕەگەزی مێی 
بوون و تەنانەت )سافیە( هەموو شیعرەكانی باسی لە عەشق و خۆشەویستی 
كردووە بۆ خۆشەویستە كچەكەی و پیاهەڵدان بووە بەسەر جوانی لەشولاری 
نیمچەدورگەكە  و  شاعیرەیە  ئ��ەو  ل��ەن��اوی  وشەیە  ئ��ەم  بۆیە  م��ێ.  ڕەگ���ەزی 
وەرگیراوە. مەبەست لە هاوڕگەزخوازی مێ هەر مێیەكە كە ئارەزوو مەیل و 
حەزی سێكسی بۆ هەمان ڕەگەزی خۆی بێت واتە بۆ مێكەی دیكە. )العاملی، 

بدون سنة الطبع، ل86(.
دووڕه‌گه‌زخواز )Bisexual(: که‌سێک که‌ به‌هه‌ست و سۆزو مه‌یلی جه‌سته‌ی 
سه‌رنجی بۆ لای هه‌ردوو ڕه‌گه‌زی نێرو مێ بڕوات به‌ڵام مه‌رج نیه ‌به‌هه‌مان 

پله‌ بێت.
ڕه‌گه‌زگۆڕ )Transgender(: وشه‌یه‌که ‌بۆ ئه‌و که‌سانه ‌به‌کاردێن که ‌شوناسی 
کلتوریەکانی  پێشبینیه‌  جیاوازه ‌له‌گه‌ڵ  جێنده‌ری  ده‌رخسته‌ی  وه‌  جێنده‌ری 
کۆمەڵگە بۆ ئه‌و ڕه‌گه‌زه‌ی پێی هاتۆته ‌دنیاوه. ‌هه‌روه‌ها که‌سێکی ڕه‌گه‌زگۆڕ 
مه‌رج نیه خواستی ڕەگەزی دیاریکراوی هه‌بێت به‌ڵکو ده‌توانێت جیاڕه‌گه‌زخواز، 

هاوڕه‌گه‌ز، دووڕه‌گه‌زخواز بێت.
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ڕەگەزئازاد )Queer(: وشه‌یه‌که‌ به‌کاردێت بۆ وه‌سفکردنی رەگەزئازادەکان، 
هەندێک جار لە شوێنی وشەی )، ه، د، ، ڕه‌، ج( بەکاردەهێنرێت بۆ وەسفکردنی 

ئەو کۆمەڵگه‌یە کە پێیان دەوترێت )کەمینەی رەگەزی(.
جووتڕه‌گه‌ز )Intersex(: وشه‌یه‌که‌ کە بۆ ئه‌و که‌سانه ‌به‌کاردێت که‌ کۆئه‌ندامی 
زاوزێیان ناتوانرێت بخرێته‌ چوارچێوه‌ی شێوازی نمونه‌یی کۆئه‌ندامی زاوزێی 

نێر یان مێ.
بێ مه‌یلی )A sexual(: نه‌بوونی مه‌یلی جه‌سته‌یی بۆکه‌سانی تر. )ویكیبیدیا(

سه‌رچاوه‌كان
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4-1-2 تیۆرەكانی جێندەرو توندوتیژیی

نجاة محمد فرج 

پوختە:
ئەو  گرنگترین  بۆتە  جێندەرییەكان  ڕۆڵ��ە  باسكردنی  دواییدا  ساڵانەی  لەم 
بابەتانەی كە كۆمەڵناسی گرنگی پێدەدات. لەم بەشەدا هەوڵ دەدەین دیارترین ئەو 
ئاڕاستە تیۆرییانەی شیكردنەوەیان بۆ جێندەرو جیاوازی جێندەری و توندوتیژی 

جێندەری كردووە بخەینە ڕوو.
ت��ەوەرەدا خراوەتە ڕوو؛  لە 3  تیۆرەكانی جێندەر و  لە  بریتییە  یەكەم  باسی 
تەوەرەی یەكەم بریتییە لە شیكردنەوەی زانایانی كۆمەڵناسی بۆ جیاوازی جێندەری، 
لە:  بریتین  ئەوانیش  دژبەیەكدا،  جیاوازو  تیۆری  ئاڕاستەی  سێ  لەچوارچێوەی 
ئاڕاستەی تیۆری جیاوازییە سروشتییەكان، ئاڕاستەی پێگەیاندنی كۆمەڵایەتی و 
ئاڕاستەی بونیادی كۆمەڵایەتی .لە تەوەرەی دووەمدا ئاڕاستە تیۆرییەكانی ژنان 
)فیمینیزم(ی دەخەینە ڕوو، )3( ئاڕاستە لە خۆدەگرێت، ئاڕاستەی ژنانی فیمینیزمی 
دەروونییەكانی  تیۆرییە  سێیەمیشدا  تەوەرەی  .لە  ماركسی  و،  ڕادیكاڵی  لیبرالی، 
تیۆری  یەكەمیان  پێكدێت،  ئاڕاستە   )2( لە  ڕوو،  شیكردنەوەی جێندەر خراونەتە 
شیكاری دەروونی فرۆید و، دووەمیش تیۆری گەشەی سێكسی نانسی شۆدۆرۆ.
لە تەوەرەی چوارەمیشدا هەوڵدراوە تێڕوانینی ئایینی ئیسلام بۆ جێندەر بخرێتە ڕوو.
تەوەرەی پێنجەم بریتییە لە ئەزموونی ئەكادیمی خوێندنی جێندەرو توندوتیژی 
لەهەرێمی كوردستان و دامەزراندنی یەكەم سێنتەری خوێندنی جێندەرو توندوتیژی 
لە زانكۆی سلێمانی و گرنگترین ئامانجەكانی و ئەو چالاكییانەی لەو كاتەدا ئەنجام 
دراوە.باسی دووەمیش بریتییە لە تیۆرەكانی شیكردنەوەی توندوتیژی و، بریتیین 
لە شیكردنەوەی بایۆلۆجی و دەروونی و داروینی و كۆمەڵناسی، لە شیكردنەوەی 
كۆمەڵناسیدا بۆ توندوتیژی جێندەری، هەریەك لە ئاڕاستەكانی بونیادی ئەركەكی 
و ململانێ خراوەتە ڕوو .لەدووایدا دەرئەنجامەكان و كۆمەڵێك پرسیاری كراوە 

بۆ تاووتوێكردن خراوەتەڕوو .
ڕۆڵە  جێندەر،  تیۆرەكانی  جێندەری،  جیاوازی  جێندەر،  سه‌ره‌كییه‌كان:  زاراوه‌ 

جێندەرییەكان، توندوتیژیی.



244

1-پێشەكی
  هەوڵە تیۆرییەكان بۆ شیكردنەوەی جیاوازییە جێنده‌رییه‌كانی نێوان ژن 
باسە  شایانی  ئ��ەوەی  جۆراوجۆرن.  مرۆڤایەتی  مێژووی  بەدرێژایی  پیاو  و 
و،  ڕۆژئاواییەكان  كۆمەڵگه‌  بۆ  دەگەڕێنەوە  تیۆرییانە  هەوڵە  ئەو  زۆرب��ەی 
ڕوانگەی ئەو كۆمەڵگانە بۆ جێندەر لەچوارچێوەی ژیانی كۆمەڵایەتی خۆیان 
پیشەسازی  شۆڕشی  دوای  بەتایبەتی  پێشكەوتنیان،  ئاستی  بەئەندازەی  و 
و،  ماڵ  ل��ەدەرەوەی  كاركردن  بۆ  ژنان  دەرەوەی  هاتنە  دەرهاویشتەكانی  و 
زیادبوونی كێشە كۆمەڵایەتییەكان و، داواكردنی ژنان بۆ مافەكانیان و دەرفەت 

خستنە بەردەمیان بۆ بەدیهێنانی خودی خۆیان هاوشانی ڕەگەزی بەرامبەر.
تیۆرانەی  ئ��ەو  ه��زری  بنەمای  ئ��ای��ۆل��ۆژی��او  ه��ەرچ��ەن��دە س��ەرچ��اوەو     
شیكردنەوە بۆ بابەتی جێندەرو ڕۆڵە جێندەرییەكان دەكەن جیاوازن لەیەكتری، 
بەڵام لەهەمانكاتدا تەواوكەری یەكترن و، بەشێوەیەكی گشتگیر كۆكن لەسەر 
هەوڵەكانیان بۆ كۆتایی هێنانی ئەو توندوتیژییە كۆمەڵگەییانەی بەرامبەر ژنان 
دەكڕێن و جەختكردنەوەی مامەڵەكردنی دادپەروەرانە لە ڕۆڵە جێندەرییەكاندا. بۆ 
تێگەشتن لەو ئاڕاستە تیۆرییانەی جێندەرو توندوتیژی جێندەریی شیدەكاتەوە، 
پێویستە بەپێی بوارە زانستی و ئایدۆلۆژیا جیاوازەكان ڕیزیان بكەین، ئەمەش 

ئەو كارەیە كە ئێمە لەم باباتەدا هەوڵ دەدەین بیخەینە ڕوو.

)Gender Theories -2- تیۆرەكانی جێندەر )جۆری كۆمەڵایەتی
1-2 ئاڕاستە تیۆرییە كۆمەڵناسییەكان:

  شیكردنەوەی زانایانی كۆمەڵناسی بۆ جیاوازی و شێوەكانی نایەكسانی 
تیۆری  ئاڕاستەی  سێ  بۆ  دەبێت  داب��ەش  ڕەگ��ەز،  ه��ەردوو  نێوان  ڕۆڵەكانی 

جیاواز، هەروەك لەخوارەوە دەیخەینە ڕوو.
1-1-2 ئاڕاستەی جیاوازییە سروشتییەكان )جێندەرو بایۆلۆجی(:

  ئەم ئاڕاستەیە خاسیەتە بایۆلۆجییەكان بە بنەمای بنچینەیی دادەنێت بۆ 
جیاوازی ڕەفتاری نێوان ژن و پیاو. زانایانی ئەم ئاڕاستەیە پێیان وایە هەندێك 
لایەنی دیاریكراو لە پێكهاتەی جەستەیی بایۆلۆجی مرۆڤدا وەك؛ كرۆمۆسۆمەكان، 
بەرپرسن  بۆماوەییەكان،  سیفەتە  كاریگەریی  مێشك،  قەبارەی  هۆرمۆنەكان، 
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لەجیاوازی سروشتی لە ڕەفتاری ژن و پیاوداو، ئەتوانین تێبینی ئەو جیاوازیانە 
بكەین بەشێوەیەك لەشێوەكان لەچوارچێوەی هەموو كەلتوورە جیاوازەكاندا. 
لەنێوان هەردوو  نایەكسانی  فاكتەری سروشتی بۆ  بەمانای بوونی كۆمەڵێك 

ڕەگەزدا بە نزیكەیی لە گشت كۆمەڵگەكاندا )عبدالعظيم، 2014(.
كەلتوورەكاندا،  لەهەموو  دەدەن  بەوە  ئاماژە  توێژەرانە  ئەم  هەربۆیە     
بەجیاوازییانەوە، پیاوان نەك ژنان هەمیشە بەشداری لەكارەكانی ڕاوشكارو 
جەنگدا دەكەن و، ئەمە دەگێڕنەوە بۆ پێكهاتەی سروشتی بایۆلۆجی پیاوان كە 
مەیلی شەڕانگێزیان زیاترە جیاواز لە ژنان. هەرچەندە بەشێكی تر لە زاناكان 
بڕوا بەم بەڵگانە ناكەن و پێیان وایە ئاستەكانی گیانی شەڕانگێزیی پیاوان و 
كەلتووڕێك  نێوان  لە  جیاوازن  ونیانی،  ونەرم  بوون  ئەرێنی  بۆ  ژنان  مەیلی 
بەبایۆلۆجی  مانای  كۆمەڵگه‌كاندا  هەموو  لە  سیفەتێك  ب�اڵوی  ئەویتردا.  بۆ 
بوونی سیفەتەكە نییە لە بنچینەدا و، لەوانەیە زادەی هۆكار گەلێكی كەلتووری 
سەرقاڵن  ژیانیان  زۆری  بەشێكی  ژن��ان  زۆرب��ەی  نمونە  بۆ  لەیەكچووبێت. 
بەشداری  ناتوانن  هەربۆیە  مناڵەكانیان،  پێدانی  گرنگی  و  بەچاودێریكردن 
لەڕاوەشكارو جەنگدا بكەن. ئەتوانین تێبینی ئەو جیاوازیانە بكەین بە شێوەیەك 
لە شێوەكان لەچوارچێوەی كەلتوورە جیاوازەكاندا، بەمانای بوونی كۆمەڵێك 
ل��ه‌زۆرب��ه‌ی  ڕەگ���ەزدا  ه���ەردوو  لەنێوان  نایەكسانی  بۆ  سروشتی  فاكتەری 

كۆمەڵگەكاندا )غدنز، 2005: ل187(.
2-1-2 ئاڕاستەی پێگەیاندنی كۆمەڵایەتی و جێندەر

و  كۆمەڵایەتی  پێگەیاندنی  پڕۆسەی  سەر  دەكاتە  جەخت  ئاڕاستەیە  ئەم 
كۆمەڵایەتییە  فاكتەرە  ڕێگەی  لە  ڕەگەزەكە،  ه��ەردوو  لە  تاكەكان  بەهۆیەوە 
چالاكەكانی وەك؛ خێزان، هۆیەكانی ڕاگەیاندن؛.... هتد، ڕۆڵە چاوەڕوانكراوەكان 
جۆری  و  بایولۆجیەكەی  بەمانا  ڕەگەز  لەنێوان  جیاوازی  ئەمەش  فێردەبن،. 
یەكەمە  ڕەگەزەكانی  هەڵگری  ساوا  مناڵێكی  دەك��ات.  بەرجەستە  كۆمەڵایەتی 
ژینگە  لە  جێندەر(  كۆمەڵایەتی  )جۆری  دووەمیشیان  و  بایۆلۆجی(  )رەگ��ەزی 
پێگەیاندنی  پڕۆسەی  لەڕێگەی  منداڵ  بەمانای  فێردەبێت.  كۆمەڵایەتییەكەیەوە 
ك��راوەك��ان��ی  چ����اوەڕوان  كۆمەڵایەتییە  پ��ێ��وەرە  ب��ەرەب��ەرە  كۆمەڵایەتییەوە 
ڕەگەزەكەی فێرده‌بێت و وەردەگرێت. واتە جیاوازیە جێندەرییەكان بایولۆجیانە 
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ئاڕاستەیە  بەڵكو كەلتووریانە بەرهەم دێن. كەواتە بەڕای ئەم  ناكڕێن  دیاری 
نایەكسانی جێندەری ئەنجامی پێگەیاندنی پیاوان و ژنانە بۆ ئەنجامدانی ڕۆڵە 

جیاوازەكان )حوسو، 2009، ل167-166(.
  لایەنگرانی تیۆری )ئەركەكی( پشتگیری لە تیۆرەكانی پێگەیاندنی كۆمەڵایەتی 
جێندەری دەكەن و، پێیان وایە كە كچان و كوڕان ڕۆڵە جێندەرییەكانی تایبەت 
بە ڕەگەزییان و ناسنامەیان فێردەبن واتە كوڕێتی و كچێتی كەبەستراوەتەوە 
بەڕۆڵەكەوە، بەو پێیەی دەكەونە ژێر ڕكێفی شێوازەكانی پاداشت و سزا، واتە 
ڕەفتاڕێكی  لە  نەرێ‌  یان  كاریگەریە كۆمەڵایەتییانەی كە پشتگیری  ئەو هێزو 
ئەمریكی  كۆمەڵناسی  ئاڕاستەیە  ئەم  زانایانی  لەگرنگترین  دەكەن  دیاریكراو 

.)Talcott Parsons( تالكوت بارسونزە
3-1-2 ئاڕاستەی بونیادی كۆمەڵایەتی جێندەر:

   ئەم ئاڕاستەیە وای بۆ دەچێت ڕەگەز و جێندەر لەسەر بنەمای بایۆلۆجی 
دانەمەزراون بەڵكو بەرهەمی وێنا كۆمەڵایەتییەكانن و، لەباتی ئەوەی تەماشای 
ڕەگەز بكەن وەك بەرهەمێكی بایۆلۆجی ڕووت یان جێندەر وەك وەرگیراوێكی 
كەلتووری، پێیان وایە كە ڕەگەزو جێندەر بەرهەمێكن كۆمەڵایەتییانە بونیادنراون 
و وێناكراون. هەروەها وایدەبینن كە پێناسەی جێندەری لە درك كردنمانەوە بۆ 
جیاوازی نێوان هەردوو ڕەگەز لە كۆمەڵگەدا دروست دەبێت و كاردەكات بۆ 
دروستكردنی ئەو جیاوازیانە. بۆ نمونە وێنای كۆمەڵگەیەك بۆ پیاوەتی ونێرێتی 
و جیاكردنەوەی بە هێزی جەستەیی و هەڵوێستی زبر، پاڵ بە پیاوانەوە دەنێت 
بەڕەفتارو  لەگەڵ خۆبەستنەوە  دەرخەن،  دیاریكراو خۆیان  بە شێوازێكی  كە 
شێوازی هەڵسوكەوتە پێویستەكانی ئەو دەركەوتنە. كەواتە پێناسە جێندەری و 
جیاوازییە ڕەگەزییەكان تێكهەڵكێشن و لەیەك ناكڕێنەوە لەناو جەستەی مرۆڤدا 

)غدنز، 2005، ل190(.
2-2 ئاڕاستە تیۆرییەكانی ژنان )فیمینیزم(:

ڕۆژئاواییەكاندا  لەكۆمەڵگە  ژن��ان  ڕەخنەییەكانی  نووسینە  م��ێ��ژووی    
ئێستاوە  پێش  ساڵ   )150( لەنزیكەی  لەمەوبەر.  ساڵ   )400( بۆ  دەگەڕێتەوە 
ژنانەوە  لەلایەن  بزووتنەوانە  ئەم  هەڵداوە.  سەریان  ژن��ان  بزووتنەوەكانی 
داواكارییەكانی  سەر  كردۆتە  جەختیان  و،  كاردەكەن  ژنان  بۆ  و  ڕێكخراون 
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ژنان لە )مافە سیاسی و یاساییەكان و، مافی سەربەخۆیی ڕەگەزی و، مافی 
یەكسانی دەرفەت و، مافی دیاریكردنی چارەنووس(.

ژنە  وێنای  ژن��ان،  بزووتنەوەكانی  سەرهەڵدانی  هۆیەكانی  لەگرنگترین 
لەسەرچاوە هەڵگیراوە كەلتوورییە ئاینییەكانی ڕۆژئاوادا. واتە هەردوو ئایینی 
جولەكە و كریستیان، بەو پێیەی ئەم بزووتنەوانە بەرهەمی كۆمەڵگە ڕۆژئاوایی 
و كەلتوورە ڕۆژئاواییەكانن، نەك كۆمەڵگەكانی تر. هۆیەكی تری سەرهەڵدانی 
ئەم بزووتنەوانە هەڵوێستی بیرمەندو فەیلەسوفە ڕۆژئاواییەكان بووە بەرامبەر 

ژن وەك )ئەفلاتون، ئەرستۆ، دیكارت، كانت، ڕۆسۆ، فرۆید(.
لەناو  تەنانەت  پیاوان،  چ  ژن��ان  چ  جیاوازەكان،  كۆمەڵگە  ئاستی  لەسەر 
بزووتنه‌وه‌كانی  به‌  سه‌باره‌ت  هەیە  هەڵە  ب��اوەڕی  ڕۆشنبیرەكانیشدا،  توێژە 
ژنان، بەو پێیەی بزووتنەوەی سیاسی و كۆمەڵایەتین و هەوڵی بەدەستهێنانی 
بەڵام  یەكسانیدا.  جۆرەكانی  هەموو  ئاست  لە  دەدەن  جێندەری  یەكسانی 
Moderni� (�����������������������������������������������������  ( تازەگەریی  پەیدابووەكانی سەردەمی  هەروەكو گشت بزووتنەوە 
ئاڕاستە  لەنێوان  ژناندا  بزووتنەوەكانی  لە  هەیە  ڕیشەیی  جیاوازی   ،)zation
هزرییە جۆربەجۆرەكانداو، ئەو بزووتنەوانە كاریگەرن بە ئاڕاستە هزرییەكان 
سەرهەڵدانیان.  س��ەردەم��ی  ڕۆشتووەكانی  دەس��ت  سیاسییە  بزووتنەوە  و 
لەگرنگترین ئاڕاستەكانی بزووتنەوەكانی ژنان )تیۆرە فیمینیزمییەكان( ئەمانەن:
1-2-2 ئاڕاستەی فیمینیزمی لیبراڵی: ناسراو بە بزووتنەوەی ئازادكردنی ژنان 
لەسەر هەردوو بنەمای یەكسانی و ئازادی )یەكسانی هاوبەرامبەری هەردوو 
ڕەگەز/ ئازادی نیمچە ڕەها(. ئەم ئاڕاستەیە نایەكسانی نێوان هەردوو ڕەگەز 
وەك؛  كەلتوورییەكانی  و  كۆمەڵایەتی  بۆچوونە  و  هەڵوێست  بۆ  دەگێڕێتەوە 
شوێنەكانی  لە  ژناندا  لەمامەڵەكردنی  جیاوازیكردن  ڕەگەزیی،  پاڵپشتیكردنی 
كارو دامەزراوە فێركارییەكان و هۆیەكانی ڕاگەیاندنی جەماوەریدا. گرنگترین 
فیمینیزمە لیبراڵییەكان بریتین لە: )سۆزان ئەنتونی، جۆن ستیورات میل، غلوریا 

ستاینم(.
لەداواكارییەكانی ئەم ئاڕاستە فیمینیزمییە: 1- بەدیهێنانی پاراستنی دەرفەتە 
وەك؛  دیموكراتییەكانەوە  ه��ۆك��ارە  یاساو  لەڕێگای  ژن��ان  بۆ  یەكسانەكان 
یاساكانی یەكسانی نوێ، یاساكانی دژایەتیكردنی جیاكردنەوەی دژ بەژنان و، 
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كۆمەڵێك یاسای تر كە ژن و پیاو مافی یەكسانیان هەبێت لەبەردەم یاسادا. 
ڕێگەی سیستمە  لە  لەیاساكاندا  هەنگاو  بە  هەنگاو  چاكسازی  بەدیهێنانی   -2

كۆمەڵایەتییەكانەوە )حوسو، 2009: ل171-167(.
2-2-2 ئاڕاستەی فیمینیزمی ڕادیكاڵی )پەڕگیر(:

و  ژنان  قۆرغكردنی  لە  بەرپرسن  پیاوان  كە  وایە  باوەڕی  ئاڕاستەیە  ئەم 
سوودمەندن لەو بارودۆخەی ژنانی تێدا دەژین. بەڕای شوێن كەوتوانی، ستایلی 
پاتریاركی )Patriarchy( )باوكسالاری یان پیاوسالاری( كە بە واتای )دەسەڵاتی 
سستماتیكییانەی ڕەگەزی نێر دێت بەسەر ڕەگەزی مێ لە كۆمەڵگەدا( لە كێشە 
كەلتووڕێكدا  و  سەردەم  و  كات  لەهەموو  و  كۆمەڵگەكان  لەگشت  گرنگەكانە 
سێكسییەكان  چالاكییە  و  ژن  جەستەی  كردنی  موڵكداری  لەسەر  ب�اڵوەو، 
دامەزراوەو، جەخت دەكەنەوە سەر خێزان و بەسەرچاوەی چەوساندنەوەی 
ژنانی دادەنێن لەكۆمەڵگەدا. هەروەها وادەبینن توندوتیژی خێزانی و لاقەكردن 
و پەلاماری سێكسی بەشێكن لە سیستمێكی تەواوكاری بۆ سەركوتكردن و 
چەوساندنەوەی ژنان، نەك مەیلێكی تاوانكاری و شڵەژانی دەروونی بێت لای 

هەندێك كەس .
 )  Shulamith Firestoneف��ای��رس��ت��ون )شولامیت  كۆمەڵناسی  زان��ای    
وادەبینێت پیاوان دەسەڵاتیان بەسەر ڕۆڵەكانی ژناندا گرتووە لەسەرجەم 
پڕۆسەكانی وەچەخستنەوەو پەروەردەكردنی مناڵدا، بەو بیانووەی كەژنان 
بایۆلۆجییانە ئامادەكراون بۆ وەچەخستنەوە، هەربۆیە دەبێت لەژێر ڕكێفی 
دارایی  لەڕووی  گوزەرانیان  و  پاراستن  دەستەبەركردنی  بۆ  بن  پیاواندا 
سەرچاوە  بچوكەوە  لەخێزانی  جێندەرییەش  ڕێكخستنە  ئەم  مادییەوە.  و 
چەوساوە  ژنانی  دەستەیەكی  دروستبوونی  مایەی  دەبێتە  و،  دەگرێت 

لەكۆمەڵگەدا .
  لەڕوانگەی ئەم ئاڕاستەیەوە شێوەی گوێگرتن لەژنان، بڕینی وتووێژەكانیان، 
ناسنامەی  سەپاندنی  گشتییەكاندا،  لەشوێنە  بەنائارامی  ژن��ان  هەستكردنی 
چەمكەكانی  وەك  پیاوانەوە  لەلایەن  ژناندا  بەسەر   )womanhood( مێینەیی 
ژنان  ملكەچكردنی  بۆ  هۆكارێكن  ئەمانە  هەموو  سێكسی،  ڕاكێشانی  جوانی، 

لەلایەن پیاوانەوە )عمر، 2015: ل209(.
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3-2-2 ئاڕاستەی فیمینیزمی ماركسی:
بەڕای ئەم ئاڕاستەیە چەمكی چینی كۆمەڵایەتی سروشت و خاسیەت و ڕۆڵە 
جێندەرییەكانی هەردوو ڕەگەز دیاریدەكات. لەلایەكی ترەوە ئەگەر وەك هەریەك 
پێداویستییە  پێداوە،  ئاماژەیان   )Karl Marx( ماركس  و   )Engels( ئەنگلز  لە 
ئابوورییەكان ببنە مایەی قبوڵكردنی دەسەڵاتی پیاو بەسەر ژندا، ئەوا ژمارەیەكی 

زۆر لەژنان ئەم دەسەڵاتەیان قبوڵكردووە وەك فەرزێكی ئایینی پیرۆز.
هیچ  مرۆڤایەتی  سروشتی  ب��ۆ  ه��اوچ��ەرخ  ماركسی  فیمینیزمی  وێ��ن��ای 
جیاوازییەكی نیە لەوەی لە تیۆری ماركسی كۆندا هاتووە. بەو پێیەی سروشتی 
دیالێكتیكانەدان  لەپەیوەندییەكی  مرۆڤانە  ك��ردەی  و  بایۆلۆجی  مرۆڤانەی 
بەدرێژایی چاخە مێژووییەكان. هەربۆیە ناتوانین لە ژن تێبگەین بەدابڕاوی لە 

تێگەیشتنمان بۆ سروشتی ئەو كۆمەڵگەیەی كە تێیدا دەژی.
هەرچەندە ماركس گرنگییەكی ئەوتۆی بە بابەتی ژن نەداوە، بەڵام ئەنگلز 
جەنگاوە لەگەڵ ئەو هەڵبەستراوە باوانەی كە ملكەچی ژن و پاشكۆیەتی ژنیان 
بایۆلۆجییەكانی  جیاوازییە  بوونی  حەتمی  بەرهەمی  و  بەسروشتی  پیاو  بۆ 
نێوان هەردوو ڕەگەز داناوە. ئەنگلز پێی وایە ملكەچی ژن لەسایەی سیستمی 
سەرمایەداریدا شێوەیەكە لەشێوەكانی ئەو داپڵۆسینەی چینی سەرمایەداری بۆ 

خزمەتی بەرژەوەندییەكان پیادەی دەكات.
لەنێوان  ك��ردووە  جیاوازییان  ماركس  ئەنگلزو  لە  هەریەك  كاتدا  لەهەمان 
بارودۆخی ژن لە چینی كرێكارو لە چینی بۆرجوازیدا. ژن لە چینی بۆرجوازیدا 
دەچەوسێنرێتەوە وەك هاوسەر بەڵام ژنی كرێكار لەپاڵ پیاودا دەچەوسێنرێتەوە 
هاوتای  چینەدا  لەم  ژن  ئەوەی  بەمانای  چینی سەرمایەدار.  بەرژەوەندی  بۆ 
پیاوە. هەروەها ئەنگلزو ماركس دژایەتی دابەشكردنی كاریان كردووە لەسەر 
بنەمای ڕەگەز لەبازاڕی كاردا و، ئەم دابەشكردنەیان بە بنەمای ماددی ملكەچی 
ژنان داناوە، بەڕای ماركس دابەشكردنی كار لەخێزاندا لەسەر بنەمای ڕەگەز 
دابەشكردنێكی سروشتییە. واتە ماركس ڕۆڵە جێندەرییە تەقلیدییەكانی پێ قبوڵ 
بووە، چونكە بڕوای وابووە سروشتی بایۆلۆجی ژن لەڕووی دووگیانبوون و 
مناڵبوون و شیرپێدانی منداڵ و چاودێریكردنی بۆیان جیاوازە لە پیاو، هەربۆیە 
پێی وابووە كەنابێت ژن لە بازاڕی كاردا وەك پیاو مامەڵەی لەگەڵدا بكرێت، 
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لەو  بخرێتەوە  دوور  كە  وادەخ��وازێ��ت  ژن  بایۆلۆجییانەی  جیاوازی  چونكە 
ماوەی  كاردا  لەكاتی  دەكات  داوا  و،  دەدەن  تەندروستی  لە  زەرەر  كارانەی 

پشوودانیان بۆ دیاری بكرێت )حوسو، 2009: ل167).
پێویستە ئەوە بووترێت تیۆری ماركسی و نووسینەكانی ماركس پشكیان 
ژنەكان  و  پیاوەكان  تیۆردانەرە  ژناندا.  بارودۆخی  خوێندنەوەی  لە  هەبووە 
چەمكەكانی ماركسیان بەكارهێناوە لە قسەكردنیان دەربارەی چەوساندنەوەی 

ژن وەك نامۆبوون و چەوساندنەوەی ئابووری و زێدەبەهاو دیالێكتیكدا.
جێگای خۆیەتی لێرەدا ئاماژە بەوە بدەین لە هەرێمی كوردستاندا، چ لە ئاستی 
تیۆری و چ لەڕووی كردەوەوە، خەباتی ژنان زۆر سنووردارە و چالاكوان و 
نوسەرانی ژن سەربەخۆنین و تێكەڵی بارودۆخی دەسەڵاتی حیزبایەتی بوون 

)ئەسكەندەری، 2012: ل121(.
3-2 تیۆرە دەروونییەكانی جێندەر:

بەشێوەیەكی  جێندەری  پێناسەی  شیكردنەوەی  بۆ  دەروونییەكان  تیۆرە 
سەرەكی جەخت دەكەنە سەر تەوەرەی پەیوەندییە سۆزدارییە جێگۆڕكێكانی 

نێوان منداڵ و ئەوانەی بەرپرسن لە چاودێریكردنیان لەلایەكی ترەوە. 
لە  بێئاگایانە  بەشێوەیەكی  جێندەرییەكان  جیاوازییە  تیۆرانە  ئەو  بەپێی 
پێكهاتووە  ل��ەوەی  زیاتر  دەڕێ��ژرێ��ت  بۆ  ڕەنگی  تەمەندا  یەكەمی  ساڵەكانی 

بایۆلۆجییەكان ڕەنگیان بڕێژن. وەك لە خوارەوە دەیانخەینە ڕوو:
1-3-2 تیۆری شیكاری دەروونی:

زۆرت��ری��ن   )Sigmund Freud( ف��روی��د  سیگموند  ت��ی��ۆرەك��ەی  پێدەچێت 
لە سەرهەڵدانی  بووبێت  زۆرترین مشتومڕ  جێگای  و  بێت  هەبوو  كاریگەری 
جێندەرییەكان  جیاوازییە  فێربوونی  وادەبینێت  فرۆید   . جێندەریدا  پێناسەی 
نێرینەوە.  ئەندامی  نەبوونی  یان  بوون  بە  بەستراوەتەوە  منداڵ  س��اواو  لای 
تیۆرە  ئەم  ب��وون.  نێرینەیی  و  بوون  مێینەیی  بۆ  هێمان  حاڵەتەش  دوو  ئەم 
لە  دەكات  بەمەترسی  هەست  ساڵانەوە  یان5(   4( لەتەمەنی  منداڵ  وادەبینێت 
دەسەڵاتی باوكی و ئەو فشارە دابینكارانەیەی بەسەریدا دەیسەپێنێت و، ترسی 
دەبێت، لەخولیایدا، باوكی ئەندامی نێرینەی لێ ببڕێت و، بەشێوەیەكی ئاگایانە 
یان زۆرجار نائاگایانە هەست دەكات باوكی كێبڕكێی دەكات لەخۆشەویستی 
دایكیداو، كاتێك منداڵی كوڕ لەو تەمەنەدا هەست و سۆزە سێكسییەكانی بۆ 
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لەباوكی  لەو ڕووەوە،  باوكی  دەنێت بەسەركەوتنی  دان  دایكی خەفە دەكات، 
نزیك دەبێتەوەو، درك دەكات بەپێناسی نێرینەیی خۆی و وردەوردە بێئاگایانە 
واز دەهێنێت لە خۆشەویستی بۆ دایكی لە مەترسی بێبەریكردنی لە ئەندامی 
ئەو  نەبوونی  بەهۆی  ئیرەیی دەچێژن  ترەوە  لەلایەكی  بەڵام كچان  نێرینەیی. 
ئەندامەی كوڕان جیادەكاتەوە لێیان و، بەهای دایكیان لەچاودا نزم دەبێتەوە 
لەبەرئەوەی لەو ڕووەوە وەك خۆیانەو نەیتوانیوە ئەو مافی نێرینەییە بەوانیش 
بدات. لەوكاتەدا كچان لەدایكیان نزیك دەبنەوەو هەڵوێستێكی خۆبەدەستەوەدان 

و ملكەچانە وەردەگرن بەو پێیەی جێگرەوەی دووەمی نێرینەن.
فێری  ڕەگ��ەزەك��ە  ل��ەه��ەردوو  منداڵ  قۆناغەدا  ئ��ەم  هاتنی  كۆتایی  لەگەڵ 
خەفەكردنی هەست و سۆزە سێكسییەكانیان دەبن. بەڕای فرۆید ماوەی نێوان 
تەمەنی )5( ساڵی و باڵق بوون، قۆناغی متبوون و پوكانەوەیە، لەم قۆناغەدا 
چالاكییە سێكسییەكان ون دەبن و دیار نامێنن تاكو كاتی باڵق بوون، كاتێك 
ڕاستەوخۆ  و  دەوروژێنن  سێكسییەكان  ڕمەكە  بایۆلۆجییەكان  گۆڕانكارییە 
چالاكییان دەكەن. لەو قۆناغی متبوونەدا كە قۆناغی خوێندنی بنەڕەتییە منداڵ 

سەرقاڵی هاوڕێیەتی هاوڕەگەزەكانی دەبێت )غدنز، 2005: ل194-193(.
2-3-2 تیۆری گەشەی سێكسی:

خانمە زانای كۆمەڵناسی )نانسی شۆدۆرۆNancy Chodorow ( بڕوای وایە 
منداڵ هەر لە تەمەنێكی زۆر بچوكەوە هەست بە نێرینەیی خۆی یان مێینەیی 
دەكات، ئەم هەستەش لەپەیوەندی بەدایك و باوكییەوە سەرچاوە دەگرێت. ئەم 
خانمە جەخت دەكاتەوە سەر گرنگی ڕۆڵی دایك نەك باوك، لەبەرئەوەی دایك 
ڕۆڵی دەسەڵاتداری هەیە لەسەر كۆرپە یان مناڵەكەی هەر لەدایكبوونیەوەو، 
ئەمەش وادەكات پەیوەندییەكی سۆزداری قوڵ لەنێوانیاندا هەبێت و، دەبێت ئەم 
پەیوەندییە بگاتە خاڵێك و بوەستێت یان كاڵبێتەوە، تاكو هۆشیاری منداڵ بۆ 

خودی خۆی گەشە بكات وەك كیانێكی سەربەخۆ.
وەك  كچان  و  ك��وڕان  لای  پڕۆسەیە  ئەم  پچڕانی  وادەبینێت  )ش���ۆدۆرۆ( 
دەكەن  توندوتۆڵ  پەیوەندییەكی  لە  پارێزگاری  یەك ڕوونادات، چونكە كچان 
بەدایكانیانەوە بەردەوام دەبن لە باوەش پێداكردن و ماچ گۆڕینەو تا تەمەنێكی 
گەورە ئەو پەیوەندییە ناپچڕێت لە نێوان كچ و دایكدا، تا كاتێكی دواتر كچان 
دەتوانن درێژەی پێبدەن لەداهاتوودا لەگەڵ پیاوێكدا یان لەڕێگەی هاوڕێیەتی 
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لایەنی  بە  گەشە  خاسییەتانە  ئەم  )ش��ۆدۆرۆ(  ب��ەڕای  هاوڕەگەزێكیدا.  لەگەڵ 
سۆزداری و بەشدارییە ویژدانییەكان دەدەن لای كچان. 

بەڵام لای كوڕان هەستكردنیان بە خودو كەسایەتییان لەبەرپەرچدانەوەیاندا 
خۆی دەبینێتەوە بۆ وابەستەبوونیان بەدایكیانەوەو، هەوڵدەدەن لەهەموو ئەو 
مێیینەبوون  لە  دەكاتەوە  نزیكیان  كه‌  نەرمونیانی  و  نازكردن  وەك  كردانەی 
دووربكەونەوە و، هەڵوێستێكی لۆجیكییانە وەرگرن بەرامبەر جیهان و چالاكانە 
هەنگاو دەنێن بۆ بەدەستهێنانی دەستكەوتی زیاتر لەژیانیاندا لەپاڵ خەفەكردنی 

توانایان بۆ تێگەشتن لە هەستەكانی خۆیان و هەستی ئەوانی تر. 
دەتوانین بڵێین تاڕادەیەك )شۆدۆرۆ( ڕایەكی پێچەوانەی تیۆرەكەی فرۆید 
یان  لەپچڕانی  مێینەیی  نەك  نێرینەیی  ئەو  ب��ەڕای  پێیەی  بەو  ڕوو،  دەخاتە 

لەدەستدانی وابەستەبوونی توند بەدایكەوە دێتە ئاراوە.
كەواتە پێناسەی نێرینەیی لەپچڕان و جیابوونەوەوە لەدایك دروست دەبێت. 
ئەمەش وا لەپیاوان دەكات كە دواتر لەژیانیاندا بەشێوەیەكی بێئاگایانە هەست 
بكەن چوونە ناوەوەیان بۆ پەیوەندی سۆزداری و سێكسی، مەترسی دەخاتە 
پەیوەندییە  ئەو  نەبوونی  كە  دەكەن  هەست  وا  ژنان  بەڵام  پێناسەیان،  سەر 
هەڕەشەیە بۆ سەر ڕێزگرتنی خوودیان. لەلایەكی ترەوە لای هەندێك لە خاوەن 
بۆ  دەشارێتەوە  چالاك  پڕشنگداری  گیانێكی  ژنان  لای  مێینەبوون  تیۆرەكان 
بەدەست هێنانی دەسكەوت تەنانەت لەو حاڵەتانەشدا كە گیانی سۆز بەخشین 

و بەشداری بەئاگاییەوە بەسەریاندا زاڵە )غدنز، 2004: ل95-94(.

3- تێڕوانینی ئایینی ئیسلام بۆ جێندەر
كە  پیاو  و  ژن  نێوان  پەیوەندی  سروشتی  دەڕوانێتە  وا  ئیسلام  ئایینی 
بەمانای هەردووكیان  كێبڕكێ.  پەیوەندییەكی  نەك  تەواوكارییە  پەیوەندییەكی 
پێكهاتەو تواناكانیاندا. كەواتە هەرگیز  لە  یەكتری تەواو دەكەن و، هاوتا نین 
هاوتا نابن لە ماف و ئەركەكانیاندا. چونكە هەوڵدان بۆ هاوتاكردن لەهەر شتێكدا 
لەنێوان دوو جیاوازدا مانای كورتییە لە ژیریی و زۆرداریە لە بڕیاردا. هەروەها 
جیاوازی پێكهاتەی جەستەیی و دەروونی ژن و پیاو جیاوازی دژ بەیەك نیە، 
دەكات  وا سەیری ژن  ئیسلام  ئایینی  هەروەها  تەواوكارییە.  جیاوازی  بەڵكو 
كە كەمترو زیاتر نیە لە پیاو لە ڕووی بەهای مرۆڤانەو لە پێگەی باوەڕییداو، 
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هەردووكیان هاوتان لە بەهادا بەڵام جیاوازن لە ڕۆڵ و ئەركیاندا، بەشێوەیەك 
كە تەواوكەری ڕۆڵ و ئەركی یەكترن لە ناوەندی خێزان و كۆمەڵگەدا )ویرمان، 
تایبەت بە  ئاراوە  لە كۆمەڵگه‌ ئیسلامییەكاندا دێتە  2018(. ئەو كێشەیەش كە 
لە  ڕەگ��ەز  ه��ەردوو  بۆ  یەكسان  هەلی  نەڕەخساندنی  و  جێندەریی  جیاوازی 
گشت كایەكانی ژیاندا، ئەو ڕاستییە دەسەلمێنن كە دەقە ئاینییەكان وەك خۆی 
ئایینی  پیاوانی  بەرژەوەندی  بەپێی  تێداكراوە  شێواندنی  و  ناكرێت  جێبەجێ 
ئایینییەكان و  لە دەقە  تێنەگەیشتنیان  و، زۆرجاریش بەهۆی نەشارەزاییی و 

تێكەڵبوونی ئەو بابەتانە بە پڕۆتۆكۆڵە حیزبایەتییەكانی ئیسلامی سیاسی .

1-ئەزموونی ئەكادیمی خوێندنی جێندەرو
توندوتیژی لە هەرێمی كوردستان

زانكۆی  و  بریستڵ  زانكۆی  وەفدێكی  نێوان  لە   2010/4/51 ب��ەرواری  لە 
كۆمەڵناسی،  بەشی  سەرۆكی  زانكۆو  سەرۆكی  سەرپەرشتی  بە  سلێمانی 
لەبەشی  توندوتیژی،  جێندەرو  خوێندنی  سەنتەری  كردنەوەی  پڕۆتۆكۆلی 

كۆمەڵناسی كۆلێجی زانستە مرۆڤایەتییەكانی زانكۆی سلێمانی ئیمزا كرا.11
ئەوەی شایەنی باسە ئەم پڕۆژەیە بیرۆكەكەی لەلایەن زانكۆی )بریستڵ(ەوە 
داڕێژراوەو، فەندەكەی بەهاوبەشی لەلایەن كونسوڵیەتی بەڕیتانیاو ئەنجومەنی 
چوارچێوەی  لە  دابینكراوە،  كوردستانەوە  هەرێمی  حكومەتی  وەزی��ران��ی 
پاشان  فێركردن(  پ���ەروەردەو  بۆ  عێراقی  بەڕیتانی-  پەرەپێدانی  )پ��ڕۆژەی 
لەڕێكەوتی 2011/3/1 لە كۆنفراسێكی زانكۆی سلێمانیدا كردنەوەی سەنتەرەكە 
بە  سلێمانی  زانكۆی  مرۆڤایەتییەكانی  زانستە  كۆلێجی  كۆمەڵناسی  بەشی  لە 
ڕەسمی ڕاگەێندراو، دەستەی بەڕێوەبردنی سێنتەر دیاریكرا كە پێكهاتبوو لە 

)4( مامۆستای بەشی كۆمەڵناسی.12

بەشی  لە  ب��اڵا  لێكۆڵەری  بەگیخانی(  نەزەند  )د.  بەسەرپەرشتی  بریستڵ  زانكۆی  وەف��دەك��ەی   11
جێندەرو توندوتیژی لە فاكەڵتی سیاسەتە كۆمەڵایەتییەكان لە زانكۆی بریستڵ و، زانكۆی سلێمانی بە 

سەرپەرشتی )د. علی سعید( سەرۆكی زانكۆو )د.نجاة محمد فرج( سەرۆكی بەشی كۆمەڵناسی.
12 دەستەی یەكەمی بەڕێوەبردنی سێنتەری جێندەرو توندوتیژی زانكۆی سلێمانی:

1-د. نجاة محمد فرج )سەرۆكی بەشی كۆمەڵناسی ئەو كاتە(
2-د. جوان بختیار بهاءالدین )مامۆستای بەشی كۆمەڵناسی(

3-د. نیان نامق صابر )مامۆستای بەشی كۆمەڵناسی(
4-د. پەیمان عبدالقادر عظیم )مامۆستای بەشی كۆمەڵناسی(
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1-4 ئامانجەكانی سەنتەرەكە:
1-پێشخستنی پڕۆگرامی خوێندن لە زانكۆی سلێمانی لە ڕێگەی دابینكردنی 
بەشی  خوێندكارانی  و  ئەكادیمی  ستافی  ب��ۆ  جێندەر  ب��ە  تایبەت  ك��ۆرس��ی 

كۆمەڵناسی.
لەڕێگەی  خوێندن  جۆری  چاككردنی  وانەوتنەوەو  بازنەی  2-فراوانكردنی 
جێندەری  توندوتیژی  جێندەرو  بە  تایبەت  ڕاڤەكارانەی  كۆنسێرتی  ناساندنی 
هاوتا لەگەڵ ناساندنی تیۆرە پەیوەندیدارەكان و میتۆدی توندوتیژی تایبەت بە 

خوێندنی جێندەرو كاری كۆمەڵایەتی.
بەشی  لە  خوێندكاران  و  مامۆستایان  ئەكادیمی  ت��وان��ای  3-زی��ادك��ردن��ی 
ئەنجامدانی  و،  توندوتیژی  جێندەرو  چەمكی  ناساندنی  لەڕێگەی  كۆمەڵناسی، 

توێژینەوەی جۆری پێویست لەبواری جێندەرو توندوتیژی جێندەریی.
4-زیادكردنی هۆشیاری دەربارەی چەمكی جێندەر بەگشتی و توندوتیژی 
بەشێوەیەكی  كۆمەڵگەدا  لەناو  باڵاو  خوێندنی  لەبواری  بەتایبەتی  جێندەریی 
فراوانترو. زیادكردنی دەرفەتی خوێندن و بەشداریكردنی تایبەتمەندانەی ژن 

لەبواری خوێندنی باڵا لەكوردستاندا.
2-4 گرنگترین چالاكیەكانی سەنتەر:

1-وەك بەشێك لە چالاكی و هاوكاری هاوبەش، پڕۆگرامێك ڕێكخرا لەلایەن 
)بونیادنانی  لە چوارچێوەی خولی  ئەندامانی سەنتەرەكە  بۆ  بریستڵ  زانكۆی 
تواناكان( بەمەبەستی ئاڵوگۆڕكردنی زانیاری و ئەزموون لە بواری خوێندن و 
توێژینەوەی جێندەریدا، ئەندامانی سەنتەرەكە بۆ ماوەی دوو هەفتە سەردانی 
وەك:  ئەنجامدرا  چالاكی  كۆمەڵێك  سەردانەدا  لەو  كردو  بەڕیتانیایان  وڵاتی 
پێشكەشكردنی توێژینەوە لەلایەن ئەندامانی سەنتەرەكەوەو، سەردانی كۆمەڵێك 

سەنتەر و ڕێكخراوی تایبەت لەو بوارەدا.
2-دانانی وانەی جێندەر و توندوتیژی بۆقۆناغی دووەمی بەشی كۆمەڵناسی 

بە )3( یەكە و لەلایەن ئەندامانی سەنتەرەوە وترایەوە.
و  ڕێكخستن  بۆ  زانكۆوە  سەرۆكایەتی  لەلایەن  سەنتەر  3-بەرپرسكردنی 
ڕاپەڕاندن و بەڕێوەبردنی هەڵمەتی )16( ڕۆژەی بەرەنگاربونەوەی توندوتیژی 
لەم  باسە  شایانی  ئ��ەوەی   .)2012/12/10-11/25( ڕێكەوتی  لە  بەژنان  دژ 
مامۆستایانی  لەلایەن  پێشكەشكرا  زانستی  سیمیناری   )20( نزیكەی  ماوەیەدا 
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چالاكی  چەندەها  و،  ژن��ان  ڕێكخراوەكانی  زان��ك��ۆوەو  زانستییەكانی  بەشە 
زانكۆی  ڕاپەڕینی  لەهۆڵی  كارانەش  ئەم  سەرجەم  پێشكەشكراو،  جۆراوجۆر 
سلێمانی ئەنجامدرا بەئامادەبونی بەرپرسان و مامۆستایان و خوێندكاران و 

كەسایەتی دەرەوەی زانكۆ.
4-گرنگترین چالاكییەكانی سەنتەر بۆ ساڵی )2011-2014( بریتین لەمانەی 

خوارەوە:
• بەشداریكردن لە چەندەها كۆڕو سیمینارو مێزگردو ۆركشۆپ كە لەلایەن 

ڕێكخراوەكانی ژنانەوە ئەنجامدراون لە سلێمانی و هەولێر.
دەستەی  ئەندامانی  ل��ەلای��ەن  زانستی  ت��وێ��ژی��ن��ەوەی   )6( ئەنجامدانی   •

بەڕێوەبردنی سێنتەر.
ڕاپەڕاندنی  خۆبەخشیبووەو  سەرەتا  سەنتەرەكە  باسە  شایانی  ئ��ەوەی 
تێدا  كاری  كە  مامۆستایانەی  ئەو  زانستی  ئەركی  لە  بووە  بەشێك  كارەكانی 

دەكەن.
بریستڵ  زانكۆی  لەگەڵ  گرێبەستی  سەربەخۆیەو  سەنتەرەكە  ئێستادا  لە 
كۆتایی هاتووەو، بەڕەسمی لەبەشی كۆمەڵناسی جیاكراوەتەوەو لكێندراوە بە 
خوێندنی  و  زانستی  كاروباری  بۆ  زانكۆ  سەرۆكی  یاریدەدەری  فەرمانگەی 
هەموو  ئاستی  لەسەر  و،  دەبرێت  بەڕێوە  نوێوە  ستافێكی  لەلایەن  ب��اڵاوەو، 

كۆلێجەكان مامۆستایەك ئەندامە لەو سێنتەرەدا.
ل��ەچ��وارچ��ێ��وەی  و   )2020-2019( خوێندنی  س��اڵ��ی  ب��ۆ  ل���ەوەش  جگە   
زانكۆی  كۆلێجەكانی  گشت  ئاستی  لەسەر  بۆلۆنیا  پڕۆسێسی  جێبەجێكردنی 
سلێمانی، كە بە قۆناغی یەكەمی خوێندنی گشت كۆلێجەكان دەستی پێكردووە، 
سەرجەم بەشە زانستییەكان ڕاسپێردراون كە چەند كاژێڕێك تەرخان بكرێت 
بۆ وتنەوەی بابەتی جێندەر لەلایەن كەسانی پسپۆڕەوە، دواجاریش مەرجە ئەو 

بابەتە بۆ تاقیكردنەوەی كۆرسات داخڵ بكرێت.

)Violence Theories( 5-تیۆرەكانی توندوتیژیی
لەنێوان  دەگرێتەوە  جۆربەجۆر  ك��ردەی  زنجیرەیەك  توندوتیژی  چەمكی 
زیانی مادی و جەستەیی و دەروونی و مەعنەوی و شێوازی تر لە شێوەكانی 
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ئ��ازاری  بۆ  پێدەكات  دەس��ت  وه��ەڕەش��ەك��ردن  بەگوێپێنەدان  و،  توندوتیژی 
جەستەیی و جنێودان و ناتۆره‌ بۆ هه‌ڵبه‌ستن، تاكو برسیكردن و كوشتن و 
لەناوبردن. گرنگترین ئاڕاستە تیۆرییە بنچینەییەكانی شیكردنەوەی توندوتیژی 

بریتیین لە:
1-5 شیكردنەوەی بایۆلۆجی: 

لە ڕوانگەی ئەم تیۆرەوە توندوتیژی یاخود شەڕانگێزی بریتیە لە پڕۆسەی 
بەتاڵكردنەوە لەو ژەهرەی بەهۆی حاڵەتی توڕەیی یان شڵەژانی باری دەروونی 
كردارە  پەرچە  ئەوەی  بەمانای  دەردەچێت.  پەرچەكردارێك  وەك  كەسێكەوە 
پەرچەكرداری جۆریی  ئەبێتە هۆی  توڕەیی و شڵەژان  هەڵچوونیەكانی وەك 
لەسەر ئاستی دەمارەكانی مێشك یاخود لەسەر ئاستی كوێرە گلاندەكان. بەو 
پێیە هەموو كارێكی شەڕانگێزیی گۆڕان لە لێدانی دڵ و هەناسەدان و سوڕی 
پەرچەكردارە  بەم  درك  تاك  دێنێت،  بەرهەم  گلاندەكان  دەردراوی  و  خوێن 
دەكات دوای ئەوەی كە گوێزرایەوە بۆ مێشك لە ڕێگەی پاڵنەرە دەمارییەكانەوە. 
دەوترێت  كەپێی  دەك��ات  دروس��ت  دەروونیە  ب��ارە  ئەو  پەرچەكردارەش  ئەم 
شەڕانگێزییە  ئەم  ئەگەر  تیۆرە  ئەم  ب��ەڕای   . توندوتیژیی  یان  شەڕانگێزیی 
لەناوخۆی  كاتەدا  لەو   - هەڵوێست  یان  وتە  بە   - دەرەوە  بۆ  بەتاڵنەكرێتەوە 
لەناو  درێژخایەن  توندو  شڵەژانی  و  تێكچوون  بەتاڵدەبێتەوەو  تاكەكەكەدا 
كەمكردنەوەی شەڕانگێزی  لە  بێبەریكردن  هەروەها  بەجێدەهێڵێت،  جەستەیدا 

ئاستی شڵەژان بەرز دەكاتەوە )الحیدری، 2015: ل22(.

2-5 شیكردنەوەی داروینی:
مرۆڤ  سروشتی  ڕەمەكێكی  شەڕانگێزی  كە  واشیدەكاتەوە  تیۆرە  ئەم 
 )Ardrey.R )ئ��اردری  ئەنسرۆپۆلۆجی  زان��ای  كۆمەڵایەتییەكانە.  پێكدادانە  و 
وادەبینێت كەمرۆڤ بۆماوەییانە ئامادەیە بۆ ئەنجامدانی كاری توندوتیژی و، 
هێناوە  ڕای  كە  تایبەتییەكانیدا  ڕەمەكە سروشتییە  لەبەردەم  بێتوانایە  مرۆڤ 
لەسەر پێكدادان و ململانێ. هەرچەندە پیاوان بەهێزبن بەڵام ناتوانن ڕوكارە 
بەدیهێنانی  چونكە  لۆجیكانەوە،  چ��اودێ��ری  ژێ��ر  بخەنە  شەڕانگێزیەكانیان 

دەسەڵات مەبەستی بنچینەیی ڕەفتاری شەڕانگێزییە )العواودە، 2002: ل33(.
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3-5 شیكردنەوەی دەروونی:
كە  دەك��ەن  توندوتیژی  سەیری  وا  دەروون���ی  شیكردنەوەی  لایه‌نگرانی 
شەڕانگێزیی  ت��ی��ۆرە  ئ��ەم  ب���ەڕای  كۆمەڵایەتی.  ن��ەك  دەروون��ی��ە  كێشەیەكی 
شێوەیەكە لە شێوەكانی ڕەفتاری مرۆڤانە، كە بەهۆی هاندەرەوە پەیدا دەبێت. 
هاندەریش ئەو هێزە شاراوانەی ناوەوەی تاكن كە پاڵیان پێوەدەنێت بۆ ڕەفتاری 
توندوتیژیی  بۆ  هاندەر  شێوەی  بنچینەترین  ئەوەشدا  لەگەڵ  شەڕانگێزیی، 
ئارەزووە بۆ ئازاردانی بەرامبەر كەئەمەش لە سروشتی مرۆڤایەتیەوە بوونی 
هەیە. بەڕای لایه‌نگرانی ئەم تیۆرە، گرنگترین ڕەگەز كە ئاسانكاری دەكات بۆ 
ڕەفتاری شەڕانگێزیی و ڕوودانی یان وەلانانی ئەو ڕووداوانەیە كە بەمێژووی 
كۆن و ئێستای تاكدا دەڕوات، كەئەمەش دەبێتە چوارچێوەیەكی ژینگەیی كە 

واقیع بینیمان بۆ زامن دەكات )الزیود، 2011: ل31(.
4-5 شیكردنەوەی كۆمەڵناسی:

گشتی  بە  كۆمەڵایەتی  ژیانی  شیكاركردنی  بۆ  كۆمەڵناسییەكان  تیۆرە    
دابەش دەبن بۆ دوو قوتابخانەی سەرەكی كە بریتین لە: بونیادی ئەركەكی و 
ململانێ‌. هەریەكەیان بە بۆچوونێكی جیاواز دەڕوانێتە كۆمەڵگه‌. لێره‌دا روانگه‌ی 

هه‌ریه‌ك له‌م قوتابخانانه‌ بۆ توندوتیژیی ده‌خه‌ینه‌ ڕوو:
4-5-1 تیۆری بونیادی ئەركەكی:

ئەم ئاڕاستەیە وادەبینێت كە تاكەكان و كۆمەڵەكان لە باڕێكی هاوسەنگیدان 
جیاوازە  بەشە  پێویستە  بەدیبێت  هاوسەنگییە  ئەم  ئەوەی  بۆ  كۆمەڵگه‌دا.  لە 
ڕوانگەیەوە  ل��ەم  ه��ەر  پڕبكەنەوە.  كۆمەڵگە  پێویستییەكانی  پێكهێنەرەكانی 
ئەركەكیەو  كارێكی  پیاو  لە  ئافرەت  كە جیاوازی ڕۆڵی  وادەبینێت  تیۆرە  ئەم 
ناوخۆیی  ڕژێمی  یان  سیستەم  هاوسەنگی  لە  دەكات  پارێزگاری  )ئەرێنییە(، 
خێزان، بەو پێیەی خێزان سستمێكەو، ئەگەر هاتوو هەردوو هەمان گرنگی و 
پێگەیان هەبێت، دەبێتە هۆی تێكچوونی بونیادی سستەمەكەو كامڵ نەبوونی. 
ئەرێنییەو  كارێكی  پیاوان  لای  ئافرەت  بارودۆخی  نرخاندنی  كەم  لەبەرئەوە 

پارێزگاری دەكات لە بونیادی خێزان )عبادە و أبودوح، 2008: ل32(.
:)Conflict Theory( 4-5-2 تیۆری ململانێ

ململانێ‌ كۆمەڵایەتییەكان بریتین لە هەموو دیاردەكانی جیاوازی و دەمەقاڵێ‌ 
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و كێبڕكێ و جەنگ كه‌ ئاسەواری ئەرێنیی و نەرێنیی لەسەر سروشتی بونیادو 
پێكهێنەرەكانی كۆمەڵگە جێدەهێڵن. چونكە ململانێ‌ ڕژێم و جێگیریی و یەكبوون 
گرژ دەكات و تێكی دەشكێنێت. لەهەمان كاتیشدا هۆیەكە بۆ بەردەوام بوونی 
خاوەن  لەو  كوزر(  )لویس  كۆمەڵایەتییەكان.  و سستمە  پەیوەندی  و  كۆمەڵە 
تیۆرانەیە كە جەخت دەكاتە سەر لایەنی ئەرێنی ململانێ‌ لە بەردەوام بوونی 
سستەم و خۆگونجانیدا، لەكاتێكدا كە نەیتوانیوە ئاماژە بدات بە ئەركەكی بوونی 

یان نائەركەكی بوونی )ئەرێنی و نەرێنی( ململانێ‌ لە ناو سستمی خێزاندا.
بۆ نمونە لەكاتی بەردەوامبونی شەڕو ئاژاوە لەناو خێزانێكدا و هەوڵدان بۆ 
دەتوانین  تەنها  لێرەدا  لە جیابوونەوە،  ململانێیانە دوور  ئەو  چارەسەركردنی 
بڵێین كە سستمی خێزانەكە بەردەوامەو هەرەسی نەهێناوە، بەڵام ناتوانین بڵێین 
ململانێكە ئەركەكیە یان ئەركەكی نیە، ئایا ڕای ژنەكە سەركەوت یان پیاوەكە 
یان هەردوو ڕاكە ڕێكخران بەیەكەوە؟ هەریەك لە ئەندامانی خێزانەكە چییان 

بەخت كرد لە پێناوی بەردەوام بووندا؟
 خۆ ئەگەر ژنەكە قوربانی بەخۆیدا، لێرەدا ململانێكە نەرێنییە بۆ ژنەكەو 
لەپێناو  لە مافەكانی هێناوە  لێرەدا ژنەكە وازی  ئەرێنییە بۆ خێزانەكە چونكە 
پاراستنی بونیادی خێزانەكەیدا، كە بەڕای )كوزر( هەمیشە ژن قوربانیدەر دەبێت 
هەمیشە  پیاوانیش  قوربانیدانەدا.  لەو  دەكەن  بەشداری  منداڵانیش  پیاو.  نەك 

گەورەی هەڵوێست و خاوەنی فەرمان دەبن )عواودە، 2002: ل37-36(.
دەكەن  كۆمەڵایەتی  توندوتیژی  پێناسەی  وا  ماركسیەكان  ترەوە  لەلایەكی 
و  كۆمەڵایەتیدا  لەژیانی  داپڵۆسین  و  هێز  شێوازەكانی  لەهەموو  بریتییە  كە 
داپڵۆسین  دەسەڵاتی  پیادەی  مرۆڤایەتیدا  كۆمەڵێكی  لەهەموو  دەڵێت:  )لینین( 
دەكرێت. بەڕای ماركسیەكان بە درێژایی مێژوو دەبینین كە كاركردنی ژنان و 
بەدەستهێنانی ماڵ وسامان بووەتە هۆی بەرزبوونەوەی پێگەیان و هاوتابونیان 
دەرەوەو  لەكاری  وازهێنانیان  و  ماڵ  بۆ  گەڕانەوەیان  ب��ەڵام  پیاوان  لەگەڵ 
بێ‌  هۆی  بووەتە  كردۆتەوەو  كەم  گرنگیانی  تایبەتی  موڵكایەتی  پەیدابوونی 

بایەخییان .
بەبۆچوونی ئەم تیۆرە ژنان لە چینی یان توێژی زوڵملێكراون )بێدەسەڵات( 
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بۆ خۆیان  پاشكۆیەتی  و  نرخی  بەبێ‌  هەوڵدەدەن  زوڵملێكەرەكان  هەمیشە  و 
بكەن.  بە سەریانداو سەركوتیان  بپارێزن  تاكو دەسەڵاتی خۆیان  بیانهێڵنەوە 
هەروەكو دەبینین چۆن پیاوان هەوڵدەدەن ژنەكانیان دووربخەنەوە لەكاركردن 
و خوێندن و، باوكانیش كچەكانیان بێبەریدەكەن لە هەڵبژاردنی هاوسەرەكانیان 
تاكو دەسەڵاتیان بمێنێت بەسەریاندا و سەركوتیان بكەن. بۆیە لێرەدا دەبێت بۆ 
ڕزگاركردنی ژنان لەم بارودۆخە وشیار بكرێنەوە بەگرنگی ماف و ئەركەكانیان 
)العواودە،  پیاو  دەسەڵاتی  و  لە سەركوتكردن  ڕزگاربن  و  بكرێن  ئازاد  تاكو 

2002: ل36-35(.

6- دەرئەنجام
گەشتینە  توندوتیژیی،  جێندەرو  تیۆرەكانی  خستنەڕووی  دەرئەنجامی  لە 
كۆمەڵێك ڕاستی زانستی بۆ شڕۆڤەكردن و تێگەیشتنمان لەبنەما تیۆرییەكانی 
لەلایەكەوە  بنەمایە.  ئەو  لەسەر  توندوتیژی  و  جێندەری  جیاوازی  جێندەرو 
ئاڕاستە تیۆرەكانی كۆمەڵناسی جیاوازی جێندەری نێوان ژن و پیاو دەگێڕنەوە 
بۆ بنەمای بایۆلۆجی سروشتی نێر و مێ و، جیاوازی جێندەری لە پڕۆسەی 
وێنا  كۆمەڵایەتی  بونیادی  و  كۆمەڵایەتی  ژیانی  و،  كۆمەڵایەتی  پێگەیاندنی 
ئەوە  لەسەر  جەخت  ئەركەكی  ئاڕاستەی  ت��رەوە  لایەكی  لە  جێندەرییەكان. 
دەكاتەوە كەجیاوازی جێندەری و دابەشكردنی كار لەنێوان هەردوو ڕەگەزدا 
بەڵام  كۆمەڵایەتی.  وابەستەبوونی  و  ت��ەواوك��اری  و  جێگیری  بۆ  هۆكارێكن 
شیكردنەوە فیمینیزمییەكان نایەكسانییە جێندەرییەكان )جۆرییەكان( بە هەموو 
هەڵوێست  ڕوان��گ��ەی  وەك  هۆكارگەلێكی  دەدەن����ەوەو،  ب��ەرپ��ەرچ  شێوەیەك 
و،  ژن��ان  دژی  جیاكاری  وەك  كۆمەڵایەتییەكانی  و  كەلتووری  ئاڕاستە  و 
دابەشكردنی چینایەتی و، سیستمی باوكسالاریی )نێرسالاری( مەحكوم دەكەن 
لەسەپاندنی دەسەڵاتی سستماتیكی ڕەگەزییانەی پیاو بەسەر ژناندا. لەهەمان 
كاتدا تیۆرە دەروونییەكان ڕۆدەچنە ناو پڕۆسە دەروونیە ئاڵۆزەكانی گەشەی 
منداڵەوە لەپەیوەندیدا بە دایك و باوكەوەو، پەیوەندی ئەو دووانە بەیەكەوەو، 
دەكەنەوە.  یەكلا  جێندەرییەكان  تایبەتمەندییە  و  ڕۆڵ  جیاوازی  ڕێگایەوە  لەو 
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كە  بدەینەوە  ئیسلام  ئایینی  تێڕوانینی  لە  ئاوڕێكیش  دەكرێت  نێوەندەدا  لەو 
بەو  دەك��ات،  بەرجەستە  كۆمەڵایەتی  تەواوكاری  پێویستییەكی  وەك  جێندەر 
پێیەی كۆمەڵگەی كوردی كۆمەڵگەیەكی دیندارەو، ڕێنمایی و دەقە ئاینییەكان 

پشكی شێرییان هەیە لە پڕۆسەی ڕێكخستنی كۆمەڵایەتیدا.
سەبارەت بەتێگەشتن و شڕۆڤەكردنمان بۆ تیۆرەكانی توندوتیژی گەیشتینە 
یان  بینراو  ڕەفتاری  كردەو  پیادەكردنی  هۆكارەكانی  كە  دەرئەنجامەی  ئەو 
بۆچوونە  ئاڕاستەو  ئ��ەن��دازەی  بە  و  ج��ۆراوج��ۆرن  توندوتیژی  نەبینراوی 
ڕاو  كۆنەو،  توندوتیژی  مرۆڤایەتی  ب��ەئ��ەن��دازەی  هەرچەندە  زانستییەكان. 
بۆچوونەكان جیاوازن لە شیكردنەوەی هۆكارەكانی توندوتیژیدا، بەڵام هەموو 
سەرچاوەكان لەسەر ئەوە كۆكن توندوتیژی یەكێكە لەپێكهاتووەكانی ڕەگەزی 
مرۆڤ، لەو ڕوانگەیەوە كه‌ سروشتی مرۆڤایەتی پێكهاتوویەكە لە خێرو شەڕ. 
كۆمەڵێك  لەسەر  وەستاوە  كۆمەڵگەكاندا  لە  توندوتیژی  دی��اردەی  هەروەها 
و  كۆمەڵایەتی  و  سروشتی  و،  دەرەك��ی  و  ناوەكی  ج��ۆراوج��ۆری  هۆكاری 
دەروونی، لەهەر ساتێكی مێژوویی دیاریكراودا، پەیوەندە بەئاستی ڕۆشنبیری 

و هۆشیاری كۆمەڵایەتی و گەشەكردنی شارستانییەوە.
كۆمەڵگه‌  تێكستی  ل��ەچ��وارچ��ێ��وەی  س����ەرەوە  ب��اب��ەت��ان��ەی  ئ���ەم  ه��ەم��وو 
ڕۆژئاواییەكانەوە هەڵهێنجراوە، بۆیە پێویستە ئێمە وەك كۆمەڵگەی كوردی لە 
چوارچێوەی هەرێمی كوردستاندا شرۆڤەی تایبەتی خۆمان هەبێت بۆ جیاوازی 
جێندەری و توندوتیژی جێندەری لەڕوانگەی كەلتوورو پیكهاتەی كۆمەڵایەتی 
خۆمانەوە شیبكەینەوە، لەكاتێكدا بەبڕوای ئێمە لەڕێگەی سیستمێكی جێندەرییەوە 
پلەپلە بوونی  لەشێوەی  مێینەبوون ڕێكدەخرێت و  نێرینە بوون و  بوارەكانی 
هەرەمیدا بەرجەستە دەكرێت و، ئەو سستمەش پشتگیری لە دەسەڵاتی پیاو 

دەكات بەسەر ژندا.
بۆیە زیاتر پێویستمان بەبرەو دانە بەم بوارەو، بە خۆشحاڵیەوە لەئێستادا 
بێجگە لە سێنتەرەكەی زانكۆی سلێمانی، لە زانكۆی سۆرانیش سێنتەڕێك و، 
لە زانكۆی ئەمریكی سلێمانیش سێنتەڕێك بۆ خوێندنی جێندەر و ئەنجامدانی 

توێژینەوە لە بواری جێندەردا دامەزراون. 
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پرسیاره‌كان

 پ1 /ئایا ئەتوانین جیاوازییە جێندەرییەكان لە كۆمەڵگەی كوردیدا 

نەهێڵین؟ بۆچی؟

دژایەتی  جێندەرییەكاندا  جیاوازییە  لەپاڵ  ئەتوانین  /ئایا  پ2   

توندوتیژی جێندەری بكەین؟ چۆن؟

جێندەری  جیاوازی  كێشەی  ب��ەردەوام  بوارانەی  ئەو  /ئایا  پ3   

دەوروژێنن كامانەن؟ هۆكارەكانی دەست نیشان بكە.

 پ4 / هۆكارەكانی ڕاگەیاندن تا چەند پشتگیری لە دژایەتیكردنی 

توندوتیژی دژی ژنان دەكەن ؟ چۆن؟

 پ5 / ڕۆڵی یاساكان لە حكومەتی هەرێمدا چۆن هەڵدەسەنگێنێت 

بوارەكانی  هەموو  لە  ژنان  دژی  توندوتیژی  بەرەنگاربوونەوەی  لە 

كۆمەڵگەدا؟ بە نمونەی زیندوو وەڵامەكەت پشت ڕاست بكە. 

 پ6 /باڵا پۆشی ژنانت لا پەسەندە لەپێناو پاراستنی پێگەی ژن لە 

كۆمەڵگەداو لەسەدەی بیست و یەكدا؟

 پ7 /چۆن سەیركردنی )بەچاو( پیاو بۆ ژن شی دەكەیتەوە؟ ئایا 

چۆن  هەڵوێستانەدا؟  لەو  دەكەیت  چی  دەكات؟  پەست  ژن  وایە  پێت 

سەیركردنی ژن بۆ پیاو شیدەكەیتەوە؟ بە دڵپاكی و سروشتی دەبینیت؟

 پ8 /پێت باشە هەوڵەكانمان بۆ كام لەم دوو بوارە ئاراستە بكەین: 

یەكسانی جێندەری یان هاوسەنگی جێندەری؟ بۆچی؟ بەنمونە ڕوونی 

بكەرەوە.
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4-1-3 توندوتیژی جێندەریی 

نیان نامق صابر 

پوختە:
   لە جیهاندا كۆمەڵگەكان جیاوازن لەڕووی كلتورو داب و نەڕیتەوە. دۆخی 
سیاسی و ئابوری و كۆمەڵایەتی، كاریگەری ڕاستەوخۆ یان ناڕاستەوخۆی 
بەڵام  بەتایبەتی.  مرۆڤ  ڕەفتاری  و  بەگشتی  ژیان  شێوازی  لەسەر  دەبێت 
بوونی توندوتیژی یەكێكە لەو دیاردانەی لەیەكچوون دروست دەكات بەدەر 

لە هەموو جیاوازییەكان، بەتایبەتی توندوتیژی جێندەریی.
جێندەری  توندوتیژی  لە؛  بریتین  جێندەریی  توندوتیژی  باوەكانی  جۆرە 
سێكسیی )SGBV(، دەستدرێژی سێكسیی، گێچەڵكردنی سێكسی، خەتەنەكردنی 
ژنان، بەشوودانی  یان شێواندنی كۆئەندامی زاووزێی كچان و   )FGM(مێینە
پێشوەخت، بەزۆربەشوودان یان ڕێگری لەشووكردن، و خراپەكاری سێكسی 
یان كوشتن بەبیانووی شەرەف. هەریەكێك لەم جۆرانەش بە هۆكار و پاساوی 
تەندروستی  یان  ئابووری،  یان  لەوانەیە كۆمەڵایەتی،  دەكرێت،  پیادە  جیاواز 

بێت.
  كاریگەریی توندوتیژی جێندەری ئاسه‌واری خۆی بەجێدەهێڵێت لەسەر 
كەمكردنەوەی  بۆ  ه��ەوڵ��دان  دوورودرێ���ژ.  ماوەیەكی  بۆ  قوربانی  كەسێتی 
توندوتیژی جێندەریی پێویستی بە هەڵوێست و بەرەنگاربوونەوەی ڕاستەقینە 
هەیە، بۆ دەستەبەركردنی ئاشتی و ئاسایشی دەروونی و كۆمەڵایەتی مرۆڤ. 
لەبەرئەوە حكومەتی هەرێمی كوردستان لە هەوڵی بەردەوامدایە بۆ بەدیهێنانی 
ئەم ئامانجە. لە ڕێگەی دەركردنی یاسا و ڕێسای تایبەتەوە بۆ تاك و خێزانیش. 

زاراوه‌ سه‌ره‌كییه‌كان: جێندەر ، توندوتیژیی ، توندوتیژیی جێندەریی
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1-پێشەكی:
جیهانی  شوناسی  دەتوانرێت  كه‌  دزێوەكان  دیاردە  لە  یەكێكە  توندوتیژی 
پێبدرێت. بەهۆی بەربڵاویی و زۆری جۆرەكانی و پابەندنەبوونی بە شوێن و 

كاتەوە.
سەری  مرۆڤەوە  دروستبوونی  له‌سه‌ره‌تای  هه‌ر  توندوتیژی  بەكارهێنانی 
هەڵداوە. كوشتنی هابیل و، ئه‌و چیرۆكانه‌ی له‌ ئەفسانەكانیشدا زۆر بە ڕوونی 
ك��راوه‌،  بەرجەستە  تیا  توندوتیژی  جۆرەكانی  لە  جۆرێك  كە  بەدیدەكرێت، 
كوردستانیش بەدەر نیە لەم بابەتە، بەڵكو هەندێكجار خاكێكی بە پیتە بووە بۆ 

دەركەوتنی.
بێگومان دیاردەیەكی لەم جۆرە پێویستی بە توێژینەوەی بەردەوام هەیە، بۆ 
دەرخستن و شیكردنەوەی هۆكارەكان سه‌رهه‌ڵدان و جۆرەكانی بە شێوەیەكی 
كه‌مكردنه‌وه‌ی  كه‌می  بۆ لانی  ڕێگەچارە  دۆزینەوەی  مەبەستی  بە  زانستیانە، 

كاریگه‌رییه‌ نه‌رێنییه‌كانی له‌سه‌ر تاك و كۆمه‌ڵگه‌...
هۆكاری نووسینی ئەم بەشە لەم كتێبە هەوڵێكی ئەكادیمیە بۆ ناساندن و 
شیكردنەوەی ئەم بابەتە هەستیارەی نێو كۆمه‌ڵگه‌كان.. لەم بەشەدا شیكردنەوەی 
زانستی بۆ توندوتیژی لەسەر بنەمای جێندەر دەكرێت. لەبەرئەوەی ئەم بابەتە 
دادەنرێت،  ب��وارە  ئەم  گرنگه‌كانی  بابەتە  لە  یەكێك  بە  كۆمەڵایەتی  كاری  بۆ 

چونكە دەچێتە ناو هەموو كایەكانی ژیانی مرۆڤەوە. 

2- توندوتیژیی
2 -1 پێناسەی توندوتیژیی:

وشەی توندوتیژی )Violence( لە وشەی )Violare( ی لاتینیەوە وەرگیراوە 
كە بە مانای دەستدرێژی و ئازارگەیاندن بە مرۆڤ و زیانگەیاندنە لە كەلوپەلەكان 

)صلیبا 1982: 112(.
ڕێكخراوی تەندروستی جیهانی )WHO( له‌ ساڵی 2002 لە یەكەم راپۆرتی 
تایبەت بە تەندروستی، توندوتیژی پێناسە دەكات بە “بەكارهێنانی مەبەستدار 
دژی  بەكارهێنانی  بە  هەڕەشەكردن  یاخود  ڕاستەقینە  جەستەیی  هێزی  بۆ 
خود، یان دژی كەسێكی تر یان كۆمەڵە كەسێك یان كۆمەڵگەیەك، بەشێوەیەك 
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یان  ئازاری دەروونی  ببێتە هۆی  یاخود  لێبكەوێتەوە،  بریندارو كوژراوی  كە 
دواخستن و پەكخستنی پڕۆسەی گەشەكردن یان بێبەریكردن لە هۆكارەكانی 

 .)Krug EG et al, 2002: p13( ”گەشەكردن
ئامارەكانی ئەم ڕێكخراوە ئاماژە به‌ لەناوچوونی )1.6( ملیۆن كەس دەدەن 

.)WHO( .بەهۆی توندوتیژییەوە لە جیهاندا
پێناسەی توندوتیژی بەپێی قامووسی )Webster(: بریتیە لە هێزی جەستەیی 

 .)Websters, 1982: p22( بەكارهێنراو بۆ ئازاردان و زیانگەیاندن
)مادی  بەكارهێنانی هێز  لە  بریتیە  توندوتیژی  بەشێوەیەكی گشتی  كەواتە 

بێت یان مەعنه‌وی( بۆ ئازاردانی بەرامبەر.
2-2 جۆرەكانی توندوتیژی:

 لەم بەشەدا جۆرەكانی توندوتیژی گشتی دەخرێتەڕوو، وە زیاتر جەخت 
لەسەر ئەو جۆرانە دەكرێت كە لەسەر بنەمای جێندەريی پیادە دەكڕێن.

لە  توندوتیژی  جۆرەكانی  بەیه‌كداچوونی  بە  بدرێت  ئاماژە  گرنگە  لێرەدا   
پیادە  جۆر  یەك  بەتەنها  كە  دەردەكەوێت  بەدەگمەن  چونكە  ڕۆژان��ەدا  ژیانی 

بكرێت.. لەبەرئەوە جیاكردنەوەیان بۆ مەبەستی تێگەیشتنە.. 
كە  قوربانی،  جەسته‌ی  لەسەر  هێزە  بەكارهێنانی  جەستەیی:  توندوتیژی   -1
دەبێتە هۆی ئازاردانی جەستەیی، و لەوانەیە ببێتە هۆی لەدەستدانی یەكێك یان 

زیاتر لە ئەندامانی جەستە و له‌ هه‌ندێ حاڵه‌تدا دەگاتە راده‌ی مردن. 
2-توندوتیژی زارەكی: بەكارهێنانی قسەی ناخۆش و جوێن و ناوناتۆرە. ئەمجۆرە 
هیچ ئاسەواری مادی بەجێناهێڵێت بۆ ئەوەی ئەنجامدەری توندوتیژیەكە سزا 
بدرێت. بەڵام بێگومان كاریگەریی دەروونی زۆر خراپ لەسەر باری دەروونی 

قوربانی بەجێدەهێڵێت.
پێویستیە  دابینكردنی  و  خەرجی  لە  بێبەشكردنە  ئ��اب��ووری:  3-توندوتیژی 
تەندروستی  سەر  كارئەكاتە  كە  بەشێوەیەك  ڕۆژان��ە  ژیانی  سەرەكیەكانی 

جەستەیی و دەروونی تاك.
یاخود  تەندروستی،  لە خزمەتگوزاری  بێبەشكردن  تەندروستی:  4-توندوتیژی 

پشتگوێخستنی باری تەندروستی.
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لە  یەكێكە  ن��ادروس��ت  كۆمەڵایەتی  پەیوەندی  كۆمەڵایەتی:  5-ت��ون��دوت��ی��ژی 
دەس��ت��ێ��وەردان��ی  ب��ە  ك��ۆم��ەڵای��ەت��ی.  توندوتیژی  ه��ۆك��ارەك��ان��ی دروس��ت��ب��وون��ی 
ڕێگری چوونەدەرەوە  دەگاتە  و  پێدەكات،  دەست  قوربانی  لە  نزیك  كەسانی 
و پەیوەندیكردن بە هاوڕێ و ئەو كەسانەی كە قوربانی ئەیەوێت پەیوەندی 

هەبێت لەگەڵیاندا.
باسدەكەین،  لەكۆتاییدا  توندوتیژی  ج��ۆرەی  ئ��ەم  دەروون���ی:  6-توندوتیژی 
لەبەرئەوەی دەرئەنجامی هەموو توندوتیژییەكانی تر لێرەدا دەردەكەوێت. بۆ 
نموونە توندوتیژی زارەكی یان جەستەیی هەندێكجار بە تەواوبوونی هەڵوێستەكە 
بیربچێتەوە،  بەئاسانی  مەحاڵە  دەروونیەكەی  كاریگەرییە  بەڵام  دێت،  كۆتایی 
بەڵكو هەندێ جار پەرەدەسینێت بۆ شڵەژان یان نەخۆشی دەروونی. بێگومان 
دووبارەبوونەوە و جۆری توندوتیژی و پێگەی كەسی ئەنجامدەر پەیوەندیەكی 

ڕاستەخۆیان هەیە بەم حاڵتانەوە )العوادە، 2002: ل31-28(.
7-توندوتیژی پەروەردەیی: مەبەست لەم جۆرە ڕێگریكردنی مرۆڤە لە خوێندن، 
خوێندنگه‌،  بەجێهێشتنی  و  خوێندن  لە  وازهێنان  بۆ  زۆرلێكردنیەتی  ی��ان 
هەڕەشەلێكردنی بە ڕێگەنەدان بە تەواوكردنی خوێندنی، یان زۆرلێكردنی بۆ 

خوێندنی پسپۆڕییەكی دیاریكراو.
دەكات  پێناسەی   )2002-1930( بوردیو  بیار  كلتوری:  یان  هێمایی  8-توندوتیژی 
بەوەی كە جۆرێكی نەرم و شاراوەو هێمنە لە توندوتیژی، لە هەمان كاتدا لای 
كەسی پیادەكەرو قوربانییەوە شاراوەو نەناسراوە. ئەم جۆرە لە توندوتیژی لە 
هەڵسوكەوتە بەهایی و كلتوری و سۆزداری و رەوشتییەكاندا خۆی دەنوێنێت و، 
كەسی پیادەكەری و قوربانییەكە هەڵگری هەمان وێناو باوەڕن دەربارەی ژیان و 
كلتورو هێما جیاكارییەكانی كۆمەڵگە و، شێوازە بونیادییەكانی قۆرخكردن و دەست 
وادەكات  ئەمەش  دادەنێن،  نەگۆڕی  و جێگیرو  نەویست  بەڵگە  بە  بەسەراگرتن، 
دیاردەی توندوتیژی وەك بەشێك لە دیاردە مێژووی و كلتورییە سروشتی و 
ڕەنگاڵەكان تەماشا بكرێت، یان وەك سیستمێكی ڕابردووی كۆمەڵگە. لە دەسەڵات 
و دەست بەسەراگرتندا، ئەم جۆرە لە توندوتیژی، پشت دەبەستێت بە هێماكان، 
وەك: زمان، وێنە، نیشانە، ماناكان و، زۆرجار ئەم جۆرە لە توندوتیژی لە سێبەری 
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و  قوربانییەكانی  دژی  دەردەخ��ات  خۆی  ڕەوشتییەكاندا  هێماییە  هەڵسوكەوتە 
هەربۆیە دەوترێت دەرئەنجامی دەسەڵاتیكی هێماییە )مجید(.

ئەو  پاڵپشتی  كە  یاساكانە  م���اددەی  بەندو  مانای  یاسایی:  9-توندوتیژی 
لێدەكەوێتەوە  پیاوی  و  ژن  نێوان  جیاكاری  كە  دەكات  یاساییانە  ڕێوشوێنە 
لەكاتی جێبەجێكردنیدا، جیاكاری یاسایش لەو فەرمانی یاساییانە دەردەكەوێت 
كەپەیوەندی بە ناپاكی هاوسەرگیری و، مافی بەخێوكردنی منداڵ )حق الحضانة( 
لەپاش جیابونەوەو، یاساكانی ماف پێنەدانی ژنان بۆ هاتوچۆو سەفەركردن بە 

سەربەخۆیی، ... هتد )ذبیان، 2013: ل100(.

3- توندوتیژی جێندەریی
3 -1پێناسەی توندوتیژی جێندەریی:

نەتەوە  ڕیكخراوی   :)Gender Based Violence( جێندەریی  توندوتیژی 
یەكگرتووەكان )1993( پێناسەی دەكات بەوەی كە بریتیە لە هەركارێك كە ببێتە 
هۆی ئازاردانی جەستەیی یان دەروونی یان سێكسی ژن، هەروەها هەڕەشە و 

.)Bott et al, 2004: p.8( زەوتكردنی ئازادیش دەگرێتەوە
توندوتیژی  جۆرەكانی  هەموو  گشتیە  چەمكێكی  وەك  دەكرێت  پێناسەش 
دەگرێتەوە كەدژی ئیرادەی كەسێك ئەنجام بدرێت، و لەسەر بنەمای جیاوازیە 

لەو ڕۆڵە كۆمەڵایەتیانەی دانراوە كە بە كوڕ یان كچ دەسپێرێت )التضامن(. 
كوڕان و پیاوان بێبەش نین لە ئەنجامدانی توندوتیژی بەرامبەریان، و دەبنە” 
قوربانی توندوتیژی Victim Of Violence “ لەسەر بنەمای جێندەری بەتایبەتی 
توندوتیژی سێكسی، بەڵام بەپێی بارودۆخی كۆمەڵگە و بەهێزی پێگەی پیاو 
 Violence تیایدا و ڕوانینە بۆ ژن بە پاشكۆ زۆرجار “توندوتیژی دژی ژنان

Ageinst Women” بە توندوتیژی لەسەر بنەمای جێندەری.

دەبەستێت،  هێز  نابەرامبەری  بە  پشت   )GBV( جێندەری  توندوتیژی 
لاوازی  قۆرغکردنی  بە  بەهێزەوە  کەسی  لەلایەن  توندوتیژی  ئەنجامدانی 

قوربانی لە جێندەری بەرامبەر.
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3-2 جۆرەكانی توندوتیژی جێندەریی:
  لەم بەشەدا جەخت لەسەر ئەو جۆرانەی توندوتیژی دەكرێت كە لەسەر 
بنەمای جێندەری پیادە دەكڕێن. لێرەدا گرنگە ئاماژە بدرێت بە بەیه‌كداچوونی 
جۆرەكانی توندوتیژی لە ژیانی ڕۆژانەدا، چونكە بەدەگمەن دەردەكەوێت كە 
مەبەستی  بۆ  جیاكردنەوەیان  لەبەرئەوە   - بكرێت  پیادە  بەتەنها  جۆر  یەك 

تێگەیشتنە – جۆرەكانیش ئەمانەن:
1-توندوتیژی جێندەریی سێكسیی )Sexual Gender Based Violence(: ئەم 
لەڕێگەی  دەدرێ��ت،  ئەنجام  مێ(  و  )نێر  مرۆڤ  بەرامبەر  توندوتیژی  جۆرەی 
كەسی نزیك بەمەبەستی ئەنجامدانی پڕۆسەی سێكسی. دەستدرێژی سێكسی، 

گێچەڵكردنی سێكسی.
2-دەستدرێژی سێكسی: ئەنجامدانی پڕۆسەی سێكسیە بەزۆر، بە بێ ڕەچاوكردنی 
هەڕەشەدا  و  فشار  لەژێر  زۆرجاریش  بەرامبەر،  كەسی  ئ��ارەزووی  و  حەز 

ئەنجام دەدرێت.
هەوڵدانە بۆ ئەنجامدانی پڕۆسەی سێكسی لەڕێگەی  3-گێچەڵكردنی سێكسی: 

بێزاركردن بە قسە یان بەهەر شێوەیەكی تر.
4-خەتەنەكردنی مێینە)Female Genital Mutilation(: بریتیە لەبڕینی بەشێك 
لەكۆئەندامی زاوزێی مێینە، دەبێتە هۆی شێواندنی شێوەی، جگە لەوەی ئەبێتە 
هۆی لاوازی چالاكی و شكستهێنان لەئەنجامدانی پەیوەندی سێكسیدا جیاواز 

لە كەسێكی ئاسایی.
دەگرێتەوە  كچانە  ئەو  بەشوودانی   :)Child Marriage( پێشوەخت  5-بەشوودانی 
كە تەمەنیان لە )18( ساڵ كەمترە، لە یاسای زۆر لە وڵاتانی جیهان ئەم كارە بە 
تاوان دادەنرێت، لەبەرئەوەی ئەو مرۆڤە نەگەیشتووەتە قۆناغی پێگەیشتن و ئەركی 
برپرسیارێتی ناكەوێتە ئەستۆ، هەتا بتوانێت ئەركی بەڕیوەبردنی خێزان هەڵبگرێت.
6-بەزۆر بەشوودان یان ڕێگری لەشووكردن: لێرەدا بەشوودانی كچێكی پێگەیشتووە، 
بەڵام بەبێ ڕەچاوكردنی حەز و ئارەزووی، هەندێكجاریش بە پێچەوانەوە ڕێگە 
نادرێت بە ئەنجامدانی هاوسەرگیریەك كە بە ویستی كچه‌كە خۆیەتی بە چەند 

بیانوویەك بێ گوێدانە ئازار و ناڕەحەتی ئەو مرۆڤە. 
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جگە  سێكسی  هەڵسوكەوتێكی  ه��ەم��وو  م��ان��ای  ب��ە  سێكسی:  7-خ��راپ��ەك��اری 
بەرامبەر  كەسی  ڕەزامەندی  بەبێ  دێت،  سێكسی  دەستدرێژی  و  گێچەڵ  لە 
و  كردن  ماچ  و  داكەندن  جل  بە  ناچاركردنی  وەك  مناڵدا  گەڵ  لە  بەتایبەتی 

سەیركردنی پڕۆسەی سێكسی.
8-بێبەشكردن لە ماف: هەموو مرۆڤەكان مافی خۆیان هەیە كە جەستە و عەقڵ 
و دەروون و سۆزی پارێزراو بێت، بەبێ دەستدرێژی و هێرشكردنە سەری، 
مرۆڤ  بێبەشكردنی  لەبەرئەوە  كارەكاندا.  ئەنجامدانی  لە  زۆرەملێیی  یاخود 

لەهەر مافێكی بە پێشێلكردنی مافەكانی مرۆڤ.
كوشتن  تاوانی  ئەنجامدانی   :)Honors Killing( ش��ەرەف  بەبیانووی  9-كوشتن 
بەبیانووی شەرەف لەلایەن كەسی نزیكەوە ئەنجام دەدرێت، وەك باوك، برا، 

هاوسەر.
 بێبەش كردنی ژن لە هەریەكێك لە مافەكانی وەك خوێندن یان ئیشكردن 
یان لەباربردنی مناڵ بەزۆر یان هەر مافێكی سروشتی خۆی پێشێلكردنی مافی 

مرۆڤە )مایكل(.

3-3 هۆكارەكانی توندوتیژی جێندەری:
  توندوتیژی بەبوونی تەنها هۆكارێك دەرناكەوێت، بەڵكو زادەی كۆمەڵە 
هۆكارێكە كە بەیەكەوە كاریگەری نێگەتیڤ دروست دەكەن لەسەر ڕەفتاری 
بكرێت.  تێبینی  دەتوانرێ  ناڕاستەوخۆ  یان  ڕاستەخۆ  كە  كۆمەڵگە،  تاكەكانی 
هەر  یان  سیاسی  یان  كۆمەڵایەتی  یاخود  بێت  ئابووری  هۆكاری  دەكرێت 

هۆكارێكی تر بێت. 

یاسای  بە  داناوە   2011 8ی  ژمارە  یاسای  کوردستان  هەرێمی  حکومەتی 
بەرەنگاربوونەوەی توندەتیژی خێزانی.
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دەتوانرێت هۆكارەكانی توندوتیژی بەم شێوەیەی خوارەوە پۆلێن بكرێت:

شێوەی )1(: مۆدێلی ژینگەیی هۆكارەكانی توندوتیژی جێندەری

1-هۆكارە خودیەكان كە پەیوەستن بەتاكەوە: 
• هۆكارە بایۆلۆجیەكان: كچ زیاتر دووچاری توندوتیژی دەبێتەوە بەراورد 

بە كوڕ، منداڵ زیاتر لە گەورە، هەروەها خاوەن پێداویستی تایبەتیش.
لە  خستن  پشتگوێ  توندوتیژی  ی��ان  قوربانی  دەروون��ی��ەك��ان:  هۆكارە   •

قۆناغی منداڵیدا، نزمی ئاستی خوێندن یاخود ڕۆشنبیری، لاوازی دروستكردنی 
عەقڵی،  یان  دەروون��ی  یان  ڕەفتاری  كێشەی  بوونی  كۆمەڵایەتی،  پەیوەندی 

هەروەها دژایەتی ڕەگەزی بەرامبەر.
2-هۆكارەكانی كە پەیوەستن بە پەیوەندی تاك بە ئەندامانی خێزانەكەیەوە: لێكترازانی 
نێرسالاری،  خێزانیەكاندا،  ڕۆڵە  دابەشكردنی  لە  نایەكسانی  و  ڕەقی  خێزان، 
خێزان  شەرەفی  بە  گرینگیدان  خێزان،  دەرامەتی  و  ئابووری  ئاستی  لاوازی 
زیاتر لە تەندروستی و ئاسایشتی ئەندامەكانی، لاسایی كردنەوەی پێشەنگ كە 

توندوتیژ ڕەفتار دەكات.
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گ��ەڕەك:  ك��ار،  شوێنی  قوتابخانە،  لە  گ��روپ��ەوە  بە  پەیوەستن  كە  هۆكارەكانی   -3
كلتوری  دەك��ەن،  جێندەری  توندوتیژی  پاڵپشتی  كۆمەڵایەتیانەی  نۆرمە  ئەو 
لەسەر  لێپرسینەوە  بۆ  كۆمەڵایەتیەكان  سزا  لاوازی  قوربانی،  لۆمەكردنی 

ئەنجامدانی توندوتیژی جێندەری.
بەرەنگاربوونەوەی  لاوازك��ردن��ی  ه��ۆی  دەبنە  كۆمەڵگەییەكان:  ه��ۆك��ارە   -4
و  ئابووری  ن��ادادپ��ەروەری  وەك��و  جێندەری  دادپ���ەروەری  نا  و  توندوتیژی، 
كۆمەڵایەتی لە نێوان نێر و مێدا، ڕیسا ئاینی و كۆمەڵایەتیەكان كە نێر بەباشتر 
دادەنێن لە مێ، هەروەها ستریۆتایپی نیگەتیڤی ژن لە میدیادا )مع الناجین و 

الناجیات(.

3-4 نمونەی توندوتیژی جێندەریی:
  توندوتیژی جێندەریی بەوە جیادەكرێتەوە لە جۆرەكانی تری توندوتیژی 
پڕۆسەی  بەپێی  تایبەت وەردەگرێت  ناوخۆیی  یاخود  نەتەوەیی  كە شوناسی 
پەروەردەكردنی منداڵ بەتایبەتی بەكۆمەڵایەتیكردن لەم پڕۆسەیەدا. لەبەرئەوە 
لەم  بەدەرنیە  كوردستانیش  دەب��ن.  جیاواز  شوێن  و  كات  بەپێی  نموونەكان 

بابەتە، بەڵكو چەندەها نمونەی توندوتیژی جێندەری تیا بەدیدەكرێت، وەك:
1-جیاكاری جێندەری لەخێزاندا، لە ڕێگەی سنوورداركردنی ئازادی ڕەگەزی 

مێ، لە هەمان كاتدا دەسته‌بەركردنی ئازادی ڕەها بۆ ڕەگەزی نێر.
لە  جیابوونەوەی  لەكاتی  ژن��دا  بەسەر  كلتوور  كۆتوبەندی  2-سەپاندنی 

هاوسەرەكەی.

دابونەریتە  ئ��ەو  و  رەگ��ەز  ه���ەردوو  نێوان  نایەکسانی  و  جیاکاری 
کۆمەڵایەتیانەی کە دژ بە بەرژەوەندی ژنان لە کۆمەڵگەدا رەگیان داکوتاوە بە 
هۆکاری سەرەکی توندوتیژی جێندەری دادەنرێن، جگە لە بەکەم سەیرکردنی 
بە  ژن  کە  هەڵەیەی  چەمکە  ئەو  چەسپاندنی  دەبنەهۆی  باوکسالاری  و  ژن 
پاشکۆی پیاو دادەنێت و یارمەتیدەر دەبێت بۆ گەورەکردنی بازنەی کۆنترۆڵی 

پیاو لەسەر ژن.
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3-كوشتنی كچ یان ژن بەبیانووی شەرەف، كە وەكو ئازایەتی و پاڵەوانێتی 
ئەژماردەكرێت بۆ بكوژی ژن لەلایەن كۆمەڵگەوە.

و  خوێندن  وەك  م��رۆڤ  یاساییەكانی  مافە  پیادەكردنی  4-ڕێگریكردن 
كاركردن، هەروەها دەستەربەسەرداگرتنی موڵك و میراتی ڕەگەزی مێ.

3-5 توندوتیژی جێندەریی لە كاتی جەنگدا:
  لەو كۆمەڵگەیانەی جەنگ تیایدا ڕوو دەدات، بەگشتی ڕێژەی توندوتیژی 
لە  باس  لێرەدا  توندوتیژی جێندەریی.  بەتایبەتیش  دەكات،  زیادبوون  لە  ڕوو 
دواییدا  ساڵانەی  لەم  كە  دەكەین  یەمەن  و  سوریا  و  عیراق  وڵاتی  هەرسێ 

كۆمەڵگەی شەڕ بوون.
1- عێراق:

  نزیكەی )1427( كچ و ژنی ئێزیدی دیار نەماون. لەساڵی 2018 دا كۆمەڵێك 
كچ و ژنی ئێزیدی لەدەست )داعش( ڕزگار كران، كە هەموویان – بەتایبەتی 
گەنج و مناڵ – دەستدرێژی سێكسیان كراوەتە سەر و بازرگانیان پێوەكراوە. 

جگە لە نەژادەكانی تر وەك كچ و ژنی توركمانی شیعە مەزهەب.
  هەروەها لە كەمپی ئاوارەكان ژنان و منداڵانی ئەو خێزانانەی لەگەڵ داعشدا 
بەتایبەتیش  لێیان  تۆڵەكردنەوە  وەك  دەبنەوە  توندوتیژی  دووچ��اری  بوون، 
توندوتیژی سێكسی. جگە لەوەی منداڵەكانیان بێبەشن لەتۆماركردنی مەدەنی 

. )UN/Iraq( بەهۆی نادیاری نەسەبیانەوە
2-سوریا:

  ڕاپۆرتی ڕێكخراوی نەتەوە یەكگرتووەكان لەساڵی 2018دا دەریدەخات كە 
توندوتیژی سێكسی بەكارئەهێنرێت لەلاین حكومەت و گروپە چەكدارەكانەوە 
لەكاتی گرتنی )كوڕان و كچان(دا، لە بازگەكانی پشكنین. جگە لەوەی ستایلی 
ئەشكەنجەدانی چاخەكانی ناوەڕاستیان بەكارهێناوە بۆ ئەشكەنجەدانی پیاوانی 

. )UN/Syria( هاوڕەگەزباز
3-یەمەن:

  لەكۆتایی ساڵ 2018 لە یەمەن كارەساتی مرۆڤایەتی ڕوویداوە بەهۆی 
قوربانی  منداڵ  و  ژن  كە  كۆمەڵایەتی  نایەكسانی  و  شەڕ  ناهەمواری  باری 
سەرەكین بۆ توندوتیژی سێكسی بازرگانی كردن بە مرۆڤەوە. )472( حاڵەتی 
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UN/( لە كەمپی ئاوارەكاندا ڕوویداوە )%توندوتیژی سێكسی تۆماركراوە، )52
.)Yemen

3-6 ئامارە جیهانیەكانی توندوتیژی جێندەریی:
بەرچاوی  بڵابوونەوەیەكی  لەسەر  دەكەنەوە  جەخت  جیهانیەكان  ئامارە   

توندوتیژی جێندەریی، كە هەندێك ژمارە ترسناك دەخەنەڕوو وەك:
- بەشوودانی )60( ملیۆن كچ لەخوار تەمەنی )18( ساڵ.

- )140 – 100( ملیۆن كچ خەتەنەكراون و كۆئەندامی زاوزێیان شوێنراوە.
- ساڵانە )800( كەس بازرگانیان پێوە دەكرێت، كە)80 %( كچن، و لەنێوانیاندا 

)79%( بۆ مەبەستی سێكسییە.
- )100( ملیۆن مناڵی كچ بە وونبوو دادەنرێن بەهۆی دیاریكردنی ڕەگەزەوە.
مێردەوە  لەلایەن  توندوتیژی  تێچووی  ئەمریكا  هەندێك وڵاتی وەكو  لە   -

)1.6-5.8( ملیار دۆلارە.
توندوتیژی  ڕووب���ەڕووی  دووگیانیدا  لەكاتی  ژن  چ��وار  لەهەر  یەكێك   

جەستەیی یان سێكسی دەبێتەوە. )الیونسكو، 2010(.

4- كاریگەریی توندوتیژی جێندەری لەسەر كەسێتی كچان و ژنان
جگە  مرۆڤە.  مافەكانی  پێشێلكردنی  جێندەریی  توندوتیژی  ئەنجامدانی    
لەسەر  بەجێدەهێڵێت  نێگەتیڤیش  كاریگەری  نادروستە،  كارێكی  كە  ل��ەوەی 

كەسێتی كچان و ژنان، وەك:
دەبێتە  جێندەریی  توندوتیژی  ئەنجامدانی  بەردەوامی  جەستەیی:  1-كاریگەری 
بەهۆی  گوێزراوانەی  نەخۆشیە  بەو  تووشبوون  و  لەبارچوون  حاڵەتی  هۆی 
پەیوەندی سێكسییەوە )Sexual Transmitted Diseases( دروست دەبێت. جگە 

لە ئالوودەبوون بە مادەی هۆشبەر و لەشفرۆشی هەندێكجار خۆكوشتن.
دەبنەوە  توندوتیژی جێندەریی  ژنانەی دووچاری  ئەو  دەروونی:  2-كاریگەری 
بڕوابوون  لاوازی  و  و خەمۆكی  دەروون��ی  بەشڵەژانی  تووشبوونی  ئەگەری 
لاوازی  و  دوورەپ��ه‌ڕێ��زی  شەرانگێزی ‌و  ڕەف��ت��اری  بۆ  پەنابردن  و  بەخود 

پەیوەندیە كۆمەڵایەتیەكان هه‌یه‌.
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كە  خێزانە  هەڵوەشاندنەوەی  ئەگەری  گرنگترینیان  خێزانی:  3-كاریگەری 
چەندەها كێشەی لێوە دروست دەبێت وەك پەرتەوازەبوون و دابڕانی مناڵان 
پێشێلكاریەكانی  لە  یەكێكە  ئەمیش  كە  كاركردنیان  و  بێلانەیی  و  لەخوێندن 

مافەكانی مناڵ.
بە  ناچاردەكات  ژن  ئابووری،  سەرمایەی  نەبوونی  ئ��اب��ووری:  4-كاریگەری 
كاركردن شوێنی نەگونجاو و بە كڕێیەكی كەم یان ناچاربوون بە كاركردن بە 

.)WHO( مناڵان بۆ دابینكردنی بژێوی ژیان

5- ڕێگەچارەی كەمكردنەوەی توندوتیژیی
و  كات  هیچ  لە  مەحاڵە  بیرۆكەیه‌كی خەیاڵییە،  توندوتیژی  بنەبڕكردنی     
ساتێكدا پیادە بكرێت. لەبەرئەوە باشتر وایە كار هه‌وڵه‌كان بۆ كەمكردنەوەی 
توندوتیژی زیاتر بكرێت. ئەمانەی خواره‌وه‌ چەند ڕێگایەكن بۆ كەمكردنەوەی 

توندوتیژی بەگشتی و توندوتیژی جێندەری بەتایبەتی:
بە  وشیاری،  بڵاوكردنەوەی  بەمەبەستی  ۆركشۆپ  سیمینارو  1-سازدانی 
ئەوان  چونكە  گەنجان،  چینی  بەتایبەتی  توندوتیژی،  زیانەكانی  دەرخستنی 

سەركردەی دواڕۆژن.
شەڕانگێزی  و  توندوتیژی  ئ����ارەزووی  توانایانەی  ئ��ەو  2-پ��ەرەپ��ێ��دان��ی 
كەمدەكەنەوە وەك: توانی گوێگرتن، بەرگەگرتن، بەرەنگاربوونەوەی نائومێدی 

لە ڕێگەی ڕاهێنانەوە.
3-دانانی چەمكە ئاشتیخوازەكان لە سەرجەم پڕۆگرامەكانی خوێندندا، وەك: 
لێبووردەیی، قبوڵكردنی ئەوی دی، ڕەخنەی بونیادنەر، ڕێزگرتنی جیاوازیەكانی 

كەسانیتر.
4-ه���اوك���اری پ��ی��اوان��ی ئاینی ل��ە ڕێ��گ��ەی وت��ارەك��ان��ی��ان��ەوە ك��ار ب��ك��ەن بۆ 

بەرەنگاربوونەوەی بیری توندوتیژی و بڵاوكردنەوەی بیری ناتوندوتیژ.
5-پڕكردنەوەی كاتی بەتاڵ – بەتایبەتی لە قۆناغی مناڵی و هەرزەكاریدا – 
بە چالاكی بەسوودی دوور لە توندوتیژی، وەك: وەرزش كردن، وێنەكێشان، 

خوێندنەوە، و ژەنینی ئامێرەكانی موزیك.
 Survivor Of( توندوتیژی  ڕزگ��ارب��ووان��ی  ئ��ەزم��وون��ی  6-نمایشكردنی 
Violence(، كە توانای بەرەنگاربوونەوەیان هەبووە و بوون بە ئەندامی كارای 
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بواری بەرەنگاربوونەوەی توندوتیژی جێندەری. 
7-گرنگیدان بە پاڵپشتی ڕەگەزی نێر بۆ نەهێشتنی توندوتیژی دژی ڕەگەزی مێ.
بیستراو،  )بینراو،  میدیا  جۆرەكانی  هەموو  بەشداریكردنی  بۆ  8-كاركردن 
توندوتیژی،  ڕاستەقینەكانی  ئامارە  بڵاوكردنەوەی  بۆ  لەلایه‌ك  ئەلكترۆنی( 

لەلایەكی ترەوە بۆ بڵاوكردنەوەی وشیاری.
لەڕێگەی   )Victim Of Violence(توندوتیژی قوربانیانی  9-یارمەتیدانی 
ڕێكخراوە ناحكومیەكانەوە )Non-governmental Organizations(بۆ گەیشتن 

بە دادگا، بۆ دەستەبەركردنی قەرەبووی گونجاو بۆیان.
10-بڵاوكردنەوەی وشیاری یاسایی، بەتایبەتی ناساندنی یاسای ژمارە )8 

ی 2011(.

چالاکی )1(:
خوێندکاران دابەش دەکرێن بۆ گروپی )5-7( خوێندکار کارکردن دەربارەی 
بەکارهێنانی  جێندەری«  توندوتیژی  کەمکردنەوەی  »میکانیزمەکانی 

)Brainstorm( بۆ گەیشتن بە کۆڕا لەسەر بابەتەکە.

چالاکی )2(:
خوێندکاری ئازیز:

توندوتیژی  رەنگدانەوەی  کە  کلتوری  بابەتی  کۆکردنەوەی  بۆ  بکە  کار 
ب��ەدوای  گ��ەڕان  پاشان  هۆکارەکانیان،  شرۆڤەکردنی  لەگەڵ  جێندەریە، 

چارەسەردا

چالاکی )3(:
خوێندکاری ئازیز:

مێ،  و  نێر  رەگەزی  هەردوو  لەبارەی  بدە  دیبەیتێک  ئەنجامدانی  هەوڵی 
رۆڵی جێندریان لەکۆمەڵگەدا.
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سه‌رچاوه‌كان:
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الأوضاع  في  الإجتماعي  النوع  على  القائم  العنف  تداخلات  تنسيق  دليل   -  )2010( اليونسكو، 
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ذبيان، ندا )2013(، العنف المقنع – دار مؤسسة رسلان، دمشق، سوريا.
صليبا، جميل )1982(– المعجم الفلسفي – دارالكتب اللبناني، بيروت، لبنان.

https:// .)32-31 مع الناجين و الناجيات من العنف المبني على أساس النوع الإجتماعي )ص
 pdf.2012061163026/www.unrwa.org/userfiles

العدد  التمدن -  الحوار  العربية -  المرأة  الموجه ضد  العنف  مجيد، سوسن شاكر - أشكال 
 15.1.2019//http://www.ahewar.org ،2012 /4/3713،29

http://bit. النساء-  ضد  للعنف  الإقليمية  و  العالمية  التقديرات   - العالمية  الصحة  منظمة 
13.5.2020//1oTfGVG/ly

ميكيل، جنيفر )ب. ت.(– دليل ميسر للعنف القائم على النوع في الأزمة السورية – صندوق الأمم 
 .)UNDFP( المتحدة للإسكان

http://www.perlemanikurdistan. خێزانیی:   توندوتیژی  به‌ره‌نگاربوونه‌وه‌ی  یاسای 
 pdf.160811121949/com/files/articles

Bott. Sarah et al, (2004)- Preventing and responding to gender-based 
violence in middle and low-income countries: a multi-sectoral litera-
ture review and analysis
Krug EG et al., eds.(2002)- World report on violence and health- Ge-
neva, World Health Organization.
Webster’s Deluxe Dictionary (1982) - second edition, New York Simon 
& Schuster.
https://www.un.org/sexualviolenceinconflict/countries/iraq/ 7.3.2020
https://www.un.org/sexualviolenceinconflict/countries/syrian-arab-re-
public/ 7.3.2020
https://www.un.org/sexualviolenceinconflict/countries/yemen/ 7.3.2020
https://www.who.org/1.6miliondieinviolenceannually /22.12.2019
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4-2 خۆشگوزەرانی کۆمەڵایەتی

سه‌میره‌ مصطفی خدر 

پوختە:
خۆشگوزەرانی گرنگی خۆی هه‌یه‌ لە ژیانی هەموو مرۆڤێک. خۆشگوزەرانی 
واته‌ هەوڵدانی مرۆڤ و کارکردنی بەردەوام بۆ بەدەستهێنانی ژیانێکی باشتر 
و پڕ لەخۆشی و شادی. ماناکانی خۆشگوزەرانی دەگۆڕێ لە کەسێکەوە بۆ 
کەسێکی تر، هەر تاکە و خۆشگوزەرانی لە کۆمەڵێ شت دەبینێتەوە. هەندێ 
کەس لە ماڵ و حاڵی جوان، هەندێک لە جلوبەرگ و كه‌لوپه‌لی جوان، هەندێک 
کەسی ت��ر خ��ۆش��گ��وزەران��ی ل��ە گەشت و س��ەف��ەرک��ردن و خ��ۆش راب���واردن 
ئەبینێتەوە. کەواتە بۆچوونەکان جیاوازن سەبارەت بە خۆشگوزەرانی. ئەوەی 
پێویستی  خۆشگوزەرانی  جیاوازە.  شتێکی  بابەتە  لەم  دەکات  باسی  توێژەر 
بە کۆمەڵێک خزمەتگوزارییە لە کۆمەڵگه‌ ئەبێ پێشکەشی تاکەکانی بکرێت بۆ 
ئەوەی بگات بە هەندێ ئاستی جیاواز لە خۆشگوزەرانی. ئەوەی له‌م بابه‌تدا 
راستەوخۆیان  پەیوەندی  کە  گرنگن  خزمەتگوزاری  کۆمەڵێک  ده‌كرێت  باس 
هەیە بە ژیانی تاکەکانی کۆمەڵگه‌ وەک خزمەتگوزاری ئاسایش، تەندروستی، 
پەروەردە و فێرکردن، خزمەتگوزاری شوێنی نیشتەجێبوون و، خزمەتگوزاری 
کات خۆش بەسەربردن. هه‌روه‌ها باس له‌وه‌ ده‌كرێت كه‌ لە هەرێمی کوردستان 
بارودۆخی ئەم خزمەتگوزاریانە چۆنە و لە چ ئاستێکە. هەرچەندە بابەتەکان 
داخرانی  و  زانیاری  و  دەستنەکەوتنی سەرچاوە  بەهۆی  نین  کەموکوڕی  بێ 
دامودەزگاکان بۆ وەرگرتنی زانیاری راست و دروست، هیوادارم زانیارییەکان 

خزمەتی بارودۆخی مافەکانی مرۆڤ بکات لە کوردستان.

زاراوه‌‌ سه‌ره‌كییه‌كان: خۆشگوزه‌رانی كۆمه‌ڵایه‌تی ، خزمه‌تگوزاری ، ده‌سته‌به‌ری 
كۆمه‌ڵایه‌تی



278

خۆشگوزه‌رانی كۆمه‌ڵایه‌تی
}خۆشگوزەرانی یان ڕەفاهییەت: چەمکێکی گشتییە بۆ تاک و گروپ لەلایەنی 
کۆمەڵایەتی ئابووری و دەروونی و تەندروستی. ڕێژەی بەرز لەخۆشگوزەرانی 
بەواتای باشی بارودۆخی تاک و گروپ دێت، بەڵام نزمی خۆشنوودی پەیوەستە 

بە بارودۆخی خراپ.
}خۆشگوزەرانی کۆمەڵایەتی: بە واتای نەرمی ژیان و فراوانی ژیان دێت 
ئەوەش سەرچاوەیەکە لە بکەری كاری خۆشی دێت، خۆشگوزەرانی کۆمەڵایەتی 

بۆ هەر کۆمەڵگەیەک شتێکی دیاریکراو و هەست پێکراو نییە.
خۆشگوزەرانی پێوانە ناکرێت بە چەندێتی و زۆری کەلوپەل ، چونکە ئەمە 
بە مانای بوون و دابینکردنی پارەوپوول دێت و خۆشگوزەرانیش بە تەنها بە 
پارەوپوول پێوانە ناکرێ. خۆشگوزەرانی کۆمەڵایەتی جیاوازە لەگەڵ شێوازی 
ژیان و بیروڕاکان سەبارەت بەوەی کامیان بەسوودە بۆ تاک و کۆمەڵگه‌ و 
پێداویستییەکانی بۆ دابین دەکات. ئەمەش جۆرێکە لە پاراستنی کۆمەڵایەتی کە 
لەشێوەی جیاواز دروست دەبێت و دابین دەکرێت لە کەلوپەل و خزمەتگوزاری 
وەکو چاودێری تەندروستی و پەروەردەو فێرکردن و دابین کردنی ئاسایش و 

خۆشی وەرگرتن لەژیان و شوێنی نیشتەجێبوون.
و  زۆرب��وون  و  ف��راوان  وات��ە  چەمکێک  وەک  کۆمەڵایەتی  خۆشگوزەرانی 

)ar.m.wikipedia.org( .نەرمی و خۆشنوودی کۆمەڵگه‌یە
هەڵبژاردنی  بەپێی  دەکرێت  دیاری  خۆشنوودی  ئابووری  بیری  لەلایەنی 
تاکەکان لەناو کۆمەڵگه‌یەکی دیاریکراودا، وا سەیر دەکرێت کە چەمکێکە شایەنی 
قبوڵ نییە جا ئەگەر ئەتوانرێ پێوانەی قازانجی سەبارەت بە تاک بکرێت چۆن 
ئەتوانرێ پێوانەی ئەمە بکرێت سەبارەت بە کۆمەڵگه‌ بە گشتی، بەڵام دەتوانین 
بارودۆخێک  لەوانەیە  دەبێتەوە  ب��ارودۆخ  دوو  ڕووب��ەڕووی  کۆمەڵگه‌  بڵێین 
هەڵبژێرێت لە بەرامبەر ئەوی تر، یان هەردووکی هەڵبژێرێت ڕوونی دەکاتەوە 
بتوانین  چۆن  ئەوەیە  کێشەکەش  بکرێت  خۆشنوودی  پێوانەی  ناتوانرێت  کە 
ئاماژە دابنێین کە لەسەر ئەو بنەمایە بڵێین کۆمەڵگه‌ بارودۆخێک هەڵدەبژێرێت 

بەسەر ئەوەی تر یان هەردووکی.
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کۆمەڵگه‌  کە  دەبێت  ئ��ەوە  بنەمای  لەسەر  کۆمەڵایەتی  خۆشگوزەرانی 
بارودۆخێکی کۆمەڵایەتی هەڵدەبژێرێ بەسەر بارودۆخێکی تر، هەروەها تاکی 
تایبەتیش هەڵدەبژێرێت کە دەیەوێت لەگەڵیان بژی و دادپەروەر بێت لەگەڵیان.

 ، ئ��اب��ووری  ل��ە خ��ۆش��گ��وزەران��ی  خ��ۆش��گ��وزەران��ی کۆمەڵایەتی ج��ی��اوازە 
خزمەتگوزاری  کەلوپەل  بوونی  و  زۆری  واتای  بە  ئابووری  خۆشگوزەرانی 
ئ��ازادی  داوای  مرۆڤەکان  زۆرب��ەی  هەربۆیە  پێویستیەتی،  ت��اک  کە  م��رۆڤ 
سەرمایە دەکەن، بۆ ئەوەی لە خۆشیدا بژین ئەمەش ئارەزوویەکە لە هەموو 

تاکێکدا هەیە.
لەبەر گرنگی زۆری  زاناکان س��ەروەت و سامان بە ڕەگی ژیان دەزان��ن، 
سەروەت و سامان لە دابینکردنی پێداویستییەکان، چەمکی ئازادیش بە واتای 

سەربەخۆیی دێت لە بەربەستەکانی کارکردن.
+ نمونەیەک بۆ ژیانی خۆشگوزەرانی: ئیریک سمیدت خاوەنی کۆمپانیای 
)گۆگڵ( خاوەنی کەشتیەکە کە نرخەکەی )٧٢( ملیۆن دۆلارە، هەموو ئامڕازەکانی 
و  یانەی شەوانە  و  هۆڵی وەرزشی  و  مەلەوانگە  لەسەرە وەک  خۆشنوودی 
...هتد. وە پێی دەسووڕێتەوە بە هەموو کەناراوەکانی جیهان، هەروەها زاناکان 
جەخت لەچۆنیەتی بەکارهێنانی سەروەت و سامان دەکەنەوە هەر وەک چۆن 
پەندیکی کوردی هەیە دەڵێت: )مالی سپی بۆ رۆژی رەش( ئەمەش مەبەستی 
چۆن  هەیەتی  کە  سامانەی  و  س��ەروەت  ئەو  بزانی  ئەبێ  مرۆڤ  کە  ئەوەیە 
بەکاری دەهێنێ. هەروەها گرنگ ئەوەیە چۆن وەبەرهێنانی بۆ بکەی و گەشەی 
پێبدەی بەشێوەیەکی زانستی و دروست بۆ سوودوەرگرتن لێی و دابینکردنی 
داهاتودا.  لە  کۆمەڵگه‌  تاکەکانی  بۆ  خۆشگوزەرانی  ئامڕازەکانی  و  هۆیەکان 

)mawdoo3.com 2016 سایتی ئەلیکترۆنی(
خواست  هەموو  بەدیهێنانی  لە  بریتیە  کۆمەڵایەتی  خۆشگوزەرانی  کەواتە 
پێناو  لە  بوارەکانی  هەموو  لە  کۆمەڵگه‌دا  لە  تاک  ژیانی  وپێداویستییەکانی 

هەستکردن بەخۆشی و کامەرانی بۆ بەدیهێنانی ئامانجەکانی ژیانی تاک.
خۆشگوزەرانی لە دید و تێڕوانینی تاکەکانی کۆمەڵگه‌ جیاوازە ، خۆشگوزەرانی 
لە سەردەمێکەوە بۆ سەردەمێکی تر  تر و  بۆ کۆمەڵگەیەکی  لە کۆمەڵگەیەک 
جیاوازە. بەڵام بەشێوەیەکی گشتی خۆشگوزەرانی واتە فەراهەمکردنی ژیانێکی 
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شایستە بە مرۆڤ و دابنیکردنی ئاسوودەیی و ئاسایش بۆ هەر تاکێکی کۆمەڵگە 
دەستەبەرکردنی  ڕێگەی  لە  ئەویش  دادپ���ەوەری،  و  یەکسان  شێوەیەکی  بە 
پێداویستیە ماددی و مەعنەوییەکانی، ئەمەش تا ڕادەیەکی زۆر بەستراوەتەوە 

بە لایەنی ئابووری و سەقامگیری سیاسیەوە.

تەوەرەکانی خۆشگوزەرانی
1-ئاسایش )الأمن(:

مێژووی پێشکەوتنی مرۆیی ئاماژە بەوە دەدات کە دیاردەی ئاسایش کۆنە 
وەک کۆنی بوونی مرۆڤ و ڕزگاربوون لە ترس، پێداویستی ئاسایش یەکەم 
پێداویستییە کە مرۆڤ هەوڵی بەدیهێنانی دەدات، دوای تێرکردنی پێداویستی 

بایۆلۆجی بنەڕەتی.
ک��راوە.  ب��اس  و  ه��ات��ووە  ج��ی��اواز  زۆر  لەشوێنی  ئاسایش  دەس��ت��ەواژەی 
)باوەڕ و دڵنیابووون و  ئاماژەیە بۆ  لەقورئانی پیرۆزدا بە واتای جیاواز کە 
باوەڕبەخۆبوون و نەترسان( وەک لەم ئایەتە پیرۆزەدا هاتووە: )فلیعبدوا رب 
هذا البیت ، الذی أطعمهم من جوع وامنهم من خوف( سوره‌تی القریش / ئایه‌تی 

4.-3
لەم ئایەتە پیرۆزەدا پێداویستییە گرنگەکانی مرۆڤ دەردەخات، پێداویستی 
زۆر پێویست بۆ مرۆڤ خواردنە لەژیانی مرۆڤ. قوت وا لەمرۆڤ دەکات کە 
برسی نەبێت، دوای ئه‌وه‌ دڵنیایی لەوەی کە لەهیچ شتێک نەترسێ، هەروەها 
ئاسایش و پاراستن و بەرگری و سیستم و جێگیری و نیشتەجێبوون و بنیات 
نان و لەناوبردنی ترس و دڵەڕاوکێ لەخۆدەگرێت، کاتێک ئەم پێداویستییانە تێر 

دەکرێت هەست بە ئاسایش و نەبوونی مەترسی دەکات.
ئاسایش ئاست و شێوەی جۆراوجۆری هەیە وەک ئاسایشی تاک، ئاسایشی 
خ��ۆراک،  ئاسایشی  هەروەها  هەرێم،  ئاسایشی  دەوڵ��ەت،  ئاسایشی  گ��روپ، 

ئاسایشی ئابووری و ئاسایشی سیاسی و ئاسایشی کۆمەڵایەتی هەیە.
دابینکردنی ئاسایش بەرپرسیارێتییەکی گشتییە و گروپییە لەنێوان دەوڵەت 
وەک  ج��ۆراوج��ۆرە  ئاسایش  مرۆیی.  چالاکی  لەگەڵ  تێکەڵە  وە  جەماوەر،  و 
ئاسایشی ناوخۆیی کە گرنگی بە پاراستنی هاووڵاتی دەدات. هەروەها ئاسایشی 
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دەرەوە یان دەرەکی کە گرنگی بە پاراستنی هاووڵاتیانی ووڵات دەدات لەدژی 
پاراستنی  بە  گرنگی  کە  کۆمەڵایەتی  ئاسایشی  هەروەها  دەرەکی.  هەڕەشەی 

هاوڵاتیان دەدات بۆ ئەنجامدان و پیادەکردنی ئازادییەکانی بە بێ هەڕەشە.
بەهەموو  گشتگیرە  و  ف���راوان  دەس��ت��ەواژەی��ەک��ی  ئاسایش  دەس��ت��ەواژەی 
جۆراوجۆرەکانی.  و  جیاواز  دەرهاوێشتە  بە  کۆمەڵایەتی  ژیانی  لایەنەکانی 
ئامڕازێک بۆ دڵخۆشی و خۆشگوزەرانی مرۆڤ. هەروەها  بە  ئاسایش بووە 

ئامڕازێکە بۆ گەشەکردن و بەرەو پێشچوونی کۆمەڵگه‌.
گروپە  و  تاک  هەستکردنی  لە  بریتییە  ئاسایش  بڵێین  دەتوانین  هەربۆیە 
دەروونییەکان.  و  کۆمەڵایەتی  و  بایۆلۆجی  پاڵنەرە  تێربوونی  بۆ  مرۆیییەکان 
و  ترس  نەهێشتنی  و  لابردن  وە  مەعنەوی  و  ماددی  دڵنیایی  بە  هەستکردن 
دڵەڕاوكێ کە هەڕەشە لەو پاڵنەرانە دەکات و دابینکردنی خزمەتگوزارییەکان 
وەک شوێنی مانەوە و نیشتەجێبوونی بەردەوام و داهاتی بەردەوام و ڕێکەوتن 

لەگەڵ کەسانی دەوروبەر.
زۆر  کە  ب��ەرق��ەرارە  ئاسایش  زۆر  تاڕادەیەکی  کوردستانیش  لەهەرێمی 
جیاوازە لە ناوچەکانی تری عێراق. ئەمەش بە هەوڵ و هیممەتی دامودەزگای 
بەرپرس لەو لایەنە وەک هێزەکانی پۆلیس و ئاسایشی ناوخۆو دژەتیرۆر و 
پێشمەرگە. دابینکردنی ئاسایش لە هەرێم ڕەها نییە، بەڵکو لەئاستی جیاوازدایە 
لایەنی  هەندێک  لە  بەڵام  دابینکراوە،  ت��ەواوی  بە  ئاسایش  لایەن  هەندێک  لە 
تر دابین نەکراوە وەک ئاسایشی خۆراک و ئاسایشی ئابووری و ئاسایشی 
دەرەکی وەک ئاسایشی سنوور، وەک چۆن دەیبینین ووڵاتانی ئێران و تورکیا 
چەندین جار سنوورەکانی هەرێمی کوردستان دەبەزێنن و بە قووڵایی چەندین 
گوندەکانی  تۆپبارانی  فڕۆکە  و  تۆپ  بە  یان  هەرێم  ناوخاکی  دێتە  کیلۆمەتر 
و  دەک��ەن  هەراسان  سنوورانە  ئەو  هاوڵاتیانی  دەک��ەن.  کوردستان  هەرێمی 
دووچاری بەجێهێشتنی ماڵ و حاڵیان دەبن. یان کاتێک ڕێکخراوی تیرۆریستی 
داعش هێرشی کردە سەر بەشێک لە خاکی کوردستان هێزەکانی ئاسایش و 
پێشمەرگەو پۆلیس و دژە تیرۆر کوردستانیان پاراست لە دوژمنانی مرۆڤایەتی. 
کە  کوردستان  هەرێمی  لە  کراوە  دابین  ئاسایش  تر  لایەنی  لەزۆر  هەروەها 

ئەمەش خزمەتگوزارییەکی گرنگە بۆ کۆمەڵگه‌. )العوجي، ١٩٨٣: ل٩١(
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2-شوێنی نیشتەجێبوون یان چاودێری نیشتەجێبوون:
لای کەسمان شتێکی شاراوە نییە کە شوێنی مانەوە یان نیشتەجێبوون لە 
تەنها  مرۆڤ  بۆ  نیشتەجێبوون  مرۆڤە. شوێنی  ژیانی  گرنگەکانی  پێداویستیە 
بەڵکو  بپارێزێت،  قورسی سروشت  و  لە سەختی  مرۆڤ  کە  نییە  پەناگەیەک 
بێدەنگی و جێگیری و خۆشی بۆ فەراهەم دەکات. کەواتە شوێنی  دڵنیایی و 
هەموو  ژیانی  لە  سەرەکییەکان  خزمەتگوزارییە  لە  یەکێکە  نیشتەجێبوون 
لەسەر  دەکەنەوە  لێکۆڵینەوەکان جەخت  لە  تاکەکانی کۆمەڵگه‌. هەربۆیە زۆر 
بوونی پەیوەندی لەنێوان بارودۆخ و شوێنی ژینگەیی لەگەڵ ڕێژەی تووشبوون 

بە هەندێک نەخۆشی.
باس لەوە دەکەن کە هەر کاتێک بارودۆخی ژینگەیی باش بوو ئەوە دەبێتە 
زیادبوونی  و  نەخۆشی  بەهەندێک  تووشبوون  ڕێ��ژەی  کەمبوونەوەی  هۆی 
شوێنی  گرنگی  س��ەرەڕای  بڵێین  ئەتوانین  کارکردن.  لەسەر  تاکەکان  توانای 
نیشتەجێبوون بۆ مرۆڤ، بەڵام پڕۆژەکانی نیشتەجێ بوون ئەو گرنگییەی پێ 
بەتایبەتی  کۆمەڵگه‌کان  زۆربەی  لە  چاودێران  و  بەرپرسان  لەلایەن  نەدراوە، 
بە  گرنگی  کە  نێودەوڵەتییەکان  ڕێکخراوە  گەشەسەندوەکان.  تازە  ووڵاتە  لە 
کاروباری گەشەپێدان دەدەن جەخت دەکەنەوە لەسەر چاودێریکردن و گرنگیدان 
بە شوێنی نیشتەجێبوون سەر لەنوێ دروستکردن و تازەکردنەوە و بنیاتنانی، 
قەڕەباڵغی  كه‌  بكرێت  ئه‌وه‌  بنەمابه‌ك کە ڕەچاوی  لەسەر  وە ڕێکخستنەوەی 
زۆر لە ماڵ و کەمی ژوورەکان و نەبوونی سیستمی ئاڵوگۆڕی هەواو کەمی 
ڕووناکی لەو هۆکارانەیە کە یارمەتی بڵاوبوونەوەی چەند نەخۆشییەک دەدات، 
جگە لە بوونی شێی زۆر لەماڵدا و کەمی هەتاوو ڕووناکی و نەبوونی هەوای 
پاک لەو ماڵە کۆنانە هۆکارن بۆ بڵاوبوونەوەی نەخۆشی. )الفلاحی و حسن، 

١٩٩٩: ل٢٧٨(
هەروەها ڕاپۆرتەکانی دەرچوو لەلایەن ڕێکخراوی نەتەوە یەکگرتووەکان 
ئاماژە دەدات بە بوونی کێشەی کەمی شوێنی نیشتەجێبوون لە زۆربەی وڵاتانی 
کوردستانیش  هەرێمی  کە  ناوەراست  رۆژهەلاتی  وڵاتانی  تایبەت  بە  جیهان 
لەخۆ دەگرێ، وە کێشەی نیشتەجێبوون زۆر پەرەی سەندووە بەهۆی فراوان 
بوونی ژمارەی دانیشتوان لە هەندێ وڵاتی جیهان و لە ئاکامی ئەو زیادبوونەی 
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کێشەی  ب��ەڵام  نیشتەجیبوون.  شوێنی  فراوانبوونی  بە  پێویستی  دانیشتوان 
گەشەی  پڕۆسەکانی  دەگ��ۆڕی.  تر  وڵاتیکی  بۆ  وڵاتیکەوە  لە  نیشتەجێبوون 
نیشتەجێبوون و شارنشینی، وە کەمی ژمارەی ماڵەکان زۆر لە وڵاتانی جیهانی 
گرتۆتەوە وەک وڵاتی هیندستان کە ژمارەی دانیشتوانی بە )١،٣٨٠،٠٠٤،٣٨٥( 
خەملینراوە لە سالی ٢٠٢٠ کە لەسەرەتای ساڵی )١٩٧٨( نزیکەی )١٦،٧( ملیۆن 
یەکەی نیشتەجێبوونی پێویست بووە. لە بانکۆکی پایتەختی تایلەند )١٨٠( هەزار 
یەکە کەم بووە. لە ئێران کەمی لە شوێنی نیشتەجێبوون گەیشتۆتە یەک ملیۆن 

یەکەی نیشتەجێبوون. لە فلیپین دەگاتە )٣،٧( ملیۆن یەکەی نیشتەجێبوون.  
دابینکردنی شوێنی  لە  کوڕییەن  و  کەم  ئەم  لەپشت  کە  هەیە  هۆکار  زۆر 

نیشتەجێبوون لە گرنگترین ئەو هۆکارانە:
ڕێژەی  کەمی  بەهۆی  ئەمەش  کە  دانیشتووان:  ژم��ارەی  زۆرب��وون��ی   -1
مردن و زیادبوونی ڕێژەی لەدایکبوون ڕوو دەدات بەتایبەت لە وڵاتانی تازە 

پێگەیشتوو.
2- فراوان بوونی شارنشینی و زیادبوونی ڕێژەی دانیشتووانی شارەکان 
لە ئاکامی کۆچی ژمارەیەکی زۆر لە دانیشتووانی لادێ نشین بۆ شارەکان بۆ 

گەڕان بە دوای ژیانێکی باشتر.
لە  پێدەدرێت  گرنگی  کەمترین  نیشتەجێکردن  بابەتی  ج��ار  زۆرب��ەی   -3

پلانەکانی گەشەپێدانی نەتەوەیی لەسەر بنەمای گەشەی ئابووری.
ماددیەکان  توانا  لە  هەیانە  هەرچی  دانیشتووان  لە  هەژارەکان  چینە   -4
و  خ��ۆراک  لە  پێداویستیەکانیان  تێرکردنی  و  دابینکردن  بۆ  دەهێنن  بەکاری 
پۆشاک، لەم حاڵەتەدا هیچیان پێ نامێنێت بۆ کۆکردنەوە و دابینکردنی شوێنی 

نیشتەجێبوون. )هەمان سەرچاوە: ل٢٧٩ (
تازە  وڵات��ە  زۆرب��ەی  لە  ب��ەرزە  زۆر  نیشتەجێبوون  شوێنی  تێچووی   -5
پێگەیشتووەکاندا بە بەراوورد بە داهاتەکانیان، هەربۆیە بۆتە جێی سەرنج و 
گرنگی پێدانی حکومەتەکان، لەزۆربەی وڵاتانی جیهان بیریان لە بەکارهێنانی 
گەشەپێدانی  پلانەکانی  لە  بەشێک  وەک  ک��ردەوە،  نیشتەجێبوون  سیاسەتی 
کۆمەڵایەتی و ئابووری، وە هەستان بە دروستکردنی دامودەزگای تایبەت بە 
پێدانی قەرز بە هاووڵاتیان لە ڕێگەی بانکەکان بۆ بنیاتنانی خانوو و یەکەی 
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نیشتەجێبوون بە پارەو کڕێیەکی کەم وەک پاڵپشتێک بۆ ئەم چینە کەم دەرامەتە.
لە هەرێمی کوردستانیش لایەنە پەیوەندیدارەکان هەستاون بە دروستکردنی 
چەندین شوێنی نیشتەجێبوونی مۆدێرن و یەکەکانی نیشتەجێبوون بە شێوەیەکی 
بۆ  دەرەک��ی  و  ناوخۆیی  کۆمپانیای  چەندین  و  حکومەت  نێوان  لە  هاوکاری 
نەهیشتنی کێشەی کەمی شوێنی نیشتەجێبوون بۆ کڕێنشینان و کەسوکاری 
شەهیدان و ئەنفال کراوان، بەڵام هەتا ئێستا کارەکە هەر چارەسەر نەبووە، 

سەرەرای هەوڵەکان بۆ نەهێشتنی ئەو دیاردەیە.
وایە  پێی  کوردستان  ئاماری  دەستەی  سەرۆکی  محێدین  محمد  سیروان 
دوای  و  رێکخستۆتەوە  خۆی  ک��ورد  خێزانی  عێراقەوە  ئازادکردنی  ل��ەدوای 
جێگیربوونی ئابووری خێزان بڕیار دراوە کەمتر منداڵ بخاتەوە، لەبەرئەوەی 
خێزانی کوردی ئەیەوێت باشتر بژی و فریای پەروەردە و گەورەکردنی مندال 

)krso.net ، بکەوێ . )سیروان محمد ، دەستەی ئاماری هەریمی کوردستان
3-خزمەتگوزاری پەروەردە و فێرکردن:

کە  خزمەتگوزاریانەی  لەو  یەکێکە  فێركردن  و  پ��ه‌روه‌رده‌  خزمه‌تگوزاری 
کە  سەرەتاییە  مافێکی  ئەمەش  و  دەکرێت،  کۆمەڵگه‌  تاکەکانی  بە  پێشکەش 
ڕێگایەکە  ئەمە  بکرێت، چونکە  پێشکەشی  لە کۆمەڵگه‌  دەبێت هەموو کەسێک 
بۆ پێشکەوتن و بەرەو پێشچوونی کۆمەڵگه‌، وە هەر کۆمەڵگه‌یەک بەڕێژەی 
ئەو  دابینکردنی  و  دەکرێت،  پێوانە  زۆر  خوێنەری  بوونی  و  خوێندەواری 

خزمەتگوزارییانەش لەڕێگەی دامودەزگای پەروەردەیی پێشکەش دەکرێ.
ئەگەر پێناسەی ئەم دامودەزگایانە بکەین دەبینین کە بریتین لە سیستمێکی 
زانیاری  گواستنەوەی  ئامانجی  کە  کۆمەڵایەتییەکان  پەیوەندییە  لە  ڕێکخراو 
کۆمەڵایەتییەکانە  بەها  و  دابونەڕیت  و  کلتور  و  چەمکەکان  و  شارەزایی  و 
کە  تر  کەسانی  بۆ  شارەزاییەن،  و  زانیاری  ئەم  خاوەنی  کە  کەسانێکەوە  لە 
پێویستیانە. لەم پێناسەیە بۆمان دەردەکەوێت کە ئامانجی سەرەکی دامودەزگای 
پەروەردەیی گەیاندنی زانیارییەکانە لەڕێگەی دامودەزگای تایبەت بەو بوارە کە 
هەر لە سەرەتاوە بە دایەنگه‌و باخچەی ساوایان و قوتابخانەکان هەتا دەگاتە 
زانکۆ و پەیمانگه‌کان کە ئەرکیان بریتیە لە پەروەردەو فێرکردن و گواستنەوەی 
ڕێگەی  لە  تر،  نەوەیەکی  بۆ  نەوەیەک  لە  کۆمەڵایەتی  و  نەتەوەیی  کلتوری 
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کەسانی پسپۆڕ و شارەزا کە ئەوانیش مامۆستاکانن بۆ کەسانی تر. )الفلاحی 
و حسن، ١٩٩٩: ل٢٠٠(

لە کۆمەڵگه‌  کەواتە دام و دەزگای پەروەردە و فێرکردن بەشێکی گرنگن 
كه‌ کاریگەری هەیە لەسەر کۆمەڵگه‌ و کۆمەڵگه‌ش کاریگەری هەیە لەسەر ئەو 

دامودەزگایانە .
فەلسەفەی پەروەردەیی لە کۆمەڵگه‌یەک بۆ کۆمەڵگه‌یەکی تر جیاوازە ئەمەش 
لەڕووی ئامانج و ئامڕاز و شێوازەکانی کە بەکاری دەهێنێت وە هەر وڵاتێک 
هۆکاری  بووە  کۆمەڵگه‌  ژیانی  پێشکەوتنی  هەیە.  بەخۆی  تایبەت  فەلسەفەی 
ڕێکخراوی  پسپۆڕی  و  تایبەتمەند  فێرکردنی  لەسەر  داواک��اری  زیادبوونی 
زیاتر، هەر بەتێپەڕبوونی کات داواکاری بۆ پێداویستی و خزمەتگوزاری زیاتر 
زیاتر  کەسانێکی  بە  پێویستی  ئەمەش  کرد  زی��ادی  جۆراوجۆر  پێشکەوتوو 
لێهاتوو و پێشکەوتووە. ئەمەش پێویستی بە زیادکردنی لێهاتوویی گروپەکانی 
لە  خوێندن  چالاکی  پیادەکردنی  بۆ  دابەشکردنی  و  فێرکردن  و  پ���ەروەردە 
دەرکەوتنی  بۆ  سەرەتایەک  بووە  ئەمەش  دیاریکراو.  پسپۆڕی  چوارچێوەی 
سیستەم و دامودەزگای فێرکردن و خوێندنی تازە وەک قوتابخانە و پەیمانگه‌و 
زانکۆ، کە لەسەر بنەمای لێهاتوویی و پسپۆڕی لە میتۆد و ڕێگا و شێوازی 
و ئامانجەکانی دامەزراوە، ئەمەش وایکرد کە خوێندن پێویستی بە شارەزایی 
عەقڵی و ڕاهێنانی فەرمی و بەردەوام هەبێ ئەمەش کاتێکی زۆری پێویستە. 

)هەمان سەرچاوە: ل٢٠١(
دامودەزگای خوێندن و فێرکردن لەسەردەمی ئێستا هەڵدەستێ بە گێڕانی 
هەڵدەستێ  دەزگایە  ئەو  کۆمەڵگه‌.  تاکەکانی  پێگەیاندنی  لە  گرنگ  ڕۆڵێکی 
بەتەواوکردنی ڕۆڵی خێزان لە فێرکردنی منداڵەکان بە به‌هاو بنەماو ئامانجەکانی 
و دابونەڕیتەکانی کۆمەڵگه‌ کە تاکەکان دەگۆڕێت لەڕێی ئەم دامودەزگایانە لە 
بوونەوەری ئەندامی بۆ بوونەوەری کۆمەڵایەتی بۆ ئەوەی بتوانن کارلێک و 

ژیانکردن لەگەڵ یەک.
بەرچاو  ڕۆڵێکی  فێرکارییەکان  دامودەزگا  ئەم  کۆمەڵگه‌ش  ئاستی  لەسەر 
دەبینێت لە گواستنەوەی کلتورو ڕۆشنبیری لە نەوەیەکەوە بۆ نەوەیەکی تر، 
جێبەجێ  گرنگتر  کۆمەڵایەتی  ئەرکی  فێرکارییەکان  دامودەزگا  لەمەش  جگە 
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دەکات بریتییە لە گواستنەوەی ڕەگەزەکانی کلتور و ڕۆشنبیری لەنێوان گەلان 
و وڵاتان، هەروەها هەڵدەستێ بە پڕۆسەی بەرەوپێشبردنی کۆمەڵگه‌ لەڕێگەی 

پێدانی تاکەکانی وشیاری و ڕۆشنبیری.
فێرکردن  و  پ��ەروەردە  خزمەتگوزاری  لەلایەنی  کوردستانیش  هەرێمی  لە 
سەردەمی  لەگەڵ  ب���ەراورد  بینیوە  ب��ەخ��ۆوە  زۆری  گەشەی  و  پێشکەوتن 
ڕژێمەکانی پێشوو وەک چۆن دەبینین نمونەی زۆر هەیە کە ئەوە دەردەخەن کە 
کەرتە خزمەتگوزارییەکان گەشەی کردووە لە ژمارەی خوێندکاران و ژمارەی 
قوتابخانەکان ئەوە دەردەخەن و پەیڕەوکردنی سیستمی خوێندنی ناچاری و 
لە هەرێمدا پێویستی زۆرمان  خوێندنی بەخۆڕایی بۆ خوێندکاران هەرچەندە 
بە قوتابخانەو دایەنگه‌و باخچەی ساوایان هەیە، هەروەها چەندین قوتابخانەش 

پێویستیان بە تازەکردنەوەو نۆژەنکردنەوە هەیە.
بینیوە  بەخۆوە  پێشکەوتنی  پ���ەروەردە  کەرتی  ئەمەش  س��ەرەرای  ب��ەڵام 
لەڕووی گۆڕینی پڕۆگرامی خوێندن و دابینکردنی پەرتووکی خوێندن، هەروەها 
زمانی  و  تورکی  زمانی  و  ئینگلیزی  زمانی  وەک  تر  زمانەکانی  بە  خوێندن 

سریانی بۆ کەمینە نەتەوەییەکانی تر کە لە هەرێمدا دەژین.
هەروەها لە بواری خوێندنی باڵا پێشکەوتنی بەرچاوی بەخۆوە بینیوە، بۆ 
سەلماندنی ئەم ڕاستیەش چەندین نمونە ئەوە دەردەخەن وەک ئەوەی لە ساڵانی 
خرابوون.  پشتگوێ  لایەنە  ئەو  عێراق  حکومەتەکانی  سەردەمی  لە  ڕاب��ردوو 
پ��ەروەردە و خوێندنی  لە بواری  بەڵام دوای ڕاپەڕین دەبینین دۆخەکە گۆڕا 
زانکۆی  ئەویش  کە  بوو  زانکۆ  یەک  خاوەنی  کوردستان  سەردەمە  لەو  باڵا 
)صلاح الدین( بوو، بەڵام ئێستا دوای ڕاپەڕین ئەو کەرتە گۆڕانی زۆر بەسەردا 
هاتووە کە ئێستا زیاتر لە )٥٠( زانکۆی حکومی و ناحکومی لە هەرێمدا هەن 
کە خزمەتی خوێندکاران دەکەن، هەروەها پەیڕەوکردنی سیستمی جۆراوجۆر 
وەک کریدیت و پاراڵیڵ و ... هتد. هەروەها ناردنە دەرەوەی خوێندکاران بۆ 
جێبەجێکردنی  له‌ڕێگه‌ی  خوێندن  تەواوکردنی  و  خوێندن  بۆ  وڵات  دەرەوەی 
لە  نەخوێندەواری کە  نەهێشتنی  بۆ  تواناسازی، هەروەها هەوڵدان  بەرنامەی 
ڕێگەی بەرنامەی تایبەته‌وه‌ حکومەت ئەوە جێبەجێ دەکات لە ڕێگەی خوێندنی 
ئەمەش  شارۆچکەکان،  و  گوند  بەهەموو  خوێندن  گەیاندنی  هەروەها  خێرا، 



287

خۆشگوزەرانی  دابینکردنی  و  کۆمەڵگە  تاکەکانی  خزمەتکردنی  بۆ  ڕێگەیەکە 
کۆمەڵایەتی بۆ کۆمەڵگه‌، ئەم سیستەمە لە وڵاتێکەوە بۆ وڵاتێکی تر جیاوازە، 

هەر وڵاتەو بەپێی یاساکانی خۆی ئەم خزمەتگوزارییە پێشکەش دەکات.
4- خزمەتگوزاری کات خۆش بەسەربردن و دامودەزگاکانی خۆشی:

دام و دەزگای تەرفیهی )کاتی خۆش بەسەربردن( زۆر ئەرک و فەرمانی 
گرنگ جێبەجێ دەکات کە زۆر گرنگە لەم کاتەی ئێستادا. ئەم ئەرک و فەرمانانەش 
لە  سوودوەرگرتن  بۆ  هەل  قۆستنەوەی  و  بەکارهێنان  چۆنیەتی  لە  بریتین 

کاتەکانی بێکاری )بۆشایی( وە ڕێکخستنی.
هەڵدەستێ بە بەدیهێنانی خۆشی عەقڵی و جەستەیی و تەرویحی بۆ تاکەکان، 
ئەم دامودەزگایانەش ئەمانە دەگرێتەوە: )یانەکان ، سینەما و شانۆکان و ...هتد(.
خۆشی  کاتی  ی��ان  تەرفیهی  دام��ودەزگ��ای  یەکەم  دام��ەزران��دن��ی  م��ێ��ژووی 
بەسەربردن ڕێکخراو بۆ بەکارهێنانی بێکاری بۆ ساڵی )١٨٨٤( کە چاکەخوازی 
ئینگلیزی )کانتون بارنت( هەستا بە دامەزراندنی یانەکە لەو گەڕەکەی لێی دەژیا.
بۆ  دەگ��ەڕا  ئامڕازێکدا  و  ڕێگایەک  ب��ەدوای  چاکەخوازە  ئەو  لەبەرئەوەی 
یارمەتیدانی هەژارەکان، لە بیرۆکەی کردنەوەی ئەو یانەیە باشترین ئامڕازی 
تێکەڵبوونی  بە  هەستا  خێزانەکەی  هاوکاری  بە  یارمەتیدانیان  بۆ  دۆزییەوە 
لە  لێکۆڵینەوە  و  کەسایەتییان  لە  لێکۆڵینەوە  و  ناسینیان  و  گ��ەڕەک��ەک��ەی 
کێشەکانیان. لەدوای بیرۆکەی )کانتون بارنت( بیرۆکەی دامەزراندنی یانەکان 
کاتی  لە  وە  کرێکارنشینەکان.  گەڕەکە  لە  بەتایبەت  گەڕەکەکان  لە  بڵاوبۆوە 
بەستنی کۆنگرەی کاری نێودەوڵەتی لە ساڵی )١٩٢٤( جەخت كرایه‌وه‌ لەسەر 
پێویستی دامەزراندنی یانەی کرێکاری و خۆشی بۆ کرێکاران و فەرمانبەران 
بۆ ڕێکخستنی کاتەکانی بێکاری یان کاتی بۆشایی. )هەمان سەرچاوە: ل٢١٠ (
لەساڵی )١٩٢٦( ڕێکەوتنی کاری نێودەوڵەتی دەرچوو خرایە بواری جێبەجێ 
کردن بۆ ڕێکخستنی مۆڵەتەکانی ساڵانە بۆ کرێکاران جگە لەوەش لە ڕەشنووسی 
نەتەوەیەکگرتووەکان  ڕێکخراوی  لەلایەن  دەرچ���ووە  کە  م��رۆڤ  مافەکانی 
)ماددەی ٢٤( کە دەڵێت هەموو مرۆڤێک مافی پشوودان و بەکارهێنانی کاتی 
بە  بدرێت  پێ  مۆڵەتی خولی   ، هەیە  کارکردنی  کاتی  دیاریکردنی  و  بۆشایی 

کرێوە نەک ببردرێ.
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کەسمان ناتوانین سوودەکان و ئەرکەکانی دام و دەزگای تەرفیهی پشتگوێی 
بخەین و بێگرنگی بکەین لەم سەردەمەدا، چونکە چەندین ئەرکی کۆمەڵایەتی و 

تەندروستی و ئابووری ئەنجام دەدات.
 + لە لایەنی کۆمەڵایەتی یارمەتی تاک دەدات لە خۆگونجاندن لەگەڵ ئەو 

گروپەی کە لەگەڵیدا دەژی و لەگەڵیدا کاردەکات.
و خۆشەویستی  هاوکاری  ڕۆحی  دەکات،  بەهێز  مەیلی  ئاڕاستەو  و  حەز 
هاوکاری  دامودەزگایانە  ئەو  هەروەها  دەدات،  پێ  گرنگی  و  دەک��ات  گەشە 
تاکەکان دەکات بۆ بەکارهێنانی توانای ئەندامەکانی لە کارە بەسوودەکان وەک 

یارییە وەزشییەکان و وێنە و مۆسیقا و چەندین شتی تر.
لەلایەنی تەندروستیش دامودەزگای تەرفیهی یارمەتی دەدات لە ئەنجامدانی 
یارییەکانی تۆپی پێ و ئەنجامدانی گەشتی خۆشی و سەیران، ئایا ئەمەش چی 

کاریگەری باشی هەیە لەسەر تەندروستی مرۆڤ.
هەروەها دەتوانێت کارو فەرمانی ئابووریش ئەنجام بدات وەک ئینتیماکردنی 
ئەندامانی خێزان و گروپەکان بۆ یانەکان هەلیان بۆ دەڕەخسێنێت بۆ فێربوونی 
هەندێک پیشە و پیشەسازی دەستی لەوانەیە هاوکاری و یارمەتی ئەندامانی 
یانەکان بکات لە دۆزینەوە و دەستکەوتنی کارێکی دیاریکراو لە ژیانی زانستییان.
ئەمەش هاوکاری تاکەکانی کۆمەڵگه‌ دەکات بۆ هەستکردن بە دابینکردنی 
خزمەتگوزاری پێویست بۆ دابینکردنی پێداویستییەکانی ژیان و هەست کردن 

بە خۆشی و ژیانی خۆشگوزەرانی. )هەمان سەرچاوە: ل٢١١(
لە  دەبێت،  دروست  کار  هەلی  نەبوونی  و  بێکاری  ئاکامی  لە  بەتاڵ  کاتی 
هەرێمی کوردستانیش گەنجی زۆر هەن بە دەست بێکاری و نەبونیەوە دەنالێنن. 
لە دوای تەواوکردنی خوێندن دامەزراندن نییە و بۆ ماوەیەکی زۆر بە دوای 
بەهۆی  ناکەوێت  بە خۆیان دەست  ئەو شوێنە شیاوە  بەڵام  دەگەڕێن.  کاردا 
قەیرانی دارایی کە بەسەر هەرێم سەپێنراوە. هەروەها نەبوونی بەرنامە و پلان 
لەلایەن حکومەتەوە بۆ دامەزراندنی گەنجان و رەخساندنی هەلی کار لە دوای 

تەواوکردنی خوێندن چ لە کەرتی گشتی بێت یان تایبەتی .
محمود عوسمان بەرێوەبەری ئاماری سلێمانی سەبارەت بە رێژەی بێکاری 
لە هەرێم بە سپی میدیای راگەیاند کە رێژەکەی ٪١٤ و نزیکەی ٪٢٩ی ژنانی 
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کە  ک��ردەوە  ڕوونیشی  بێکارن.  هەرێمیش  پیاوانی  ٪٩ی  و  بیکارن  هەرێم 
٪٢٤ی ئەوانەی بێکارن دەرچووی زانکۆ و پەیمانگاکانن و ٪٢٧ی ئەوانەی کە 

دەرجووی ئامادەیشن بێکارن.
ئەمەش لە کاتێکدا دێت کە بە گوێرەی سندوقی دراوی نێودەوڵەتی رێژەی 
بێکاری لە نێو گەنجانی عیراقدا زۆر بەرزبۆتەوە و گەیشتۆتە زیاتر لە ٪٤٠. 

)speemedia.com , 28/6/2018(
ئەو ڕێکخراوە نێودەوڵەتییە ئەوەشی راگەیاندووە کە ٪٨٥ی ژنانی عێراق 
و  زانکۆ  دەرچ��ووی   ١٢٠٠٠٠ کوردستان  هەرێمی  لە  باسە  شایەنی  بێکارن. 
و  کوردستان  هەرێمی  لە  گەنجان  بۆیە  دان��ەم��ەزراون  کە  هەن  پەیمانگاکان 
عێراق کاتی بەتاڵی زۆریان هەیە کە نازانن بە چی پڕی بکەنەوە ، هەرچەندە 
حکومەت بەپێی توانای خۆی کۆمەڵی یانەی وەرزشی و مەلەوانگە و کتیبخانە 
و شوێنی کات بەسەربردنی بۆ گەنجان کردۆتەوە بەڵام ئەوە جێی ئەو بێکارییە 
ناکاتەوە. لەم بارەیەوە عارف حیتۆ بەرێوەبەری گشتی کار  زۆرەیان بۆ پڕ 
بەرێوەبەرایەتیەکەیان  کە  کرد  ئەوە  بۆ  ئاماژەی  کۆمەڵایەتی  دەستەبەری  و 
بەردەوامە لە کردنەوەی خولی فێربوونی کار و دەلێت: تەنیا لە شەش مانگی 
یەکەمی ئەمسالدا ١٣٠ خولمان هەبوە و ١٢٦٧ گەنجی بێکار بەشدارییان تیادا 
لەڕێگەی ئەم خولانەوە بوونەتە خاوەن کاری خۆیان و  کردووە. هەندێکیان 
و  زیاتر  مافی  دابینکردنی  بۆ  دەستکەوتووە.  کاریان  بازار  لە  هەندێکیشیان 
رەخساندنی هەلی کاری زیاتر وەزارەتی کار هەوڵ دەدات یاسای کار هەموار 
rudaw. , 14/11/2019( .بکاتەوە و سندوقی پڕۆژە بجوکەکان بە گەڕ بخاتەوە

net, رەوا(
5-خزمەتگوزارییە کۆمەڵایەتییە پزیشکییە کۆمەڵایەتییەکان:

پێویستی تەندروستی پێداویستیەکی بنەرەتییە بۆ مانەوەی مرۆڤ له‌ ژیان. 
لەم سەردەمە سەیری چاودێری تەندروستی دەکرێت وەک مافێک بۆ هەموو 
مرۆڤێک. رێکخراوی تەندروستی جیهانی پێناسەی تەندروستی دەکات به‌وه‌ی 
كه‌ حاڵەتێکە لە رێکی جەستەیی و ژیری و کۆمەڵایەتی نەک دواکەوتنی نەخۆشی 
و نەتوانین. لە روانگەی ئەم پێناسەیە دابینکردنی پێداویستی تەندروستی بەدی 
خۆراکی  وەک  نەبێ،  تر  پێداویستییەکانی  هەموو  تێرکردنی  ڕێگای  لە  نایەت 
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پێویست و شوێنی نیشتەجێبوونی گونجاو و جلوبەرگ و ئاوی پاکی خواردنەوە 
...هتد. خواردنی خراپ لە بەرگری لەش بۆ نەخۆشی کەم دەکاتەوە برسیەتی و 
نەخۆشی تەندروستی بەرهەمهێنان لاواز دەکەن و ڕێگری لە توانای تاک دەکات 
لە زامنکردنی خۆراکی پێویست. هەروەها نەبوونی ئاوی شیاو بۆ خواردنەوە 

و خراپی مال و شوێنی مانەوە ئەبنە هۆکاری بڵاوبوونەوەی نەخۆشی زۆر.
خزمەتگوزاری  پێشکەشکردنی  بنەرەتییەکانی  پێشمەرجە  ل��ە  یەکێک 
تەندروستی باش بریتییە لە چەندێتی و چۆنیەتی دامەزراوە تەندروستییەکان. 
هەربۆیە کەمی و نەبوونی ژمارەی پێویستی بنکە و مەڵبەندە تەندروستیەکان بە 
تایبەت نەخۆشخانە گشتییەکان بۆتە هۆی ئەوەی پێشکەشکردنی خزمەتگوزاری 
بەردەوامی  زیادبوونی  هەمانکاتدا  لە  بکات.  سنوردار  گشتی  بە  تەندروستی 
وای  نەخۆشخانەکان  و  مەڵبەند  و  بنکە  نەبوونی  زیاد  و  دانیشتوان  ژمارەی 
کردووە فشارێکی زۆری نەخۆش لەسەریان دروست ببێ. )كۆمه‌ڵه‌ی خه‌ڵك بۆ 

گه‌شه‌پێدان ))PDA، 2008: ل25(
هەموو  دەبێت  کە  خزمەتیگوزارییانەیە  ئەو  پزیشکییەکان  خزمەتگوزاریە 
تاکێک وەک مافێک پێی بدرێت یان پێی ببەخشرێت لەو کۆمەڵگه‌یەی کە ژیانی 
لێ بەسەر دەبات، ئەم خزمەتگوزارییەش وەک مافێکی سەرەتایی هەر تاکێکی 
پەیوەندیدارەکانی  دەزگ��ا  لەلایەن  بکرێت  دابین  بۆی  دەبێت  کە  کۆمەڵگه‌یە 
و  بچەسپێ  وڵات  یاساکانی  و  دەستوور  لە  دەبێت  مافە  ئەم  کە  کۆمەڵگه‌، 
بکرێت.  جێبەجێ  پەیوەندیدارەکان  لایەنە  لەلایەن  و  بدرێت  لەسەر  بڕیاری 
جێبەجێکار  لایەنی  وەک  وڵاتێک  لەهەر  حکومەت  لە  بریتین  لایەنانەش  ئەو 
ئەویش لە ڕێگای وەزارەتەکان ئەو کارە جێبەجێ دەکات. وەزارەتی تایبەتمەند 
بەجێبەجێکردنی یاسای دڵنیایی تەندروستی وەزارەتی تەندروستییە، کە ئەویش 
لە ڕێگای دامودەزگا تایبەتەکان کە سەر بە وەزارەتەکەن وەک نەخۆشخانەو 
بنکە تەندروستییەکان. ئەم خزمەتگوزارییەش واتە خزمەتگوزاری دابینکردنی 
دڵنیایی تەندروستی لە وڵاتێکەوە بۆ وڵاتێکی تر دەگۆڕێت بە پێی یاساو ڕێسای 
تایبەت بەخۆیان. لە وڵاتە رۆژهەڵاتییەکان جیاوازی زۆری هەیە لەگەڵ وڵاتە 
سەرەتایی  مافێکی  تەندروستی  دڵنیایی  دابینکردنی  مافی  وە  رۆژئاواییەکان. 
ئەم  لەو خزمەتگوزارییە.  بن  پێویستە سوودمەند  کە  تاکێکی کۆمەڵگه‌یە  هەر 
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کۆمەڵگه‌  جیاوازەکانی  چینە  بۆ  دەبێت  زۆری  س��وودی  خزمەتگوزارییەش 
هەموو  دابینکردنی  لەڕێگەی  ئەمەش  هەژارەکان  و  مامناوەند  چینە  بەتایبەت 
جۆرە ئامێر و کەرەستە پزیشکییە تایبەتەکان بۆ دامودەزگا تەندروستیەکان بۆ 

سوودمەند بوونی هەموو چینەکانی کۆمەڵگه‌ لەو خزمەتگوزاریانە.
دابینکردنی ئەم جۆرە خزمەتە واته‌ چاودێری تەندروستی وەک وتمان لە 
وڵاتێکەوە بۆ وڵاتێکی تر جیاوازە و دەگۆڕدێت. گرنگترین لایەنە گرنگەکانی 
گیروگرفتی  کێشەو  سەرهەڵدانی  ل���ەدوای  ب���ەردەوام  خزمەتگوزارییە  ئ��ەم 
کۆمەڵێک  و جێکەوتەکانی  کێشەکانی شەڕ  هەروەها  کۆمەڵایەتی  و  ئابووری 
بە  سەر  کە  جیهانییەکان،  ڕێکخراوە  هەربۆیە  دەبێت.  دروس��ت  کەموکورتی 
)نەتەوە یەکگرتووەکان( و تایبەتن بە گرنگیدان بەلایەنی تەندروستی، بیریان 
خاوەن  و  پەککەوتەکان  و  پیر  و  دایک  و  منداڵ  بە  بدەن  گرنگی  کردۆتەوە 
پێداویستی تایبەتی و ئەو کەسانەی تووشی نەخۆشی درێژ خایەن دەبن. لە 
تایبەت  بەشی  دەبێت  کە  بدرێت،  پێ  گرنگییان  تەندروستییەکان  بنکە  ڕێگەی 
بە  گرنگیدان  بۆ  نەخۆشخانەکان  و  تەندروستییەکان  بنکە  هەموو  لە  هەبێت 
دایکی دووگیان و منداڵەکەی. ئەنجامدانی پشکنینی تایبەت بۆ هەردووکیان ئایا 
سەلامەتە. هەروەها لەڕێگەی دابینکردنی هەموو پێداویستییە تەندروستییەکان 
بۆ هەموو ئەو شوێنە تایبەتییانەی کە گرنگی بە تەندروستی تاکەکانی کۆمەڵگه‌ 

دەدەن بۆ ئەوەی کۆمەڵگایەکی تەندروست بێتە کایەوە.
بۆ دابینکردنی خزمەتگوزارییە تەندروستییەکان پێویستە حکومەت سیاسەت 
و پلانی تایبەتی هەبێت لەم بوارە. وە پێویستە حکومەت خزمەتگوزارییەکان 
لە دەرمان و کەرەستە پزیشکییەکان پێشکەش  زیاد بکات. وە کواڵێتی بەرز 
بکات، لەبەرئەوەی کۆمەڵگه‌ لە گەشەکردن و گەورە بووندایە هەروەک چۆن 
و  تەندروستی  بنکەی  نەخۆشخانەو  چەندین  کوردستان  هەرێمی  لە  دەبینین 
خزمەتکردنی  بۆ  دروستکراوە  و  کراوەتەوە  )ئەهلی(  تایبەت  نەخۆشخانەی 
لە  بکات  دروست  هاوسەنگییەک  حکومەت  دەبێت  کەواتە  کۆمەڵگه‌.  تاکەکانی 

نێوان ژمارەی دانیشتووان و داهاتەکان و تێچووەکان.
پێوانەی رێژەی چاودێری تەندروستی لە هەموو ولاتێک پشت بە ژمارەیەک 

کاریگەری تەندروستی دەبەستێت کە بریتییە لەم خالانەی خوارەوە:- 
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١ – زیاد کردنی نێوانی تەمەنی مرۆڤ 
 ، پزیشک  ژم��ارەی  )زیادکردنی  پێویست  ک��ادری  ژم��ارەی  زیادکرنی   – ٢
ژمارەی دانیشتوان بۆ هەر پزیشکێک ، ژمارەی پەرستاران ، ژمارەی قەرەویلە 

لە نەخۆشخانەکان...هتد(.
٣ – کەمبوونەوەی تێکرای مردنی مندالان )١-٤ سال(.

٤ – باشکردنی ئاستی خۆراک .
٥ – باشکردنی بارودۆخی تەندروستی باش پێویستی بە دابەشکردنی رێک 
و دادپەروەرانەی باشی چاودێری تەندروستی هەیە بەپێی ژینگەی لادی و شار 

و بەپێی رەگەزی نێر و مێ. )الفلاحی و حسن، ١٩٩٩: ل٢٧٨(

دەستەبەری کۆمەڵایەتی:
ده‌سته‌به‌ری كۆمه‌ڵایه‌تی سیستمێکی دڵنیایی کۆمەڵایەتییە بۆ پاراستنی تاکەکان 
مانگانە،  مووچەی  لە  بڕێک  بڕینی  لەڕێگەی  ئابووری  و  کۆمەڵایەتی  لەلایەنی 
به‌مه‌به‌ستی به‌كارهێنانه‌وه‌ی بۆ كه‌سه‌كه‌ له‌كاته‌ پێویسته‌كاندا. ئه‌م بڕه‌ لێبڕینه‌ش 
لە  کەسە  ئەو  بەناوی  پارەیە  بڕە  ئەم  دەگۆڕێت.  تر  وڵاتێکی  بۆ  وڵاتێکەوە  لە 
دەستەبەری کۆمەڵایەتی تۆمار دەکرێت. واتە ئەو کەسە دەبێت بە )بەشداربوویەک 
لەو سیستەمە( ئەو بڕە پارەیەی بۆ پاشەکەوت دەکرێت و لە تەمەنێکی یاسایی کە 
پێویستی پێی بێت وەری دەگرێتەوە کە پێی دەوترێت ساڵی یاسایی خانەنشینی لە 
دەستەبەری کۆمەڵایەتی، ئەم تەمەنە یاساییەش جیاوازە لە نێوان ژن و پیاو، ئەو 

بڕە پارەیەش بە شێوەی مووچە دەدرێت بەو کەسە نەک بە تەواوەتی.
چونکە  کۆمەڵایەتی  لایەنی  لە  دەپارێزێت  تاک  کۆمەڵایەتی  دەستەبەری 
کرێکار تووشی چەندین زەرەر و زیان دەبێتەوە بەهۆی بەرکەوتنی بەچەند 
دەستەبەری  ئەمەش  کارکردن.  بەرکەوتنی  دەوترێت  پێی  ئەمەش  کە  شتێک 
ترسناکی  ڕێ���ژەی  ک��ە  لیژنەیەک  ل��ەڕێ��گ��ەی  دەن��ێ��ت  پێدا  دان��ی  کۆمەڵایەتی 
بەرکەوتنەکە هەڵدەسەنگێنێت. هەروەها دەستەبەری کۆمەڵایەتی بۆ تاک خەرج 
ب��ەردەوام بوون  ئەنجامدان و  نەتوانینی  پیری و پەککەوتن و  لەکاتی  دەکات 
لە کارکردن و نەبوونی سەرچاوەی تر بۆ ژیان و دابینکردنی سەرچاوەکانی 

ژیان.)١١( )الحرفی و اخروون، ١٩٨٠: ل٥٨٣(
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دەوڵەتی  دەرکەوتنی  لەگەڵ  سەریهەڵدا  کۆمەڵایەتی  دەستەبەری  چه‌مكی 
خۆشنوودی. ڕەگەکانی دەوڵەتی خۆشنوودیش دەگەڕێتەوە بۆ ئەو ڕاپۆرتەی کە 
زانا )بیفریدج( داینا لەساڵی )١٩٤٢(. هەرچەندە کە ئەو زانایە ڕقی لە بەکارهێنانی 
وە  ب��ووە،  کۆمەڵایەتی(  کاری  )دەوڵەتی  بە  حەزی  و  بوو  دەستەواژەیە  ئەم 
بەدەستپێکردن لە دەوڵەتی خۆشنوودی کۆمەڵێ لە بڕیارە یاساییەکان دەرچوو 
لەوانەش دەستەبەری کۆمەڵایەتی و چاودێری کۆمەڵایەتی کە مەبەستی یان 
ئامانجی پێشکەشکردنی چاودێرییە بۆ هەژارەکان، هەروەها چارەسەرکردنی 
شێوازەکانی  و  تەکنەلۆجیا  جێبەجێکردنی  لەئاکامی  ک��ە  کێشانەی  ئ��ەو 
بەرهەمهێنان دروست دەبێت و ئەو کێشانەی کە ناتوانرێت چارەسەر بکرێت 
تەنها لەڕێگەی دابینکردن و بوونی خزمەتگوزاری کۆمەڵایەتی جۆراوجۆر کە 

دەوڵەت پێشکەشی دەکات.
کۆمەڵێکی  بۆ  ئاماژەیەک  وەک  کۆمەڵایەتی  دەستەبەری  دەس��ت��ەواژەی 
و  نەخۆشی  و  خانەنشینی  موچەی  وەک  )دخ��ل(  داه��ات  پاڵپشتی  لە  جیاواز 
قەرەبووکردنەوەی بەرکەوتن و برینداربوون و دایکایەتی و قەرەبووکردنەوەی 
دەستەواژەیە  ئەم  کەواتە  خێزان.  داهاتی  کەمی  و  بێکاری  و  لەکارکەوتن 
سیستمێکە بۆ پاراستنی کۆمەڵگه‌ لە مەترسییە کۆمەڵایەتییەکان. دەستەبەری 
پێدانی  بە پێشکەشکردن و  لە سەرەتا بەشێوەیەک کاری دەکرد  کۆمەڵایەتی 
پێداویستییە  یارمەتی دەستبەجێ )خواردن و جلوبەرگ( بۆ هەژار و خاوەن 

)mawdoo3.com  ، 2016  تایبەتەکان. )سایتی ئەلکترۆنی
جیاوازی  شێوازی  گۆڕا.  یارمەتیدانەكه‌  و  کارکردن  شێوازی  ئەوه‌  دوای 
بەکاردەهێنرا لە پێشکەشکردنی یارمەتی دارایی بۆ ئەو کەسانەی دەستەبەری 
کۆمەڵایەتی دەیانگرێتەوە. بەپێی لێکۆڵینەوەکان کە دەیسەلمێنێت ئەو کەسانە 
بێ  و  باوکان  بێ  و  بێوەژن  و  پەککەوتە  هەروەها  و  هەژارین  هێڵی  لەسەر 
سەرپەرشتان. هەروەها دواتر بەئاڕاستەی تر کاری کردووە وەک دروستکردن 
چارەسەری  پێشکەشکردنی  وەک  خزمەتگوزاری  پ��ڕۆژەی  هەندێ  دانانی  و 
پزیشکی و پێدانی دەرمان و پێشکەشکردنی یارمەتی خوێندن. واتە دابینکردنی 
کورسی خوێندن بۆ خوێندکاران. هەموو پێداویستیەکانی )ماددی و مه‌عنه‌وی( 
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خێزانە  لە  ه��ەژارەک��ان  منداڵە  بە  یارمەتی  پێشکەشکردنی  و  پ��ارەوپ��ول  لە 
کەمدەرامەتەکانی لە ئەستۆ گرتووە.

دەوڵ��ەت  کە  سیستمەی  لەو  بریتییە  کۆمەڵایەتی  دەستەبەری  هەروەها 
و  گیروگرفت  و  کێشە  کاتی  خێزانەکانیان  و  تاکەکان  پاراستنی  بۆ  دایدەنێ 
ڕووبەڕووبوونەوەی نەهامەتییەکانی ژیان، کە ببێتە هۆی دابینکردنی ژیان و 

خۆشی لە ئاستێکی شیاو بۆ ئەو کەسانە.

گرنگی سیستمی دەستەبەری کۆمەڵایەتی:
داهات  سەرچاوەیەکی  کە  لەوەدایە  کۆمەڵایەتی  دەستەبەری  گرنگی   -1
دابین دەکات بۆ مرۆڤ کاتێک کە ناتوانێت کار بکات و داهاتی هه‌بێت، وەک 
لەکاتی  یان  پیری  تەمەنی  لە  بوون  یان دوای خانەنشین  تەواو  لەکارکەوتنی 
بێکاریدا. ئەم هەموو حاڵەتانە حاڵەتی مرۆیین لەسەر دەوڵەت پێویستە کە چی 
پێویستە پێشکەشی ئەو کەسانەی بکات بۆ پاراستنی کەرامەت و ڕێگرتن لە 

سواڵکردن.
ت��وان��ای  ک��ۆم��ەڵای��ەت��ی  ل��ەوەدای��ە دام���ودەزگ���ای دەس��ت��ەب��ەری  2- گرنگی 
ب��ەپ��ڕۆژەی  گرنگیدان  لەڕێگەی  هەیە  نیشتمانی  ئ��اب��ووری  ب��ەرزک��ردن��ەوەی 
بەرهەمهێنان و بەکارخستنی داهاته‌كانی سیستەمی دەستەبەری کۆمەڵایەتی، 
هەروەها توانای ئەوەی هەیە هەلی کار بۆ ئەو کەسانەی کە بێکارن بڕەخسێنێت. 

)هەمان سەرچاوە(

ئامانجەکانی دەستەبەری کۆمەڵایەتی و فەلسەفەکەی:
1- پێشکەشکردنی چاودێری کۆمەڵایەتی گشتگیر بۆ هاووڵاتیان بە گشتی 
لە ڕێگەی دابینکردنی ئاستێکی جێگیر و باش لە داهات و دابینکردنی داواکارییە 
بۆ  ه��ەژارەک��ان  پێداویستی  دابینکردنی  و  ژی��ان  بنەڕەتییەکانی  و  سەرەکی 

ژیانکردن لە ئاستێکی گونجاو.
دابینکردنی  بێکەسی،  و  نەبوونی  و  ه��ەژاری  نەهێشتنی  بۆ  هەوڵدان   -2
ئاسایش، ئابووری بۆ هەموو تاکەکان لە هەموو توێژە کۆمەڵایەتییەکان نەک 

تەنها بۆ چینێکی تایبەت.
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3- دابینکردنی تەواو لە خزمەتگوزاری دەستەبەری کۆمەڵایەتی بە ئامانجە 
دامەزراوەیی و واقیعی و ڕێکەوتنی لەگەڵ پێداویستی و دابونه‌ریتی تاکەکان 

کە یاساکانی ضمانی خزماتیان دەکات یان ئاسایشی کۆمەڵایەتی.
بەکارخستن  بە سیاسەتی  دڵنیایی کۆمەڵایەتی  فەلسەفەی  بەستنەوەی   -4
سەنتەرەکانی  لەڕێگەی  گونجاو  کارکردنی  هەلی  دۆزی��ن��ەوەی  و  )تشغیل( 
داهێنان و ئامادەکردنی کۆمەڵایەتی وەک ڕاهێنانی ئافرەت لەسەر ئەنجامدانی 
کاری دروومان و دیزاینەری و کاری دەستی و ئامێری و ئابووری ناوماڵ و 

ڕۆشنبیری تەندروستی و شارستانی.
5- دابینکردن و جێبەجێکردنی ته‌کافولی کۆمەڵایەتی )گرتنەئەستۆ( لەنێوان 
توێژەکانی کۆمەڵگه‌ کە سیستمێکی باش و گونجاوە بۆ خزمەتکردنی تاکەکان. 

)هەمان سەرچاوە(.

ده‌سته‌به‌ری كۆمه‌ڵایه‌تی له‌ هه‌رێمی كوردستان
لە هەرێمی کوردستان دەستەبەری کۆمەڵایەتی کاری پێدەکڕیت لەڕێگای 
کاروباری  کارو  وەزارەت��ی  بە  کە سەر  کۆمەڵایەتی  دەستەبەری  فەرمانگەی 
فەرمانگەیە  ئ��ەم  ئ��ەرک��ی  ک��وردس��ت��ان.  هەرێمی  حکومەتی  ل��ە  کۆمەڵایەتیە 
لەکەرتی  ئەوانەی  تەنها  کریکاران،  بۆ  کۆمەڵایەتیە  دەستەبەری  دابینکردنی 
مافی  یاسای  ناگرێتەوە.  بەهیچ شێوەیەک کەرتی میری   ، ئەکەن  کار  تایبەت 
و  کۆمپانیاکان  لە  کە  دەگرێتەوە  کەسانە  ئەو  تەنها  کۆمەڵایەتی  دەستەبەری 
خواردنگەکان و کرێکاری دروستکردنی خانوبەرە کار ئەکەن. واته‌ ئەبێ ئەو 
کرێکارانە خاوەنکاریان هەبێ. خاوەنکار ئەبێ دەستەبەری کرێکارەکە بکا کە 
لە   ٪٥ بڕی  و  دەب��ڕی  خاوەنکار  لە  مانگانە  دەستەبەر  موچەی  ١٢٪ی  بڕی 
موچەی کرێکار وەردەگیرێ و بۆی دەخرێتە سندوقی خانەنشینی. هەتا ئەو 
کاتەی پێویستی ئەبێ لەکاتی خانەنیشنی و پەککەوتنی و لە کارکەوتنی بەهۆی 
دوچاری  و  کارکردن،  شوێنی  لە  خ��وارەوە  کەوتنە  یان  بەشتێک  بەرکەوتن 

کەمئەندام بوونەوە و زەرەر و زیانی جەستەیی بێتەوە. 
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دەستەبەر بەشێوەی موچەی مانگانە پێی ئەدرێتەوە ئەگەر خزمەتی زۆر 
بوو، ئەگەر خزمەتیشی کەم بوو پارەکەشی کەم بوو، بە شێوەی قەرەبوو پێی 
ئەدرێت چ ژن بێت یان پیاو. ئەمەش بە پێی یاسای خانەنشینی و دەستەبەری 
کۆمەڵایەتی بۆ کرێکاران ژمارە ٣٩ی ساڵی ١٩٧١. هەروەها یاسای ژمارە ٤ بۆ 
ساڵی ٢٠١٢ لە هەرێمی کوردستان جێبەجێ ئەکرێ. ژمارەی ئەو کرێکارانەی 
کوردستان  هەرێمی  لە  کۆمەڵایەتی  دەستەبەری  لەیاسای  سوودمەندن  کە 

٨٤٠٠٠ کەسە )عبدالله، ٢٠١٥: ل٢٦-٢٨( .

سەرچاوەکان:
الحرفة واخروون، )1982(، موسوعة الادارة الحديثة والحوافز، ط 1، الدار العربية للموسوعات، بيروت، 

لبنان .
العوجي، مصطفى )1983(، الامن الاجتماعي، ط 1، مؤسسة نوفل، بيروت، لبنان.

الفلاحي، حسن، محمد، )1999(، ادارة المؤسسات الاجتماعية، دارالكتب للطباعة والنشر، جامعة الموصل.
وتعديلاته  لسنة 1971(   39( رقم  للعمال  الاجتماعي  والضمان  التقاعد  قانون   ،)2015( عبدالله، صلاح، 

والقانون رقم )4 لسنة 2012(، ط 2، اقليم كردستان، اربيل
 krso.net ، سیروان محمد ، دەستەی ئاماری هەرێمی کوردستان

کۆمەڵەی خەڵک بۆ گەشەپێدانPDA ، )٢٠٠٨(، راپۆرتی چاودێری کردنی رەوشی مافەکانی مرۆڤ لە 
هەرێمی کوردستان، چاپی یەکەم، چاپخانەی ئاوێنه‌ .

ar.m.wikipedia.org 2020/8/22ثقافة الرفاهية
com.mawdoo3    2020/6/28سایتی ئەلکترۆنی

2020/6/28 ,speemedia.com
 2019/11/14 ,rudaw.net

پرسیاره‌كان

پ١/ بابەتی خۆشگوزەرانی چۆن دەبینی؟ ئایا سودت لێ بینیوە؟
پ٢/ ئایا رەوشی مافی مرۆڤ لە هەرێمی کوردستان بەرەوپێشچوونی 
بەخۆوە بینیوە لە رووی تەندروستی و پەروەردە و نیشتەجێبوون... 

هتد؟ 
پ٣/ به‌ رای تۆ سستمی دەستەبەری کۆمەلایەتی بۆ کرێکاران لە 

هەرێمی کوردستان سوودی هەیە؟ 
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4-3 له‌زیندان بۆ چاكسازی

سه‌رنجێك له‌ڕەوشی په‌ره‌‌سه‌ندنی دامه‌زراوه‌كانی
چاكسازی كۆمه‌ڵایه‌تی له‌هه‌رێمی كوردستاندا

لوقمان صالح كریم سیوه‌یلی ، عمر انور کریم

پوخته‌:
دامه‌زراوه‌  دامه‌زراندنی  مێژووی  سه‌ر  بخاته‌  تیشك  ده‌یه‌وێت  بابه‌ته‌  ئه‌م 
مێژوویی  ڕەوش��ی  و  كوردستان  له‌هه‌رێمی  كۆمه‌ڵایه‌تییه‌كان  چاكسازیه‌ 
په‌ره‌سه‌ندنی سزادان به‌ره‌و چاكسازی كۆمه‌ڵایه‌تی، هاوكات كارو چالاكییه‌كانی 
كۆمه‌ڵكارو توێژه‌ر‌انی ده‌روونی و كۆمه‌ڵایه‌تی، كه‌ وه‌ك یه‌ك پاكێج كار ده‌كه‌ن، 
خراوه‌ته‌ ڕوو. جا ئه‌و ئه‌رك و چالاكیانه‌ له‌ ناو دامه‌زراوه‌ی چاكسازی بێت 
یان بكه‌وێته‌ ده‌ره‌وه‌ی دامه‌زراوه‌ چاكسازیه‌كان. كۆتایی ‌بابه‌ته‌كه‌ش به‌ چه‌ند 
پرسیارێك هاتووه‌ كه‌ ده‌كرێت خوێنه‌ر به‌دواداچوون بۆ وه‌ڵامی ئه‌م پرسیارانه‌ 

بكات.

زاراوه‌‌ سه‌ره‌كییه‌كان: چاكسازی كۆمه‌ڵایه‌تی، توێژه‌ری كۆمه‌ڵایه‌تی، كۆمه‌ڵكار، 
توێژه‌ری ده‌روونی، به‌ندكراو.
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 پێشه‌كی 
زانستە  لە  زۆر  دایكبوونى  لە  لەگەڵ  بوو  هاوكات  زیندان  دایكبوونى  لە 
كۆمەڵایەتییه‌كان؛ لەوانە تاوانناسی “كرایمینۆلۆجى” و كۆمەڵناسی “سۆسیۆلۆجی” 
و دەروونناسی “سایكۆلۆجى”. زیندانەكان و كۆبەندى سزادان دەكرا بخڕێنە 
)میراوده‌لی، 2007:  بكرێن  پێناسە  “زانستییەوە”  لێكۆڵینەوەى  و  ژێر پشكنین 
ل62(. خانمه‌ فه‌یله‌سوفی ئه‌ڵمانی )هانا ئارنێت( پێی وایه‌ لەسەدەى بیستەمدا 
مرۆڤى ئەوروپی بڕواى بەوە نەما سزایەكى یەزدانى هەبێت بۆ ئەوانەى كە 
ل28(،   :2007 )ئارنێت،  بكات  كارە  ئەو  خۆى  هەوڵيدا  هەربۆیە  بارن.  گوناه 
تاوانباران.  به‌ چاكسازی  تایبه‌ت  دامه‌زراوه‌ی  له‌ڕێگه‌ی دروستكردنی  ئه‌میش 
بیرۆكەى دادگاییكردن و زیندانیكردن بۆ ڕێگەگرتن لە تۆڵەسەندنەوە هاتووە. 
كەسێك دادگایی دەكەین نەك بۆ ئەوەى تۆڵەى لێ بكەینەوە، بەڵكو بۆ ئەوەى 
نیازى تۆڵەكردنەوە پەلامارى بدەن )هه‌ردی،  بە  لەوە بگرین خەڵكانێك  ڕێگە 

2007: ل163(.
چاخه‌  لە  لەبەرئەوەى  بینی،  بەخۆیەوە  گۆڕانكارى  س��زادان  ئامانجەكانى 
كۆنه‌كاندا مەبەست لە سزادان بریتی بوو لە تۆڵەكردنەوە. هەربۆیە زۆربەى 
جەستە  لە  بەشێك  لێكردنەوەى  لەچوارچێوەى  ب��وون  جەستەیی  سزاكان 
سزادان  لە  مەبەست  ناوەڕاستدا  لەچاخى  لەسێدارەدان.  و  لێدان  قامچی  یان 
بەدیهێنانى دادپەروەرى بوو، بەڵام لەكاتى ئێستادا مەبەست لە سزادان بریتییە 
لە چاكسازى )عه‌بدولله، 2012: ل4(. )فۆكۆ( پێی وایه‌ له‌ سه‌ده‌كانی ناوه‌ڕاست 
جه‌سته‌ی ئازاردراو هه‌بوو به‌ڵام له‌ئێستادا جه‌سته‌ی كۆنتڕۆڵكراو هه‌یه‌ )فۆكۆ، 
1990: ل35(. هه‌ڵبه‌ته‌ ئه‌مه‌ش له‌خۆڕا نه‌هاتوه‌و كۆمه‌ڵێك قۆناغی پێشكه‌وتنی 

به‌خۆیه‌وه‌ بینیوه كه‌ بریتین له‌: ‌
• قۆناغی گرنگیدان بە لایەنى مادى بەندیخانە. توێژەران لەو ماوەیەدا جه‌ختیان 
پەیكەرى  دیزاینى  چۆنیەتى  به‌  بدەن  گرنگى  پێویستە  كه‌وا  ده‌ك��رده‌وه‌  له‌وه‌ 

بەندیخانە.
زیاتر  توێژینەوەكان  قۆناغه‌دا  له‌م  كەسایەتى.  لایەنى  بە  گرنگیدان  قۆناغی   •
كاریان دەكرد لەسەر بەندكراوو پێویستى گرنگى پێدانى وە مافی بەندكراویان 

زۆر بە هەند ده‌گرت.
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• قۆناغی گرنگیدان بە هەردوو لایەنى مادى و كەسایەتى لە مامەڵەكردنى سزادان. 
و  چاكسازى  لە  دەركەوێت  بەندیەكان  كارى  راستى  ئه‌وه‌ی  له‌پێناو  ئه‌مه‌ش 
پێگەیاندنیاندا )عه‌بدولله، 2012: ل12(. هه‌ڵبه‌ته‌ هه‌رێمی كوردستانیش به‌شێك 
له‌م گۆڕانكاریانه‌ی به‌خۆوه‌ بینیوه‌و وای كردوه‌ به‌ندیخانه‌كان به‌ره‌و فه‌رمانگه‌ی 

چاكسازی هه‌نگاو هه‌ڵبگرن.

1-فه‌رمانگه‌ی چاکسازى کۆمەڵایەتى لەعێراق و هەرێمى کوردستاندا
كاتێك   1918 ساڵى  بۆ  دەگەرێتەوە  عێراق  لە  بەندیخانە  یەكەم  مێژووى 
حكومەت بەندیخانەى قەلعەى دروستكرد كە پێكهاتبوو لە چەند ژوڕێك لەناو 
وەزارەتى بەرگرى، وە لەماوەى داگیركارى ئینگلیزەكان لە عێراق بەندیخانەیەكى 
كە  دەگەڕێتەوە  ناوەش  ئەو  سیم«  »بەندیخانەى  بەناوى  دروستكرد  نوێیان 
مەركەزى  بەندیخانەى  پاشان  كرابوو.   « »سیم  تەلبەند  دەورى  چوار  هەر 
بەندیخانەیە  ئەلموعەزەم كه‌ دواتر ئەو  لە ناوچەى باب  بەغدایان دروستكرد 
گوازرایەوە بۆ ناوچەى ئەبوغرێب )عه‌بدولله، 2012: ل22(. حكومه‌ته‌ یه‌ك له‌دوا 
یه‌كه‌كانی عێراق بۆ سه‌پاندنی ده‌سه‌ڵاتی خۆیان گرنگی و بایه‌خی زۆریان داوه‌ 
به‌ كردنه‌وه‌ی زیندانه‌كان به‌ مه‌به‌ستی سزادان زیاد له‌وه‌ی مه‌به‌ستی چاكسازی 
داواى  ب��ووم،  سلێمانى  موتەسەریفی  »كاتێك  دەڵێت  وەهبی  تۆفیق  بوبێت. 
دروستكردنى نەخۆشخانەم كرد، بەڵام داواكەم رەتكرایەوە بە پاساوى ئەوەى 
بودجەو نییەو پارە نییە. بەڵام كاتێك موتەسەڕیفی موسڵ داواى دروستكردنى 
بەندیخانەیەكى نوێى كرد، حكومەت یەكسەر بەدەم قسەكانیەوە چوو، پارەى 

بۆ تەرخانكرد )شوانی، 2007: ل30- 31(.
به‌مانای  زیندان  عێراقدا  یه‌كه‌كانی  له‌دوای  یه‌ك  له‌ سه‌رده‌می حوكومه‌ته‌   
چاكسازی بوونی نه‌بووه‌. هه‌روه‌ها پێش راپه‌ڕینی ساڵی 1991 و له‌کاتی بوونی 
رژێمی به‌عس هیچ به‌ندیخانه‌یه‌ک نه‌بووه‌ له ‌هه‌رێمی کوردستان کە ئەرک و 
مامەڵەى ئەم دامەزراوانە چاکسازی و په‌روه‌رده‌یی بێت. به‌ڵکو شوێنی راگرتنی 
التوقیف( و‌ جێگای راگرتنی بەندکراوان  به‌ندکراو هه‌بوو به‌ ناوه‌کانى )مراكز 
و به‌رێکردن )التسفیرات( وه ‌له‌کاتی سه‌پاندنی سزا به‌سه‌ر هه‌ر به‌ندکراوێک 
له‌ڕێگای ئه‌م بنکانه‌ ده‌نێردرانه‌ به‌ندیخانه‌کانی به‌غداو موسڵ بۆ ته‌واوکردنی 
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ماوه‌ی ســزاکەیان ته‌نانه‌ت منداڵ و ژنیش. ئه‌م بنکانه‌ له‌لایه‌ن پۆلیسی سه‌ر به 
‌وه‌زاره‌تی ناوخۆى عێراق به‌ڕێوه‌ده‌بران و هه‌ندێ جاریش ئه‌وانه‌ی له‌ساڵێک 
که‌متر سـزا ده‌دران ده‌مانه‌وه‌ له‌و بنکانه‌ تا کۆتایی سزاکه‌یان و ئازادبوونیان . 
ساڵی  کوردستان  په‌رله‌مانی  هه‌ڵبژاردنی  و   1991 ساڵی  راپه‌ڕینی  دوای 
1992 وه‌ پێکهێنانی  کابینه‌ی یه‌كه‌می حکومه‌تی هه‌رێم، پێویست بوو گرنگی 
بدرێت به‌ دروستکردن و دۆزینه‌وه‌ی شوێنێکى تایبەت بە )سزادراو و دانراوان( 
له‌و  کاره‌کان حکومه‌ت سوودی  له‌ سه‌ره‌تای  بکرێنه‌وه‌.  راگیراوان جیا  له‌  تا 
قورس  لێکدابرانی سزادراوانی  و  هۆڵه‌کان  بۆ جیاکردنه‌وه‌ی  بنکانه ‌وه‌رگرت 
نه‌بوو،  پێویست  وه‌ک  و  بوو  کارێکى سەرەتایی  ئەمە  هه‌رچه‌ندە  و سووک. 
به‌ڵام توانرا هه‌نگاوێک بچێته‌ پێشه‌وه‌ تا ئەوکاتەى بەهۆى شه‌ڕی ناوخۆ ساڵی 
1996 هه‌موو کاره‌کانی په‌ک خست و له‌وانه‌ش دروستکردنی چاکسازیه‌کان 
کاره‌کان  ئیدارەى حکومیەوە.‌  دوو  و  بەش  دوو  بە  بوو  هه‌رێم  و حکومه‌تی 
وه‌ستان و نه‌تواندرا هیچ یاسایه‌ک بۆ ئه‌و مه‌به‌سته‌ له‌په‌رله‌مان دەربکرێ بۆ 
ئیداره‌دانی به‌ندیخانه‌کان و بەم شێوەش بەندیخانەکان له‌ ئه‌ستۆی وه‌زاره‌تی 

ناوخۆ مانه‌وه.
کوردستان  هەرێمى  حکومەتى  دامەزراندنى  و  ڕاپەرین  ل��ەدواى  ئ��ەوەى 
هەبوو بەندیخانە بوو، بەو پێیەى سیستەم و یاسایەکى چاکسازى کۆمەڵایەتى 
نەبوو تاپەیڕەو بکرێت، تا دواى شەڕى ناوخۆى هەرێمى کوردستان و له‌ساڵى 
)١٩٩٦(یش بەردەوام بوو. پاش هاتنى ڕیکخراوە نێودەوڵەتیەکان بۆ هەرێمى 
مرۆڤ  مافەکانى  ڕەوشى  چاودێرى  ڕێکخراوانەى  ئەو  بەتایبەت  کوردستان 
فشارى  دەک��رد،  کۆمەڵایەتیەکانیان  چاکسازییە  کاروبارى  بە  پەیوەندیدار  و 
زیاتر دروست بوو بۆ کردنەوەى چاکسازى کۆمەڵایەتى و چاککردنى ڕەوشى 
بەندیەکان. له‌زۆربه‌ی وڵاتاندا ستاندارده‌ نێونه‌ته‌وه‌ییه‌كانی مافی مرۆڤ بونه‌ته‌ 
به‌شێك له‌ سستمی دادگه‌ریی ئه‌و وڵاتانه‌ )به‌رگه‌م، 2013: ل25(. هه‌ڵبه‌ته‌ ئه‌مه‌ش 
دامه‌زراوه‌ چاكسازیه‌كان  له‌ سستمی سزادانی وڵاتان و  نه‌بووه‌  بێكاریگه‌ری 
هه‌بوو، چاكسازی به‌ واتای دوباره‌ ڕاهێنانه‌وه‌ی Rehabilitation به‌ندكراوان و 
بونیات نانه‌وه‌ی كه‌سێتیان له‌سه‌ر بنه‌مای پڕۆگرامی په‌روه‌رده‌یی مه‌به‌ستدار 

كه‌ هاوته‌ریب بێت له‌گه‌ڵ ژیانێكی ته‌ندروستدا )پیرداود، 2007: ل18 (.
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له‌ ساڵی 1997 حکومه‌تی هه‌رێمی ئیداره‌ی سلێمانی یه‌که‌م به‌ندیخانه‌ی 
به‌مانا چاکسازیه‌که‌ له‌ سه‌ربازگه‌ی سه‌لام )معسکر سلام( له‌ کۆنه‌ هۆڵه‌کانی 
له‌  نزیکی) 18(کم  له‌شکری به‌عس دروست و نۆژه‌نکرده‌وه‌ که‌  پاشماوه‌ی 
گواستنه‌وه‌ی  بۆ  ده‌رکرد  بڕیارێکی  هه‌ر‌وه‌ها  دووره.  سلێمانیه‌وه‌  ناوه‌ندی 
له‌  )المحکومون(  س���زادراوان  به‌  تایبه‌ت  به‌ندیخانه‌کان  ئ��ی��داره‌ی  میلاكی 
کاروباری  و  ته‌ندروستی  وه‌زاره‌ت��ی  میلاكی  بۆ سه‌ر  ناوخۆوە‌  وه‌زاره‌ت��ی 
کۆمه‌ڵایه‌تى. بەمشێوەیه‌ بەردەام بوو تا له‌ ساڵی 1999 ئه‌م وه‌زاره‌تە‌ بوو 

به‌ دوو وه‌زاره‌ت. 
کۆمەڵایەتى(،  چاککردنى  )فەرمانگەى  ئەوکات  کە   ١٩٩٧ ساڵى  ل��ەدواى 
وەزارەتى  بە  دام��ەزراو سەر  ئێستابوو،  کۆمەڵایەتیەى  چاکسازی  هەمان  کە 
وەزارەت��ى  کە   ٢٠٠١ ساڵى  تا  بوو  کۆمەڵایەتى(  کاروبارى  و  )تەندروستى 
سەربەخۆ.  وەزارەت���ى  دوو  بوونە  کۆمەڵایەتى  ک��اروب��ارى  و  تەندروستى 
چاکسازیە  لەناو  دام��ەزراب��وون  کۆمەڵایەتى  توێژەرانى  ئەوکاتانەش  ه��ەر 
کۆمەڵایەتیەکان. هەرچەندە هیچ یاسا و ڕێنمایەک نەبوو کە کارى توێژه‌ریی 
سنوری  هه‌بوو،  تێكه‌ڵی  له‌  جۆرێك  جیابکاتەوەو  لێک  جیبەجێکردن  لەهێزى 

نێوان پیشه‌كان جیانه‌كرابوونه‌وه ‌.
کاروباری  کارو  )وه‌زاره‌تی  کۆمەڵایەتیەکان خرانه‌ سه‌ر‌  دواتر چاکسازیە 
کۆمه‌ڵایه‌تی(،  چاکسازی  )به‌ڕێوه‌به‌رایه‌تی  ناونیشانی  ژێر  له‌  کۆمه‌ڵایه‌تى( 
هه‌روه‌ها به‌ندیخانه‌کانی نه‌وجه‌وانانیش خرانه‌ سه‌ر وه‌زاره‌تی کار و کاروبارى 

کۆمەڵایەتى .
لەڕووى یاساو ڕێنمایى تایبەت بە ئیدارەدانى ئەم فەرمانگەو چاکسازیانە، 
کاری  بۆ  نه‌بوو  ڕێنماییه‌ک  و  یاسا  هیچ  کوردستان  لەهەرێمى  بەگشتى 
س�����زاردراوان، ک��ه‌ ئ��ه‌م��ه‌ش بۆشاییه‌کی گ���ه‌وره‌ی ل��ه‌ راپ��ه‌ران��دن��ی ک��اره‌ک��ان 
دروست کردبوو. لەبوونى ئەم بۆشاییە یاسایەدا بۆ به‌ڕێوه‌بردنی چاکسازیە 
کۆمەڵایەتیەکان زۆرجار په‌نا بۆ یاسای ژماره‌ )104(ی ساڵی 1981 عێراقی 
ده‌برا وه‌ هه‌روه‌ها له‌ ساڵی 2001 ئیداره‌ی سلێمانی به‌ بڕیاری ژماره ‌)171( 
ساڵی 2001 دامه‌زراندن و به‌گه‌ڕخستنه‌وه‌ی هێزی جێبه‌جێکردنی ده‌رکرد که‌ 
زۆر له‌کاره‌کانی بۆ ئاسانتر کرد بۆ پاسه‌وانی و پاراستنی چاکسازیه‌کان وه‌ 
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له‌ په‌‌راوێزی ئه‌م بڕیاره‌دا یەکەم ڕێنمایی ده‌ركرد به‌ ژماره‌ )1/ ساڵی 2001( 
له‌سه‌ر چۆنیه‌تی دامه‌زراندنی ئه‌و هێزه‌. له‌ هه‌نگاوێکی دیکەدا ڕێنمایی تایبه‌ت 
 )2004-2-10( ڕێكه‌وتی  له  ده‌رچوو هاوكات  به‌سزادراوان  پێدانی مۆڵه‌ت  به‌ 

که‌وته‌ بواری جێبه‌جێکردن له‌ سنوری ئیداره‌ی سلێمانی .
لەگەڵ  بەتێکەڵى  دان���راوان  و  س���زادراوان  کاره‌کانی  به‌ڕێوه‌بردنی  ب��ەڵام 
ڕاگیراواندا له‌ ئیداره‌ی هه‌ولێر واته‌ شارەکانى )هەولێر و دهۆک( هه‌ر له‌ژێر 
ئیداره‌که‌و  ه��ه‌ردوو  یه‌کگرتنه‌وه‌ی  تا  مایه‌وه‌  ناوخۆ  وه‌زاره‌ت���ی  ده‌س��ەڵات��ی 
حکومه‌تێکی یه‌کگرتوو پێکهات. حکومه‌تی هه‌رێم له‌ ئیداره‌ی هه‌ولێر هه‌نگاوێکی 
نا بۆ چه‌سپاندنی مافه‌کانی به‌ندکراوان و به‌ بڕیارێک ‌له‌ئه‌نجومه‌نی وە‌زیران 
له‌ ڕێكه‌وتی 30/7/2003 وه‌ له‌ وه‌قائعی کورستان به‌ ژماره‌ 44 ساڵی 2003 
بڵاوکرایه‌وه‌ جێبه‌جێکردنیشی خستبووه‌ ئه‌ستۆی وه‌زاره‌تی مافی مرۆڤ، که‌ 

ئه‌م وه‌زاره‌تە هه‌م جێبه‌جێکار بێت و هه‌میش چاودێر .
حکومه‌تێکی  دروستبوونی  و  ه��ه‌رێ��م  حکومه‌تی  یه‌کگرتنه‌وه‌ی  پ��اش    
یه‌کگرتوو له‌ ساڵی 2006 وه‌ له‌کاتی ده‌رچونی یاسای وه‌زاره‌تی کاروکاروباری 
کۆمه‌ڵایه‌تی. فه‌رمانگه‌ی چاکسازی کۆمه‌ڵایه‌تی له‌ نێوان ته‌شکیلاتی وه‌زاره‌ت 

دانرا و له‌ مادده‌ی/ سێیه‌م/ ده‌یه‌م به‌م شێوه‌یه‌ هاتووه‌:
1-به‌ڕێوه‌به‌رایه‌تی گشتی چاکسازی کۆمه‌ڵایه‌تی 

2-به‌ڕێوه‌به‌رایه‌تی چاکسازی گه‌وران له‌ پارێزگاكانی هه‌ولێر و سلێمانی و 
دهۆک.

هه‌ولێر  پارێزگاکانی  له‌  نه‌وجه‌وانان  و  ژنان  3-به‌ڕێوه‌به‌رایه‌تی چاكسازی 
به‌ڵام  هه‌بێ،  به‌ڕێوه‌به‌رایه‌تی  یه‌ک  نه‌وجه‌وانان  و  ژنان  به‌ جۆرێک  دهۆک  و 
به‌شه‌کانی جیابێ و تێکه‌ڵ به‌یه‌کدی نه‌کڕێن )رۆژنامه‌ی وه‌قائیعی كوردستان، 

.)2008
و  یاسایی  و  ژمێریاری  و  به‌ڕێوه‌بردن  به‌شه‌کانی  هه‌وڵدرا  ئه‌وه‌  ل��ه‌دوای 
بۆ  کاره‌کان.  راپه‌ڕاندنی  بۆ  بکرێنه‌وه‌  چاکسازیه‌کان  له‌هه‌موو  توێژە‌رانیش 
ئه‌م هه‌نگاوه‌ش ده‌رچوونی )سیسته‌می ژماره‌/1 ی ساڵی 2008( له‌ )وه‌قائعی 
کوردستاندا به‌ ژماره‌ م84 ساڵی 2008(‌، ئه‌م سیسته‌مه‌ گرنگی زۆری هه‌بوو 
کارانه  ئه‌م  توانرا‌  سیسته‌مه‌  ئه‌و  رۆشنایی  له‌ژێر  و  کاره‌کان  راپه‌راندنی  بۆ 
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هه‌ڵبگرێت  هه‌نگاو  کۆمەڵایەتى  بەرەو چاکسازى  زیندان  گۆڕینى  بەئاڕاستەى 
به‌م شێوه‌یه:

1-پێدانی مۆڵه‌ت به‌ سزادراوان به‌پێی ڕێنمایی تایبه‌ت. 
2-دیاریکردنی لۆگۆ )ئاڕم(ی چاکسازی له‌ هه‌رێمی کوردستان و دیاریکردنی 

ڕوتبه‌ و پله‌ی هێزی جێبه‌جێکار.
هه‌موو  له‌  س���زادراوان  خواردنی  چه‌ندایه‌تی  و  چۆنیه‌تی  3-دیاریکردنی 

به‌شه‌کان. 
4-دیاریکردنی ئه‌و مه‌وادانه‌ی که‌ قه‌ده‌غه‌ن ببڕێنه‌ نێو دامه‌زراوه‌ی چاکسازی 

كۆمه‌ڵایه‌تی. 
5-دیاریکردنی کاری سزادراوان .

به‌م شێوه‌یه‌ حکومەتى هەرێم گرنگى زیاترى بە چاکسازیە کۆمەڵایەتیەکانداو 
ڕێکخراوە نێودەوڵەتى و ناوخۆیەکانیش هۆكاربوون لە دروستکردنى فشار و 

زیاتر گرنگیدان بە مافەکانى )سزادراو و دانراو و ڕاگیراوان(.
   ئه‌م گرنگیدانه‌ به‌به‌ندكراوان په‌ره‌ی سه‌ند و توانرا باڵه‌خانه‌ی مۆدێرن و 
تۆکمه‌ به‌پێی بنه‌ما نێوده‌وڵه‌تییه‌كان دروست بکرێت. له‌ ساڵی 2008 له‌ دهۆک 
یه‌كه‌مین باڵه‌خانه‌ی مۆدێرن بونیاتنرا. هه‌روه‌ها له‌‌ساڵی 2010 له‌ هه‌ولێرو ساڵی 
2011 له‌ سلێمانی باڵه‌خانه‌ی نوێ دروستكران. ئه‌مه‌ش گۆڕانكاری جۆری له‌ 
بووه‌ هۆی كه‌مكردنه‌وه‌ی  نیشته‌جێبوونی سزادراوان دروستكردو و  شوێنی 
باڵه‌خانه‌ی  نه‌تواندرا  دارای��ی  قه‌یرانی  سه‌رهه‌ڵدانی  به‌هۆی  به‌ڵام  ‌قه‌ره‌باڵغێ. 
كارنامه‌ی  له‌  ئ��ه‌وه‌ی  له‌گه‌ڵ  بکرێ،  ت��ه‌واو  نه‌وجه‌وانان  و  ژن��ان  بۆ  مۆدێرن 

حكومه‌تی هه‌رێمی كوردستاندا بوو .
سیستەمى  وەزی���ران،  ئەنجومەنى  سەرۆکایەتى   )١( ژم��ارە  سستمی  له‌   
فه‌رمانگه‌ی  هاتووه‌   ٢٠٠٨ کوردستان  هەرێمى  لە  کۆمەڵایەتى  چاکسازى 
له‌ئه‌ستۆ  راگیروان  و  به‌ندكراوان  كاروباری  فه‌رمانگه‌یه‌یه‌كه‌  “ئه‌و  چاكسازی 
ڕه‌فتاری  ڕووی  له‌  راگیروان  و  به‌ندكراوان  چاكسازی  به‌مه‌به‌ستی  ده‌گرێت، 
ئه‌ندامێكی  ببنه‌  ئه‌وه‌ی  بۆ  پیشه‌یی  و شیاندنی  ڕۆشنبیری  و  په‌روه‌رده‌یی  و 

سودمه‌ند بۆ كۆمه‌ڵگه‌“ )سیسته‌می چاكسازی، 2008(.
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2-ئەرک و به‌رپرسیاریه‌تی كۆمه‌ڵكار، توێژەرانى کۆمەڵایەتى و
دەروونی له‌دامه‌زراوه‌ چاكسازیه‌كاندا

ئیدارەى  کە  نییە  تایبه‌ت  یاسایەکی  کوردستان  هەرێمى  لە  بڵێین  ده‌كرێ 
و  ئەرک  چوارچێوەى  و  بکرێت  پێ  کۆمەڵایەتیەکانى  چاکسازیە  کاروبارى 
لەناو  كۆمه‌ڵكاره‌كان  و  دەروون��ى  و  کۆمەڵایەتى  تویژەرانى  سەڵاحیاتەکانى 
چاکسازیە کۆمەڵایەتیەکان دیاری بکات. لەبەر پێویستى و نەبوونى یاسایەکى 
تایبەتى سەربەخۆ بەهەرێمى کوردستان و ئیدارەدان و ڕێکخستى کاروبارى 
چاکسازیە کۆمەڵایەتیەکان، حکومەتى هەرێمى کوردستان سیستەمى چاکسازى 
2008(ى  ساڵی  ژم��اره‌/1ی  )سیسته‌می  کوردستان  هەرێمى  لە  کۆمەڵایەتى 
سەرۆکایەتى ئەنجومەنى وەزیرانى پەسەندکرد و لە ڕۆژنامەى فەرمى وه‌قایعی 

کوردستان به‌ ژماره‌ م84 ساڵی 2008 بڵاوکرایەوە.
دەروون��ى  و  کۆمەڵایەتى  توێژەرانى  كۆمه‌ڵكار،  سەرەکى  کارى  و  ئەرک 
لە  بریتیە  بڕگەى٦(  )م��ادەى١/  بەپێى  کۆمەڵایەتیەدا  چاکسازى  سیستەمى  لە 
چاکسازى  لەفەرمانگەکانى  دان��راوان  و  س���زادراوان  کاروبارى  )ئیدارەدانى 
کۆمەڵایەتى لەهەرێمى کوردستان( )سیستەمى چاکسازى کۆمەڵایەتى، ٢٠٠٨(. 
ئەم سیستەمە چاکسازیە لەهەموو فەرمانگەکانى چاکسازى کۆمەڵایەتى وەک 
کە  دەسەڵاتانەى  و  و سەڵاحیات  ئەرک  لەو  بەشێ  و  پێناکرێت  کارى  خۆى 
لە سیستەمەکە  دەروونى سپێردراوە  و  کۆمەڵایەتى  توێژەرانى  بەكۆمه‌ڵكارو 
لێیان وەرگیراوەتەوە، یاخوود لەبەر کەمى ژمارەیان دراوە بە كارمه‌ندی دیکە، 
کۆمەلایەتى  چاکسازى  سیستەمى  بەپێى  کە  جێبەجێکردن  هێزى  بەتایبەت 
)ئەرکیان پاراستنى ئاسایش و ئەمنیەتى چاکسازیە کۆمەڵایەتیەکانە(. هاوکات 
چاكسازیه‌كاندا  فه‌رمانگه‌  ده‌ره‌وه‌ی  و  له‌ناوه‌وه‌  توێژەران  ئەرکى  لە  بەشێ 
بەپێى کۆمەڵێ ڕێنمایی جیاوازى کارپێکراو لەلایەن وەزارەت و بەرێوەبەرایەتى 
گشتى چاکسازى کۆمەڵایەتى لەهەرێمى کوردستان دیاریکراوە و ئەم ڕینمایانە 
بەپێى کات و لەگەڵ گۆڕینى وەزیر و بەرێوەبەرە گشتیەکان گۆڕانى زۆرى 

بەخۆیەوە بینیوە. 
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2 -1 ئەرک و کارەکانى كۆمه‌ڵكار، توێژەرانى دەروونى و کۆمەڵایەتى لەنێو فەرمانگەى 
چاکسازى کۆمەڵایەتى:

به‌شێوه‌یه‌كی گشتی ئه‌ركی كۆمه‌ڵكار و توێژه‌رانی ده‌روونی و كۆمه‌ڵایه‌تی 
لە  گوێگرتن  و  بەندکراوان  بەشەکانى  و  بۆ هۆڵ  ڕۆژانە‌  له سەردانى  بریتیه‌ 
لەچوارچێوەى  و  بەپێى سەڵاحیات  زیندانیان،  پێویستی  و  کێشە  داواکارى و 
و  جێبەجێدەکات  بۆیان  دەت��وان��رێ  ئ��ەوەى  خ��ۆى  دەس��ەڵات��ى  ڕێگەپێدراوى 
پسپۆریەکەی  دەرەوەى  لە  یاخوود  نەبن  خۆیدا  دەسەڵاتى  لە  کە  ئەوانەشى 
بن ئاڕاستەى بەرێوەبەر و لایەنە پەیوەندیدارەکانى ترى دەکات و چاودێرى 
ئه‌ركه‌  گرنگترین  نموونه‌ی  له‌  دەک��ات.  جێبەجێکردنیان  بۆ  ب��ەدواداچ��وون  و 

ڕۆژانە‌ییه‌كان:
دۆسیەیەکى  کردنەوەى  و  نوێ  بەندکراوانى  لە  پێشوازیکردن  و  بینین   •
دەروون��ى،  کۆمەڵایەتى،  یاسایی،  )کەسى،  زان��ی��ارى  کە  بەبەندکراو  تایبەت 
چۆنیەتى ڕوودان و مێژووى تاوان، تەندروستى کە پزیشکى تایبەت دەیبینێت، 
دانانى پلان بۆ ماوەى سزادان( لەخۆدەگرێت و پاش گواستنەوەى لە بەشى 
تایبه‌ته‌كان،  بەشە  بۆ  دەگوازریتەوە  دۆسیەیە  ئەم  بەرێکردن،  و  پێشوازى 
یاخوود لەپێشوازى و لەهەندێ لە چاکسازیەکانیش لەهۆبەى یاسایی ئه‌م كاره‌ 

جێبه‌جێده‌كرێت. )مصطفی و كریم، 2020(.
• سەردانیکردنى ڕۆژانە‌ی هۆڵ و شوێنى مانەوەو بەشەکانى بەندکراوان 
گرفتی  و  داواک��ارى  هاوكات  چاودێریكردنیان.  و  پێویستیه‌كانیان  زانینی  بۆ 
به‌ندكراوان بەڕێگەى نوێنەر یاخود راستەوخۆ یاداشت دەکەن و بەپێى پێویستى 

ئاڕاستەى بەرێوەبەر و ئیداره‌ی فەرمانگەى چاكسازی دەکەن . 
• دانیشتن و گوێگرتن لە بەندکراوان به‌تایبه‌ت ئەوانەى كێشه‌ی ده‌روونی 
و خێزانیان هەیە لەژووى كۆمه‌ڵكار و توێژەران. ئەم دانیشتن و چاوپێکەوتنانه‌ 
به‌ته‌نیا ئەنجام دەدرێت لەگەڵ )سزادراو، دانراو، راگیراوا(دا. شایه‌نی ئاماژه‌یه‌ 
لەهەندێ لەچاکسازیە کۆمەڵایەتیەکان ژوورى چاوپێکەوتنى تایبەت بە بیننى 
سزادراو و دانراو و راگیراوان نیە، وەک چاکسازى ژنان ونه‌وجه‌وانانی دهۆک( 

)مصطفی و كریم، 2020(
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بەندیەکان  دەروون���ى  ب��ارى  و  تەندروستى  ڕەوش��ى  چاودێریکردنى   •
به‌مه‌به‌ستی چاودێریکردن و بەدواداچوون بۆ تەندروستى جەستەیى و دروستی 
ئیحالەکردنیان  و  ناردن  و  بەندیەکان  پاکوخاوێنى  ڕەچاوكردنی  و  دەروونى 
پزیشک  ئەوکات  فەرمانگەی چاكسازی.  نەخۆشخانەى  لەنێو  پزیشک  بۆ لاى 
راستەوخۆ چارەسەرى پێویستیان بۆ دەکات، یاخوود ئیحالەى نەخۆشخانەى 

دەرەوەى فەرمانگە و پزیشكی تایبەتمەندیان دەکات.
• سەرپەرشتى و ئاگاداربوون لە چالاکى وەرزشى و هونەرى و پەروەردەییى 
و پیشەیى. بەگشتى كۆمه‌ڵكار و تویژەرانى دەروونى و کۆمەلایەتى هەڵدەستن 
بە ڕێکخستن و پێشنیارکردنى چالاکى له‌و بوارانه‌ی كه‌ ئاماژه‌یان بۆ كراوه. 
هەروەها چاودێرى چالاکیە هونەرى و وەرزشى و پەروەردەیی و پیشەییەکان 
کە خۆیان لە وەرزشى رۆژانە و چالاکى یاریگه‌ و هۆڵى لەشجوانى دەبینێتەوە. 
هەروەها خولەکانى ڕاهێنان و سیمینار و دانیشتنەکانى تایبەت بەبەرزکردنەوەى 

کارامەیى و ئاستى ڕۆشنبیرى و هۆشیارى بەندکراوان ‌.
و  دەستى  هونەرى  پیشەو  فێربوونى  بۆ  ئامادەکارى  و  سەرپەرشتى   •
کارى جیاواز لەو وەرشە و شوێنى کارانەى کە لە چاکسازیە کۆمەڵایەتیەکان 
دابینکراون بۆ بره‌ودان بەتوانا و لێهاتووى پیشەیی بەندکراوان و فێرکردنى 
پیشەیەک یاخوود بەردەوامیدان و کارکردن لەبوارەکەى خۆیاندا بۆ ئەوانەى کە 

پیشەوەرن بەپێى بوار و دەرفەت )مصطفی و كریم، 2020(.
• گ��رن��گ��ی��دان ب��ەک��اروب��ارى خ��وێ��ن��دن و ه��ان��دان و ک��ارئ��اس��ان��ی��ک��ردن بۆ 
بەردەوامیدان بەو پڕۆسەیەو دانەبڕانى ئەو کەسانەى لە خوێندن بەردەوامن. 
هەر  یاخوود  داب��ڕاون  لەخوێندن  ئەوانەى  بۆ  ئاسانى  کار  و  هاندان  هاوکات 
نەچوونەتە ئەو پڕۆسەیەوە تا لەڕێگەى خوێندنگەى نێو چاکسازیەوە بەردەوامی 
بدەن یاخوود کارکردن و مامەڵەى تاقیکردنەوەى دەرەکى بۆ ئەوانەى کە پۆل 

و ئاستەکانیان لە ناو قوتابخانەى خوێندنگە نیە . 
و  دابینکردن  و  بەشەکان  بەریوەبردنى  و  کارگێڕى  سەرپەرشتى    •
چاودێرى پێویستیە خزمەتگوزاریەکان و کاروبارى هونەرى و سەرپەرشتى 
توێژینەوە،  )پێشوازى،  هۆبەکانى  بەندیەکان،  یاسایی  مامەڵەى  لە  بەشی 
لە  دوات��ر(ن  چاودێرى  راگ��ی��راوان،  ،ژن��ان،  تازەپێگەشتووەکان  نه‌وجه‌وانان، 
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چاکسازیەکانى ژنان و نه‌وجه‌واناندا، هه‌روه‌ها )هۆبەى پێشوازى و تویژینەوە( 
له‌ چاكسازی گه‌وراندا .

• کاركردن و ئەندامێتى لە لیژنەکانى تایبەتمەند بە بەندکراوان و رێکخستن 
چاکسازى  فەرمانگەکانى  لەناو  مۆڵەتپێدان.  و  سەرپەرشتى  و  ئیدارەدان  و 
و  بەندکراوان  کاروبارى  بە  هەن  تایبەتمەند  لیژنەى  کۆمەڵێ  کۆمەڵایەتیدا 
رێکخستنیان. لەگرنگترین ئەو لیژنانە )لیژنەى هونەریى، لیژنەى مۆڵەت، لیژنەى 
لێکۆڵینەوە، لیژنەى ئازادبوون بەمەرج، ... هتد( بەگشتى توێژەرانى دەروونى 
سەرەکیان  ک��ارى  و  لیژنانەن  ئ��ەم  ئەندامى  یاخود  س��ەرۆک  کۆمەڵایەتى  و 
پەیوەندیدارە بە مۆڵەتى بەندکران بە پێى مادەو بڕگەکانى سیستەمى چاکسازى 
کۆمەڵایەتى بۆ گەڕانەوە بۆ ناو خێزانەکانیان، هەروەها لێکۆڵینەوە و تەحقیق و 
)سیستەمى  ڕێنمایەکان.  و  یاسا  لەچوارچێوەى  سەرپێچیکاران  بۆ  سزادانان 
چاکسازى کۆمەڵایەتی، ٢٠٠٨( هەروەها بەرزکردنەوەى ڕاپۆرتى رەزامەندى 
بۆ  بەمەرج  ئ��ازادب��وون  مافى  وەرگرتنى  شیاویەتى  بۆ  رەتکردنەوە  یاخود 
ئازادبوونى  پێدانى مۆڵەت و مافى  دان��راوان، بۆ وەرگرتنى مافى  سزادراو و 
مافەى  لەو  سوودمەندبوون  داوای  بەڕاپۆرتێ  بەندکراو  پێویستە  بەمەرج 
یاخوود  بەندکراو  تایبەتى  دەروون��ى  و  کۆمەڵایەتى  توێژەرى  ئەوکات  بکات، 
کۆمەڵایەتیەکەى  دۆسیە  و  چالاکى  و  هەڵسووکەوت  بنەماى  لەسەر  لیژنەکە 
بڕیار لەسەر سوودمەندبوون یاخوود رەتکردنەوەى ئەو داواکاریەى دەدەن. 
هەرچەندە لەبەشێک لە چاکسازییە کۆمەڵایەتیەکاندا هاوکات جگە لەراپۆرتى 
كۆمه‌ڵكار، تویژەرى کۆمەڵایەتى و دەروونى ڕاپۆرتى هێزى جێبەجیکردنیش 
ڕۆڵى خۆى هەیە بۆ هەڵسەنگاندنى هەسوکەوت و بڕیاردان لەسەر شیاویەتى 

یا نەشیاوى بۆ وەرگرتنى ئەو مافە .
دەرەوەى  لە  دەروون��ى  و  کۆمەڵایەتى  توێژەرانى  كۆمه‌ڵكار،  کارەکانى  و  ئەرک   2-2  

فەرمانگەى چاکسازى کۆمەڵایەتى:
كۆمه‌ڵكار، توێژەرانى دەروونى و کۆمەڵایەتى سەرەڕاى ئەرک و کاریان لەناو 
فەرمانگەى چاکسازى کۆمەڵایەتى، هەندێ کار و ئەرکى دیکەی پەیوەست بە 
بەندکراوانیان دەکەوێتە ئەستۆ لەدەرەوەى سنورى فەرمانگەو بەرێوەبەرایەتى 

کە سەرەکیترینیان برتین لە:
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بەندکراوان  بەندکراوان: سەردانیکردنى خێزانى  • سەردانیکردنى خێزانى 
کێشەى  بوونى  لەکاتى  یاخود  پێویست  لەکاتى  نیشتەجێبونیان  شوێنى  و 
داواک���ارى  ل��ەس��ەر  س��ەردان��ان��ە  ئ��ەم  ج��ار  هەندێک  خێزانى.  و  کۆمەڵایەتى 
خودى بەندکراو یاخود راگیراو ئەنجام دەدرێ بەمەبەستى چارەسەرکردنى 
بەشێکی  بەندکراو.  تایبەتى  پێویستى  دابینكردنی  یاخود  خێزانى،  کێشەى 
یاخود  ده‌روون��ی  و  كۆمه‌ڵایه‌تی  توێژه‌ری  كه‌  ئه‌وه‌یه‌  بۆ  سه‌ردانانه‌  له‌و  تر 
كۆمه‌ڵكار پێویستى بەزانیارى زیاتر هەیە لەسەر خێزانى بەندکراو و شوێنى 
لەرێى  کە  دیکە  زانیارى  هەندێ  و  کۆمەڵایەتى  ژینگەى  و  نیشتەجێبوونى 
سەردانیانە  ئەم  دیکەى  بەشێکى  بەدەستناهێنڕێن.  بەندکراوەو  چاوپێکەوتنى 
بەمەبەستى ئاشتەوایى کۆمەڵایەتى و رێکەوتنى کۆمەڵایەتیە لە نێوان خێزانى 
بەندکراو و بەندکراودا، یاخود خێزانى بەندکراو و لایەنى دووەم بۆ نموونه‌ 

سکاڵاکار.
کاروبارى  تەواوکردنى  و  ب��ەردەوام��ی��دان  بەمەبەستى  سەردانیکردن   •
خوێندن: بەو پێیەى )سزادراو و دانراوان( مافى خوێندنیان هەیە لە چوارچێوەى 
بەسەربردنى  ل��ەم��اوەى  کوردستان  هەرێمى  کۆمەڵایەتیەکانى  چاکسازیە 
حوکمەکەیاندا )بڕوانه‌ سیستەمى چاکسازى کۆمەڵایەتى، ٢٠٠٨ – مادەى ٣٣( 
پێشتر  بەندکراوانەى کە حوکم دەدڕێ��ن،  لەو  دان��راو و بەشێک  س��زادراو و 
بەردەوامیدان  لەپێناو  بەردەوامبوون  خوێندن  لەپڕۆسەى  و  خوێندکاربوون 
بەخوێندن و چوونەوەیان بۆ قوتابخانە لەکاتى پێویست یاخود دەستکورتى و 
تەواوکردنى  بە  هەڵدەستن  توێژه‌ران  كۆمه‌ڵكارو  بەندکراو  خێزانى  هەژارى 
دەرەکى  تاقیکردنەوەى  مامەڵەى  ئەنجامدانى  یاخوود  گواستنەوەو  مامەڵەى 
چاکسازیدا.شیاوی  قوتابخانەى  لە  خوێندن  قۆناغى  هەمان  نەبوونى  لەکاتى 
ئاماژه‌یه‌ لەناو فەرمانگەکانى چاکسازى کۆمەڵایەتیدا خوێندنگە تێیدا سیستەمى 
خوێندنى خێرا پەیرەو دەکات و راستەوخۆش سەر بە وەزارەتى پەروەردەیە 
سەرپەرشتى  شارەکەوە  گشتى  پ��ەروەردەى  و  وەزارەت  هەمان  لەلایەن  و 

دەکرێت . 
• سەردانیکردنى تایبەت بە کاروبارى یاسایى: هەندێک سەردانى تایبەت 
هەڵدەستن  پێى  دەروون���ى  و  کۆمەڵایەتى  توێژەرانى  کە  ه��ەن  پێویست  و 
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تایبەت بە کاروبارى یاسایى بەندکراوان، کە سەر بە فەرمانگەکانى وەزارەتە 
پەیوەندیدارەکانى )وەزارەتى ناوخۆ و وەزارەتى داد(ن. 

• پەیوەندى و چالاکى و کارى هاوبەش لەگەڵ ڕێکخراوە ناحکومیەکان. 
سەردانیکردنی ئەو ڕێکخراوانەى کە کارى هاوبەش و پەیوەندیداریان هه‌یه‌ بە 
مافى مرۆڤ و کاروبارى بەندیەکان و بوارى نه‌وجه‌وان و ژنان و ڕێکخراوە 
ڕێکخراوانە  ئەو  بەردەستى  توانای  لە  زۆر  سوودێکى  كه‌  خێرخوازیەکان 
کۆمەڵایەتى،  و  دەروون��ى  )یاسایی،  مرۆیى  و  م��ادى  ب��وارى  لە  وەردەگ���رن 
لەڕێگەى  سیمینار(.  و  کارامەییەکان  و  پیشەیی  ڕاهێنانى  و  ڕاهێنان  خولى 
پەیوەندیکردن بەم رێکخراوانەوە هەوڵى پڕکردنەوەى ئەو پێویستیانە دەدەن 
زیاترى  بۆ خزمەتکردنى  کارى حکومەتە  فەرمانگەو  تواناى  ل��ەدەره‌وەى  کە 

بەندیەکان و چاكسازی بەگشتى. 

پرسیاره‌كان

هه‌رێمی  له‌  به‌ندكراوان  چاكسازی  پرۆسه‌ی  وایه‌  پێت  پ1/ئایا 
كوردستان پرۆسه‌یه‌كی سه‌ركه‌وتو بووه‌؟ 

پرۆسه‌ی  له‌  بوون  سه‌ركه‌وتو  توێژه‌ران  و  كۆمه‌ڵكاران  /ئایا  پ2 
شیاندنه‌وه‌ی به‌ندكراوان؟ 

پ3/ئایا فه‌رمانگه‌كانی چاكسازی له‌ هه‌رێمی كوردستان توانیویانه‌ 
هاوشانی یاساو رێسا نێوده‌وڵه‌تییه‌كان كاری خۆیان بكه‌ن؟

پ4/كردنه‌وه‌ی قوتابخانه‌یه‌ك به‌ واتای داخستنی به‌ندیخانه‌یه‌ك، 
ئایا هیچ پ5/په‌یوه‌ندیه‌ك به‌دی ده‌كه‌یت له‌نێوان په‌روه‌رده‌و كرده‌ی 

تاوانكاریدا؟ 
پ6/ئایا تا چه‌ند بوونی وه‌صفی پیشه‌یی بۆ كۆمه‌ڵكاران به‌ پێویست 

ده‌زاندرێت له‌ دامه‌زراوه‌ چاكسازیه‌كاندا؟
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4-4 كاری كۆمه‌ڵایه‌تی له‌بواری
چاودێریكردنی خاوه‌ن پێداویستی تایبه‌ت

ڕزگار مصطفی غفور

پوخته‌:
كۆمه‌ڵایه‌تی،  كاری  له‌بواره‌كانی  یه‌كێكه‌  تایبه‌ت  پێداویستی  خاوه‌ن  بواری 
كه‌له‌م به‌شه‌دا باسی ده‌كه‌ین و هه‌وڵ ده‌ده‌ین ئه‌م توێژه‌ بناسێنین و پێداویستی 
توێژینه‌وه‌كان  و  به‌سه‌رچاوه‌  به‌ستن  به‌پشت  بخه‌ینه‌ڕوو  كێشه‌كانیان  و 
به‌مه‌به‌ستی زانینی ژماره‌ی خاوه‌ن پێداویستی تایبه‌ت و جۆره‌ جیاوازه‌كانیان 
و پێداویستی و كێشه‌كانیان. بێگومان پاراستن و چاودێری و شیاندنی خاوه‌ن 
به‌مه‌به‌ستی  پێبدرێت  پ��ه‌ره‌ی  پێویسته‌  كه‌  زه‌روره‌تێكه‌  تایبه‌ت  پێداویستی 
گرنگی  پێویسته‌  هاوكات  بۆیان.  باشتر  ژیانێكی  فه‌راهه‌مكردنی  و  ڕاهێنانیان 
ئاشنابین  پێویسته‌  هه‌روه‌ها  و  تایبه‌ت،  پێداویستی  به‌ خێزانی خاوه‌ن  بدرێت 
لایه‌نێكه‌وه ‌)جه‌سته‌یی،  له‌هه‌موو  چاودێریكردنیان  له‌  كۆمه‌ڵگه‌  ڕۆڵ��ی  به‌ 
ده‌روونی، ته‌ندروستی، كۆمه‌ڵایه‌تی و شیاندنیان(.ئه‌وه‌ی جێی ئاماژه‌ بۆكردنه‌ 
پێویسته‌ هه‌و‌ڵ بدرێت ئاڕاسته‌ نوێیه‌كان له‌ چاودێریكردنی خاوه‌ن پێداویستی 
تایبه‌ت پراكتیزه‌ بكرێت، به‌مه‌به‌ستی گه‌شه‌پێدان به‌ تواناكانیان و هه‌وڵدان بۆ 

پاڵپشتیكردنیان له‌ڕووبه‌ڕووبوونه‌وه‌ی كێشه‌كانیان.
تایبه‌ت  پێداویستی  خ���اوه‌ن  ب���واری  گرنگه‌كانی‌  بابه‌ته‌  ب��ه‌ش��ه‌دا  ل��ه‌م 

خراوه‌ته‌ڕوو:
پێناسه‌یه‌ك  چه‌ند  ل��ێ��ره‌دا  تایبه‌ت:  پێداویستی  خ��اوه‌ن  پێناسه‌كردنی   -
پێداویستی  خاوه‌ن  زاراوه‌كانی  و  چه‌مك  ناساندنی  به‌مه‌به‌ستی  خراوه‌ته‌ڕوو 

تایبه‌ت.
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- پۆلێنكردنی خاوه‌ن پێداویستی تایبه‌ت: لێره‌دا چه‌ند پۆلێنێك خراونه‌ته‌ڕوو 
پێداویستی  به‌پێی بۆچوونی توێژه‌ران، به‌مه‌به‌ستی زانینی جۆره‌كانی خاوه‌ن 

تایبه‌ت.
كێشه‌و  زانینی  مه‌به‌ستی  به‌  تایبه‌ت:  پێداویستی  خ��اوه‌ن  كێشه‌كانی   -

پێداویستی وبه‌رنامه‌كانی چاودێریكردنیان.
له‌ كۆتاییدا دوو نموونه‌ خراونه‌ته‌ڕوو به‌پشت به‌ستن به‌ دوو توێژینه‌وه‌ی 

زانستی كه‌ له‌م بواره‌دا ئه‌نجام دراوه‌.

زاراوه‌ سه‌ره‌كییه‌كان: كاری كۆمه‌ڵایه‌تی، چاودێری و گه‌شه‌پێدانی كۆمه‌ڵایه‌تی، 
كه‌م ئه‌ندام، خاوه‌ن پێداویستی تایبه‌ت.

1-پێشه‌كی 
به‌پێوه‌ر  كۆمه‌ڵگه‌یه‌كدا  له‌هه‌ر  تایبه‌ت  پێداویستی  خاوه‌ن  چاودێریكردنی 
داده‌نرێت بۆ ڕاده‌ی پێشكه‌وتنی ئه‌و كۆمه‌ڵگه‌یه‌. وه‌ك ئاشكرایه‌ تێڕوانینی كۆن 
وای ده‌بینێ كه‌ ئه‌م ده‌سته‌یه،‌ واته ‌)خاوه‌ن پێداویستی تایبه‌ت(، له‌ كۆمه‌ڵگەدا 
كه‌  ده‌ژی��ان  له‌كه‌شێكدا  بۆیه‌  لێیان.  وه‌ر‌گ��رت��ن  س��وود  بۆ  نیه‌  هیوایه‌ك  هیچ 
هه‌بووه‌  ڕه‌نگدانه‌وه‌ی  ئه‌مه‌ش  ده‌كرد.  شكستهێنان  و  هیوایی  به‌بێ  هه‌ستیان 
له‌سه‌ر زیادبوونی كێشه‌كانیان و به‌دوای خۆیدا چه‌ندین كێشه‌ی كۆمه‌ڵایه‌تی 
وه‌ك سواڵكردن  ده‌كرد،  دروست  كۆمه‌ڵگه  له‌سه‌ر  مه‌ترسی  كه‌  لێده‌كه‌وته‌وه 
و تاوان و چه‌ندین كێشه‌ی كۆمه‌ڵایه‌تی تر. له‌گه‌ڵ په‌ره‌سه‌ندن و پێشكه‌وتنی 
سروشتی  مافی  تایبه‌ت  پێداویستی  خ��اوه‌ن  دیموكراسی،  و  مرۆیی  ه��زری 
بووه  ئه‌مه‌  ئاڕاسته‌كردن و شیاندندا. كه‌  له‌ چاودێریكردن و  خۆی وه‌رگرت 
له‌نێو  هۆی گه‌شه‌پێدانی هێزو تواناكانیان كه‌ پێشتر بێ هیواو بێ كه‌ڵكبوون 
كۆمه‌ڵگەدا. ئێستا بوونه‌ته ‌هێزی به‌رهه‌مهێن و ره‌نگدانه‌وه‌كانی له‌سه‌ر پڕۆسه‌ی 

به‌رهه‌مهێنان به‌ڕوونی ده‌رده‌كه‌وێت.
تووشبوون  دووچ��اری  ژیانیدا  قۆناغه‌كانی  له‌  مرۆڤ  هه‌یه‌  ئه‌وه‌  ئه‌گه‌ری 
و  ده‌رده‌كه‌وێت  ئاسه‌واره‌كانی  كه‌  ببێته‌وه‌،  كه‌مئه‌ندامی  یاخود  نه‌خۆشی  به‌ 
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و  دابینبكات  خۆی  پێداویستییه‌كانی  به‌ئاسانی  نه‌توانێت  ئه‌وه‌ی  هۆی  ده‌بێته‌ 
ره‌نگدانه‌وه‌كانی له‌سه‌ر كه‌سێتی و باری ده‌روونی و كۆمه‌ڵایه‌تی و فێربوون 
و باری ئابووری و وه‌زیفی كه‌سی خاوه‌ن پێداویستی تایبه‌ت ده‌بێت. بێگومان 
زیاده‌كات،  ڕۆژان��ە‌  تایبه‌ت  پێداویستی  خاوه‌ن  ژم��اره‌ی  ئێمه‌دا  كۆمه‌ڵگه‌ی  له‌ 
به‌هۆی بوونی زۆرێك ‌ئاسته‌نگ له‌به‌رنامه‌كانی چاودێریكردن یاخود له‌ هه‌ندێك 
ڕواڵه‌تی ڕه‌فتاری كه‌ گوزارشت له‌خراپی به‌كارهێنانی هۆكاره‌كانی ژیانی نوێ 
ده‌كات، كه‌ئه‌مه‌ش ‌له‌ هه‌ندێ ڕواڵه‌ته‌كانی دواكه‌وتویی ڕۆشنبیری و كۆمه‌ڵایه‌تی 

ده‌رده‌كه‌وێت.
له‌ئه‌دای  بدرێت  م��رۆڤ  یارمه‌تی  پێویسته‌  ئاماژه‌پێكردنه‌  جێی  ئ��ه‌وه‌ی 
ژیانی  پێداویستییه‌كانی  به‌دیهێنانی  بۆ  بكرێت  بۆ  ئاسانكاری  و  ئه‌ركه‌كانی 
.چاودێریكردنی ئه‌م توێژه‌ له‌ ڕێگه‌ی دامه‌زراوه‌ حكومی یاخود تایبه‌ته‌كانه‌وه‌ 
چۆنێتی  له‌سه‌ر  ڕاهێنانیان  و  كێشه‌كانیان  به‌ره‌نگاربوونه‌وه‌ی  بۆ  ده‌بێت 
به‌كارهێنانی تواناكانیان و وه‌رگرتنی كارامه‌یی پیشه‌یی كه‌ یارمه‌تیان ده‌دات 

له‌ئه‌نجامدانی كاروپیشه‌ له‌كۆمه‌ڵگه‌دا. 

2- پێناسه‌ی خاوه‌ن پێداویستی تایبه‌ت
ئه‌و منداڵه‌ی خاوه‌ن پێداویستی تایبه‌ته‌ جیاوازه‌ له‌ڕووی كه‌سایه‌تی له‌ مناڵی 
تر، له‌ڕووی توانای عه‌قڵی و خه‌سڵه‌تی كه‌سایه‌تی و مه‌یل و ئاره‌زووه‌كان و 
پاڵنه‌رو ئاماده‌ییه‌كانی. بۆیه‌ ده‌بێت پڕۆسه‌ی په‌روه‌رده‌و فێركردنی ئه‌م منداڵانه‌ 
تایبه‌ت بێت به‌ له‌به‌رچاوگرتنی جیاوازی تاكه‌كان. ئه‌م پڕۆسه‌یه‌ یارمه‌تی دایك 
پێداویستی  )خ��اوه‌ن  له‌گه‌ڵ  مامه‌ڵه‌كردن  بۆ  ده‌دات  مامۆستایان  و  وباوكان 
تایبه‌ت( و گه‌شه‌پێدان بە تواناكانیان تا مافی خۆیان وه‌ك مرۆڤ وه‌رگرن، ئه‌مه‌ 
جگه ‌له‌وه‌ی سوود له‌توانا و ئاماده‌ییه‌كانیان وه‌رده‌گێرێت بۆ گه‌شه‌ی كۆمه‌ڵگه‌ 

و پێشكه‌وتنی )أبو الیزید، 2012: ل4-3(.
له‌رابردوودا چه‌ند زاراوه‌یه‌ك بەکاردەهێنرا بۆ پێناسه‌كردنی كه‌سی كه‌مئه‌ندام، 
و به‌شێوه‌یه‌ك مامه‌ڵه‌یان له‌گه‌ڵ ده‌كرا وه‌ك كه‌سێكی نه‌خوازراو، یاخود وه‌ك 
كه‌سێك كه‌ ده‌بێت فه‌رامۆش بكرێت له‌به‌رئه‌وه‌ی كێشه‌یان هه‌یه‌ و پێویستیان به‌ 

چاودێریكردن وبه‌رنامه‌و توانا هه‌یه‌، كه‌ تێچووه‌یه‌كی زۆری ده‌وێت.
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یه‌كێك له‌و زاراوانه‌ی كه‌ به‌كارده‌هێنرا ته‌ركیز ده‌كرا له‌سه‌ر ئه‌وانه‌ی توانای 
جوڵه‌ییان نه‌بوو یاخود ئه‌وانه‌ی ئه‌ندامی جه‌سته‌یان له‌ده‌ستدابوو وه‌ ئه‌وانه‌ی 

تووشی ئیفلیجی بووبوون. 
ئه‌مه‌ش  به‌كارده‌هێنرا،  تایبه‌ت  ده‌سته‌ی   )special group( زاراوه‌ی  دواتر 
ئاماژه‌ بوو بۆ ئه‌و تاكانه‌ كه‌ كێشه‌ی تایبه‌تیان هه‌بوو‌ وه‌ توانای خۆگونجاندنیان 
نه‌بوو له‌گه‌ڵ سروشتی ژیانی ڕۆژانە‌یان، و پێویست بوو كه‌ چاودێری بكرێن 

و خزمه‌تگوزاری پێویستییان بۆدابین بكرێت.
 people with(له‌ئێستادا زاراوه‌ی خاوه‌ن پێداویستی تایبه‌ت به‌كارده‌هێنرێت
special needs( هه‌موو كه‌مئه‌ندامبوونێك ده‌گرێته‌وه‌، كه‌ ڕووبه‌رڕووی مرۆڤ 

ده‌بێته‌وه ‌)منقریوس، 2009: ل267(.
هاوكات پێناسه‌ی كه‌م ئه‌ندامان ده‌كرێت کە )ئه‌و ده‌سته‌یه‌ن كه‌ تووشبووی 
كه‌مئه‌ندامی عه‌قڵی یاخود جوڵه‌یی بوون یاخود نابینان یان نابیستان.. هتد(. ئه‌م 
كه‌ئه‌ندامبوونه‌ ده‌بێته‌ ڕێگر له‌ به‌رده‌میان كه‌ نه‌توانن كارامه‌یی ژیانی بنه‌ڕه‌تی 

ده‌سته‌به‌ر بكه‌ن )منقریوس، 2009: ل269(.
خاوه‌ن پێداویستی تایبه‌ت ئاماژه‌ بۆ كه‌سێك ده‌كات، كه‌ توانای نیه‌ پشت 
هه‌ستیی  یان  عه‌قڵیی  یان  جه‌سته‌یی  وك��وڕی  كه‌م  به‌هۆی  ببه‌ستێت  به‌خۆی 

)منقریوس، 2009: ل271(.
تایبه‌ت‌  پێداویستی  چه‌ند زاراوه‌یه‌كی تر به‌كارده‌هێنرا بۆ كه‌سانی خاوه‌ن 
وه‌ك لاواز یان كه‌م ئه‌ندامبوون یان ئه‌و ده‌سته‌یه‌ی نائاسایین، به‌ڵام ئه‌وه‌ی 
زیاتر به‌كارده‌هێنرێت زاره‌وه‌كانی )كه‌م ئه‌ندام و خاوه‌ن پێداویستی تایبه‌ت(ن. 

)سالم و صالح ، 2010: ل183- 184(
خاوه‌ن پێداویستی تایبه‌ت پێویستییه‌ ده‌روونی و په‌روه‌رده‌كانیان جیاوازه‌ 
ده‌رك��ه‌وت.  تایبه‌ت  پ���ه‌روه‌رده‌ی  هه‌ربۆیه‌  ئاسایی.  تاكی  پێویستییه‌كانی  له‌ 
و  مامه‌ڵه‌  شێوازه‌كانی  به‌  ده‌دات  گرنگی  تایبه‌ت  پ��ه‌روه‌رده‌ی  له‌  جۆره‌  ئه‌م 
چاودێریكردنیان، كه‌ میتۆد و ئامانجی په‌روه‌رده‌یی و ڕێگاكانی وانه‌وتنه‌وه‌و 

شێوازه‌كانی هه‌ڵسه‌نگاندنی تایبه‌تی هه‌یه )رشوان، 2009: ل20(
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چه‌مكی  ج���ی���اوازن.  زۆرو  ك��ه‌م��ئ��ه‌ن��دام  و  ك��ه‌م��ئ��ه‌ن��دام��ب��وون  پ��ێ��ن��اس��ه‌ی 
 )Impairment(په‌یوه‌سته‌ به‌ زۆرێك له‌ چه‌مكه‌كان )Handicap(كه‌مئه‌ندامبوون

. )Disability( یاخود
تێڕوانینه‌كان سه‌باره‌ت به‌ سروشتی كه‌مئه‌ندامبوون جیاوازن، ڕێكخراوی 
چه‌مكه‌  سێ  ئه‌و  هه‌وڵیدا   )World Health Organiztion(جیهانی ته‌ندروستی 

.)Handicap) (Impairment) (Disability(‌ دیاری بكات كه‌ بریتین‌ له
به‌)  ئ��ام��اژه‌پ��ێ��دان  ب��ۆ  ب��ه‌ك��ارده‌ه��ێ��ن��را  زاراوه‌ی����ه‌ك  بڵێین چه‌ند  ده‌ت��وان��ی��ن 
بۆ  له‌كاتێكه‌وه‌  تر جیاوازبوو، و  بۆ وڵاتێكی  كه‌له‌ وڵاتێكه‌وه‌  كه‌مئه‌ندامبوون( 

كاتێكی تر به‌هه‌مان شێوه‌ جیاوازبوو.

3-پۆلێنكردنی كه‌مئه‌ندامان
گرنگترین پۆلێنكردنه‌ باوه‌كانی كه‌مئه‌ندامبوون بریتین له‌‌:

1-كه‌مئه‌ندامی جه‌سته‌یی.

2-كه‌مئه‌ندامی عه‌قلی.

3-كه‌مئه‌ندامی كۆمه‌ڵایه‌تی .

4-ئه‌وانه‌ی چه‌ند جۆرێك كه‌مئه‌ندامبوونیان هه‌یه‌. )رشوان، 2006: ل100(.
توێژه‌ران و ئه‌وانه‌ی گرنگی ده‌ده‌ن به‌ كه‌مئه‌ندامان چه‌ند پۆلێنێكی تریان 
كردووه‌ بۆ ئه‌م توێژه‌، هه‌ندێكیان جۆره‌كانی كه‌مئه‌ندامبوون پۆلێن دەكه‌ن بۆ:

1- كه‌مئه‌ندامی جوڵه‌یی 
2- كه‌مئه‌ندامی هه‌ستی.
3- كه‌مئه‌ندامی عه‌قڵی.

4- دوو جۆر كه‌مئه‌ندامبوون له‌كه‌سێكدا.
5- كۆمه‌ڵێ كه‌مئه‌ندامبوونی جیاواز له‌ كه‌سێكدا.

هه‌روه‌ها هه‌ندێكیان پۆلینی ده‌كه‌ن بۆ ئه‌م ده‌ستانه‌ی لای خواره‌وه‌:
1- بیركۆڵ.

2- ئاسته‌نگه‌كانی فێربوون. 
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3- كه‌مئه‌ندامی نابیست. ) عثمان وعرفان، 2014: ل363(.
كه‌مئه‌ندامان  بۆ  زانایان  له‌نێو  باوه‌  كه‌  پۆلێنه‌ی‌  ئه‌و  پێكردنه‌  ئاماژه‌  جێی 
ئه‌م  بۆ  توانا،  نه‌بوونی  به‌پێی  دابه‌شیان كردووه‌  تایبه‌ت(  پێداویستی  )خاوه‌ن 

ده‌ستانه‌ی لای خواره‌وه‌:

1- كه‌مئه‌ندامی جه‌سته‌یی:
یاخود جه‌سته‌یی  له‌ سیستمی جوڵه‌یی  ئه‌وانه‌ی كه‌مئه‌ندامی  بۆ  ئاماژه‌یه‌   
به‌شێوه‌یه‌كی گشتی وه‌ك شكاوی و له‌ده‌ستدانی ئه‌ندامی جه‌سته‌یی و هه‌روه‌ها 
ئه‌وانه‌ش ده‌گرێتـه‌وه‌ کە نه‌خۆشی درێژخایه‌نیان هه‌یه‌، وه‌ك ئیفلیجی مناڵان و 

شێرپه‌نجه‌ و نه‌خۆشی دڵ و ئه‌وانه‌ی توانای جوڵه‌ییان نیه‌.

2- كه‌مئه‌ندامی كۆمه‌ڵایه‌تی:
و  ژینگه‌كه‌یان  له‌گه‌ڵ  بكه‌ن  باش  كارلێكی  ناتوانن  ئه‌وانه‌ی  بۆ  ئاماژه‌یه‌ 
لاده‌دەن له‌ پێوه‌ر و كه‌لتوری كۆمه‌ڵگه‌كه‌یان وه‌ك لاسار و لاده‌ر و تاوانباران 

)عبید وجودت، 2009: ل194(.

4- كێشه‌كانی كه‌مئه‌ندامان)خاوه‌ن پێداویستی تایبه‌ت(
یه‌كه‌م: كێشه‌ ده‌روونییه‌كان:

1- ره‌تكردنه‌وه‌ی ئه‌و واقیعه‌ نوێیه‌ی كه‌ تێدا ده‌ژی.
2- هه‌ستكردن به‌ كه‌می و كه‌مكردنه‌وه‌ی به‌های خودی خۆی.

و  كه‌میی  و  تاوان  به‌  هه‌ستكردن  وه‌ك  نێگه‌تیف  هه‌ستی  ده‌ركه‌وتنی   -3
شكست.

دڵه‌ڕاوكێ و  و  ترسی زۆر  به‌كه‌میی و  پێویست  له‌  زیاد  4- هه‌ستكردنی 
خه‌مۆكی.

دووه‌م: كێشه‌ كۆمه‌ڵایه‌تییه‌كان:
1-كێشه‌كانی كار: 

ئه‌گه‌ری ئه‌وه‌ی هه‌یه‌ كه‌ كه‌سی خاوه‌ن پێداویستی تایبه‌ت واز له‌كاره‌كه‌ی 
بهێنێت یاخود تووشی كێشه‌ی نه‌گونجاندن له‌گه‌ڵ بارودۆخی ئێستای ببێت.
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2-كێشه‌ی هاوڕێیه‌تی:
پێداویستی  له‌سه‌ر ژیانی زۆربه‌ی خاوه‌ن  ئه‌م كێشه‌یه‌ كاریگه‌ریی زۆری 

تایبه‌ت هه‌یه‌ كه‌ ده‌بێته‌ هۆی دابڕانی له‌ كۆمه‌ڵگه‌. 
3-كێشه‌ی كات به‌سه‌بردن.

سوود وه‌رنه‌گرتن له‌كاتی به‌تاڵی ئه‌بێته‌ هۆی گرتنه‌به‌ری ڕه‌فتاری لاده‌ر و 
لاساری.

4-كێشه‌ی خێزانی:
و  بكات  ڕۆڵه‌كانی  ئ��ه‌دای  ناتوانێت  تایبه‌ت  پێداویستی  خ��اوه‌ن  كه‌سی 
ره‌نگدانه‌وه‌كانی له‌سه‌ر ڕۆڵی ئه‌وانه‌ی تر، ئه‌مه‌ جگه‌ له‌ كاردانه‌وه‌كانی وه‌ك 
په‌یوه‌ندی نێوان خاوه‌ن پێداویستی تایبه‌ت و خێزانه‌كه‌ی و خزم و كه‌سوكاری 

)عثمان وعرفان، 2014: ل365- 366(.
سێیه‌م: كێشه‌ی فێربوون:

به‌رنامه‌كانی  یاخود  گشتی  فێركردنی  له‌  تێكه‌ڵبوون  ئاسته‌نگه‌كانی   -1
فێربوونی تایبه‌ت به‌ خاوه‌ن پێداویستی تایبه‌ت.

كاریگه‌ریی  و  تایبه‌ت  پێداویستی  خاوه‌ن  ڕه‌فتاری  ده‌روون��ی،  كێشه‌ی   -2
له‌سه‌ر ئاستی فێربوون.

پێده‌كات،  هه‌ستی  تایبه‌ت  پێداویستی  خاوه‌ن  كه‌  نێگه‌تیڤانه‌،  تێڕوانینی   -3
كه‌ به‌رجه‌سته‌ ده‌بێت له‌نه‌بوونی متمانه‌ به‌خود وكاریگه‌ریی له‌سه‌ر په‌یوه‌ندی 

نێوان خۆیان وخه‌ڵكی ئاسایی. 
4- نه‌بوونی خوێندنگه‌ی تایبه‌ت بۆ خاوه‌ن پێداویستی تایبه‌ت.

چواره‌م: كێشه‌ی ئابووری:
1- له‌ئه‌ستۆگرتنی تێچوونی چاره‌سه‌ركردن.

2- كێشه‌كانی دابینكردنی داهات و به‌تایبه‌تی ئه‌گه‌ر ئه‌و كه‌سه‌ خۆی به‌ته‌نها 
داهاتی خێزان په‌یدا بكات و كاریگه‌رییه‌كانی له‌سه‌ر ئه‌ندامانی خێزانه‌كه‌ی.

3- ن��زم��ی ئ��اس��ت��ی ئ���اب���ووری ه��ۆك��ارێ��ك��ه‌ ب��ۆ ج��ێ��ب��ه‌ج��ێ��ن��ه‌ك��ردن��ی پلانی 
چاره‌سه‌ركردنی.
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پێنجه‌م: پێداویستی و كێشه‌ پیشه‌ییه‌كان:
1- زه‌روره‌تی ئاماده‌كردنی هۆكانی ئاڕاسته‌ی پیشه‌یی و به‌رده‌وام بوون 

له‌سه‌ری تا كۆتایهێنان به‌ پڕۆسه‌ی شیاندن.
2- ده‌ركردنی یاساكانی كاركردن بۆ ئه‌وه‌ی له‌ هێزێكی به‌كاربه‌ره‌وه‌ ببنه‌ 

هێزی به‌رهه‌مهێن.
له‌گه‌ڵ  تایبه‌ت  پێداویستی  خ��اوه‌ن  بوونی  تێكه‌لی  هه‌لی  دابینكردنی   -3

هاوڵاتیان و كارلێكردن له‌گه‌ڵیاندا )عثمان و عرفان، 2014: ل366(.
جگه‌له‌م كێشانه‌ چه‌ند كێشه‌یه‌كی تر تووشی خاوه‌ن پێداویستی تایبه‌ت ده‌بن 

وه‌ك: 
 4 -6 كێشه‌ی دامه‌زراوه‌كان:

له‌گه‌ڵ  مامه‌ڵه‌كردن  بۆ  داده‌نێن  تایبه‌ت  ڕێكاری  له‌دامه‌زراوه‌کان  هه‌ندێ 
له‌ئاست  به‌رنامه‌كان  و  خزمه‌تگوزاری  هاوكات  تایبه‌ت،  پێداویستی  خ��اوه‌ن 
ناده‌ن  خێزانه‌كان  یارمه‌تی  دامه‌زراوه‌كان  جگه‌له‌وه‌ی  ئه‌مه‌  نین،  دا  پێویست 
له‌ چۆنێتی مامه‌ڵه‌كردن له‌گه‌ڵ خاوه‌ن پێداویستی تایبه‌ت دوای كۆتایی هاتنی 
چاودێری ڕۆژانە‌ی دامه‌زراوه‌یی. بۆیه‌ دامه‌زراوه‌كه‌ ده‌بێته‌ ته‌نها شوێنێكه‌ كه‌ 
خاوه‌ن پێداویستی تایبه‌ت هه‌ندێ كات تێیدا ده‌مێنێته‌وه‌ و دواتر ده‌گه‌ڕێته‌وه‌ 
بۆ ناو خێزانه‌كه‌ی به‌بێ ئه‌وه‌ی خێزانه‌كانیان سوودمه‌ند بن له‌و به‌رنامانه‌ی كه‌ 

تایبه‌ت به‌ چاودێریكردنی كه‌مئه‌ندامان. )رشوان، 2006: ل41-35(.

5-پێداویستییه‌كانی خاوه‌ن پێداویستی تایبه‌ت و
به‌رنامه‌كانی چاودێریكردنیان

 كێشه‌كانی خاوه‌ن پێداویستی تایبه‌ت له‌ پڕنه‌كردنه‌وه‌ی پێداویستییه‌كانیان 
سه‌رچاوه‌ ده‌گرێت، بۆیه‌ گرنگه‌ ئاشنابین به‌ پێداویستییه‌كانیان.

‌ هه‌موو كه‌سێک پێداویستی فسیۆلۆجی و ده‌روونی و كۆمه‌ڵایه‌تی هه‌یه‌، 
كه‌ هه‌مووی گرنگه‌ بۆ ژیانی هه‌رتاكێك ئه‌گه‌ر كه‌سێكی ئاسایی یاخود خاوه‌ن 

پێداویستی تایبه‌ت بێت.
لێره‌دا باس له‌ پێداویستییه‌كانی خاوه‌ن پێداویستی تایبه‌ت ده‌كه‌ین، كه‌ به‌م 

شێوەیەى خوارەوە دیاریکراوە:
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  یه‌كه‌م: پێداویستییه‌كانی تاك، كه‌ بریتییه‌ له‌ مانه‌ی خواره‌وه‌:
أ-جه‌سته‌ییی: 

مه‌به‌ست له‌م پێداویستییه‌ گه‌ڕانه‌وه‌ی توانای جه‌سته‌یی خاوه‌ن پێداویستی 
ئامێری  دابینكردنی  و  جه‌سته‌یی  و  ته‌ندروستی  چ��اودێ��ری  له‌ڕێی  تایبه‌ته‌ 
پێویست كه‌ یارمه‌تیده‌ر بێت بۆ خاون پێداویستی تایبه‌ت. هه‌روه‌ها دابینكردنی 

خزمه‌تگوزاری و چاره‌سه‌ركردن تا بتوانێت پشت به‌خۆی ببه‌ستێت.
ب- ڕێنمایی:

ڕۆڵی  كه‌  به‌شێوه‌یه‌ك  ده‌روونییه‌كان  فاكته‌ره‌  به‌  بدرێت  گرنگی  پێویسته‌ 
هه‌بێت له‌ یارمه‌تیدان بۆ خۆگونجاندن و گه‌شه‌پێدانی كه‌سایه‌تیان.

ج- فێربوون: 
پێویسته‌ هه‌لی فێربوون بره‌خسێنرێت بۆ كه‌سی خاوه‌ن پێداویستی تایبه‌ت 
و گرنگیان بێبدرێت تا ئه‌مانیش وه‌ك هه‌ر تاكێك له‌ كۆمه‌ڵگه‌دا بێ به‌ش نه‌بن 
پڕ  پێداویستییه‌كانیان  بتوانن  ئ��ه‌وه‌ی  بۆ  فێركردن  پ���ه‌روه‌رده‌و  له‌پڕۆسه‌ی 

بكه‌نه‌وه‌.
د- ڕاهێنان:

پێویسته‌ ئه‌م هه‌له‌یان بۆ دابینبكرێت له‌ ڕێگه‌ی كردنه‌وه‌ی بواره‌كانی ڕاهێنان 
بۆ  پیشه‌ییان  ئاماده‌كردنی  به‌مه‌به‌ستی  كارامه‌یی  و  لێهاتوویی  ئاستی  به‌پێی 

كارێكی گونجاو )عبید و جودت، 2009: ل195(.

 دووه‌م: پێداویستییه‌ كۆمه‌ڵایه‌تییه‌كان:
پێداویستی  خ��اوه‌ن  نێوان  په‌یوه‌ندی  پته‌وكردنی  وه‌ك  أ-په‌یوه‌ندییه‌كان: 
تایبه‌ت و ئه‌و كۆمه‌ڵگه‌یه‌ی تێیدا ده‌ژی، و تێڕوانینی كۆمه‌ڵگه‌ به‌رامبه‌ر خاوه‌ن 
پێداویستی خۆی هه‌یه‌ وه‌ك هه‌ر  تاكێكه‌ كه‌سایه‌تی و  تایبه‌ت كه‌  پێداویستی 

ئه‌ندامێك له‌ كۆمه‌ڵگه‌دا.
و  م��اددی  و  پ��ه‌روه‌رده‌ی��ی  یارمه‌تی  خزمه‌تگوزاری  وه‌ك  ب-پاڵپشتیكردن: 

به‌خشینی خاوه‌ن پێداویستی تایبه‌ت له‌ باج و گومرگ.
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ج- ڕۆشنبیری: وه‌ك دابینكردنی ئامڕازو هۆكاره‌كانی ڕۆشنبیریكردنی خاوه‌ن 
دابینكردنی  هه‌روه‌ها  و  زانیاری  ئاستی  گه‌شه‌پێدانی  و  تایبه‌ت  پێداویستی 

بواره‌كانی مه‌عریفه‌ تا ئاشنا بێت به‌ زانیاری پێویست له‌ كۆمه‌ڵگه‌كه‌ی.
د- خێزانیی: دابینكردنی كه‌شێكی خێزانیی ته‌ندروست كه‌ تێگه‌یشتنیان هه‌بێت 

بۆ بارودۆخی كه‌مئه‌ندام )رشوان، 2006: ل53(.
3-5 سێیه‌م: پێداویستی پیشه‌یی:

و  پیشه‌یی  ئاڕاسته‌كردنی  هۆكانی  ئاماده‌كردنی  وه‌ك  ئ��اڕاس��ت��ه‌ك��ردن:  أ- 
به‌رده‌وامیدان تا كۆتایهاتنی پڕۆسه‌ی شیاندن.

ب- یاسایی: وه‌ك ده‌رچوونی یاسا سه‌باره‌ت به‌ كاركردنی خاوه‌ن پێداویستی 
تایبه‌ت و ئاسانكردنی ژیانیان.

له‌گه‌ڵ  وكارلێككردن  بوون  تێكه‌ڵ  هه‌لی  دابینكردنی  وه‌ك  تێكه‌ڵبوون:  ج- 
هاوڵاتیان. )عبید و جودت، 2009: ل196(.

6-تێڕوانینی كۆمه‌ڵگه‌ به‌رامبه‌ر خاوه‌ن پێداویستی تایبه‌ت
مناڵی خاوه‌ن پێداویستی تایبه‌ت ڕووبه‌ڕووی كێشه‌ ده‌بێته‌وه‌ له‌ كۆمه‌ڵگه‌دا، 
كه‌ به‌رجه‌سته‌ ده‌بێت له‌ڕاده‌ی قبوڵكردنی و مامه‌ڵه‌كردن له‌گه‌ڵیاندا و دابینكردنی 
له‌كێشه‌كانی  خزمه‌تگوزاری گونجاو بۆیان )منقریوس، 2009: ل285(. یه‌كێك 
له‌  تایبه‌ت  پێداویستی  خاوه‌ن  مناڵانی  تێكه‌ڵكردنی  تایبه‌ت  پێداویستی  خاوه‌ن 

خوێندنگه‌كان .
چه‌مكی تێكه‌ڵكردن: بریتییه‌ له‌ پڕۆسه‌یه‌كی ته‌واوكاری له‌ چالاكی جیاواز، 
كه‌سانی  له‌گه‌ڵ  به‌شداریكردن  له‌ڕێگه‌ی  كه‌مئه‌ندام  ژیانی  به‌  په‌یوه‌سته‌  كه‌ 
ئاسایی بۆ به‌دیهێنانی قبوڵكردنی كۆمه‌ڵایه‌تی و هه‌ستكردن به‌ تواناكانیان و 

گه‌شه‌پێدانیان له‌پێناو ژیانێكی باشتر.
تێكه‌ڵكردن ئاماژه‌یه‌ بۆ به‌شداريكردنی كه‌مئه‌ندامان له‌گه‌ڵ كه‌سانی تر له‌پۆلدا 
جه‌ختكردنه‌وه‌  و  ئامانجه‌كان  به‌دیهێنانی  به‌مه‌به‌ستی  به‌رنامه‌  ئاماده‌كردنی  و 
له‌سه‌ر ویستی مامه‌ڵه‌كردن له‌گه‌ڵ خاوه‌ن پێداویستی تایبه‌ت و بینینی ڕۆڵ و 

بەرپرسیارێتی به‌پێی تواناكانیان.
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ئه‌م بابه‌ته‌ پاڵنه‌ڕێك بوو بۆ ئه‌وه‌ی هه‌ستم به‌ ئه‌نجامدانی توێژینه‌وه‌یه‌كی 
خوێندنگه‌  له‌  تایبه‌ت  پێداویستی  خ��اوه‌ن  )تێكه‌ڵكردنی  به‌ناونیشانی  زانستی 
له‌  مه‌یدانیه‌  توێژینه‌وه‌یه‌كی  مامۆستایانه‌وه‌(،  تێڕوانینی  له‌  بنه‌ڕه‌تییه‌كان 

خوێندنگه‌كانی شاری سلێمانی ئه‌نجام دراوه‌. )غفور، 2016: ل453- 492(.
خاوه‌ن  تێكه‌ڵكردنی  ڕەوش��ی  زانینی  توێژینه‌وه‌یه‌  ئه‌م  سه‌ره‌كی  ئامانجی 
پێداویستی تایبه‌ت بوو له‌ خوێندنگه‌ بنه‌ڕه‌تییه‌كان له‌ تێڕوانینی مامۆستایانه‌وه‌.
پێداویستی  خاوه‌ن  یارمه‌تیدانی  بۆ  بوو  هه‌وڵێك  توێژینه‌وه‌یه‌  ئه‌م  بابه‌تی 
له‌ڕێی  له‌گه‌ڵیاندا  مامه‌ڵه‌كردن  و  فێركردن  توانای  په‌ره‌سه‌ندنی  و  تایبه‌ت 
بنه‌ڕ‌ه‌تییه‌كان و  له‌ خوێندنگه‌  تر  له‌گه‌ڵ خوێندكارانى  په‌یوه‌ندی و كارلێكردن 

یارمه‌تیدانیان بۆ ئه‌وه‌ی گه‌شه‌ی په‌روه‌رده‌یی و كۆمه‌ڵایه‌تی بكه‌ن.
ئه‌وه‌ی شایانی باسه‌، سه‌ركه‌وتنی به‌رنامه‌ی تێكه‌ڵكردنی خاوه‌ن پێداویستی 
تایبه‌ت له‌ خوێندنگه‌ بنه‌ڕه‌تییه‌كان پێویستی به ‌به‌رنامه‌و‌ میتۆدی تایبه‌ت هه‌یه‌ 
له‌گه‌ڵ خاوه‌ن  و گرتنه‌به‌ری ڕێگاكانی وانه‌ وتنه‌وه‌ به‌شێوازێك كه‌ بگونجێت 
پێداویستی تایبه‌ت به‌مه‌به‌ستی گه‌شه‌پێدانی تواناكانیان و باشتركردنی جۆری 
له‌  به‌شێكن  ئه‌مانیش  پێیه‌ی  به‌و  فێربوون  هه‌لی  ڕه‌خساندنی  له‌ڕێی  ژیانیان 
سیستمی په‌روه‌رده‌ بۆ وه‌رگرتنی مه‌عریفه‌ و توانای بیركردنه‌وه‌ی دروست تا 

بتوانن گه‌شه‌بكه‌ن و خۆیان بگونجێنن له‌گه‌ڵ ژینگه‌ی خوێندنگه‌. 
تێڕوانینی  كه‌  ئه‌نجامه‌ی  ئه‌و  گه‌یشتووه‌ته‌  توێژه‌ر  توێژینه‌وه‌یه‌دا  له‌م   
تایبه‌ت  پێداویستی  خ��اوه‌ن  تێكه‌ڵكردنی  به‌  سه‌باره‌ت  نێگه‌تیڤه‌  مامۆستایان 
ئه‌و  ئه‌وه‌یه،  ئه‌نجامه‌  ئه‌م  بۆ  بنه‌ره‌تییه‌كان. ‌ڕوونكردنه‌وه‌مان  خوێندنگه‌  له‌ 
له‌  تایبه‌ت  پێداویستی  خ��اوه‌ن  فێركردنی  به‌  هه‌ڵده‌ستن  كه‌  مامۆستایانه‌ی 
وایه  پێیان  مامۆستایان  بوو، چونكه‌  نێگه‌تیڤ  ڕایان  بنه‌ڕه‌تییه‌كاندا  خوێندنگه‌ 
خاوه‌ن  فێركردنی  و  تێكه‌ڵكردن  بۆ  نیه‌  گونجاو  بنه‌ڕه‌تییه‌كان  خوێندنگه‌  كه‌ 
پێداویستی تایبه‌ت. ئه‌مه‌ش به‌هۆی ئه‌وه‌ی بینای خوێندنگه‌كان ڕه‌چاوی خاوه‌ن 
ڕوونكردنه‌وه‌.  هۆیه‌كانی  نه‌بوونی  هه‌روه‌ها  نه‌كردووه‌.  تایبه‌تی  پێداویستی 
بۆیه‌  تێبگه‌ن،  لێی  پڕۆگرامه‌  ئه‌و  ئاسته‌نگه‌  وایه‌  پێیان  مامۆستایان  هاوكات 
ده‌بێت،  تێدا‌ دروست  ژاوه‌ژاوی  پۆله‌كه‌  كه‌  له‌وه‌كردووه‌  باسیان  مامۆستایان 

كه‌ئه‌مه‌ش كاریگه‌ریی نێگه‌تیڤی له‌سه‌ر خوێندكارانى تر ده‌بێت.
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ئه‌و  كه‌  ده‌رك��ه‌وت��ووه‌  توێژینه‌وه‌یه‌  ئه‌و  له‌ئه‌نجامه‌كانی  ت��ره‌وه‌،  له‌لایه‌كی 
بۆچوونیان  ب���ه‌ره‌وژووره‌(  و  ساڵ  ل��ه‌)11  خزمه‌تیان  ساڵانی  مامۆستایانه‌ی 
پۆزه‌تیڤ بوو سه‌باره‌ت به‌ تێكه‌ڵكردنیان، ئه‌مه‌ش ئه‌وه‌ ده‌گه‌یه‌نێت كه‌ ئه‌زموون 
خاوه‌ن  ده‌كرێت  كه‌  سه‌لمێندراوه‌  مامۆستایان  لای  له‌فێركردن  شاره‌زایی  و 
پێداویستی تایبه‌ت تێكه‌ڵ بكرێن له‌ خوێندنگه‌ بنه‌ڕه‌تییه‌كان و مافی فێربوونیان 

هه‌یه‌ .
تایبه‌ت  پێداویستی  خ��اوه‌ن  تێكه‌ڵكردنی  له‌  فێركاری  لایه‌نی  به‌  سه‌باره‌ت 
ناكات  پێویست  ك��ه‌  وای��ه‌  پێیان  مامۆستایان  بنه‌ڕه‌تییه‌كان،  خوێندنگه‌  ل��ه‌ 
تایبه‌ت  پێداویستی  خاوه‌ن  وایه‌  باشتر  كه‌  وابوو  پێیان  ئه‌وان  بكرێن.  تێكه‌ڵ 
له‌  بكرێته‌وه‌  تایبه‌ت  پۆلی  یاخود  فێربكرێن  به‌خۆیان  تایبه‌ت  خوێندنگه‌ی  له‌ 
خوێندنگه‌ بنه‌ڕه‌تییه‌كان چونكه‌ توانای خاوه‌ن پێداویستی تایبه‌ت دیاریكراوه‌، 

ئه‌و پڕۆگرامه‌ قورسه‌ بۆ ئه‌مان و پێویستیان به‌پڕۆگرامێكی تایبه‌ته‌. 
تایبه‌ت  پێداویستی  خاوه‌ن  تێكه‌ڵكردنی  له‌  ده‌روون��ی  لایه‌نی  به‌  سه‌باره‌ت 
خاوه‌ن  كه‌  ڕوو،  خستۆته‌  ئه‌وه‌یان  مامۆستایان  بنه‌ڕه‌تییه‌كان  خوێندنگه‌  له‌ 
پێداویستی تایبه‌ت ناتوانن گوزارشت له‌ خودی خۆیان بكه‌ن و هه‌ست به‌كه‌می 
و لاوازی ده‌كه‌ن هاوكات هه‌ست به‌ شه‌رم و ترس و دڵه‌ڕاوكێ و شڵه‌ژان و 

شكست هێنان ده‌كه‌ن.
سه‌باره‌ت به‌لایه‌نی كۆمه‌ڵایه‌تی له‌ تێكه‌ڵكردنی خاوه‌ن پێداویستی تایبه‌ت له‌ 
خوێندنگه‌ بنه‌ڕه‌تییه‌كان، له‌ئه‌نجامه‌كان ده‌ركه‌وت‌ مامۆستایان ڕایان تاڕاده‌یه‌ك 
ئیجابی بوو، سه‌باره‌ت به‌م لایه‌نه. له‌وه‌ڵامی مامۆستایان ئه‌وه‌ ده‌ركه‌وت كه‌ 
له‌گه‌ڵ خوێندكارانی  هه‌یه‌  كۆمه‌ڵایه‌تیان  په‌یوه‌ندی  تایبه‌ت  پێداویستی  خاوه‌ن 
تر. هه‌روه‌ها ئه‌وه‌ ده‌ركه‌وتووه‌، كه‌ خوێندكاران یارمه‌تی و هاوكاری خاوه‌ن 
هه‌لی  ت��اڕاده‌ی��ه‌ك  تێكه‌ڵكردن  كه‌  بڵێین  ئه‌توانین  ده‌ك��ه‌ن.  تایبه‌ت  پێداویستی 
له‌ نێوان خوێندكاران و خاوه‌ن پێداویستی  كارلێكی كۆمه‌ڵایه‌تی زیاد ده‌كات 

تایبه‌ت.
خێزانی  په‌یوه‌ندی  به‌  س��ه‌ب��اره‌ت  ده‌رك���ه‌وت  له‌‌ئه‌نجامه‌كان  ه��ه‌روه‌ه��ا 
خاوه‌ن پێداویستی تایبه‌ت له‌گه‌ڵ مامۆستایان، تاڕاده‌یه‌ك به‌شدارن لەگەڵ 



323

خێزانه‌كان  هه‌روه‌ها  منداله‌كانیان،  كێشه‌ی  چاره‌سه‌ركردنی  بۆ‌  خوێندنگه‌ 
تاڕاده‌یه‌ك پێشنیاره‌كانی مامۆستایان قبوڵ ده‌كه‌ن بۆ یارمه‌تی و هاوكاری 
مناڵه‌كانیان. ئه‌مه‌ش جه‌خت له‌وه‌ ده‌كاته‌وه‌ ، تێكه‌ڵكردنی خاوه‌ن پێداویستی 
تایبه‌ت له‌ خوێندنگه‌ بنه‌ڕه‌تییه‌كان یارمه‌تیان ده‌دات له‌په‌ره‌سه‌ندنی توانای 
كۆمه‌ڵایه‌تیان له‌ ڕێی په‌یوه‌ندی و كارلێكی كۆمه‌ڵایه‌تی له‌گه‌ڵ خوێندكارانی 

تر.
7-ئاسته‌نگه‌كانی به‌رده‌م خێزانی خاوه‌ن پێداویستی تایبه‌ت

منداڵی  خێزانانه‌ی  ئه‌و  كێشه‌كانی  به‌  ئاشنابوونمان  ئاماژه ‌بۆكردنه‌  جێ 
و  خێزانانه‌  ئه‌و  كێشه‌ی  له‌  لێكۆڵینه‌وه‌  ڕێگه‌ی  له‌  هه‌یه‌،  عه‌قڵیان  كه‌مئه‌ندامی 
ده‌بنه‌وه،‌  كه‌مئه‌ندامان  وباوكی  دایك  ڕووب��ه‌ڕ‌ووی  ئاسته‌نگانه‌ی  ئه‌و  زانینی 
خۆی بۆ خۆی بایه‌خێكی زۆری هه‌یه‌ بۆ ئاشنابوون به‌ئازار و خه‌م وپه‌ژاره‌ی 
ئه‌و خێزانانه‌. بوونی منداڵی كه‌مئه‌ندامی عه‌قڵی له‌ خێزاندا كاریگه‌ریی له‌سه‌ر 
ده‌روونییانه‌ی  فشاره‌  ل��ه‌و  ده‌بێت  كه‌به‌رجه‌سته‌  ده‌بێت  خێزانی  سیستمی 
ئه‌رك  ئ��ه‌دای  له‌سه‌ر  ڕه‌نگدانه‌وه‌ی  و  ده‌بێته‌وه‌  باوكان  و  دایكان  دووچ��اری 
وڕۆڵیان دەبێت و هه‌روه‌ها په‌یوه‌ندییه‌ كۆمه‌ڵایه‌تییه‌كانیان له‌ناو و ده‌ره‌وه‌ی 

خێزان.
كه  زانستی  به‌توێژینه‌وه‌یه‌كی  ده‌ده‌ی��ن  ئاماژه‌  لێره‌دا  مه‌به‌سته‌  ئ��ه‌و  بۆ 
كه‌مئه‌ندامی  منداڵی  خێزانانه‌ی  ئه‌و  )كێشه‌كانی  ده‌ب��اره‌ی  داوه‌  ‌ئه‌نجاممان 
عه‌قلیان( هه‌یه‌، كه‌ توێژینه‌وه‌یه‌كی مه‌یدانیه‌ له‌په‌یمانگه‌ی ئاوات بۆ په‌روه‌رده‌ی 

هزری له‌شاری سلێمانی ئه‌نجامدراوه )غفور، 2018: ل538- 576( .
ئامانجه‌كانی ئه‌م توێژینه‌وەیه بریتین بوون له‌‌:

منداڵی  كه‌  ده‌بنه‌وه‌  خێزانانه  ئه‌و  دووچ��اری  كه‌  كێشانه‌ی  ئه‌و  زانینی   -1
كه‌مئه‌ندامی عه‌قڵیان هه‌یه‌.

2- زانینی ده‌لاله‌تی جیاوازی ئاماری ئه‌و كێشانه‌ی دووچاری ئه‌م خێزانانه‌ 
ده‌بنه‌وه‌ كه‌ منداڵی كه‌مئه‌ندامی عه‌قڵیان هه‌یه‌.

و  دایكان  ده‌روونیه‌كانی  فشاره‌  به‌  په‌یوه‌ستن  كێشانه‌ی  ئه‌و  زانینی   -3
باوكان.
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4- زانینی ئه‌و كێشانه‌ی په‌یوه‌‌سته‌ به‌ ئه‌دای ڕۆڵ و ئه‌ركه‌كانی دایكان و 
باوكان له‌ خێزاندا.

5- زانینی ئه‌و كێشانه‌ی په‌یوه‌سته‌ به‌ په‌یوه‌ندییه‌ كۆمه‌ڵایه‌تییه‌كانی خێزان.
له‌ئه‌نجامه‌كان ئه‌م توێژینه‌وه‌یه‌ ده‌ركه‌وت كه‌ئه‌و خێزانانه‌ی منداڵی كه‌مئه‌ندامی 
كه‌مئه‌ندامبوونی  به‌هۆی  ده‌بنه‌وه‌  ئاسته‌نگ  و  كێشه‌  دووچاری  هه‌یه‌  عه‌قلیان 
منداڵه‌كانیان، كه‌به‌رجه‌سته‌ ده‌بێت له‌ هه‌ستكردنی دایكان و باوكان به‌شڵه‌ژان 
و دڵه‌ڕاوكێ به‌هۆی ڕه‌فتاری منداڵه‌كانیان. هاوكات دایكان و باوكان هه‌ست 
به‌ به‌زه‌یی و خه‌موخه‌فت ده‌كه‌ن به‌هۆی بوونی منداڵی كه‌مئه‌ندام له‌ خێزاندا. 
هاوكات له‌ده‌رئه‌نجامه‌كاندا ده‌ركه‌وت كه‌ بوونی منداڵی كه‌مئه‌ندامی عه‌قڵی له‌ 
و  دایكان  ئه‌ر‌كه‌كانی  و  ڕۆڵ  ئه‌د‌ای  له‌سه‌ر  نێگه‌تیف  كاریگه‌ریی  خێزانه‌كاندا 
باوكان له‌ خێزاندا هه‌یه‌. هه‌روه‌ها بۆمان ده‌ر‌كه‌وت منداڵی كه‌مئه‌ندامی عه‌قڵی 

كاریگه‌ری‌ له‌سه‌ر په‌یوه‌ندییه‌ كۆمه‌ڵایه‌تیه‌كانیاندا هەیە.
دووچاری  له‌باوكان  زیاتر  دایكان  كه‌  ده‌رك��ه‌وت،  له‌ئه‌نجامه‌كان  هه‌روه‌ها 
كێشه‌ ده‌بنه‌وه‌ به‌هۆی ئه‌وه‌ی دایكان زیاتر به‌رپرسیارێتی ئه‌ركی چاودێریكردنی 
منداڵه‌ كه‌مئه‌ندامه‌كه‌ی له‌ئه‌ستۆ ده‌گرن كه‌ پێویستی به‌ چاودێریكردنی تایبه‌ت 
ته‌مه‌نه‌ جیاوازه‌كان  به‌هه‌موو  باوكان  دایكان و  هه‌یه‌. هه‌روه‌ها ده‌ر‌كه‌وت كه‌ 
دووچاری كێشه‌ ده‌بنه‌وه‌ به‌هۆی منداڵه‌ كه‌مئه‌ندامه‌كه‌یانه‌وه‌. هه‌روه‌ها ده‌ركه‌وت 
ده‌بنه‌وه‌  كێشه‌  دووچ��ارى  بن  خوێندندا  ئاستێكی  له‌هه‌ر  وباوكان  دایكان  كه‌ 
به‌هۆی تێنه‌گه‌یشتن له‌ منداڵه كه‌مئه‌ندامه‌كه‌یان چونكه‌ ئه‌م منداڵانه‌ پێویستیان 

به‌ چاودێریكردنی تایبه‌ته‌ به‌هۆی قورسی كه‌مئه‌ندامیه‌كه‌یان‌.
و  دڵه‌ڕاوكێ  و  شكست  به‌  هه‌ست  خێزانه‌كان  كه‌  بڵێین،  ئه‌توانین  لێره‌وه‌ 
و  منداڵه‌كانیان  كه‌مئه‌ندامی  قورسی  له‌ده‌رئه‌نجامی  ده‌كه‌ن  خه‌مۆكی  و  ترس 
تێنه‌گه‌یشتن له‌ پێداویستییه‌كانی منداڵی كه‌مئه‌ندامی عه‌قڵی. بۆیه‌ هه‌ستی كه‌م 
مامه‌ڵه‌  نازانن چۆن  كه‌  باوكان،  و  دایكان  له‌لایه‌ن  ده‌بێت  ته‌رخه‌می دروست 

بكه‌ن له‌گه‌ڵ منداڵه‌كانیان.
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ئه‌توانین بڵێین ڕۆڵی خێزانه‌كان جیاوازه‌ بۆ ڕووبه‌ڕووبوونه‌وه‌ی كێشه‌ 
تێگه‌یشتن  بۆ  بدرێت  خێزانه‌كان  یارمه‌تی  پێویسته‌  بۆیه‌  ئاسته‌نگه‌كان،  و 
چ��اره‌س��ه‌ك��ردن��ی  به‌مه‌به‌ستی  ك��ه‌م��ئ��ه‌ن��دام��ی  ك��اری��گ��ه‌ری  و  س��روش��ت  ل��ه‌ 
كاریگه‌رییه‌كانی كه‌مئه‌ندامبوون له‌ڕێگه‌ی پاڵپشتیكردنی ئه‌و خێزانانه‌ی منداڵی 
كه‌مئه‌ندامی عه‌قلییان هه‌یه‌ بۆ ئه‌وه‌ی بتوانن هه‌ستن به‌ئه‌ركی به‌رپرسیارێتی 
پێگه‌یاندنی منداڵه‌كانیان له‌ڕووی په‌روه‌رده‌یی و ته‌ندروستی و ده‌روونی و 

كۆمه‌ڵایه‌تیەوە.
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4-5 كۆچ و خۆگونجاندن له‌ كاری كۆمه‌ڵایه‌تیدا 

كوردستان عمر محمد

پوختە
نێو  بەرچاوەكانی  ل��ەدی��اردە  یەكێكە  كۆچكردن  دی���اردەی  ل��ەب��ەرئ��ەوەی 
هه‌ردوو  هەیەله‌  ژیانەوە  لایەنی  ب��ەزۆر  پەیوەندی  و  مرۆڤایەتی  كۆمەڵگەی 
كۆمه‌ڵگه‌ی كۆچلێكراو و كۆچبۆكراو، هه‌روه‌ها كاریگه‌ری زیاتر و راسته‌وخۆی 
له‌سه‌ر خودی كۆچبه‌ر خۆیه‌تی، بۆیە بە پێویستمان زانی له‌م په‌یپه‌ره‌دا دیاردەی 
كۆچكردن و خۆگونجاندن بەتەواوی ڕەهەندو جۆرو لایەنەكانیەوە بخه‌ینه‌ڕوو. 

زاراوه‌ سه‌ره‌كییه‌كان: كۆچ ، كۆچبەر ، خۆگونجاندن.

1-پێشەكی
دیاردەی كۆچكردن یەكێكە لەو دیاردانەی كە كەم تا زۆر لە مێژوویەكی 
دوور تا نزیكدا كۆمەڵ و كۆمەڵگەكانی سەرڕووی زەمینی گرتۆتەوەو، ده‌گمه‌نه‌ 
بتوانین كۆمەڵگەیەك لەسەر زەوی بدۆزینەوە كەبەشدار نەبێت لەم دیاردەیەداو. 
م��رۆڤ  ب�اڵوب��وون��ەوەی  و  ژی��ان  دروس��ت��ب��وون��ی  ل��ەگ��ەڵ  ك��ە  بڵێین  ئەتوانین 
ناوچە جیاجیاكاندا دۆخی گۆڕین و هەوڵدانی مرۆڤ بۆ دۆزینەوەی  بەسەر 
ژینگەیەكی باشتر هاتۆتە ئاراوە. هەربۆیە لەمێژە بیریاران و سەرقاڵانی بواری 
ئاڕاستەی جیاوازو بۆچوونی جیاواز  بە  لەدیاردە مرۆڤایەتییەكان  توێژینەوە 
پێنووسەكانیان  لێكدانەوەی  بەر  خستوویانەتە  كۆڵیوەتەوەو  دیاردەكەیان  لە 
بەڕوانگەی جۆراوجۆر. بەڵام لەبەرئەوەی كە دیاردەكە راستەوخۆ پەیوەندی 
بەژیانی مرۆڤەوە هەیە، بۆیە چەندە باسی لێبكرێت و هەنگاو بۆ چارەسەركردنی 
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بدرێت هێشتا بەكەم ئەژمار دەكرێت. لەلایەكی تریشەوە ئەوەی جێگەی سەرنج 
و باسكردنە دۆخی دوای كۆچكردن و بەسەربردنی ژیانی دوای كۆچكردنە 
بۆ كۆچبەران، چونكە خۆی لەخۆیدا ئەم دۆخەش كێشەو بابەتێكی تر دێنێتە 
ئاراوە بەهۆی جیاوازی كلتوری نێوان كۆمەڵگەكانەوە هەم لەڕووی زمان و 
دابونەڕیت و یاساو ڕێساكان و شێوازی ژیانەوە هەردوو كۆمەڵگەی كۆچلێكردو 
و كۆچبۆكردوو جیاوازن لەیەكتر ئەم دۆخەش ئەگەری دروستكردنی كێشە بۆ 

هەردوو كۆمەڵگەو بۆ كەسی كۆچكردوو دەخوڵقێنێت.

2-كۆچ
تر  بۆ شوێنێكی  لەشوێنێكەوە  دانیشتووانە  لەم چەمكە ڕۆشتنی  مەبەست 
لەپێناو گۆڕینی ناوچەی نیشتەجێبوونی ئاسایی خۆیان. لەكاتێكدا ئەگەر هاتوو 
پێی دەوترێت كۆچی  ئەوا  لەچوارچێوەی سنووری وڵاتدا ڕوویدا  ئەم كۆچە 
ناوخۆ، بەڵام ئەگەر گواستنەوەكە بەتێپەڕاندنی سنووری ڕامیاری وڵات بوو 
لەم كاتەدا پێی دەوترێت كۆچی دەرەكی یان كۆچی نێودەوڵەتی )الخفاف، 1999: 
لەناوەندە كۆمەڵایەتی و ئابووری  ل196(. ئەم پڕۆسەیە وادەكات كەتاكەكان 
و سیاسیەكەیانەوە بچنە ناوەندێكی كۆمەڵایەتی و ئابووری و سیاسی جیاواز 

)حمیدان والحبیس، 2001: ل270(.
بۆ  سەرقاڵ  و  دانیشتووان  ب��واری  دی��اری  توێژەڕێكی  وەك  بۆج،  دونالد 
بابەتی كۆچ، پێی وایە كە چەمكی كۆچكردن بۆ گۆڕینی شوێنی نیشتەجێبوونی 
دانیشتووان بەكاردێت و لەهەمانكاتدا پڕۆسەكە دووبارەكردنەوەی خۆگونجاندن 
نوێدا  لەكۆمەڵگەی  ژیان  جیاوازەكانی  بوارە  لەگەڵ  كۆچبەران  تێكەڵبوونی  و 

لەخۆدەگرێت )الحدیثی، 1988: ل422(.
شوێنی  بەجێهێشتنی  ك��ە  ئ���ەوەی  س����ەرەڕای  ك��ۆچ��ك��ردن  پێیەش  ب��ەم 
لەهەمانكاتیشدا  تر،  شوێنێكی  بۆ  شوێنێكه‌وه‌  لەچوارچێوەی  نیشته‌جێبوونه‌ 
ئەم كۆچە هەموو ئەو بەهاو دابونەڕیت و شێوازی ڕەفتارو هەڵسوكەوتانەش 
سیفەتانەی  و  خەسڵەت  ل��ەو  دوورب��ێ��ت  ی��ان  نزیكبێت  كەڕەنگە  دەگرێتەوە 
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كەكۆچبەر هەڵگری بووە لەو وڵاتەوەی كۆچی لێوەی كردووە بۆ ئەو وڵاتەی 
ئاستی  نزیكیەیە  و  دووری  ئەو  بنەمای  لەسەر  هەر  ك��ردووە.  بۆ  كۆچی  كە 
ئامادەباشی كۆچبەر بۆ خۆگونجاندن و وەرگرتنی گۆڕانەكان و دیاردەكانی 
دیاریدەكڕێن  هەڵسوكەوت  ڕەفتارو  بە  لێیان  گوزارشتكردن  نوێیەكەو  ژینگە 

)حمزە، 1981: ل4(.
1-2 كۆچبەر:

كۆمەڵە كەسانێكن كەپاش ئەوەی سنووری شوێنی نیشته‌جێبوونی خۆیان 
تێپەڕدەبن  گراندا  بەقۆناغێكی  دادەب��ڕێ��ن،  دووردەك��ەون��ەوەو  و  بەجێدەهێڵن 
بكەن.  بەگۆشەگیری  هەست  نوێیەكەدا  لەكۆمەڵگە  زۆركات  لێدەكات  كەوایان 
بەڵام لەدوای تێپەڕبوونی كات، هەنگاو بەهەنگاو پڕۆسەی تێكەڵبوون لەگەڵ 
پەیوەندییان  لەئەنجامیشدا  دەستپێدەكات،  نوێیەدا  شوێنه‌  ئ��ەو  كلتووری 
بنچینەیەكەیانەوە  بە وڵاتە  دەبێت  كاڵبوونەوە  لەقبوون و  تووشی  تاڕادەیەك 

)حیدر، 1988: ل210(.
بیرمەند )ولیام بیترسن( پێی وایە كە كۆچبەر ئەو كەسانەن كەوڵاتی خۆیان 
جێدەهێڵن و دەچنە وڵاتێكی ترەوە بەمەبەستی مانەوەی هەتاهەتایی لەكاتێكدا 
ئەو كەسانەی بۆ ماوەیەكی دیاریكراو سنووری وڵاتی خۆیان جێدەهێڵن پێیان 

ناوترێت كۆچبەر بەڵكو بە گه‌شتیار ناودەبڕێن )زكریا، 1999: ل49(.

2-2 كولتوور وەرگرتن:
كولتور وه‌رگرتن بەو پڕۆسەیە دەوترێت كەتیایدا تاك و كۆمەڵ دەتوانن 
تر  كۆمەڵێكی  ژیارییەكانی  سیفەتە  كارلێككردنەوە  و  پەیوەندی  لەڕێگەی 
پڕۆسەیەكی  پڕۆسه‌یه‌  ئه‌م  بەتاك  سەبارەت  وەرگ��رن.  تر  كۆمەڵگەیەكی  یان 
فێركردنە بۆی كە هاوشێوەی پڕۆسەی پێگەیاندنی كۆمەڵایەتیەو تیایدا زمان 
بڵاوكردنەوەی  لە  بریتیە  پڕۆسەكە  كۆمەڵگەش  بۆ  دەبینێت.  سەرەكی  ڕۆڵی 
پڕۆسەی  بە  هاوشان  ترداو  لە كۆمەڵگەیەكی  پێوەرە كۆمەڵایەتییەكان  بەهاو 
ئاڵوگۆڕكردن لەنێوان هەردوو كۆمەڵگەكەدا. لەگەڵ ئەوەشدا ئەو پێوەرو بەها 
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كۆمەڵایەتییانەی كە دێنە ناو كۆمەڵگەوە لەنێوان بەها كۆن و ڕەسەنەكان و 
ت:  میشل،  )دینكن  دەبن  ژی��اری  ململانێی  و  پێكدادان  توشی  تازەكاندا  بەها 

الحسن، 1980: ل14(.
ئەم زاراوەیە لەساڵی )1880( بۆ یەكەمجار لەلایەن زانایانی ئەمریكی بواری 
ئەنترۆپۆلۆجییەوە بەكارهاتووە. هەر زانستی ئەنترۆپۆلۆجی بوو كە لەساڵی 
ئەنجامداوەو  بابەتە  ئەم  لەسەر  خۆی  زانستی  توێژینەوەی  یەكەم  )1930(دا 
یەكەم پێناسەی كلاسیكی بۆ زاراوەكە لەساڵی )1936(دا لەلایەن )هرسكرڤیتس( 
بیریارانە  ئەم  داڕێ��ژراوە.  رادفیلد(  )روب��رت  و  لنتون(  )رالف  لەگەڵ  هاوشان 
لەدیاردەكاندا  كە  گۆڕانانەیە  ئەو  مانای  ب��ەوەی  دەك��ەن  پڕۆسەكە  پێناسەی 
جیاواز  كولتووری  دوو  بەریەككەوتنی  و  بەیەكگەیشتن  لەكاتی  ڕوودەدات 
لەیەكتر كە هەریەكەیان خاوەنی كۆمەڵێك سیفەتی كولتووری جیاوازە لەویترو 
هەردوو  لای  گۆڕانانە  ئەو  بەیەكەوە،  ڕاستەخۆ  پەیوەندیكردنی  لەئەنجامی 

كۆمەڵە كولتوورییەكە دروست دەبن )فهیم، 1986: ل199-198(.

3-فاكتەرەكانی كۆچكردن
مرۆڤ  كە  دەدەن  ب��ەوە  ئاماژە  لەسەرچاوەكان  زۆرێ��ك  ئ��ەوەی  لەگەڵ 
كەتیایدا  شوێنەی  لەو  دەك��ات  جێگیربوون  ئ���ارەزووی  گشتی  بەشێوەیەكی 
پەروەردەبووەو گەشەی كردووە، ئەمە لەكاتێكدا ئەگەر هاتوو پێداویستییەكانی 
ژیانی لەوژینگەیەدا ئامادەبوو. بەڵام ئەگەر دۆخەكە هەماهەنگ نەبوو لەگەڵیدا، 
بەدوای  گەڕان  بەمەبەستی  بەجێبهێڵێت  كۆمەڵگەكەی  كە  ناچاردەبێت  دواجار 
بڕیاردانی  هەرچەندە  بكات.  دابین  بۆ  پێداویستیەكانی  كە  ت��ردا  شوێنێكی 
تر  كەسێكی  بۆ  كەسێكەوە  لە  تر  شوێنێكی  ب��ەرەو  لەشوێنێكەوە  كۆچكردن 

دەگۆڕێت )الخفاف و الریحانی، 1986: ل282(.
لەئێستادا ئەو كۆچە بێشوومارەی كە لەزۆرینەی وڵاتانی دونیادا ڕوودەدات 
بەبەردەوامی وای لە توێژەرانی ئەم بوارە كردووە كەڕۆژگاری ئەمرۆ ناوببەن 

بە )چەرخی كۆچكردن( )غدنز، ت: الصباغ: ل232(.
بەڵام ئەم زیادكردنە لەڕادەبەدەرە زۆركات مانای كۆچكردنی بێ‌ بەرنامە 
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كۆمەڵایەتی  بارودۆخی  دروستكردنی  لەسەر  هەیە  كاریگەری  كە  دەگەیەنێت 
نەگونجاو. لەهەمانكاتدا جوڵەی زۆر خێراو ناجێگیرو بەرزونزم نەخشەكێشان 
بیریاران  الحبیس، 2001: ل269(.  بۆی كارێكی گران و زەحمەتە )حمیدان و 
و توێژەرانی سەرقاڵ لەبواری كۆچكردندا ئاماژە بەوە دەدەن كە كۆچكردن 
هۆكارو  بەمەش  ئاڵۆزە،  دەروون��ی  و  ئابووری  و  كۆمەڵایەتی  دیاردەیەكی 
گشتگیری  دەرئەنجامێكی  چەند  لەدروستبوونیدا،  بەشداردەبن  زۆر  فاكتەری 

لێوە چاوەڕوان دەكرێت كە دیارترینیان بریتین لە:
1- لەكۆچكردندا تاكەكان هەوڵدەدەن دووبارە خۆیان بۆ گونجاندنەوەیەكی 

نوێ‌ ئامادەبكەن لەگەڵ ڕێكخراوە ئابووری و كۆمەڵایەتییە نوێیەكاندا.
دابەشبوونی  ل��ەس��ەر  دروس��ت��دەك��ات  تێكدانێك  كۆچكردن  زۆرج���ار   -2
دانیشتوان بەپێی ڕەگەز و تەمەن. ئەم تێكدانە كاریگەری هەیە بۆ كۆی گشتی 
ژمارەی دانیشتوان لەلایەك و فرسەتی دروستكردنی خێزان لەلایەكی ترەوە، 

بەتایبەت ئەگەر ڕێژەی كۆچكردنەكە لە ئاستێكی بەرزدا بێت.
3- كۆچكردن دۆخی دابڕان دروستدەكات لەنێو پەیوەندییە كۆمەڵایەتییەكاندا 

)الهلالی، 1958: ل40(.
دیاردەیە خرانەڕوو،  ئەم  لەسەر  كە  نێگەتیڤانەی  ئەو خاڵە  4- س��ەرەڕای 
بەڵام هەندێكجار كۆچكردن ڕێگەیەكە بۆ ڕاستكردنەوەی هاوسەنگی لەنێوان 
دانیشتووان و سەرچاوە سروشتییەكاندا و چارەسەڕێكە بۆ كێشەی زیادبوونی 
لەڕادەبەدەری دانیشتووان، لەهەمانكاتیشدا چارەسەڕێكی شیاو و لەباریشە بۆ 
ئەو كۆمەڵگەیانەی كەپێویستی بە كۆچبەرەو كێشەی كەمی هێزی كاریان هەیە 

)حسین، 1996: ل206(.
1-3 فاكتەرە پاڵنەرو ڕاكێشەرەكانی كۆچكردن:

ڕاكێشەرەكانی  پاڵنەرو  فاكتەرە  باسكردنی  بێینەسەر  دەمانەوێت  كاتێك 
تایبەت بە دیاردەی كۆچكردن، ئەوەی كەپەیوەندی ڕاستەوخۆی بە بابەتەكەوە 
كۆچكردن  بەناوبانگی  زانای  تیۆری  بیخەینەڕوو  دەزانین  بەپێویستی  هەیەو 
بەمەبەستی  جیادەكاتەوە  ئاست  چ��وار  تیۆرەكەیدا  كەلە  )ئیڤرت.س.لی(یە، 

ڕاڤەكردنی فاكتەرەكانی كۆچكردن. ئەوانیش:
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1- فاكتەرەكانی تایبەت بە ناوچەی كۆچلێكردن.
2- فاكتەرەكانی تایبەت بە ناوچەی كۆچبۆكردن.
3- فاكتەری بەشدار لەنێوان هەردوو ناوچەكەدا.

4- فاكتەرە كەسی و تایبەتەكان.
)لی( پێیوایە كە لەهەر ناوچەیەكدا كۆمەڵێك فاكتەر هەیە وا لە دانیشتوانەكەی 
بكات تیایدا بمێننەوەو، لەهەمانكاتیشدا خەڵكانێك لەدەرەوەی سنوورەكەی بۆ 
ڕابكێشن، بەڵام كۆمەڵێك فاكتەریش هەن كەپاڵ بە ژمارەیەك لەدانیشتوانەوە 
دەنێن بۆ دەرەوەی ئەو ناوچەیە، بەم جۆرەش فاكتەرە ڕاكێشەرەكان بە )+( 
دادەنرێن و، فاكتەرە پاڵنەرەكانیش بە )-( دادەنرێن بەڵام كۆمەڵە هۆكارێكیش 
هەن كەبە )0( دادەنرێن. ئەمەش بۆ خودی ئەو دانیشتوانانەن كە نە بە فاكتەرە 
پاڵنەرەكان و نە بە فاكتەرە ڕاكێشەرەكان كاریان تێناكرێت )أبوعیانە، 2000: 

ل297(.
دانیشتوان  جوڵەی  كاردەكەنە سەر  كە  هۆكارانەی  ئەو  زانینی  هەرچەندە 
ئاسان نیە. بەڵام ئەوەی ئاشكرایە هۆكاری كۆچكردن لەزۆرینەی توێژینەوەكاندا 
ئەگەڕێتەوە بۆ بارودۆخی ژیانی كۆچبەرەكان لەڕووی ئابووری و كۆمەڵایەتی 
كە  زۆران��ەی  هۆكارە  ئەو  لەگەڵ  لەهەمانكاتیشدا  ت��رەوە.  لایەنی  چەندین  و 
دیاردەی كۆچیان بۆ دەگەڕێتەوە هەندێكیان گرنگیان زیاترە لەوانیترو. جوڵەی 
هۆكارەكان  بەڵكو  نیە،  هۆكار  یەك  فاكتەرەكەی  تەنها  زۆرك��ات  دانیشتوان 
پڕۆسەكەدا  بەسەر  زاڵە  ئ��ەوەی  بەڵام  جیاوازن.  بارودۆخەكان  بەجیاوازی 
ئەشێ‌  چونكە  ڕاكێشەرەكانە،  فاكتەرە  لەبەرامبەریشدا  و  پاڵنەرەكان  فاكتەرە 
لەهەمان  بەجێبهێڵێت  خۆی  وڵاتی  كۆچبەر  ژیان  بارودۆخی  قورسایی  لەبەر 
كاتدا بارودۆخی ژیانێكی باشتری شوێنێكی تر كاری تێدەكات و ڕایدەكێشێت. 
هەر لەبەرئەوەشە باشتروایە كەلەكاتی هەوڵداندا بۆ چارەسەركردنی دیاردەكە، 
لەبەر ڕۆشنایی فاكتەرە پاڵنەرو لەبەرامبەریشدا فاكتەرە ڕاكێشەرەكاندا هەنگاو 

بنرێت )عزیز و السعود، 1984: ل247(.
بۆ ئەم مەبەستەش هەوڵدەدەین لێرەدا چەند فاكتەڕێكی پاڵنەرو ڕاكێشەر 
بخەینەڕوو كەبەشێوەیەكی ڕاستەوخۆ كاریگەریان لەسەر پڕۆسەی كۆچكردن 

لە جیهاندا هەیە:
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2-3 فاكتەری ئابووری:
ئابووریەكان  هیوا  ئاستی  دەوترێت  كەپێی  ئ��ەوەی  یان  ئابووری  لایەنی 
دیارترین هۆكارە بۆ ئەوەی ببێتە فاكتەڕێكی پاڵنەرو لەهەمانكاتیشدا ڕاكێشەر 
باش  فرسەتی  بوونی  پێیەوە  پەیوەستە  كە  ئ��ەوەی  كۆچكردن.  دی��اردەی  بۆ 
بەدوای سەركەوتنی  گەڕان  یان  كاردا،  پێشوازی  كۆمەڵگەی  لە  كاركردن  بۆ 
هەندێكجار  ئ��ەوەش��دا  لەگەڵ  س��ام��ان.  و  س���ەروەت  پێكەوەنانی  ئ��اب��ووری��داو 
پڕوپاگەندەكردنەوە  و  ڕاگەیاندن  ئامڕازەكانی  بەهۆی  پێشوازیكار  كۆمەڵگەی 

هاندەرە بۆ دیاردەكە )رشوان، 2006: ل168(.
زۆر لەبیریارانی بواری ئابووری لەنمونەیاندا )ڕۆسیل( تیشكدەخەنە سەر 
ئەوەی كە بەرزبوونەوەی ئاستی بێكاری لە وڵاتانی تازەپێگەیشتوودا لەئایندەدا 
یەكێكە لە فاكتەرە بەهێزەكانی پاڵنان بۆ كۆچكردن بەرەو وڵاتانی پێشكەوتوو 

)البریفكانی وأخروون، 2003، ص84(.
3-3 فاكتەری ڕامیاری:

فاكته‌ری رامیاری وه‌ك فاكته‌ڕێكی پاڵنه‌ر و له‌ هه‌مان كاتدا راكێشه‌ری كۆچ 
ئه‌ژمار ده‌كرێت ، ئەمەش لەوڵاتە دكتاتۆرەكاندا زیاتر بەدیدەكرێت كە فشاڕێكی 
بەرەو كۆچكردن  پێوەدەنێت  پاڵیان  بەجۆرێك  تاكەكانە  لەسەر  ڕامیاری زۆر 
بۆ هەر ناوچە و سنووڕێك بەمەبەستی ڕزگاربوونیان لەو توندوتیژییەی كە 
هەردەم بێ‌ بەشیكردوون لە مافەكانیان و پێویستییە مرۆڤایەتییەكانیان )س. 

تومسون و لویس، 1996، ت: البراوی: ل744(.
جیاوازی  بەهۆی  زۆرلێكردن  و  بەزوڵم  دانیشتووان  هەستكردنی  چونكە 
بیروڕاو مەزهەبی ئاینی و نەتەوەییەوە پاڵیان پێوەدەنێت بڕیاری كۆچكردن و 

جێهێشتنی نیشتیمانیان بده‌ن، )البریفكانی وأخروون، 2003: ل84(.
بەڵگەش بۆ بوونی ئەم پاڵنەرە لە كۆمەڵگەی كوردیدا ئەو ماوە زۆرەیە كە 
نزیكەی چارەكە سەدەیەك لە فەرمانڕەوای كردنی ڕژێمی دكتاتۆری لەوڵاتی 
گورزی  هەمیشە  وڵاتە  لەم  بەشێك  وەك  باشووریش  كوردستانی  و  ئێراق 
زیندووی  نمونەی  بەركەوتووە،  زۆر  بەڕێژەیەكی  توندوتیژی  و  زەبرزەنگ 
ئەم دۆخە نالەبارە لەمێژوودا كیمیابارانكردنی هەڵەبجەو لەناوبردنی زیاتر لە 

)5000( پێنج هەزار كورد )توفیق، 2000: ل37(.
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ئەمەش فاكتەڕێكی كاریگەربووە بۆ داخستنی دەرگای هیواكانی دواڕۆژو 
كردنەوەی وێستگەی ڕەشبینی بۆ ئایندە لەلای تاكی كورد لەم وڵاتەداو بەو 
شێوەیەی كەئەمڕۆ ڕۆژێكی درێژبێت و سبەینێش نادیارەو دووربێت لەوەی 

كە بە ئومێدێكی پڕشنگدارەوە دەستمان پێیبگات.
)182000( سەدو  لە  زیاتر  لەناوبردنی  و  ئەنفال  تاوانی  هەڵەبجە  لە  جگە 
لەساڵی )1988( بەچەند  هەشتاودوو هەزار كوردو بێ‌ سەروشوێن كردنیان 
هەنگاوێكی یەك لەدوای یەك )دزەیی، 2001: ل30(. هەروەها سوتاندنی )700( 
حەوت سەد گوندی كوردستان و گواستنەوەی دانیشتوانەكەی بۆ كۆمەڵگەی 
زۆرەملێ‌ لەساڵی 1987دا )دزەیی، 2001: ل72(. ئەم نمونانە چەند وێنەیەكی 
كەمی كاری زەبروزەنگی ڕژێمی دكتاتۆر بوون بەرامبەر بەكورد كە پاڵنەربوون 
بۆ كۆچكردن و بیركردنەوە لە تێپەڕاندنی سنووری نیشتمان. پاشانیش دوای 
هەموو  كرانەوەی  هیوای  باشوور  كوردستانی  دانیشتوانی   )1991( ڕاپەڕینی 
بەجۆرێك  نەخشێنرابوو،  لەبەردەمدا  ئازادیان  و  سەربەستی  دەروازەك��ان��ی 
خەونی نەوەكان هێدی هێدی زێڕینتر دەبوو بەرامبەر بە ئایندەی كوردستان. 
بەڵام دواترو لەساتێك لە ساتەكاندا شەڕێكی نادروستی چوار ساڵی بەناوی 
هۆی  بووە  نمایشكردو  خۆی  ترسناكدا  لەشانۆگەرییەكی  ناوخۆوە  شەڕی 
لەدەستدانی زۆرێك لەخەونەكان و هەڵدانەوەی پەڕە ڕەشەكانی ڕابردوو بۆ 
جارێكی تر. ئەمەش گەورەترین شەپۆلی كۆچكردنی بەدوای خۆیدا هێنا. چونكە 
لەهەمانكاتدا فاكتەری ڕاكێشەر لە كۆمەڵگەی ئەوروپیدا كە ژینگەیەكی ئاشتی و 
ئازادی و دووربوو لەشەڕی ناوخۆ و ترس و دڵەڕاوكێ‌ لە یارییە سیاسییەكان 

ئامادەبوو.
4-3 فاكتەری دەروونی و كۆمەڵایەتی: 

مەرج نیە هەموو كات فاكتەری سەرەكی كۆچكردن بگەڕێتەوە بۆ ئارەزوو 
گونجاو.  ڕامیاری  و  سیاسی  دۆخی  یان  باش  مادیی  دەستكەوتنی  مەیلی  و 
بەڵكو هەندێكجار گەڕان بەدوای ئازادی تاكەكەسی و بیروباوەڕ بەمەبەستی 
بەدەستهێنانی سەروەری تاكەكەسی هەموو ئەمانەش لەڕاستیدا بەرپرسبوون 

لەڕوودانی دیاردەی كۆچكردن بەدرێژایی مێژوو.
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هەروەها لەبابەتی كۆچكردندا فاكتەری ئارەزو و مەیلی چاولێكەریش ڕۆڵ 
هەرێمێكی  كۆچبەرانی  كە  تێبینیكراوە  بەجۆرێك  دەبینێت  كاریگەری خۆی  و 
دووەم��ی  كۆبوونەوەی  و  كۆچكردن  بۆ  ه��ان��دەدات  ئەویتر  ی��ەك  دیاریكراو 
كۆمەڵگەی  لە  هاوەڵانیان  كەسوكارو  بە  ئەگاتەوە  هەواڵانە  ئەم  كاتێكیش  و 
كۆچلێكردوو، پڕۆسەی جموجوڵی دانیشتووان زیاد دەكات )غارینە، 1974، ت: 

الخیاط و عزیز: ل276-275(.
5-3 فاكتەری گەندەڵی:

بەدەرنییە  ك��وردی  كۆمەڵگەی  كە  ئەوەیە  پێكردنە  ئاماژە  جێگەی  ئ��ەوەی 
زیاتر  زیاترو  دیاردەیە  ئەم  لەكوردستاندا  ڕۆژ  ل��ەدوای  ڕۆژ  دیاردەیەو  لەم 
دزە دەكات بۆ ناو دامەزراوەكان، بەشێوەیەك كە بێزاری و تەنگ پێهەڵچنین 
بیركردنەوەو  بەبەردەوامی. دۆخی  لەئەندامانی دروستكردووە  لەلای زۆرێك 
لەژیاندا  كەماوە  ئەوەی  بەسەربردنی  بۆ  تر  ژینگەیەكی  بەدوای لانەو  گەڕان 
دێنێتە ئاراوە. كەواتە دەتوانین بڵێین كە فاكتەڕێكی تری پاڵنەر لەسەر تاكەكانی 
كۆمەڵگەی كوردی بوونی ئەم دیاردە ئاڵۆزو فرە لایەنەیە كەبە گەندەڵی ناوزەد 
دەكرێت و لەبەرامبەریشدا بارودۆخی ژینگەی ئەوروپا وەك ئەوەی كە زۆرێك 
لە تاكەكانی كۆمەڵگەی كوردی كردوویانە بە لانەی دووەمی خۆیان و كۆچیان 
بۆ كردووە، یان لە ئومێدی ئەوەدان كە كۆچی بۆ بكەن، كەبوونی ئەم دیاردەیە 
هەڵسوكەوتیان  ڕەفتارو  و  تاكەكان  مامەڵەی  و  لاوازیدایە  لەوپەڕی  لەوێدا 
بەپێی یاسا دیاریكراوەو سەرەڕای پابەندبوونیان بەبنەماكانی مافی مرۆڤەوەو 
لانەدان لێی. بەمەش ئەوروپا لەمبارەدا ژینگەیەكی ڕاكێشەرەو جێی سەرنج و 
بایەخدان و بیرلێكردنەوەی هەموو ئەو كەسانەیە كە هیواو خواستی كۆچكردن 

لایان دروستبووە.
بەپاڵنەر  هەموویان  كە  لەخۆدەگرێت  خاڵیتر  كۆمەڵێك  گەندەڵی  دی��اردەی 

دادەنرێن بۆ كۆمەڵگەی كۆچلێكردوو و بریتین لە:
1- میراتی كولتووری كۆن و دواكەوتوو گەشەنەكردنی ئاستی ڕۆشنبیری و 
هۆشیاری كۆمەڵگە. ئاشكرایە كە كۆمەڵگەی كوردی بەدەرنیە لەم خاڵە، چونكە 
دڕندەو  كولتووڕێكی  هەڵگری  كە  بەعس  فەرمانڕەوای  مێژووی  بەدرێژایی 
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كاری  ب��ەردەوام  گەندەڵیدا،  لەوپەڕی  بووە  كولتووڕێك  هاوشان  و  قێزەوەن 
گەندەڵییە  دی��اردەی  ئەم  كە  وایكردووە  داڕێژییەكی  بەرنامە  ك��ردووەو  خۆی 
لەدوای نەمانی پەیڕەو پڕۆگرامەكانیشی پێویست بەكات و كاركردنێكی زۆر 

بكات بۆ چاككردنەوەی دۆخەكە.
2- نەبوونی شەفافیەت لە یاسا و بڕیارەكاندا.

3- سەربەخۆ نەبوونی دەزگای دادوەری بۆ سزادان و لێپرسینەوە لەتاوانی 
گەندەڵی.

4- كۆنتڕۆڵنەكردنی بازاڕو كەرتە بازرگانییەكان.
5- ئارانەبوونی ڕاگەیاندن و میدیای هۆشیارو چالاك.

مورادی:  و:   2005 )رەبیعی،  شیاودا  لەشوێنی  نەشیاو  كەسی  دانانی   -6
ل6-5(.

7- نەبوونی یەكسانی و دادپەروەری كۆمەڵایەتی لە كۆمەڵگەی كوردیدا 
8- بایەخدانی زیاد لەپێویست بەكه‌سانی كۆچبه‌ر بۆ وڵاتانی ئەوروپا كه‌ 
سەردانی كوردستانیان دەكردەوە لەلایەن كاربەدەستانی میری و كۆمەڵگەوە. 

)نەقشبەندی، 2002: ل268(.
6-3 فاكتەری پڕۆسەی خوێندن و خولیای بەدەستهێنانی بڕوانامەی بەرز:

دواكەوتووەكاندا  و  سەرەتایی  لەكۆمەڵگە  فێركردن  پ��ەروەردەو  پڕۆسەی 
كۆچكردن  بەرەو  دەنێت  بەتاكەكانەوە  پاڵ  كە  دادەنرێت  پاڵنەر  بەهۆكارێكی 
بەپێی ئەوەی كە پڕۆسەی خوێندن لەم كۆمەڵگەیانەدا لایەنی نێگەتیڤی زۆری 
نەبوونی  هەروەها  ب��ەرزدای��ە.  لەپلەیەكی  تیایدا  شكستهێنان  ئاستی  تێدایەو 
هاوسەنگی لەنێوان فێربوونی ئەكادیمی و فێربوونی پیشەییداو كەمی توانای 

پێگەیاندنی كادرو پسپۆڕان لە بوارە جیاوازەكاندا )الراوی، 1991: ل39(.
ك��ە كەسانی خ��وێ��ن��دەوارو خ���اوەن مەیلی  ئ��ەم��ان��ەش وادەك����ەن  ه��ەم��وو 
بەدەستهێنانی پلەی بەرزی خوێندن بیر لەتەواوكردنی خوێندن بكەنەوە لەوڵاتانی 
تردا بەمەبەستی وەرگرتنی پسپۆڕی ووردو ئەو ئەنجامەی كە لێیدەكەوێتەوە. 
ناسینی ژیانی نوێ‌ و شێوازی مامەڵەكردنی نوێ‌ ئەمەش وادەكات كە كۆچەكە 
ل��ەدوای  كۆچبەر  نەگەڕانەوەی  و  هەمیشەیی  كۆچكردنێكی  ببێتە  زۆرج��ار 
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بەرزەكان  بڕوانامە  خاوەن  كۆچكردنی  لەكاتێكدا  خوێندنەكەی.  تەواوكردنی 
ڕەنگدانەوەی خراپی دەبێت لەسەر كۆمەڵگەی كۆچلێكردوو كە بەپێچەوانەوە 
بۆ كۆمەڵگەی كۆچ بۆكردوو بەجۆرێك سوود لەتوانا ئەقڵییەكانی پسپۆڕان و 
بێبەش  كۆمەڵگەكەی خۆی  لەكاتێكدا  وەردەگرێت  بەرزەكان  بڕوانامە  خاوەن 

دەبێت لەتواناو بەهرەكانی )الفیل، 1987: ل190(.
بەدیاردەكە  تر  ڕەهەندێكی  بەجیهانیبوون  ئەمڕۆی  ڕۆژگ���اری  ب��ەڵام 
لەشێوەی  ڕاڤ��ەدەك��ات  وا  كۆچكردن  دی��اردەی  كە  بەجۆرێك  دەبەخشێت 
یەكەمیدا كە لە )دۆركایم(ەوە هەنگاو دەنێت و زیاتر تیشك دەخاتە سەر ئەو 
بۆكردووەكاندا  كۆچ  وڵاتی  لەكۆمەڵگەو  كۆچ  كە  كولتووریانەی  جیاوازییە 
دەیخاتەسەر شانۆ. لەم شێوەیەدا خاڵی یەكەم بریتیە لە پرسیاری تێكەڵبوون. 
مۆدێلەكانی  شێوازو  لەسەر  زۆرت��ر  پرسیارەكان  پانتاییەدا  لەم  بێگومان 
لەسەر  ب��ەردەوام��دان  لەگفتوگۆیەكی  پانتاییە  ئەم  توێژەرانی  تێكەڵبوونە، 
چۆنیەتی كاركردنی كۆمەڵگەكان و چەندایەتی پلەو توانایان بۆ هەرسكردنی 
هەموو ئەو قەیران و گرفتانەی كەپەیوەندیان بە ڕەتكردنەوەی كۆچبەرانەوە 
هەیە. پرسیارەكەشیان لەو خاڵەوە دەستپێدەكات كە چۆن و بەچ ڕێگەیەك 
بەسەر  بكات  فەرز  خۆی  ناسیۆنالی  ناسنامەی  بەهاو  دەتوانێت  كۆمەڵگە 
تازەپێگەیشتووەكانداو لەنێو كۆمەڵگەدا بیانتوێنێتەوە، بەڵام شێوەی دووەم 
بەشێوازێكی ڕادیكالیانە خۆی لە شێوەی یەكەم جیادەكاتەوە. لەم پانتاییەدا 
كەسی  خودییەكانی  چیرۆكە  و  ئەزموون  سەر  دەخەنە  تیشك  توێژەران 
كۆچبەر. ئەم شێوەیە گرنگی دەدات بەدەركەوتنە جیاوازەكان و ڕەهەندە 
سنوورەكان.  پێچانەوەی  و  گڵۆباڵیزاسیۆن  كۆچبەرەكانی  جیهانییەكەی 
جیادەبنەوە،  لەیەكتر  فكری  قوتابخانەی  دوو  مۆدێلەدا  ئەم  لەنێو  لێرەداو 
قوتابخانەی یەكەم پێیوایە كە گەڕۆكی ڕاستییەكی بەهێزی ئەو مۆدێرنیتەیەیە 
كە  گڵۆبالیزاسیۆنەوە  بە  لكاوە  دروستمانكردووەو  خۆمان  بەدەستی  كە 
بۆ  هۆكار  دەبێتە  دواتر  دیاردەیەیە  ئەم  هەر  هێناوەو  بەرهەممان  خۆمان 
و  لەكۆت  خۆی  و  وڵات  بێ‌  سنوورو  بێ‌  جیهانی  ناسنامەی  بونیادنانی 
زنجیرەكانی كۆمەڵگەی بەجێهێڵراو كۆمەڵگەی كۆچ بۆكردوو ڕزگار دەكات. 
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بەڵام قوتابخانەی دووەم پێیوایە كە نێونەتەوەیی ناسنامەی كۆچبەر تائێستا 
گەڕۆكتربن  لەجاران  هەرچەندە  كۆچبەرانیش  ئاستەو  ئەو  نەگەیشتۆتە 
بەڵام هێشتا لكاون بە كۆمەڵگە بەجێهێڵراوەكەیانەوە یان بە كۆمەڵگەی كۆچ 
 :2007 باخەوان،  و:  )ڤیڤیۆركا،  هەردووكیانەوە  بە  یان  بۆكردووەكانەوە 

ل13(.

4-پڕۆسەی خۆگونجاندن و پەیوەندی بە ژیانی كۆچبەرانەوە
گرنگەو  گ��ەورەو  پڕۆسەیەكی  خۆگونجاندن  پڕۆسەی  كە  ئەوەی  بەپێی 
خۆی  تواناكانی  تاك  كە  دەك��ات  بەوە  پێویست  شوێنێكدا  و  كات  لەهەموو 
بخاتەگەڕ لەپێناو خۆگونجاندنی شیاودا، بەتایبەت بۆ ئەو تاكانەی كە ژینگەی 
كۆمەڵایەتی خۆیان دەگۆڕن. مەبەست لێرەدا زیاتر تیشك خستنە سەر گرنگی 
كێشە  لە  دوورب��ن  تاوەكو  تاكانە،  ئەو  خودی  بۆ  پڕۆسەیەیە  ئەم  ڕۆڵی  و 
دەروونی و كۆمەڵایەتییەكان و دۆخی لەبار بۆ خۆیان لەژینگەی نوێدا دابین 

بكەن و شێوازی مامەڵەكردنیان لەگەڵ ئەو دۆخە نوێیەدا بگونجێنن.
پسپۆڕان  و  زانایان  لە  كۆمەڵێك  خۆگونجاندندا  پڕۆسەی  له‌باسكردنی 
دووپاتی ئەوە دەكەنەوە كە ژیان لەبنەڕەتدا بریتیە لە پڕۆسەیەكی خۆگونجاندنی 
هەنگاو بەهەنگاو هەر لەساتی یەكەمی هاتنە ناو ژیانەوە تاوەكو ڕازیبوون 
و چۆكدادان بۆ قۆناغی پیری ودواتریش بەرەو لاوازبوون و مردن تاكۆتایی 
ب��ەردەوام  خۆگونجاندنەش  پڕۆسەی  ئەم  و  دەبێت  ب��ەردەوام  ژیان  هاتنی 
تێگەیشتن  بۆ  هەیە  كەڵەكەبوو  ش��ارەزای��ی  و  زانیاری  بەبوونی  پێویستی 
ژینگەیەی  بەو  پەیوەندیدارن  كە  گۆڕانانەی  بەو  هەستكردن  لەدەوروبەرو 
تاكی تێدا دەژی، هاوشان لەگەڵ بوونی زانیارییەكان پڕۆسەكە پێویستی بە 
ئامادەباشی دەروونی و كەسێتی نەرم و نیان دەكات بۆ بەئەنجام گەیاندنی 
خۆگونجاندنێكی شیاو بەكەمترین ڕێژە لەزیان و هەڵەكردن تیایدا )العبیدی، 

2006، المصدرالالكتڕوونی(.
خۆگونجاندنی  بەپڕۆسەی  بدەین  ئاماژە  كە  دەزانین  بەپێویستی  لێرەدا 
كۆچبەران لەگەڵ بارودۆخی ژیانی نوێیاندا. چونكە ئه‌م پڕۆسه‌یه‌ یەكێكە لەو 
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بابەتە گرنگانەی كە هەموو كۆچبەرانی دونیا دووچاری دەبنەوەو هەندێكجاریش 
كۆچبەر توشی شكستهێنان دەبێت لەبەرەنگاربوونەوەی بەها نوێیەكانی ئەو 
كۆمەڵگەیەی كە كۆچی بۆكردووە، یان لەكاتی كارلێكردنیدا لەگەڵ ئەو گۆڕانە 
هەڵبژێرن  نەگونجاو  ڕێگەی  دەك��ات  لەتاكەكان  لەهەندێك  ك��ەوا  گەورانەی 
یان هەندێكجار دەگاتە ئەو پلەیەی كە تاك بخاتە ژێر بارودۆخی دەروونی 

ئاڵۆزەوەو تاڕادەی ئەوەی بگاتە توشبوون بە نەخۆشییە جەستەییەكان.
لەسەر  كە  ئاماریدا  توێژینەوەی  كەلە چەندین  ئەوەیە  باسە  ئەم  بەڵگەی 
دەركەوتووە  ئەنجامدا  لە  كراوە  جیهاندا  جیاوازەكانی  وڵاتە  لە  كۆچبەران 
لە گروپی كۆچبەراندا چەندجار زیاترە  كە ڕێژەی نەخۆشییە دەروونیەكان 
بەبەراورد بەدانیشتووانی ڕەسەنی ناوچەی كۆچلێكردوو. بەڵام ئەم جیاوازییە 
پاش ماوەیەك و لەدوای نەوەی یەكەمی كۆچكردووەكانەوە بەرەو كەمبوونەوە 
دەڕوات تا دەگاتە دۆخی یەكسانبوون. هەروەها توێژینەوەكان دووپاتی ئەوە 
لەبەردەم  چانسی  بێت  زیاتر  كۆچبەر  تاكی  تەمەنی  تاوەكو  كە  دەكەنەوە 
لەو ژینگە نوێیەدا كەمتر دەبێت و ئەگەری گۆشەگیربوون و  خۆگونجاندن 

تێكچوونی دەروونی زیاتر دەبێت )كمال، 1983: ل42(.
لەسەرەتای  بەتایبەت  نوێیداو  لەژینگەی  تاك  كە  ئەوەی  بەهۆی  ئەمەش 
گۆشەگیری  و  دەروون����ی  بۆشاییەكی  ب��ەب��وون��ی  ه��ەس��ت  كۆچكردنیەوە 
)علی،  دەك��ات  داب��ڕان  و  قبوڵنەكراوی  لەكەسوكارو  دووری  و  كۆمەڵایەتی 

المصدرالالكتڕوونی(.

5- كاریگەری ژینگە لەسەر پڕۆسەی خۆگونجاندن
ئەگەر  ب��ەڵام  بەرفراوانە،  گ��ەورەو  پڕۆسەیەكی  هەرچەندە  خۆگونجاندن 
لەڕووی ئامانجە كەسییەكانەوە لێی بڕوانین، گۆڕانی ڕەفتار دەگرێتەوە، تاوەكو 
پەیوەندییەكی گونجاو لەنێوان تاك و ژینگەكەیدا دروستبكات. كەواتە ئەتوانین 
گونجاو  پەیوەندی  پێكهێنانی  و  دروستكردن  هەوڵی  خۆگونجاندن  كە  بڵێین 
دەردەك��ەوێ��ت  لێرەدا  ژینگەكاندا.  و  كەسەكان  لەنێوان  دەدات  پەسەندكراو 
جۆرەكانی  ژینگەو  لە  باس  ناتوانین  خۆگونجاندندا  پڕۆسەی  كەلەباسكردنی 
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نەكەین، چونكە ژینگە ئەو كاریگەری و هێزانەی دەره‌وه‌ی مرۆڤە كە ڕۆڵێكی 
لەژیانیدا  جەستەیی  و  دەروون��ی  جێگیری  لەبەدەستهێنانی  هەیە  بەرچاویان 

)فهمی، 1971: ل142(.
ژینگە  كاریگەری  ڕوونكردنەوەی  بۆ  هەیەو  لایەنێكی  جۆرو  چەند  ژینگە 

لەسەر پڕۆسەی خۆگونجاندن پێویستە ئاماژەیەكی كورتیان پێبدەین:
1-ژینگەی سروشتی )جوگرافیی(:

خۆی  كاریگەری  كە  چ����واردەورەی  ئ��ەو  و  دەرەك���ی  جیهانی  لە  بریتییە 
ئاڕاستەی چالاكی و پێكهاتەی كەسێتی تاك دەكات )منصور وأخروون، 1978: 

ل95(.
2-ژینگەی كۆمەڵایەتی:

پێكدێت لەو كۆمەڵگەیەی كە تاكی تێدا پەروەردە دەبێت لەگەڵ ئەوانیترداو 
و  ڕێكدەخرێت  پەیوەندییەكانیان  كە  یاسادا  و  دابونەڕیت  لەچوارچێوەی 
كولتووڕێكی  ل��ەچ��وارچ��ێ��وەی  دەدات  وای���ان  كۆمەڵایەتی  پ��ەروەردەی��ەك��ی 
دیاریكراوی ناو ئەو كۆمەڵگەو جیاواز لە تاكی كۆمەڵگەیەكی تری كە هەڵگری 
كولتووڕێكی جیاوازن كەتیایدا تاك بەشدارە لەزۆرێك لەبیروبۆچوون و ئەو 
 :1983 دندشلی،  ت:  )روشیە،  هەیە  بوونی  كۆمەڵگەدا  كەلە  گشتیانەدا  سیما 

ل168-167(.
3-ژینگەی دەروونی:

لەسەر  هەیە  كاریگەری  تاكدایەو  كەلەناخی  دەروونیەیە  بارودۆخە  ئەو 
پێكهاتەو بونیادنانی كەسێتییەكەی. ئەمەش لەخێزان و دواتر قوتابخانەو پاشان 
كۆمەڵگەوە سەرچاوە دەگرێت، كەبەشێوەیەكی گشتی فەرزی بارودۆخێك دەكات 
بەسەریدا كە گونجاوبێت لەگەڵیدا یان نەگونجاو بێت و ڕۆڵێكی كاریگەری هەیە 
بەهێز  بەشێوەیەكی  دەبێت  كاردانەوەی  تاك و  لەسەر گەشەكردنی دەروونی 

لەسەر ژیانی تاكەكان لەلایەنی دەروونیەوە )منصور واخروون، 1978: ل96(.
1-5 شێوازەكانی خۆگونجاندن:

كە  لەژینگەیەكدا  یان  لەبارودۆخێكدا  دەبینێتەوە  خۆی  زۆرج��ار  م��رۆڤ 
ئەشێ‌  ژینگەیە  و  ب��ارودۆخ  ئەو  بەڵكو  ناكات  تێر  پێداویستییەكانی  زۆرینەی 
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و  دەروونی  پێداویستییە  تێركردنی  لەبەردەم  بێت  ئاستەنگەكان  سەرچاوەی 
كۆمەڵایەتیەكاندا. نمونەی ئەم بارودۆخ و ژینگەیە فەرزی دەكات بەسەر تاكدا 
ژیان  قورساییەكانی  بەرەنگاربوونەوەی  بۆ  هەبێت  بەردەوامی  هەوڵدانی  كە 
هەڵسوكەوتی  ڕەفتارو  لە  بەوێنەیەك  ئەمەش  چارەسەركردنی.  بەمەبەستی 
و  گونجاندن  لە  بەئاستێك  گەیشتن  بەمەبەستی  دادەن��رێ��ت  م��رۆڤ  ئاسایی 
ڕاهاتن. خۆگونجاندنیش چەند شێوازێكی جیاوازی هەیە كە تاك پێویستە لەگەڵ 
هەر شێوازێكدا لەو شێوازانە هەماهەنگ و كۆك بێت و هەوڵی خۆگونجاندن 
بدات لەگەڵیدا تاكو سەرئەنجام دۆخێكی دەروونی و كۆمەڵایەتی هاوسەنگ بۆ 
خودی خۆیی و بۆ ئەو كۆمەڵگەیەش كەتیایدا دەژی مسۆگەر بكات )الهابط، 

1985: ل29(.
لێرەدا بەپێویستی دەزانین ئاماژەیەكی كورت بدەین بەشێوازە جیاوازەكانی 

خۆگونجاندن و ،ئامانجەكانیان:
2-5 خۆگونجاندنی دەروونی:

ئامانجی ئەم جۆرە لە خۆگونجاندن نەهێشتن و كەمكردنەوەی دوودڵی و 
هەستكردن بەبێزاری و ململانێی ناوخۆییە زیاد لەپێویستەكانە كە تاكەكەس 

هەندێكجار پێوەی دەناڵێنێت )الشیبانی، 1973: ل259(.
كەسی كۆچبەر زۆركات و بەتایبەت لەسەرەتای كۆچكردنیدا توشی بێزاری 
دەزانرێت  بەپێویست  بۆیە  دەبێتەوە.  خۆی  ناخی  ناوخۆییەكانی  ململانێ‌  و 
دەروون��ی،  خۆگونجاندنی  بوارەكانی  بە  بدەین  كورت  ئاماژەیەكی  كەلێرەدا 
كۆچبەران  لای  تاڕادەیەك  بارودۆخەكە  خۆگونجاندنە  بوارانەی  ئەم  چونكە 

یەكلایی دەكاتەوە كە ئەوانیش بریتین لە:
1-خۆگونجاندنی خودی )كەسی(:

دروستكردنی  و  گونجاندن  ب��ۆ  م��رۆڤ��ە  ت��وان��ای  ج���ۆرە  ل��ەم  مەبەست   
هەماهەنگی لەنێوان پاڵنەرەكان و ڕۆڵە كۆمەڵایەتیە دژبەیەكەكاندا بەمەبەستی 
بەدەستهێنانی بەتاڵكردنەوەی ململانێ‌ ناوەكییەكان و ڕازیبوونێكی بەكۆمەڵی 
لێی. سەركەوتنی خۆگونجاندن دەوەستێتە سەر ئاستی گونجاندنی تاك لەگەڵ 
خودی خۆیدا هەروەها زۆرێك لە زانایانی بواری دروستی دەروونی دووپاتی 
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تاكەكانە  ناخی  هەڵقوڵاوی  و خۆشگوزەرانی  ئاسوودەیی  كە  دەكەنەوە  ئەوە 
لەهەمان  دەرەكیان  ژینگەی  لەسەر  دەبێت  كاردانەوەی  پاشان  لەسەرەتاوە 
كاتیشدا كاریگەری ژینگەی دەرەكی باش لەسەر ئاسوودەیی و باشی ژینگەی 

ناوەكی ڕەت ناكەنەوە )الشیبانی، 1973: ل30 -34(.
2-خۆگونجاندنی بایلۆجی:

ئەنجامی گۆڕانێكی میكانیكیە بەسەر جەستەی  ئەم جۆرەی خۆگونجاندن 
مرۆڤدا كە هیچ دەستێكی مرۆڤ خۆی تێدانیە )الهابط، 1985: ل34( .

3-خۆگونجاندنی هەڵچوونی:
هەڵچوونی  لایەنی  سۆزو  و  بەهەست  تایبەتە  لەخۆگونجاندن  جۆرە  ئەم 
كۆچكردنیدا  لەسەرەتای  بەتایبەتی  كۆچبەر  كەسی  چونكە  كۆچبەر،  كەسی 
بارودۆخی هەڵچوونی بەهۆی ئەوەی كە سەراپای پێكهاتەو بنەماكان جیاوازن 
لەژیانی نوێیدا ڕەنگە ئاسایی نەبێت، بۆیە دوورنیە لایەنی هەڵچوونی و هەست 

و سۆزیشی بەرەو گۆڕان و دۆخی نائاسایی چووبێت.
ئەوانەن  هەڵچوونیەوە  ل��ەڕووی  ناهاوسەنگ  كەسی  كە  وایە  پێی  )كاتل( 
كەبەئاسانی كاریان تێدەكرێت و زۆرینەی كات زیادەڕۆیی دەكەن لەهەڵچوون 
ئاساییەوەن،  و  هێمن  كەسی  كەبەپێچەوانەی  سۆزەكانیاندا،  و  هەست  و 
بەهاوسەنگی هەڵچوونی دەناسڕێن و نیشانەكانی هەڵچوونی كتوپڕیان كەمتر 
تێدا دەردەكەوێت و هەروەها لەتوڕەبوون و ڕوانینی خەیاڵیش بۆ ژیان دوورن 

)أبوزید، 1987: ل159(.
3-5 خۆگونجاندنی كۆمەڵایەتی:

خۆگونجاندنی كۆمەڵایەتی وەك پڕۆسەیەكی كۆمەڵایەتی ئەژمار دەكرێت 
كەلەسەر بنەمای بەخشین و وەرگرتنێكی دۆستانە لەنێوان تاكەكاندا كاردەكات 
بەچاوپۆشیكردنی  ئامادەیە  كەتیایدا هەریەك  دانبەخۆداگرتن  ئاسانكاری و  و 
ئامانجی گشتیدا.  لەپێناو بەرژەوەندی و  لەبەرژەوەندییەكانی خۆی  لەبەشێك 
ئەمەش هەروا ئاسان نیە، بەڵكو پێویستی بەكاری زۆر هەیە تاوەكو تاكەكان 
خۆیانی بۆ ئامادە دەكەن ئەم بەخشینە بەمەبەستی لەیەكتر نزیكبوونەوە، تاوەكو 
ڕاو بیرو بۆچوونەكانیان تێكەڵ بەیەكتر بكەن. دكتۆر )حسن شحاتە سعفان( 
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خۆگونجاندنێكی  بە  كەیەكێكیان  خۆگونجاندن؛  لە  دووجۆر  بە  دەدات  ئاماژە 
مرۆڤەكانە  دەوروب��ەری  ژینگەو  مەبەست  ناوەند  تیایدا  ناودەبات  نێگەتیڤانە 
ڕۆڵێكی سەرەكی دەبینن لە پڕۆسەكەدا، جا ئەو ناوەندە ناوەندێكی سروشتی 
بێت یان كولتووری. بەڵام جۆری دووەمیان بە پۆزەتیڤ ناودەبات كەتیایدا تاك 
ڕۆڵێكی سەرەكی دەبینێت لەگۆڕانی ناوەندەكەیداو پاشان ڕۆڵێكی سەرەكیش 
دەبینێت لە گونجاندنی لەگەڵ ژیانی ئەوانیتریشدا)عمر و العانی، 1991: ل292-

.)293
هەروەها خۆگونجاندنی كۆمەڵایەتی بەشێوەیەكی گشتی داوای جۆراوجۆرێتی 
دەكات لەڕەفتارو هەڵسوكەوتدا كە شیاوبێت لەگەڵ بارودۆخە جیاوازەكانداو 
دەكات  جێگیربوونیش  و  گ��ۆڕان  داوای  و  دەك��ات  زاڵی  بارودۆخەكە  ڕاستی 
لەپەیوەندییەكی دیاریكراودا. واتە هەموو جۆرەكانی خۆگونجاندن داوای هێزو 
توانایەكی نەرم و نیان دەكەن. بەمەش كەسی وەستاو نەگۆڕ ئەو كەسەیە كە 
پێكهاتەو لایەنی نەرم و نیانی لەكەسێیەتیاندا كەمەو گۆڕانیان گرانە. ئەم جۆرە 
كەسانە توانای قبوڵكردنی كاری بێزاركەرو دووبارەیان زۆركەمە، یان توانایان 
بەڵام  گرانەكان.  و  قورس  بارودۆخە  بۆ  بەخۆداگرتن  لەدان  دیاریكراوە  زۆر 
بەپێچەوانەوە خۆگونجاندن ئاسان دەبێت بۆ ئەوانەی كەخاوەنی كەسێتی نەرم 
و نیانن و ڕەفتارو هەڵسوكەوتەكانیان هەر لەسەر ئەو بنەمایەیە، بەتایبەتیش 

لەو بارودۆخانەدا كەپێویست بەدانبەخۆداگرتن بكات )عبدلله، 2004: ل40(.

چالاكی خوێندكار

دەروونی  دیاردەیەكی  یان  بابەت  هەر  لەسەر  پەیپەرێك  نوسینی 
كۆمەڵایەتی بەشێوەیەكی زانستی و بەبەكار هێنانی سەرچاوەی زانستی 
و بەستنەوەی بە گۆڕاوێكی ترەوە یان بابەتێكی ترەوەو بەهەمان شێوە 

بەبەكارهێنانی سەرچاوەی زانستی.
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4-6 كارى كۆمەڵایەتى خوێندنگەیی

سورێن ابوبکر عبدالله

پوختە:
سودى  خوێندكار  خوێندن،  پڕۆگرامى  وەك  دەك��رێ��ت،  كتێبە  بەشە  ئ��ەم 
لێوەربگرێت بۆ وانەى كارى كۆمەڵایەتى خوێندنگەیی و وانەى كارى بە كۆمەڵ. 
وە هەروەها وەك ڕێنمایى كارێك دەكرێت ببێت بە سەرچاوەیەك بۆ پسپۆڕى 
دام��ەزراوە  لە  كاركردن  ئەداى  چۆنیەتى  و  ئەجێندا  داڕشتنى  لە  كۆمەڵایەتى 
فێركارییەكان. چونكە بەشێكى زۆرى پێداویستى و چۆنیەتى كارى پسپۆڕى 
كۆمەڵایەتى و بەربەست و ڕێگرەكان دەخرێتە ڕوو لە چوارچێوەى تیۆرى و 
مەیدانى كە دنیاى بینینى پسپۆڕى كۆمەڵایەتى فراوان دەكات لەكاتى كاركردنى 
هێنانەدى  ئامانجى  بە  ڕوو  دەخرێتە  بابەتێك  هەر  بۆیە  خوێندنگەكاندا.  لە 
بوارى  لە  زانیارییە  شیكردنەوەى  خستنەڕووی  و  زانستى  چوارچێوەیەكى 

كارى كۆمەڵایەتى خوێندنگەیی. 
زیاتر لەمە ئەوەى خراوەتە ڕوو تەنها پوختە و دەسپێكێكە بۆ خوێندكار و 
پسپۆڕى كۆمەڵایەتى. هەربۆیە بۆ وەرگرتنى زانیارى ورد و فراوان پێوستە 
بەم  پەیوەندارەكان  بابەتە  و  بەكارهاتوو  سەرچاوە  بۆ  بگه‌ڕێتەوە  خوێنەر 
بوارەوە. چونكە بابەتێكى نوێ و فراوانه‌ و وەك پێویستیەك لە مەیداندا كارى 

زۆر لەسەر دەكرێت.

خوێندنگەیی،  کۆمەڵایەتی  ک��اری  کۆمەڵایەتی،  ک��اری  سه‌ره‌كییه‌كان:  زاراوه‌ 
پسپۆری کۆمەڵایەتی، ژینگەى خوێندنگەیی.
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1-پێشەكى
سەرهەڵدانى كارى كۆمەڵایەتى خوێندنگەیی وەك بەشێكى زانستى كارى 
كۆمەڵایەتى دەرئەنجامى پێداویستی زانستیى و پەروەردەیى دامەزراوە فێركارى 
كۆمەڵایەتى  دامەزراوەیەكى  بە  دامەزراوانە  ئەم  چونكە  پەروەردەییەكانە.  و 
گرنگ هەژماردەكڕێن لە دروستبوون و گەشەى كۆمەڵایەتى تاك لە كۆمەڵگه‌دا. 
خوێندنگە بۆ زۆرێك لە كۆمەڵگه‌كان لەدواى دامەزراوەى خێزان دێت لە ڕووى 
كاریگەرى و ڕۆڵى لە دروستبوونى كەسێتى تاكدا، بەتایبەتى لە كۆمەڵگه‌ تاكگەرا 
و سەرمایەدارەكان ئەرك و بەرپرسیارێتى دامەزراوە كۆمەڵایەتییەكانى تری 
كەوتۆتە ئەستۆ بەهۆى گۆڕانى شێوازى بیركردنەوەو ژیانكردنى تاك. لەسەر 
بنەماى گۆڕانكارییە كۆمەڵایەتیەكان، دامەزراوە پەروەردەیی و فێركارییەكان 
كاركردن  بەتایبەتى  پێكهاتەوە،  بونیادو  ل��ەڕووى  لەسەركرا  كارییان  زیاتر 
زۆربوونى  لەگەڵ  لەبەرئەوەى  پەروەردەكردن.  و  خوێندن  چۆنیەتى  لەسەر 
دانیشتوان و گۆڕانى شێوازى ژیان و بیركردنەوە و پێداویستى پەروەردەیى 
وایكرد كارى زانستى لەسەر چاكسازى و گەشەدان لەو دامەزراوانەدا بكرێت. 
كارى  و  كۆمەڵایەتى  ك��ارى  زانستى  گەشەكردنى  و  دروس��ت��ب��وون  چونکە 
كۆمەڵایەتى خوێندنگەیش بەرئەنجامى ئەم گۆڕانکاریە كۆمەڵایەتییانە كە بەسەر 
كۆمەڵگه‌كانى هاتووە. لەم بەشەی ئەم كتێبەدا هەموو ئەو لایەنانە دەخرێتە ڕوو 
كە هۆكارى دروستبوونى و گەشە و پێویستى ئەم بەشە زانستیە لە دامەزراوە 
زانستییەكاندا، كە سەرەتا لە مێژوو و چۆنیەتى دروستبوونى و بە زانستیكردنى 
ئەم بەشە زانستییە دەخرێتە ڕوو لە كۆمەڵگه‌ جیاوازەكان، لەڕووى هۆكار و 
چۆنیەتى و بە پێویستى بوونى كارى كۆمەڵایەتى خوێندگەیى و دروستبوونى 

پسپۆڕى كۆمەڵایەتى شارەزا و ڕاهێنراو لە دامەزراوە فێركارییەكاندا.
یارمەتى  كە  دەكرێت  چەمکانە  لەم  زۆرێ��ك  ناساندنى  لەسەر  كار  دوات��ر 
دەرن لە تێگەشتنى ئەم بەشە زانستیە لەڕووى پێكهاتە و ئەركەوە لەدامەزراوە 
نوێ  زاراوە  كۆمەڵە  بەر  فێرخواز  و  خوێنەر  كاتێك  بەتایبەتى  فێركاریەكان 
دەكەوێت لەكاتى خوێندنەوەو ڕاڤەكردنى ئەم بەشەدا. هەروەها ناساندنى ژینگەى 
ڕووى  لە  دەبێت  سەرەكى  بەشێكى  تێیدا  كاركردن  چۆنێیەتى  و  خوێندگەى 
خستنەڕوو شیكردنەوەى ئەم دامەزراوەیە كە تایبەتمەندى و پێكهاتەى تایبەتى 
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خۆى هەیە كە پێویستە پسپۆڕى كۆمەڵایەتى ئاشنا بێت پێی لەڕووى تیۆریى و 
مەیدانییەوە. ئەو ئامڕازە سەرەكییانە چییە پسپۆڕى كۆمەڵایەتى لە كاركردنى 
بەتایبەتى  توێژەرى  و  كارى سەرپەرشتى  بۆ  دەبێت  پێویستى  لە خوێندگەدا 
و  چۆنیەتى سودوەرگرتن  و  خوێندكار  هەگبەى  و  فۆڕم  هەبوونى  چۆنیەتى 
ئەو  لەهەموو  سودوەرگرتن  لەخوێندنگەدا.  جیاوازەكان  لەبوارە  بەكارهێنانى 
فۆڕم و شێوازە نوێیانەى دەبێتە سەرچاوەى گەشە و گۆڕانكارى لە بوارى 
چۆنیەتى  گرنگە  وە  فێركارییەكاندا،  دام���ەزراوە  لە  تایبەتى  بە  پ���ەروەردەدا 
ڕوو  بخرێتە  فێركارییەكاندا  دامەزراوە  لە  كۆمەڵایەتى  پسپۆڕى  ئامادەكردنى 
چونكە كاركردن لەم بوارەدا پێوسیتى بە پسپۆڕى تایبەت هەیە كە پێویستە 
هەڵگرى كۆمەڵێك تایبەتمەندنى و خەسڵەتى تایبەت بێت و ئامادەى كاركردن 

و ڕۆڵ بینین بێت لەم بوارەدا.

2-مێژوو گەشەی بەرەوپێشچوونى كارى كۆمەڵایەتى خوێندنگەیی
مێژوویەكى  تر  كۆمەڵایەتیەكانى  زانستە  هەموو  وەك  كۆمەڵایەتى  كارى 
تایبەت بە دروست بوون و گەشەكردنى هەیە كە یارمەتیدەرە بۆ تێگەیشتنى 
زیاتر لە پێویست بوونى زانستى و مەیدانی ئەم بەشە زانستیە لە كۆمەڵگه‌كاندا، 
چونكە هەر بەشێكى زانستى بەرهەمى مەعریفى كات و شوێنێكى دیاركراوه‌ 
وەك  كۆمەڵگه‌  كۆمەڵایەتى  پێكهاتەى  كەلێنى  و  بۆشاى  پڕكردنەوەی  بۆ  و 
زانستە  بە  ب���ەراورد  كۆمەڵایەتى  ك��ارى  بنیاتنراوە.  زانستى  پێداویستیه‌كى 
كۆمەڵایەتییەكانى تر زانستێكى نوێیە و مێژوویەكى كۆنى نییە و یەكێكە لەو 
كۆمەڵگه‌  كۆمەڵایەتى  گۆڕانى كۆمەڵایەتى و گەشەى  بەرئەنجامى  زانستانەى 
بكرێت  دیارى  دەكرێت  هۆكارى سەرەكى  كۆمەڵێك  هەربۆیە  بووە،  دروست 

وه‌ك سەرچاوەى دروست بوون و بنیاتنانى زانستى كارى كۆمەڵایەتى:
• شۆڕشى پیشەسازى و كاریگەرییەكانى.

• جەنگەكان و پاشماوەكانى لە كێشە كۆمەڵایەتى و تێكچونى نەسەقەكان.
• گۆڕانكارییە ژینگەییەکان لە كۆمەڵگه‌كاندا.

ڕووب��ەڕب��وون��ەوەى  سەرنەكەوتنى  و  ئیشتراكى  فكرى  سەرهەڵدانى   •
كێشەكانى هەژار و كەم دەرامەتى تاك.
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و  زانستى  توێژینەوەی  گەشەى  و  زانستى  پێشكەوتنى  و  دۆزی��ن��ەوە   •
مەیدانى.

• دەركەوتن و دروست بوونى كۆمەڵە خێرخوازى و گروپە لۆكاڵیەكان.
ئەم هۆكارانە بوونە پاڵنەڕێكى سەرەكى لە پاڵ ئەو ئامادەگییە زانستییەی 
هەبوو كە بیر لە بنیاتناتى زانستێكى نوێ بكرێتەوە لەكۆمەڵگه‌ی ئەوروپى و 
دروست  كۆمەڵگه‌دا  لە  بۆشاییانەى  و  كەڵێن  ئەو  پڕكردنەوەى  بۆ  ئەمریكى 
لە نێو دامەزراوە كۆمەڵایەتییەكان كە پێكهێنەرى سەرەكى  تایبەت  دەبێت بە 
ئەندامێكى  دەبێتە  دام��ەزراوەن��ە  ئەم  فلتەرى  بە  تاك  وە  كۆمەڵگه‌ن  بونیادى 
كۆمەڵگه‌. هەربۆیە لە ساڵی )١٨٤٣(ز سەرەتاكانى فیكرەى كارى كۆمەڵایەتى 
لەنێو گروپ و كۆمەڵەكان بۆ چاكسازى و ڕووبەڕوبوونەوەى كێشە و گرفتە 
كۆمەڵایەتیەكان بەردەوام بوو. ئەم شێوازەى كاركردن تا ساڵی )١٩٠٤(ز كە 
شێوازى تایبەتمەندى وەرگرت وەك ئەوەى كارى كۆمەڵایەتى بە پێى جۆر و 
شوێنى دامەزراوە كۆمەڵایەتیەكە میتۆدى كار و فۆڕمى تایبەت بە خۆى هەبێت بۆ 
چالاك بوون لەو دامەزراوانەدا. بەپێى زۆرى سەرچاوە زانستییەكان سەرەتاى 
دروستبوونی گەشەى زانستى كارى كۆمەڵایەتى و دواتر كارى كۆمەڵایەتى 
یەكگرتووەكانى  ولایەتە  بۆ  دەگەڕێتەوە  زانستیەك  بەشە  وەك  خوێندنگەیی 
ئەمەریكا كە بەچەند قۆناغێكى مێژووى كارى كۆمەڵایەتى گەشەی كردووە و 
بۆتە زانستیكى مەیدانى خاوەن بەرهەمى مەعریفى و پیشەیى بۆ سەرجەم كایە 

)711.p :2009 .Scott,J( .و بوارە گرنگەكان
بە  زۆر  كە  ڕوو  ئەخاتە  زانستە  ئەم  تەواوكراوى  بەشێكى  قۆناغێك  هەر 

كورتى و پوختى بۆ چوار قۆناغى مێژووى دابەشكراوە:
• قۆناغى دەركەوتنى پـیــشــەى كارى كۆمەڵایەتى )١٨٤٣–١٩١٧(.
• قرناغی دەركەوتنى ڕێگاكانى كارى كۆمەڵایەتى )١٩١٧–١٩٤٩(.

• قۆناغى دروست بوونى دامــەزراوە پیشەییەكان )١٩٥٠—١٩٨٠(.
پیشەى  تایبەتمەندى  و  كۆمەڵایەتى  ك��ارى  بوونى  بەزانستى  قۆناغى   •

.)... -١٩٨٠(
لە  زیاتر  تێگەشتنى  بۆ  سەرەكى  یارمەتیدەری  مێژووییە  دەسپێكە  ئەم 
چۆنیەتى دروست بوون و گەشەكردنى كارى كۆمەڵایەتى و لقە زانستییەكانى 
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كارى  تایبەتى  بە  كۆمەڵایەتى،  ژیانى  جیاوازەكانى  ب��وارە  لە  كاركردنى  و 
كۆمەڵایەتى سەرەتاى سەرهەڵدانى لە كۆتاى سەدەى نۆزدە بووە. لە ساڵی 
١٨٨٩ یەكەم قوتابخانەى تایبەتمەند دروست بوو بۆ بوارە كۆمەڵایەتییەكان 
لەزانكۆى كۆلۆمبیا لەویلایەتى نیویۆرك. هەروەها لەسەدەى بیستەم لەنێوان 
یەكەمین  ئەمریكا  یەكگرتووەكانى  ویلایەتە  لە   )١٩٠٦–١٩٠٧( ساڵەكانى 
كە  بوو،  تایبەتەكان  قوتابخانە  لە  خوێندنگەیى  كۆمەڵایەتى  كارى  ئەزموونى 
وەك بەشێكى پەروەردەیى كارى لەسەركراوە لەلایەن كەسانى تایبەت كە بە 
مامۆستاى سەردانى كار یان ڕاوێژكارى سەردانى كار ناسراو بوو، كە ئەركى 
ئێستادا  لە  لەوەى  سادەتر  شێوەیەكى  بە  بووە  كۆمەڵایەتى  پسپۆرى  وەك 
هەیە. بەرپرسیارێتى لە خوێندنگەدا زانین و وردبینى بارودۆخى خوێندكاران 
كاركردن  هەروەها  پ��ەروەردەی��ی��ان.  و  زانستى  ئاستى  و  خێزانەكانییان  و 
بووە لەسەر هەموو بوارە پەیوەندیدارەكانى ژیانى خوێندكار بە تایبەتى ئەو 
بوارانەى كاریگەرییان هەبووە لەسەر خوێندن و پەروەردەى خوێندكاران لە 
قوتابخانەدا. وەك ئەوەى لە )بۆستن(ى ئەمریكا كۆمەڵەیەك دروست بوو بە 
ناوى )كۆمەڵەى مرۆڤایەتى( لەژێر دروشمى باشتركردنى ڕەوشى پەروەردە 
هەستان بە دروستكردن و ڕێكخستنى پەیوەندى لەنێوان خوێندكار و خێزان 
و خوێندنگە )دەستەى بەڕێوەبردن و مامۆستاكان(. هەروەها لە )هارتفۆرد( 
بۆشایه‌ى  ئەو  پڕكردنەوەى  بۆ  دەبینى  ڕۆڵیان  سایكۆلۆجییەكان  كلینیكە 
بۆ   ١٩١٣ لە  خوێندنگەكان.  و  خوێندكار  كێشەكانى  لەچارەسەكردنى  هەبوو 
كە  بۆ خوێندنگە گشتى و حوكومییەكان  گواسترایەوە  ئەزموونە  ئەم   ١٩١٩
ناوى مامۆستاى سەرپەرشتیار گۆڕا بۆ پسپۆڕى كۆمەڵایەتى لە دامەزراوە 

فێركارییەكاندا )نظیمة احمد،٢٠٠٦: ل٤٣– ٥٣(.
هاوشێوەى ئەمریكا، وڵاتانى تر، وەك بەڕیتانیا و هۆلندا، مێژوو و فۆڕمێكى 
جیاوازیان هەبووە لە دروستبوونى كارى كۆمەڵایەتى خوێندنگەیی بە تایبەتى 
سەرپەرشتیار  بوونى  دروست  سەرەكى  پاڵنەرى  كۆمەڵگه‌یە  ئەو  باردۆخى 
هەرێمى  لە  خوێندنگەیی  كۆمەڵایەتى  ك��ارى  ب��ووە.  كۆمەڵایەتى  پسپۆڕى  و 
ساڵی  سەرەتاكانى  بۆ  دەگەڕێتەوە  كە  هەیە،  ت��ازەى  مێژووى  كوردستاندا 
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٢٠٠٠ز. لەڕووى پەروەردەییەوە كار لەسەر ئەوە كرا كە پێویستە كەسانێك 
تایبەت وەك توێژەى كۆمەڵایەتى یان ڕێنماییكارى پەروەردەى لە خوێندنگەكان 
تازەى  مێژوویەكى  زانكۆكاندا  لە  كۆمەڵایەتى  كارى  خوێندنى  هەڵبەت  هەبن. 
هەیە و پێشتر و ئێستاش ڕاستکردنەوەیەک هەیە لە ڕووی میتۆدو شێوازی 
دەرچوانى  بە  كۆمەڵایەتى  پسپۆڕى  هەبوونى  بۆشای  و  نەکراوە  کارکردن 
بەشى كۆمەڵناسى و دەرووناسى پڕكراوەتەوە لە پێدانى پلەى زانستى و ڕۆڵى 
پیشەیى كە پێویستە چارەسەرى زانستى بۆ بدۆزرێتەوە بەسودوەرگرتن لە 

ئەزموونى وڵاتانى پێشكەوتوو لە بوارى كارى كۆمەڵایەتى خوێندنگەیی.

3-چەمك و زاراوە پەیوەندیدارەكان بە كارى كۆمەڵایەتى خوێندنگەیی
پێشەكى و خوێندنەوەیەك بۆ چەمك و زاراوەكان یارمەتیدەڕێكى سەرەكیە 
بۆ خوێندكاران و پسپۆڕانى كۆمەڵایەتى لە خوێندنگەكاندا، بەمەبەستى كاركردن 
پسپۆڕى  هەربۆیە  چەمكەكان.  بۆ  ك��راون  پێناسانەى  ئ��ەو  بنەماى  لەسەر 
كۆمەڵایەتى پێویستە برەو بەڕۆڵى خۆی بدات لە چوارچێوەى دامەزراوەیەكى 
كۆمەڵایەتى وەك خوێندنگە بەپێى ئەو چوارچێوە زانستیه‌ كۆمەڵایەتیەی بۆی 
دیاریكراوە بۆ ڕۆڵ و ئەركى وەك پسپۆڕى كۆمەڵایەتى. لێرەدا چەند چەمكى 
پەیوەندیدار بە كارى كۆمەڵایەتى خوێندنگەیی هەیە پێوستە بخرێتە ڕوو وەك 

بەرچاو ڕوونیەك بۆ خوێندكار و پسپۆڕى كۆمەڵایەتى.
كارى كۆمەڵایەتى: وەك بەشێكى سەرەكى و نوێ لە زانستە كۆمەڵایەتیەكان 
تاك  لەسەر  كار  ئەكادیمى  بەشێوازێكى  و  تایبەت  زانستى  میتۆدى  هەڵگرى 
دابینكردنى  ڕووى  لە  دەك��ات  كۆمەڵایەتییەكان  دام���ەزراوە  و  گ��روپ  ناو  لە 
پێداویستى تاك لە بەكۆمەڵایەتى بوون و ئەندام بوونى و ڕێكخستن و شێوازى 
و  دیاریكردن  هەروەها  ئامانجەكاندا.  دەستهێنانى  بە  پێناو  لە  مامەڵەكردن 
چارەسەركردنى كێشە كۆمەڵایەتییەكان و خزمەتگوزارى چاودێرى كۆمەڵایەتى 
لە ڕێگەى پسپۆڕى كۆمەڵایەتى لە دامەزراوە كۆمەڵایەتییە جیاوازەكاندا. كەواتە 
پسپۆری  تواناى  لەسەر  كار  كۆمەڵایەتى  كارى  زانستى  گشتى  بەشێوازێكى 
و  چ��ارەس��ەرك��ردن  و  ڕێكخستن  و  دیاریكردن  لەسەر  دەك��ات  کۆمەڵایەتی 

گەشەپێدانى لەناو دامەزراوە كۆمەڵایەتییەكان )احمد مستەفا، ٢٠٠٢: ل٨– ٩(.
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تایبەت و جیاكراوەى زانستى كارى  بوارێكى  كۆمەڵایەتى خوێندنگەیی:  كارى 
كۆمەڵایەتییه‌. سەرجەم ئەو بەرنامە و خزمەتگوزاریی و شێوازى كاركردنانە 
لەناو  دەك��ات  خوێندكارانى  پێشكەشى  كۆمەڵایەتى  پسپۆڕى  كە  دەگرێتەوە 
ل��ەڕووى  خوێندكار  لەسەر  كاركردن  بەئامانجى  خوێندنگەدا.  دام���ەزراوەی 
گەشەدان بە شارەزایى و لێهاتوویی و دۆزینەوەى توانا و گەشەدانی كەسێتى 
خوێندكار، و دەستبەركردنى ئامانجە پەروەردەیی و فێركارییەكان كە خوێندنكار 
بۆ  ئامادەبكرێت  و  لەسەربكرێت  كارى  پێویستە  ڕەگەزێكى سەرەكییەو  تێیدا 

)David.R, 2003: p.5-8(. گەشەدان بە پڕۆسەى پەروەردە و خوێندن
لەڕووى  كە  دەگرێتەوە  تاكانە  ئەو  هەموو  خوێندنگەیی:  كۆمەڵایەتى  پسپۆڕى 
زانستى و پراكتیكى لە زانستى كارى كۆمەڵایەتى ئامادەكراون لەسەر بنەماى 
پێوەر و پڕەنسیپى تایبەت بە كاركردن لە دامەزراوە پەروەردەییەكاندا. ئەمەش 
بە ئامانجى پاڵپشتى و هاوكارى خوێندكار لە ڕووى پەروەردەیى و فێركردنەوە. 
بەسەر  زاڵبوون  بۆ  خوێندكار  یارمەتى  بۆ  وەك سەرچاوەیەك  هەروەها  وە 
 Lela, B.( لە دامەزراوەی خوێندنگەدا.  بەربەستەكانى خوێندن و گەشەکردن 

)2019: p.275-276

4-ناسينى ژینگەى خوێندنگەیی
خوێندنگە وەك دامەزراوەیەكى كۆمەڵایەتى، ژینگەیەكى جیاواز و تایبەتى 
هەیە و پێكدێت لە چەند ڕەگەزێكى سەرەكى ) مامۆستا و خوێندكار و پسپۆڕى 
كۆمەڵایەتى( كە تایبەتمەندى و كێشەى كۆمەڵایەتى جیاواز لەخۆى دەگرێت. 
بۆیە پسپۆڕى كۆمەڵایەتى پێویستە ئاشناى پێكهاتە و بونیادى خوێندنگە بێت 
وەك سەرچاوەى سەرەكى بۆ ئەداكردنى كارى پسپۆڕى لەو دامەزراوەیەدا. 
گرنگە پسپۆڕى كۆمەڵایەتى كار لەسەر ڕەگەزە سەرەكییەكانى خوێندنگە بكات 
چونکە بنەماى دروست بوونى ژینگەى كۆمەڵایەتى و كێشە كۆمەڵایەتییەكانى 

نێو خوێندگەیە.
پسپۆڕى كۆمەڵایەتى لە ژینگەى خوێندگەدا پێویستە بەردەوام لە پەیوەندیدا 
بێت لەگەڵ هەریەك لە )مامۆستا و خوێندكار و خێزانى خوێندكار(دا لە ڕێگەى 
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پێدانى ڕێنمایى و ئاڕاستەكردنیان لە چۆنیەتى مامەڵەكردن بەپێى پێگە و ڕۆڵى 
هەر تاكێك لە خوێنگەدا. ئەم ئامادەكارییە لەكاتى ئاسایى یان هەبوونى كێشە لە 
خوێندگەدا پێویستە لەلایەن پسپۆڕى كۆمەڵایەتییەوە ڕەچاوكرێت و ئامادەگى 
پڕۆسەى  ب��ەردەم  بەربەستەكانى  و  كێشە  كەمكردنەوەى  بۆ  هەبێت  پێشتر 

پەروەردە و فێركردن.
كێشە  تایبەتمەندى  و  ج��ۆر  بە  بێت  ئاشنا  كۆمەڵایەتى  پسپۆڕى  گرنگە 
كۆمەڵایەتیە زۆر باوەكانى نێو خوێندنگە. تا لە ڕێگەى پلانى ساڵانە و مانگانەى 
خۆی كارى لەسەر بكات بە تایبەتى ئەو كێشە و دیاردانەى مێژوو و باردۆخى 

دیاریكراو دروستى كردوون:
• ڕەفتارى توندوتیژيى:

زۆر  به‌رێژه‌یه‌كی  ڕۆژانە‌  كه‌  گرفتانەى  لەو  یەكێكە  توندوتیژیی  ڕه‌فتاری 
ڕووبه‌ڕووی پسپۆڕى كۆمەڵایەتى خوێندنگه‌یی ده‌بێته‌وه.‌ ڕه‌فتاری توندوتیژیی 
هەموو ئەو ڕەفتارە نائاسییانە دەگرێتەوە كە دەبێتە هۆى دروستبوونى زەبرى 
دەروونى و جەستى به‌رامبه‌ر به‌ ئەوانى تر، كە دەكرێت لە لایەن خوێندكاراوە 
پڕۆسەى  بەردەم  بەربەستێكى  وەك  بكرێت.  خوێندكار  بەرامبەر  یان  بكرێت 
پەروەردە و فێركردن پێویستە كار بۆ چارەسەركردن و كەمكردنەوەى بكرێت 
لەلایەن پسپۆڕى كۆمەڵایەتى لە ڕێگەى گەڕان و دەستنیشانكردنى هۆكارەكانى 
كە  ك��راوە  تێبینى  خوێندگەكان  لە  توندوتیژیى  شێوازى  دوو  دروستبوونى. 
بێت،  كۆمەڵایەتى  پسپۆڕى  چالاكى  و  كار  تێبینى  جێگاى  هەمیشە  پێویستە 
خوێندكار  توندوتیژى  یان  خوێندكار  بەرامبەر  مامۆستا  ڕەفتارى  توندوتیژى 

بەرامبەر ئەوانى تر.
• خەمۆكى:

خەمۆكى وەك نەخۆشییەكى دەروونى خوێندكار دوورە پەڕێز دەكات لە 
دەبێت  هەرزەكار  توشى  زیاتر  خوێندنگە.  لە  چالاكییەكان  و  پڕۆسە  تەواوى 
هەریەك  كە  دەبێت،  دروس��ت  تێدا  فكرییەى  و  بایلۆجى  گۆڕانە  ئەو  بەهۆى 
لەهۆكارى كۆمەڵایەتى و دەروونى و ئابورى و تەكنەلۆجى كاریگەرى هەیە 

لەسەر دروستبوونى ئەم حاڵەتە دەروونییە لاى خوێندكار.
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• لادانى ڕەفتارى:
بەها  و  ڕێسا  و  یاسا  پێچەوانەى  كە  دەگرێتەوە  ڕەفتارانە  ئەو  هەموو 
و  پ���ەروەردە  پ��ڕۆس��ەى  لە  خوێندكار  و  خوێندنگەیە  نێو  كۆمەڵایەتیەكانی 
سەرەكییەكانى  ئامانجە  لە  دەكات  لادانى  توشى  و  دووردەخاتەوە  فێركردن 
هاتن بۆ خوێندگە. لە دیارترین ئەو ڕەفتارانەى بەلادانى ڕەفتارى دادەنرێت لە 
خوێندنگەدا )ساختەكردن لە تاقیكردنەوەكان، درۆكردن، هەڵاتن لە خوێندنگە، 
خراپ بەكارهێنانى ئامێرەكانى تەكنەلۆجیا، یاخى بوون و سەركێشى، كێشەى 
پسپۆڕى  پێویستە  كە  كراوە  تێبینى  گشتى  بەشێوەیەكى  ئەمانە  سۆزداریی( 

كۆمەڵایەتى لە ڕێگەى جۆرى پلانەكان كارى لەسەر بكات )٢٠١٣: ١٥(.
• گرفتى دواكەوتن لە خوێندن:

ئەم گرفتە لەسەرەتاى دروستبوونى خوێندگەكان و دەستپێكردنى پڕۆسەى 
پەروەردە و فێركردن سەریهەڵداوە. یەكێكە لەو گرفتە پەروەردەیى و كۆمەڵایەتى 
خوێندكار  پێشكەوتنى  و  گەشە  دواكەوتنى  هۆى  دەبێتە  كە  دەروونیانەى  و 
هاوتەمەنەكانى.  و  هاوپۆل  لە  دابڕانى  و  فێركردنەوە  و  پ��ەروەردە  لە ڕووى 
بۆیە بەو خوێندكارانە دەوترێت كە تەمەن و ئاست و تواناى خوێندنیان یەك 
ناگرێتەوە و توشى دابڕان بوون لەقوناغەكانى خوێندندا، ئەمەش دەبێتە كێشە 

بۆ سەرپەرشیاران و مامۆستایان لە خوێندگەدا.
• گرفتى ژیرى خوێندكار:

لە  خوێندكارانە  ئەو  بۆ  خوێندن  بەربەستەكانى  لە  یەكێكه‌  ژیریی  گرفتى 
و  كۆنتڕۆڵكردن  تواناى  و  هەیە  عەقڵیاندا  تواناى  لە  گرفت  كە  خوێندنگەدا. 
سیستەمى  لە  كۆمەڵایەتى  و  پەروەردەیى  كێشەیەكى  و  لاوازە  پێگەشتنیان 
پەروەردە و فێكردن دروست دەكات، چونكە ئەو تاكانەى دواكەوتوى ژیریان 
بە  ب��ەراورد  كەمترە  ئامادەگیان  كۆمەڵایەتى  و  پ���ەروەردەى  ژیانى  لە  هەیە 
كەسانى ئاسایى و توانا عەقڵیان لە ئاستى پێویستدا نییە بۆ بەردەوامبوون لە 
پڕۆسەى پەروەردە و فێركردندا. بۆیە پێویستە مامەڵكردن لەگەڵ ئەم توێژە 
و  بكرێـت  فەراهەم  بۆ  تایبەتیان  پەروەردەیەكى  و  بێت  جیاواز  خوێندكار  لە 

پسپۆڕى كۆمەڵایەتى زیاتر پشتگیرى كۆمەڵایەتى پێشكەش بكات.
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• كێشەى خۆگونجاندنى خوێندكار:
پڕۆسەى بە كۆمەڵایەتى بوون یەكێكە لە پڕۆسە گرنگەكان بۆ بەدیهێنانی 
دەبێتە  كۆمەڵگه‌  ئەندامێكى  وەك  كاتێك  تاكدا.  لە  كۆمەڵایەتى  خۆگونجاندنى 
خراپى  بەهۆى  خوێندكار  لە  هەندێك  كۆمەڵایەتییەكان،  پڕۆسە  لە  بەشێك 
پەیوەندى  و  تواناى خۆگونجاندن  خێزانى  ژینگەى  و  كۆمەڵایەتى  پێگەیاندنى 
لەگەڵ هاوپۆلەكانى لاوازە و بەشداڕێكى چالاك نییە لە چالاكى و بۆنەكان لە 
خوێندنگەدا. ئەمەش گۆشەگیر و دوورەپەڕێزی ئەكات و توانای فەراهەمكردنى 
ڕەزامەندى كۆمەڵایەتى نابێت و خوێندكاڕێكى قبوڵكراو و خۆشەویست نابێت. 
لێرەدا پێویستە پسپۆڕى كۆمەڵایەتى لەسەر بنەماى هۆكارەكانی دروستبوونی 
دۆخە ناجێگیرەکانی کۆمەڵگه‌ کار بەشێوازی مۆدێرن و تازە بکات بۆ گەیاندنی 

خزمەتگوزارییەکان )هادى، اسماعیل، ٢٠١٣: ل١١(.

5-تایبەتمەندییەكانى پسپۆڕى كۆمەڵایەتى لە خوێندنگەدا
لە  زۆرێ���ك  پ����ەروەردەى  سیستەمى  پێشكەوتنى  و  گ��ەش��ەك��ردن  دواى 
هەبوونى  باش  خوێندنگەى  كواڵیتى  و  تایبەتمەندى  لە  یەكێك  كۆمەڵگه‌كان، 
و  ڕاوێ��ژك��ارى  و  ڕێكخستن  لە  دەبینێت  ڕۆڵ  كە  كۆمەڵایەتییە،  پسپۆڕى 
خوێندن  پڕۆسەى  بەربەستەكانى  و  كێشە  چارەسەركردنى  و  سەردانكردن 
تەنگەژەكانى  و  كێشە  بەسەر  زاڵبوون  لە چۆنیەتى  یارمەتیدانى خوێندكار  و 
و  خوێندكار  نێوان  لە  پەیوەندی  دروستكردنى  ڕێگەى  لە  ئه‌مه‌ش  خوێندن. 
مامۆستا و سەرپەرشتیاران و خێزانى خوێندكار لە پێناو گەشەدان بە توانا و 
لێهاتوویی خوێندكار لە چوارچێوەى پڕۆسەى پەروەردە و فێكردندا. هەربۆیه‌ 
پسپۆڕى كۆمەڵایەتى بۆ بەئەنجام گەیاندنى ئەم بەرپرسیارێتیه‌ لە خوێندنگەدا 
پێویستە هەڵگرى كۆمەڵێك تایبەتمەندى بێت كە یارمەتى دەدات لەسەركەوتنى 
كارى پسپۆڕى خۆیدا لە خوێندنگەدا. هەروەها كاركردنى پسپۆڕى كۆمەڵایەتى 
لە دامەزراوەى فێركارى وەك خوێندنگە پێویستى بە شارەزایی و ئەزموونى 
كۆمەڵایەتى  پسپۆڕى  گشتییەى  ئەزموونە  و  زان��ی��ارى  ئ��ەو  پ��اڵ  لە  تایبەتە 
 .)Renne, witenberg, 2002: p.78(.وەریگرتووە لە ژیانی ئەکادیمیدا لە زانکۆدا
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ده‌توانین به‌شێك له‌ تایبه‌تمه‌ندییه‌كانی پسپۆری كۆمه‌ڵایه‌تی خوێندنگه‌یی له‌م 
چه‌ند خاڵه‌دا بخه‌ینه‌ ڕوو:

توانای  كۆمەڵایەتى  پسپۆڕى  سەرەكییەكانى  خاسیەتە  ل��ە  یەكێك   •
جەستەییە، چونكە تەواوى ئەندامانى جەستە كاریگەرى هەیە لەسەر كردار و 
ئاگاى بەرامبەر لە كاتى كاركردندا بە تایبەت بۆ كارى پسپۆڕى كۆمەڵایەتى كە 

بەردەوامى لە كاڕێكدا لەگەڵ ئەوانى تردا لە خوێندنگەدا.
مەرجێكى  كۆمەڵایەتى  پسپۆڕى  كەسێتى  و  عەقڵى  و  بیر  ئ��ام��ادەى   •
چونكە  فێركاریدا.  دام��ەزراوەى  لە  كۆمه‌ڵایه‌تییه‌  كارى  سەرەكى سەركەوتنى 
كارى پسپۆڕى كۆمەڵایەتى پێویستى بە كەسێتیەكى كامڵ و تەواوە لەڕووى 
ده‌رككردن و شیكردنەوە و و تێبینى و تێگەیشتن و پێشبینكردن بۆ بە ئەنجام 

گەیاندنى پلانى كار لە دامەزراوەی خوێندندا.
• سایكۆلۆجیاى جێگر و تەندروست وەك یەكێك لە تایبەتمەندیە پێویست و 
سەرەكییەكان، تا پسپۆڕى كۆمەڵایەتى بتوانێت كۆنتڕۆڵى ئەو كێشە و گرفتانە 
بكات كە ڕووبەڕووى دەبێتەوە لە ڕووى كۆنتڕۆڵی هەست و سۆز و هەڵچوون 
پسپۆڕى  پێویستە  كە  هەستیار  و  قورس  كەیسى  هەبوونى  كاتى  تایبەتى  بە 
كۆمەڵایەتى تواناى كۆنتڕۆڵى هەبێت و دووربێت لە شڵەژانى دەروونى لەپێناو 

هاوكارى خوێندكار بەشێوازێكى كاریگەر و تەندروست.
خەسڵتە  ل��ە  ت��رە  یەكێكى  كۆمەڵایەتى  پسپۆڕى  ب��وون��ى  كۆمەڵایەتى   •
تێیدابێت،  خوێندنگەیى  كۆمەڵایەتى  پسپۆڕى  پێویستە  كە  سەرەكییەكان 
چونكە بەهێز و تەندروستى پەیوەندى و كارلێكى كۆمەڵایەتى یارمەتیدەڕێكى 
سەرەكیە بۆ سەركەوتوویی كارى پسپۆڕى كۆمەڵایەتى خوێندنگەیى. پسپۆڕى 
لە  ب��ەردەوام  پێویستە  لەكوالێتى  پڕ  كاڕێكى  پێشكەشكردنى  بۆ  كۆمەڵایەتى 
پەیوەندیدا بێت لەگەڵ هەریەك لە مامۆستا و دەستەى بەڕێوەبردن و خوێندكار 
و خێزانى خوێندكاران بۆ دەستنیشانكردن و دۆزینەوە و چارەسەرى پێویستى 
الخطیب،٢٠٠٩:  )عبدالرحمان  لە خوێندنگەدا دروست دەبێت  هەر حاڵەتێك كە 

ل٢٠-٢١(.



357

ژیانى كۆمەڵایەتى و  بوارەكانى  لەسەر گۆڕان و گەشەكردنى  زانیاری   •
خوێندنەوەی زانستى و مەیدانى بۆ كات و شوێنى جیاواز لەلایەن پسپۆڕى 
تەمەنە  و  نەوە  نێوان  جیاوازى  بە  سەبارەت  ئاگایى  بەتایبەت  كۆمەڵایەتى، 
جیاوازەکانی خوێندكاران و پێداویستى و تایبەتمەندییەكانیان. چونكە ئاشكرایە 
لە  دەك��ات  ج��ی��اوازدا  تەمەنى  و  ن��ەوە  لەگەڵ  مامەڵە  كۆمەڵایەتى  پسپۆڕى 

خوێندنگەدا كە هەر گروپێك پێوستى و دونیاى تایبەتى خۆى هەیە.
• تواناى بەشدارى مەیدانى و كارى بە کۆمەڵ لەگەڵ خوێندكاردا بە جۆرێك 
پسپۆڕى كۆمەڵایەتى نمونەیەكى دیاربێت لە ڕووى كەسێتى و لێهاتوویى بۆ 
چالاكیە  و  كار  بۆ  بێت  یارمەتیدەر  و  پشتگیر  خوێندكاران.  و  مامۆستایان 
زانستى و بۆنەكانى نێو خوێندنگە و سەردانكردنى خێزانى خوێندكار، ئەمەش 
یارمەتیدەر دەبێت بۆ بنیاتنانى پەیوەندیەكى تەندروست بۆ یارمەتى و پشتگیرى 

.)Susan F, Elizabeth M. 2003: p.4( خوێندكار
هەبێت  بەردەوامى  ئامادەگییەكى  و  بێت  ڕۆڵى خۆی  و  كار  ش��ارەزاى   •
لە خوێندگەدا بۆ ڕێكخستن و جێبەجێكردنى پلانى كار و كارنامەى پسپۆڕى 
كۆمەڵایەتى و تۆماركردن و كۆنتڕۆڵكردنى كار و چالاكییەكانى پەیوەندیدار بە 

مامۆستا و خوێندكارەوە.
• خوێندنەوە و خۆگونجاندن لەگەڵ گۆڕانكارییەكان و زانینى و فێربوونى 
لەسەر  كارى  پێویستە  سەرەكییەكان  مەرجە  لە  یەكێك  وەك  جیاواز  زمانى 
تایبەتەكان  خوێندنگە  لە  كۆمەڵایەتیانەى  پسپۆڕە  ئەو  بۆ  تایبەتى  بە  بكرێت 
و پەیمانگاكان كارى پسپۆری كۆمه‌ڵاێه‌تی دەكەن چونكە زیاتر بەر جۆرێكى 

جیاواز لە خوێندكار و مامۆستا دەكەون.
هەریەك لەم خەسڵەت و تایبەتمەندییانە بنەماى سەرەكین بۆ سەركەوتوویى 
بۆ  لێهاتوویى كارى پسپۆڕى كۆمەڵایەتى خوێندنگەیی، كە وەك مەرجێک  و 
پسپۆڕى كۆمەڵایەتى پێویستە لە دامەزراوە ئەكادیمى و فێركارییەكان كارى 
لەسەر بكرێت بە تایبەت پاش ئەو گەشەكردن و گۆڕانكارییانەى لە دامەزاروە 

فێركارییەكان و پڕۆسەى پەروەردە و فێركردن دروست بووە. 
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6-چۆنیەتى كارى كۆمەڵایەتى لە خوێندنگەدا
بەشێكى  بووە  كۆمەڵایەتى  كارى  بیستەم  سەدەی  حەفتاکانی  بەدرێژایى 
سەرەكى دامەزراوە كۆمەڵایەتییەكان، كە خوێندنگە یەكێك بوو لەو دامەزراوانەی 
کە كارى كۆمەڵایەتى كاری تێداكرد و ناسرا بە كارى كۆمەڵایەتى خوێندنگەیى. 
بوو  دابەش  كاركردنى  بوارى  هاوچەرخ  زانستێكى  وەك  كۆمەڵایەتى  كارى 
بە  كارى  و  كەیس  كارى  لە  هەریەك  كە  كاركردن  بوارى سەرەكى  بۆ سێ 
كۆمەڵ و كارى دامەزراوەیى و ڕێكخراو بوو. هەر میتۆدێكى تر كە پێویست 
بووە بۆ چارەسەركردنى كێشەكانى نێو كۆمەڵگه‌، كە هەندێك لە خوێندگەكان 
دیاریكراو،  تەمەنى  وەك  كێشەیە  دیاریكراوى  جۆرێكى  لەسەر  تەركیزیان 
خوێندگەكان  لە  هەندێك  كەمیینەكان.  یاخود  دەروون��ى  نەخۆشى  هەژاریى، 
شێوازى كاركردنیان بۆ دوو بەشى خزمەتگوزارى ڕاستەوخۆ و ناڕاستەوخۆ 
بۆ  بنەمایەك  بووە  كاركردن  شێوازەى  دوو  لەم  كەهەریەك  دابەشكردبوو، 
میتۆدەكان  لە  سودوەرگرتن  و  كاركردن  چۆنیەتى  لە  كۆمەڵایەتى  پسپۆڕى 
لەو دامەزراوەى كارى تێدا دەكات. چونكە زۆركات واپێویست دەكات سود لە 
هەردوو بەشە سەرەكییەكەى كاری كۆمەڵایەتى وەرگڕیت بۆ پێشكەشكردنى 
 Renne,( خزمەتگوزارى بە سودمەندەكانى ئەو دامەزراوەى كاری تێدا دەكرێت

.)witenberg, 2002: p.14-15

بنەماى ئەم دابەشكارییە كارى كۆمەڵایەتى خوێندنگەیى بۆ كارى  لەسەر 
كۆمەڵ  بە  خوێندنگەیى  كۆمەڵایەتى  ك��ارى  و  تاك  خوێندنگەى  كۆمەڵایەتى 
كۆمەڵایەتى  كارى  ئەداكردنى  بۆ  سەرەكى  ڕێگەى  دوو  وەك  دەبێت  دابەش 
لە ڕێگەى پسپۆڕى كۆمەڵایەتى لە خوێندنگەدا. كە هەریەك لەم دوو ڕێگەیە 
تایبەتمەندى خۆیان هەیە و بۆ شوێن و باردۆخى تایبەت سودى لێوە دەگرێت 

لە خوێندنگەدا.
كارى  زانستى  تایبەتى  ڕێگایەكى  تاك:  خوێندنگەیى  كۆمەڵایەتى  ١-كارى 
كۆمەڵایەتى لە خوێندنگەدا وەرگیراوە لە كارى كۆمەڵایەتى تاك. تەركیز دەكاتە 
بە  خوێندكار،  كێشەى  چارەسەركردنى  و  نیشانكردن  دەست  بۆ  تاك  سەر 
تایبەتى هەندێك كێشە و حاڵەت كە پێویستى بە جۆرە میتۆد هەیە بۆ كاركردن 
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شێوازى  و  جۆر  چونكە  كۆمەڵایەتى،  پسپۆڕى  لەڕێگەى  خوێندكار  لەگەڵ 
كێشەكە تاكییە و پێویستە لەسەر بنەماى كارى كۆمەڵایەتى خوێندنگەیی تاك 

كارى لەسەر بكرێت بەم چەند ڕێگەیە:

• لێكۆڵینەوە لە كێشەكە.
• كردارى دەست نیشانكردن.

• كردارى یارمەتیدان.
• بەدواداچوونى كێشە.

لەلایەن  پێویستە  خوێندكار  بۆ  دەبێت  دروست  كە  تاكى  كێشەیەكى  هەر 
پسپۆڕى كۆمەڵایەتى كارى لەسەر بكرێت لەسەر بنەماى زانستى و پەیڕەوكردنى 
ئەو هەنگاوانەى ئاماژەى پێدراوە بۆ گەیشتن بە ئەنجامێكى دروست لەسەر 

ئەو كەیسانەى ڕۆژانە دێنە لاى پسپۆڕى كۆمەڵایەتى لە خوێندنگەدا.
ك��ارى  ت��رى  ڕێگایەكى  ب��ەك��ۆم��ەڵ:  خوێندنگەیى  كۆمەڵایەتى  ٢-ك���ارى 
سود  كه‌  كۆمەڵ  بە  كۆمەڵایەتى  كارى  له‌  بریتییه‌  خوێندنگەیى  كۆمەڵایەتى 
بۆ  وەرگیراوە  كۆمەڵایەتى  كارى  زانستیەی  بەشە  ئەم  میتۆدى  و  بنەما  لە 
مامەڵەكردن لەگەڵ كێشەو دیاردەكانى نێو خێوندنگە، ئه‌مه‌ش به‌ ئه‌نجامدانی 
كێشەو  چارەسەركردنى  و  خوێندكار  پێكردنی  بەشداری  لە  گروپین  كارى 
خوێندنگە  لە  هەیە  حاڵەت  هەندێك  خوێندنگەدا.  لە  خوێندكار  دیاردەكانى 
پێویستە پسپۆڕى كۆمەڵایەتى سود لەم ڕێگایە وەرگرێت وەك گۆشەگیربوونى 
خوێندكار یاخود كەمتوانایى خۆگونجاندنى خوێندكار لە خوێندنگەدا. لەسەر 
بنەماى ئەم بەشە زانستییه‌، پێویستە لەسەر پسپۆڕى كۆمەڵایەتى كار لەسەر 
كاریگەر  میتۆدێكى  وەك  خوێندنگەدا  لە  بكات  گروپین  و  كۆمەڵ  بە  كارى 
نێو خوێندنگە  كێشەكانى  و چارەسەركردنى  كۆنتڕۆڵكردن  و  ڕێكخستن  بۆ 

)عبدالرحمان الخطیب، ٢٠٠٩: ل١٥٧(.
بۆیە پسپۆڕى كۆمەڵایەتى دەكرێت بەم هەنگاوانە سود لەم میتۆدە وەرگرێت:
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• دروستكردنى گروپ لە نێو خوێندكاران.
• هەڵبژاردنى ناوى گونجاو و پەروەردەیى.

• هەبوونى پلان و ئامانجى دیاریكراو.
• بەشدارى پێكردنی خوێندكاران لە كارى خۆبەشى و بۆنەكان.

• دابەشكردنیان بەسەر بوارو كارى پەروەردەیى و بۆنەكاندا
• چارەسەركردن لە چوارچێوەى گروپدا.

لەچوارچێوەى كارى گروپین، یەكێك لە كارە گرنگەكانى پسپۆڕى كۆمەڵایەتى 
بە   ، خوێندنگەیە  بە  پەیوەندیدار  كاروبارەكانى  بە  تایبەت  لیژنەى  هەبوونى 
ئامانجى كاری بە کۆمەڵ بۆ ڕێكخستن و بەرەوپێشچوونى خوێندنگە و بەشدارى 
هەمووان لە كاركردندا بۆ نمونە )لیژنەى هاوكارى خوێندكارى كەمدەرامەت، 

لیژنەى پاراستنى ژینگەى خوێندنگە، لیژنەى ڕێكخستنى بۆنەكان(.
بۆ بەئەنجامگەیاندنى كارى كۆمەڵایەتى خوێندنگەیی و بەكارهێنانى ڕێگاكانى 
بنەمایەکی  چەند  پێویستە  كۆمەڵایەتى  پسپۆڕى  خوێندنگەدا،  لە  كاركردن 
لە  تێدابێت كە مەرجى كاركردن بۆ کەسێک کە دەبێتە پسپۆڕى كۆمەڵایەتى 
خوێندگە، چونكە چۆنیەتى كاركردن لە دامەزراوەیەك بۆ دامەزراوەیەكى تر 
جیاوازە و دەگۆڕێت. تەنانەت جیاوزاى هەیە لەنێوان خوێندنگەیەكى حوكمى 
و خوێندنگەیەكى تایبەت، كە پێویستە پسپۆڕى كۆمەڵایەتى ڕەچاوی شوێن و 

كات بكات تا لەسەر ئەو بنەمایە سود لەم پێویستیانە وەرگرێت.

ڕێگەکانی کاری پسپۆڕى كۆمەڵایەتى لە خوێندنگەدا:
 ڕێگه‌كانی كاری پسپۆری كۆمه‌ڵایه‌تی له‌ خوێندنگه‌دا هەموو ئەو ئامڕازانە 
دەگرێتەوە كە پسپۆڕى كۆمەڵایەتى بەكاری دەهێنێت بۆ كۆكردنەوەی زانیارى 
و ڕێكخستن و جێبەجێكردنى پلان و چارەسەركردنى كێشە و گرفتەكانى نێو 

خوێندنگە. لێره‌دا به‌شێك له‌و ڕێگانه‌ ده‌خه‌ینه‌ ڕوو:
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و  درک��ك��ردن  ب��ۆ  ڕێگاكان  ل��ە  یەكێك  وەك  تێبینكردن  تێبینیكردن:    •
كۆكردنەوەى زانیارییەكان پسپۆڕى كۆمەڵایەتى پێویستە سودى لێوەرگرێت. 
جا تێبینیكردنی بەشدارى بێت یاخود تێبینكردن بێ بەشدارى بۆ وەرگرتنى 

زانیارى لەسەر كێشەو دیاردەكانى تایبەت بە خوێندكار لە خوێندنگەدا. 
لە  كۆمەڵایەتى  پسپۆڕى  سەرەكییەكانى  ڕێگا  لە  یەكێكە  چاوپێكەوتن:   •
و  كێشە  لەسەر  وردەك��ارى  و  زانیارى  وەرگرتنى  بۆ  بەكاردێت  خوێندنگە. 
لەنێوان  پەیوەندیه‌كى مەبەستدار  بە  لە خوێندنگە. كە  حاڵەتەكانى خوێندكار 
پسپۆڕى كۆمەڵایەتى و )خوێندكار و مامۆستا و خێزانى خوێندكار( دروست 
دەبێت بۆ پڕكردنەوەى پێداویستى و چارەسەركردنى كێشەكان. ئه‌م ڕێگایه‌ 
باشترین سەرچاوەیە بۆ وەرگرتنى زانیارى ورد و دروست لەسەر خوێندكار.

)Bryman, 2012: p.469(
لەسەر  ڕۆژانەیە  زانیارى  وەرگرتنى  بە  تایبەتى  فایلى  زانیارى:  تۆمارى   •
ڕوودا و كێشەكانى پەیوەندار بە خوێندكار لە خوێندگەدا. بۆ نمونە هەریەك 
لەم بوارانە )تۆمارى سەردانیكردنى خوێندكار، ئاگاداركردنەوەى خوێندكار، 
بەڵێننامەى  ت��وێ��ژەر،  چالاكى  تایبەتەكان،  حاڵەتە  خوێندكار،  خەڵاتكردنى 
خوێندكار(. پێویستە تۆماڕێكی تایبەت هەبێت بۆ كار و چالاكییەكانى ڕۆژانەى 

خوێندكار، بە نوسراوبێت یان بە ئۆنلاین.
•  فۆڕمى زانیارى: ئامڕازێكى كۆكردنەوەى زانیارییە لە كۆمەڵێك پرسیارى 
بوارە  هەموو  لەسەر  زانیارى  كۆكردنەوەى  بۆ  پێكدێت  ڕێكخراو  و  ورد 
پەیوەندیدارەكانى خوێندكار چ بە شێوەى فۆرم بێت یان بەشێوەى ئۆنلاین 
داخڵى كۆمپیتەر بكرێت، تا ببێتە بنەمایەك بۆ یارمەتیدانى خوێندكار لەكاتى 
هەبوونى كێشەو بارودۆخى دیاریكراو لە خوێندنگەدا. لێرەدا نمونەى فۆڕمێكى 
تایبەت  زانیارى  فۆڕمى  بۆ  بێت  سودبەخش  كەدەكرێت  هەیە  بەكارهێنراو 

بەپسپۆڕى كۆمەڵایەتى.
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نمونەى فۆڕمێكى زانیارى خوێندنگە

ـ زانیارى كەسێتى
١ـ ناوى سیانى قوتابى )                      (    پۆل )         (    
٢ـ ڕەگەز: نێر )   (   مێ )   (    ساڵى لەدایكبوون )              ( 

٣ شوێنى لەدایكبوون  )                     (
٤ـ ژمارەو ناوى گەڕەك )            ( ژمارەىكۆڵان )      ( ژمارەىخانوو )    (

٥ـ نزیكترین شوێن لەماڵەوەیان  )                     (
                                              )              ( ن��ۆڕم��اڵ  ( ژ/         ( )      ( ژ/ مۆبایلى دای��ك  ب��اوك  ٦- ژ/ مۆبایلى 

٧ـ تێكڕاى نمرەى ساڵى ڕابردوو چەندبووە؟  .....................................................
٨ـ لە قوتابخانەى ئاساییەوە هاتووە یان خوێندنى ئینگلیزی بووە؟ ..................................

ـ زانیارى خێزانى
٩ـ ژمارەى ئەندامانى خێزان )    ( كەس

١٠ـ منداڵى چەندەمە لەخێزانەكەیدا: گەورەترینیانە )  ( ناوەنجییە )  ( پچوكترینیانە)   (
١١ـ باوك و دایكى لەگەڵ یەكدا دەژین:   بەڵێ )    (     نەخێر )    (   

ـ ئەگەر )نەخێر( بوو، ئایا جیابوونەتەوە ) ( باوكى مردووە ) ( دایكى مردووە ) ( هەردووكیان) ( 
تێبینى/ ئەگەر لەگەڵ كەسىتر دەژى بنوسرێ ) ............................................................(

١٢ـ پیشەى باوك )                (   شوێنى كار )                 (  
خوێندەوارە )   (  نەخوێندەوارە )    ( 

١٣ـ ئەگەر خوێندەوارە، ئاستى خوێندنى: خوێندن و نوسین )  ( سەرەتایى )  ( ناوەندى )  (
ئامادەیى )  (  پەیمانگا )  ( زانكۆ )  (   ماجستێر دكتۆرا )  (

١٤ـ پیشەى دایك )                (  شوێنى كار   )(
خوێندەوارە )   (   نەخوێندەوارە ) (

١٥ـ ئەگەر خوێندەوارە، ئاستى خوێندنى: خوێندن و نوسین )  ( سەرەتایى )  ( ناوەندى )   ( 
ئامادەیى ) ( پەیمانگا )  ( زانكۆ )   (   ماجستێر دكتۆرا )  (

ـ زانیارى ئابورى
١٦ـ ئەو خانووەى تیایدان: موڵكى خۆیانە )  ( وەرەسەیه‌ )  ( كڕێیە )  ( چەند ژوورە )    (

١٧ـ بارى دەرامەتى خێزان چۆنە: باشە )  ( مامناوەندە )  (  خراپە )  (
ـ زانیارى تەندروستى

١٨ـ نەخۆشى درێژخایەنى هەیە: بەڵێ )  ( نەخێر )  ( ئەگەر بەڵێ بوو، جۆرى نەخۆشى ......
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١٩ـ كەمئەندامە: بەڵێ )  ( نەخێر )  ( ئەگەر كەمئەندامە، جۆرى كەمئەندامى ................ 
٢٠ـ گەشەیى جەستەیى: باشە )  (  مامناوەندە )  (  خراپە )   (

٢١ـ ئاستى بیستنى: باشە )  ( خراپە )  ( ئەگەر خراپ بوو، هۆكارەكەى دیارى بكرێت ........
٢٢ـ ئاستى بینینى: باشە )  ( خراپە )  ( ئەگەر خراپ بوو، هۆكارەكەى دیارى بكرێت .............

٢٣ـ ڕاپۆرتى پزیشكى هەیە: بەڵێ )   (  نەخێر )   (
٢٤ـ ئەگەر بەڵێ بوو، اسستنساخى ڕاپۆرتە پزیشكییەكە لەگەڵ فۆڕمەكە بنێرنەوە.

ـ زانیاریەكانى تایبەت بەخودى قوتابى
١ـ ئاستى پرسیاركردنى چەندە؟ بەزۆرى پرسیار دەربارەى چى دەكات؟ ...............................

٢ـ بەشێوەیەكی پاراو قسە دەكات یان گرفتى قسەكردنى هەیە؟ ........................................
٣ـ كات و بڕى خەوى بەشێوەیەكى گشتى لەشەووڕۆژێكدا چەندە؟ ........................................

٤ـ تاچەندە گوێڕایەڵە لەكاتى بانگكردندا، خێرا وەڵامدەداتەوە یان درەنگ؟ ..........................
٥ـ بەشێوەیەكى ئاسایى داواى خواستەكانى دەكات یان بیانو دەگرێت؟ ...............................

٦ـ كاتێ شتێكى بۆ جێبەجێناكەن، چ ڕەفتاڕێك ئەنجامدەدات؟ ............................................
٧ـ تاچەندە گرنگى بەپاكوخاوێنى جلوبەرگ و خواردن و شوێنى نوستنەكەى دەدات؟ ..............
٨ـ تاچەند پارێزگارى لە كتێب و دەفتەرەكانى دەكات سورە لەسەر پاك ڕاگرتنیان؟ ...............

٩ـ ڕۆژانە چەند پارە خەرج دەكات؟ ...........................................................
١٠ـ ئەو شتانەى بێزارى دەكات و توڕە دەبێت پێى چین؟ .....................................................

١١ـ وشەى نادروست بەكاردەهێنێ؟ ووشەكان چین و لە چ كاتێك زۆر بەكاری دەهێنێ؟ .............
١٢ـ بەچ شتێك زۆر دڵخۆش دەبێت؟ .......................................................................

١٣ـ ئاستى نەرمونیانى یان توندوتیژى لەڕەفتاركردن لەگەڵ هاوتەمەنەكانى چۆنە؟ ..............
١٤ـ ئەو یاریانەى بەزۆرى حەزى لێدەكات چین؟ ..............................................................

١٥ـ تاچەند پارێزگارى لەیارییەكانى دەكات؟ .................................................................
١٦ـ چ خواردنێك ناخوات؟ ............................................................................................

١٧ـ ئەو خواردنانەى كە زۆر حەزى لێیەتى چین؟ ...............................................................
١٨ـ تاچەندە پابەندە بە ژەمەخواردنەكانەوە؟ .................................................................

١٩ـ لەكاتى نانخواردندا جوڵەو قسەكردنى زۆرە یان لەسەرخۆو هێواشە؟ ............................
٢٠ـ چ خولیاو حەزو ئارەزویەكى هەیەو لەئایندەدا حەز دەكات ببێتە چى؟ ..........................

٢١ـ ئاستى ژیرىو تێگەیشتنى چۆنە؟ ............................................................................
بازنەى  هەبوو  ئەگەر  پێشتردا؟  لەئێستاو  هەبووە  ئەم جۆرە خووانەى  منداڵەكەتان  ئایا  ٢٢ـ 

بەدەوردا بهێنه‌: )نینۆكقرتاندن، پەنجەمژین، خۆتەڕكردن لەشەودا، قژهەڵكەندن، خۆخوراندن(
٢٣ـ ئایا هیچ حاڵەتێكى ترسى تایبەتى هەیە؟ ................................................................
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٢٤ـ ئایا لەناو كەسوكارو كۆڵان و شوێنە گشتییەكان شەرمنە؟ ئەگەر شەرمنە واى كردووە 
هەقى بخورێ و قسە نەكات؟ ................................................................................................

ـ زانیارى تایبەت بە قوتابى لەناو ماڵ و خێزانەكەیدا
١ـ چەند سەیرى تیڤى دەكات؟ بەزۆرى حەزى لە چ پڕۆگرامێكە؟ .........................................

٢ـ ئاستى خۆشەویستى بۆ دایك و باوكى چۆنە؟ ...............................................................
٣ـ ئاستى هاوكارى كردنى لەئیشوكارى ناوماڵ بۆ دایك و باوكى چەندە؟ .............................
٤ـ جگە لەئەندامانی خێزان هۆگرى چ خزم و كەسوكاڕێكى خۆتانە؟ .......................................
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بۆ زانیارى زیاتر پەیوەندى بكەن )لێرەدا ژمارە مۆبایلى پسپۆڕى كۆمەڵایەتى دادەنرێت(

لەداڕشتنەوەى  وەرگیراوە  عبداللە(  ابوبكر  )سۆران  توێژەرى كۆمەڵایەتى  لەفۆڕمى  تێبینى/ سود 

نمونەى فۆڕمى زانیارى خوێندكاردا.
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الحديث.  الجامعى  المكتب  الخدمة الإجتماعية،  احمد مصطفى )٢٠٠٢( موضوعات متقدمة في 
الاسكندرية.

في  المهنية  مهنية  تخصصية  كممارسة  الاجتماعية  الخدمة   )٢٠٠٩( الخطيب  عبدالرحمن   
المؤسسات التعليمية، القاهرة، مكتبة الانجلو المصرية.

 نظيمة احمد )٢٠٠٦( الخدمة الاجتماعية المعاصرة، القاهرة ،مجموعة النيل العربية.
قوتابخانه‌كاندا،  له‌  كۆمه‌ڵایه‌تی  و  ده‌روون��ی  توێژه‌ری  ڕۆڵی   ،)٢٠١٣( نووسه‌ر  كۆمه‌ڵێك   -

هه‌ولێر ،چاپخانه‌ی شه‌هاب.
 هادى، اسماعيل )٢٠١٣( كێشه‌كانى خوێندكار، و: سه‌روه‌ر كه‌ریم و زانست زانا، سلێمانی 

،چاپخانه‌ی په‌یوه‌ند.

پرسیاره‌كان

پ1/پسپۆری كۆمه‌ڵایه‌تی خوێندنگه‌یی تا چه‌ند پێویسته‌ بۆ بره‌ودان 
به‌ كه‌رتی په‌روه‌رده‌ له‌ هه‌رێمی كوردستان؟

پ1/تا چه‌ند زانیاریت هه‌یه‌ ده‌رباره‌ی یه‌كه‌ی توێژه‌رانی كۆمه‌ڵایه‌تی 
و ده‌روونی له‌ وه‌زاره‌تی په‌روه‌رده‌ی هه‌رێمی كوردستان؟

پ1/ئاستی پسپۆرانی كۆمه‌ڵایه‌تی له‌ خوێندنگاكاندا چۆن ده‌بینیت؟
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4-7 مادده‌ هۆشبه‌ره‌كان و شێوازی چاره‌سازی
كه‌سانی ئالوده‌بوو له‌ هه‌رێمی كوردستاندا

لوقمان صالح كریم سیوه‌یلی، كرستین سۆنێنبێرگ، عمر انور كریم

پوخته:‌
گه‌رچی به‌ به‌راورد به‌ وڵاتانی دراوسیێ هه‌رێمی كوردستان له‌ نموونه‌ی 
ئێران، مادده‌ هۆشبه‌ره‌كان كه‌متره بڵاو بۆته‌وه‌، به‌ڵام له‌گه‌ڵ ئه‌وه‌شدا تێبینی 
ئامارو  ده‌بنه‌وه‌و  بڵاو  زیاتر  هۆشبه‌ره‌كان  م��ادده‌  ب��ه‌رده‌وام  ده‌كرێت  ئ��ه‌وه‌ 
داخڵی  مادده‌ هۆشبه‌ره‌كان  زیاتری  كه‌ جۆری  ڕوو  ده‌خه‌نه‌  ئه‌وه‌  داتاكانیش 
هه‌رێمی كوردستان ده‌بێت و به‌رده‌وامیش ته‌مه‌نی به‌كاربه‌ران به‌ره‌و داكشان 
ده‌ڕوات. واته‌ ئه‌گه‌ر له‌ كۆندا كه‌سانی به‌ته‌مه‌ن و ساڵمه‌ندان ئه‌م ماددانه‌یان 
له‌ناو منداڵان و هه‌رزه‌كارانیشدا  له‌ ئێستادا ئه‌م ماددانه‌  به‌كار هێنابێت، ئه‌وا 
م��ادده‌ی  ج��ۆری  ب��ڕو  ب���ه‌رده‌وام  ئ��ه‌وه‌ی  س���ه‌ره‌ڕای  ئه‌مه‌  ده‌هێنرێت.  به‌كار 
هۆشبه‌ری زیاتر داخڵی هه‌رێمی كوردستان ده‌بێت. هه‌ڵبه‌ته‌ كۆمه‌ڵێك فاكته‌ری 
هه‌رچی  ل��ه‌  ی��ارم��ه‌ت��ی��ده‌رب��وون  جوگرافی  و  خێزانی  كۆمه‌ڵایه‌تی،  سیاسی، 
هاوكات  كوردستاندا،  له‌هه‌رێمی  هۆشبه‌ره‌كان  مادده‌  بڵاوبوونه‌وه‌ی  زیاتری 
ئاستی  له‌سه‌ر  لێكه‌وته‌ی  كۆمه‌ڵێك  ماددانه‌ش  ئه‌م  به‌كارهێنانی  سه‌رئه‌نجامی 
وایكردووه‌  هه‌یه‌  كه‌  واقیعه‌ی  لێكه‌وتۆته‌وه‌.ئه‌م  كۆمه‌ڵگه‌  و  خێزان  و  تاك 
لایه‌نه‌  هۆشبه‌رو  م��ادده‌ی  ب��واری  مه‌ده‌نی  چالاكی  ڕێكخراوه‌كانی  ب��ه‌رده‌وام 
دۆزینه‌وه‌ی  بنه‌مای  له‌سه‌ر  بده‌ن،  پڕسه‌  به‌م  زیاتر  بایه‌خی  په‌یوه‌ندیداره‌كان 
هۆكاره‌كانی و دیاریكردنی جێكه‌وته‌كانی، هه‌روه‌ها كاری كۆمه‌ڵایه‌تیش وه‌ك 

چوارچێوه‌یه‌كی زانستی بیخاته‌ ناو بابه‌ته‌كانی ڕاهێنانه‌وه‌ی به‌ندكراوان. 
جۆره‌كانی  گرنگترین  به‌  خوێنه‌رانه‌  ئاشناكردنی  چاپته‌ڕه‌ش  ئه‌م  ئامانجی 
و  سه‌رهه‌ڵدانیان  م��ێ��ژووی  كوردستانداو  له‌هه‌رێمی  هۆشبه‌ره‌كان  م��ادده‌ 
هۆكاره‌كانی  گرنگترین  خستنه‌ڕووی  ه��ه‌روه‌ه��ا  به‌كارهێنان.  تیۆره‌كانی 
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و  كۆمه‌ڵگه‌  و  خێزان  و  تاك  ئاسته‌كانی  له‌سه‌ر  ماددانه‌  ئه‌م  بڵاوبوونه‌وه‌ی 
پرسیارێك  چه‌ند  بابه‌ته‌كه‌شدا  كۆتایی  له‌‌  ڕووب��ه‌ڕووب��وون��ه‌وه‌ی��ان،  شێوازی 

خراوه‌ته‌ ڕوو .

 ، ده‌رمانه‌كان   ، هۆشبه‌ره‌كان  م��ادده‌  ئ��ال��ووده‌ب��ووی  سه‌ره‌كییه‌كان:  زاراوه‌ 
خراپ به‌كارهێنان ، ئالوده‌بوون ، چاره‌سه‌رو كاركردن به‌ گروپ، فه‌رمانگه‌ی 

چاكسازی گه‌وران

1-مادده‌ هۆشبه‌ره‌كان چین ؟ 
م��ادده‌  پێناسه‌ی  شێوه‌یه‌  ب��ه‌م   WHO جیهانی  ته‌ندروستی  ڕێ��ك��خ��راوی 
بوونه‌وه‌ڕێكی  له‌لایه‌ن  مادده‌یه‌ك  له‌هه‌ر  بریتییه‌  كه‌  ك��ردووه‌  هۆشبه‌ره‌كانی 
زیندوه‌وه‌ به‌كاردێت و له‌هه‌مان كاتدا به‌كارهێنانه‌كه‌ی ده‌بێته‌ هۆی په‌كخستنی 
ئه‌ركێك یان زیاتری ئه‌م بوونه‌وه‌ره‌ زیندووه‌ )المغربی، 1986: ل47(. هه‌روه‌ها 
بەپێى لیژنەى ماددە هۆشبەرەکانى سەر بە ڕێکخراوى گشتى نەتەوەیەکگرتوەکان، 
ئامادەکراوانەن کەتایبەتمەندى  مادده‌هۆشبه‌ره‌كان “هەموو ئەو ماددە خاو و 
وریاکەرەوە و ئازارشکێنیان تێدابێت و بەکاربهێنرێت جگە لەبوارى پزیشکی و 
پیشەسازى سودبەخش، کە بارى ڕاهاتن دروست دەکەن لەڕووى جەستەیی 
بریتین  مادانەش  ئەم  دەگەیه‌نن”  کۆمەڵگە  و  تاک  بە  زیان  دەروون��ی��ەوەو  و 
 )hallucinogens( هەڵوەسەهێنەرەکان   ،  )depressants(هێمنکەرەوەکان لە 
سروشتی  ڕووی  له‌  مادانەش  ئەم  بەگشتى   .)stimulants( وریاکەرەوەکان   ،

پێكهاته‌وه‌ پۆلێنبەندى کراون بۆ سێ جۆر کە بریتین لە:
• مادە هۆشبەرە سروشتییەکان، کە راستەوخۆ لە ڕووەكه‌کانەوه‌ وەردەگیرێن و 

مادەی هۆشبەریان تێدایە، وەک حەشیش و ئەفیون و کۆکاین و قات.
•  مادە هۆشبەرە پاڵفتەکراوەکان، ئەو مادە هۆشبەرانەن کە لەمادە و درەختە 
لەسەر  کاریگەرترن  و  زیاترە  بەڵام چڕییەکەیان  وەردەگیرێن،  سروشتیەکان 
بەهێزترە.  لەو  و  وەردەگیرێت  ئەفیون  لەمادەی  کە  مۆرفین  لەوانە  م��رۆڤ. 
هه‌روه‌ها هیرۆین کە لەمۆرفین وەردەگیرێت و به‌ڵام له‌ مۆرفینەکە بەهێزترە. 
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کارلێکی  بەهۆی  کە  ماددانەن  ئەو  کیمیاییەکان،  دروستکراوە  هۆشبەرە  مادە   •
لەکارگەدا  دروستکردنیان  قۆناغەکانی  هەموو  دەهێنڕێن،  بەرهەم  کیمیاویەوە 
بڕیوە و هیچ جۆرێکی هۆشبەرە سروشتیەکانیان تیادا نییە وەک: هەڵوەسکارەکان، 

ئەمفیتامینەکان، باربیتۆرەکان، کپتاگۆن )سیوه‌یلی، 2011: ل52(.
 هه‌ڵبه‌ته‌ مادده‌ هۆشبه‌ره‌كان به‌پێی پۆلێنبه‌ندی ده‌كرێت پێناسه ‌بكرێن به‌وه‌ی 
بریتین له‌ هه‌ر چه‌شنه‌ مادده‌یه‌كی خاو یان ئاماده‌كراو له‌جۆری )وڕێنه‌به‌خش، 
ئارامبه‌خش، چالاكیبه‌خش(، دوور له‌ڕێنمایی پزیشكی و به‌كارهێنانی به‌رده‌وامی 
ده‌بێته‌ هۆی ئالوده‌بوونی )جه‌سته‌یی، ده‌روونی( یاخود هه‌ردووكیان، دواجاریش 
به‌ زیان ده‌شكێته‌وه‌ بۆ سه‌ر تاك و خێزان و كۆمه‌ڵگه.‌ به‌پێی یاسای ژماره‌ 
لێپێچینه‌وه‌ی  هه‌مواركراو  1965ی  ساڵی  عێراقی  مادده‌هۆشبه‌ره‌كانی  )68(ی 

یاسایی له‌سه‌ر ده‌كرێت )سیوه‌یلی، 2011: ل34(.
پێوه‌ده‌گرن  خوویان  و  دەبن  ئالوودە  مادانە  ئەم  بەکارهێنەرى  بەگشتى 
بەجۆرێك کە ناتوانن دەستبەردارى ببن و وازى لێ بهێنن، سەره‌ڕاى کاریگەری 
بە  ئالوودەبون  ئابووریان.  و  کۆمەڵایەتی  تەندروستی،  باری  لەسەر  خراپی 
ماددە ھۆشبەرەکان یەکێکە لە هەرە کێشە گەورەکان بۆ کۆمەڵگه‌ و دەوڵەت، 
پەرەپێدانی  و  بایەخ  لەجیاتی  کۆمەڵگه‌  و  دەوڵەت  دامەزراوەکانى  پێیەى  بەو 
بواری تەندروستی، خوێندن، پیشەسازی، ژینگە و بەرفراوانترکردنی کاروبار 
ناچارە  خێزان،  و  منداڵ  گوزەر‌انی  و  بەژیان  گرنگیدان  و  لاوان  چالاکی  و 
له‌پێناوچارەسەرکردنی  مرۆییه‌كان  و  مادیی  توانا  له‌  بكات  زۆر  خه‌رجییه‌كی 
دیاردەی ئالوودەبوون، له‌ڕێگه‌ی کردنەوەی سەنتەر و ناوەندى چارەسەرکاریى 
مادە هۆشبەرەکان و بەندیخانەو شوێنی تایبەت بۆ چارەسەرکردن. ئەمەش بێ 

گومان دەبێتە ئەرکێکی گەورە لەسەر کۆمەلگه‌.
1965ی  ساڵی  68ی  ژم��اره‌  عێراقی  مادده‌هۆشبه‌ره‌كانی  یاسای  بەپێی 
هه‌مواركراو لە مادەى )١٤/دووه‌م(دا هاتووه‌ كه‌ بەکارهێنان )کێشان و خواردنى( 
مادەى هۆشبەر بەتاوان هەژمارکراوەو لەڕووی گەورەییەوە بە کەتن )الجنح( 
لە )15  نیە و  لە )3 ساڵ( کەمتر  بەندکردنی توند کە ماوەکەی  بە  دەژمێرێ 
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)غەرامە( پێبژاردن  بە  بەندکردن  لەگەڵ  نیە سزادەدرێ. هاوکات  ساڵ( زیاتر 
ش سزا دەدرێ و بڕی غەرامەکە بەپێی حاڵەتەکان دەگۆڕێت، واتە زیاد و کەم 
دەکات. بەڵام سزاکە بۆ بازرگانى کردن بە مادەى هۆشبەر زۆر قورستر و 
ئاماژه‌بۆكراو  یاسای  ،له‌ هه‌مان  )١٤/یه‌كه‌م/ب(  بەپێى مادەى  توندترە و هەر 
له‌سه‌ره‌وه،‌ بەتاوانی گەورە )الجنایات( هەژمار دەکرێ و بەسزاى لەسێدارەدان 
یاخود زیندانیکردنی هەتاهەتایی، کە لەهەموو حاڵەتێکدا ماوەکەی لە )25 ساڵ( 
زیاتر نیە، بەند دەکرێ هه‌روه‌ها ده‌ستده‌گیرێت به‌سه‌ر هه‌موو ماڵك و موڵكی 

گواستراوه‌ و نه‌گواستراوه‌ی تاوانباردا.

2-هه‌نگاوه‌كانی ئالووده‌بوون 
بكرێت هه‌روه‌ك  به‌راورد  به‌هه‌ڕه‌مێك  ئالووده‌بوون  ده‌كرێت هه‌نگاوه‌كانی 

لێره‌دا‌ خراوه‌ته‌ ڕوو:
 هه‌ره‌می به‌كارهێنانی مادده‌ هۆشبه‌ره‌كان )ئه‌ڵاینسس، 2006: ل19(
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• له‌ كۆتایی خواره‌وه‌ی بازنه‌كه‌دا خۆگرتنه‌ Abstention ئه‌مه‌ به‌ مانای ئه‌وه‌ دێت 
كه‌سه‌كه‌ له‌ هیچ هه‌لومه‌رجێكدا و به‌ هیچ جۆرێك به‌ كارهێنانی نییه‌. 

• تاقیكردنه‌وه‌ Experimentation: به‌مانای به‌كارهێنان دێت وه‌ك حه‌زكردن 
به‌ زانین واته‌ فزوڵیه‌ت، به‌بێ ئه‌وه‌ی هه‌ڵسوكه‌وتی گه‌ڕان به‌ دوای ماده‌كاندا 

به‌دوایدا بێت، یاخود زووزوو به‌كاری بهێنێت. 
 :Social/Recreational Use رابواردن  كۆمه‌ڵایه‌تییه‌كاندا/  له‌بۆنه‌  به‌كارهێنان   •
واته‌ به‌كارهێنانی مادده‌ به‌شێوه‌ی پچڕپچڕ و به‌رده‌وام نه‌بوو، هه‌ڵسوكه‌وتی 
گه‌ڕان به‌دوای مادده‌كاندا Substance هه‌یه به‌ڵام نه‌بۆته‌ شێوازێكی جێگیرو 
كه‌  ده‌دۆزن���ه‌وه‌  دیكه‌  ئه‌وانه‌ی  له‌كوێ  ده‌زان��ن  كه‌سانه‌  ئه‌و  دووب��اره‌ب��وه‌‌وه‌. 
ئه‌و  بیدۆزنه‌وه‌  بهێنن  به‌كاری  ده‌یانه‌وێت  ئه‌وانه‌ی  له‌كوێ  به‌كاریده‌هێنن. 
كاتانه‌ی كه‌ ده‌یانه‌وێت بحه‌سێنه‌وه،‌ یاخود هه‌ست به‌ خۆشی و شادی بكه‌ن، 

ئه‌م كه‌سانه‌ ده‌توانن به‌كاری بهێنن یاخود وازی لێ بهێنن. 
شێوازی  دروستبوونی  ب��ه‌وات��ای  ئه‌مه‌ش   :Habitation خووپێوه‌گرتن   •
دووباره‌بوونه‌وه‌ی به‌كارهێنان به‌بێ بوونی هیچ ده‌رئه‌نجامێكی گه‌وره‌ی خراپ. 
خه‌ڵكی به‌رده‌وام ده‌بن له‌سه‌ر به‌كارهێنان له‌و كاتانه‌شدا كه‌ چیتر خۆشی له‌ 
ئه‌وه‌شدا، خه‌ڵكی شاره‌زای دیكه‌ به‌كارده‌هێنن  له‌گه‌ڵ  نابینن،  كاریگه‌رییه‌كانی 

تاوه‌كو یارمه‌تییان بدات له خۆگونجاندن و هه‌ستكردن به‌ باشتر بوون. 
له‌سه‌ر  ب���ه‌رده‌وام ده‌ب��ن  ل��ه‌م خاڵه‌دا خه‌ڵكی   :Abuseب��ه‌ك��اره��ێ��ن��ان خ��راپ   •

به‌كارهێنانی مادده‌هۆشبه‌ره‌كان سه‌ره‌ڕای ده‌رئه‌نجامه‌ خراپه‌كانیان.
• ئالووده‌بوون Dependence: له‌م خاڵه‌دا خه‌ڵكی به‌ناچاری به‌كاری ده‌هێنن. 
به‌ڕێوه‌ناچێت  باش  ژیانیان  سه‌ره‌كی  به‌شێكی  رابگرن.  كارهێنان  به‌  ناتوانن 

به‌هۆی به‌رده‌وامی به‌كار هێنانه‌وه‌ )ئه‌ڵاینسس، 2006: ل19( .

1-2 گرنگترین نیشانه‌كانی خراپ به‌كارهێنانی مادده‌هۆشبه‌ره‌كان
له‌ قۆناغی خراپبه‌كارهێنان و ئالووده‌بووندا:

ئالوده‌بووانی  به‌كارهێنه‌رو  خ��راپ  واده‌ك���ه‌ن  كه‌  ه��ه‌ن  نیشانه‌  كۆمه‌ڵێك 
ئه‌و  گرنگترین  له‌  بناسڕێنه‌وه‌،  پێی  گشتی  به‌شێوه‌یه‌كی  مادده‌هۆشبه‌ره‌كان 

نیشانانه‌:
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• شكستهێنان له‌ به‌ئه‌نجامگه‌یاندنی ئه‌ركه‌ سه‌ره‌كییه‌كانی ژیانی ڕۆژانە‌، له‌ 
شوێنی كار، قوتابخانه‌ یاخود ماڵه‌وه‌، به‌هۆی به‌كارهێنانی مادده ‌هۆشبه‌ره‌كانه‌وه‌. 
ئاستی  نزمی  یان  قوتابخانه‌  له‌  ئاماده‌نه‌بوون  دوباره‌بوونه‌وه‌ی  نموونه‌ی  له‌ 
كاركردن، فه‌رامۆشكردنی ماڵ و منداڵ، ده‌ستكێشانه‌وه‌ له‌ ئیشوكار و ده‌ركردن 

له‌ قوتابخانه‌.
كه‌  حاڵه‌تانه‌ی  له‌و  مادده‌هۆشبه‌ره‌كان  به‌كارهێنانی  دووباره‌بوونه‌وه‌ی   •
ئیشپێكردنی  یاخود  ئۆتۆمبێل  لێخوڕینی  وه‌ك  بۆ سه‌ر جه‌سته‌،  مه‌ترسیدارن 

ئامێڕێك له‌وكاته‌دا كه‌ له‌ ژێر كاریگه‌ری مادده‌ هۆشبه‌ره‌كاندایه‌. 
• كێشه‌ یاساییه‌ په‌یوه‌ندیداره‌كان به‌دووباره‌بوونه‌وه‌ی به‌كارهێنانی مادده‌ 
هۆشبه‌ره‌كان، له‌وانه‌ش گرتن و به‌ندكردن به‌هۆی توندوتیژی خێزانیی، یاخود 

ئه‌نجامدانی هه‌ڵسوكه‌وته‌ ناڕێكه‌كانی په‌یوه‌ندیدار به‌ مادده‌ هۆشبه‌ره‌كانه‌وه‌. 
تاكه‌كان،  نێوان  په‌یوه‌ندی  و  كۆمه‌ڵایه‌تییه‌كان  كێشه‌  دووباره‌بوونه‌وه‌ی   •
هاوسه‌ردا،  له‌گه‌ڵ  ده‌مه‌قاڵێ  وه‌ك  مادده‌هۆشبه‌ره‌كانه‌وه‌،  كاریگه‌ریی  به‌هۆی 
شه‌ڕكردنی جه‌سته‌یی. نیشانه‌ راسته‌قینه‌كانی خراپ به‌كارهێنان هه‌رله‌سه‌ره‌تاوه‌ 
په‌یوه‌ندی ده‌بێت به‌ ده‌رئه‌نجامه‌ كۆمه‌ڵایه‌تییه‌ خراپه‌كانه‌وه‌. به‌ڵام ئالووده‌بوون 
له‌سه‌ر مادده‌ هۆشبه‌ره‌كان به‌كاریگه‌رییه‌ كۆمه‌ڵایه‌تی و جه‌سته‌ییه‌ خراپه‌كان 

ده‌ستنیشان ده‌كرێت ، له‌وانه‌ش:
مادده‌كه‌  له‌  زیادكراو  به‌بڕی  له‌پێویستی  بریتیه‌   :Tolerance oبه‌رگه‌گرتن 
كاریگه‌رییه‌كی  یان  مه‌ستی،  به‌حاڵه‌تی  گه‌یشتن  بۆ  زۆر  ئێجگار  به‌شێوه‌یه‌كی 
به‌هۆی  به‌رچاو،  به‌شێوه‌یه‌كی  كاریگه‌ریه‌كه‌  له‌ناوچوونی  یاخود  ئاره‌زوكراو 

به‌رده‌وامبوون له‌به‌كارهێنانی هه‌مان بڕ له‌ ماده‌كه‌.
تایبه‌ت، كه‌سه‌كه‌  له‌ مادده‌یه‌كی  له‌كاتی كشانه‌وه‌   :Withdrawal oكشانه‌وه‌ 
دوچاری نیشانه‌ی جه‌سته‌یی تایبه‌ت ده‌بێت، دوای راگرتنی كتوپڕی به‌كارهێنان. 
به‌كارهێنانی  به‌  خراپانه‌  نیشانه‌  ئه‌م  چاره‌سه‌ركردنی  كه‌سه‌كه‌  كات  زۆربه‌ی 
مادده‌كه‌ یان مادده‌ی په‌یوه‌ندیدار ده‌كات، بۆ نموونه‌ له‌وانه‌یه‌ ئه‌م كه‌سه‌ بڕێك 

ئه‌لكهول بخواته‌وه‌.
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كه‌سه‌كه‌  له‌وانه‌یه‌  مادده‌كه،  ده‌ستكه‌وتنی  بۆ  زۆر  كاتێكی  oبه‌سه‌ربردنی 
هه‌ندێك شت بكات، وه‌ك سه‌ردانیكردنی چه‌ند پزیشكێك بۆ ئه‌وه‌ی ره‌چه‌ته‌ی 
ده‌رمانی ده‌ستبكه‌وێت، یاخود به‌ سه‌یاره‌ ده‌چێت بۆ شوێنی دوور بۆ ئه‌وه‌ی 

مادده‌كه‌ی ده‌ستبكه‌وێت.
پیشه‌یی  و  كۆمه‌ڵایه‌تی  گرنگی  چالاكی  كه‌مكردنه‌وه‌ی  یاخود  oوازهێنان 

یاخود خۆش به‌هۆی به‌كارهێنانی مادده‌كانه‌وه‌.
oبه‌كارهێنانی مادده‌هۆشبه‌ره‌كان به‌رده‌وام ده‌بێت، سه‌ره‌ڕای ئه‌وه‌ی ده‌زانێت 
له‌وانه‌یه‌ كێشه‌ی ده‌روونی، جه‌سته‌یی و ده‌روونی به‌رده‌وام دووباره‌بوو به‌هۆی 
مادده‌كه‌وه‌ دروست بووبێت، یاخود به‌ره‌و خراپتری بردبێت )ئه‌ڵاینسس، 2006: 

ل21-20(.
كۆمه‌ڵایه‌تی،  ڕەهەندی  ئالووده‌بوون  ڕوونكراوه‌ته‌وه‌  له‌سه‌ره‌وه‌  هه‌روه‌ك 
ئاسته‌كانی  له‌سه‌ر  به‌تایبه‌ت  ده‌گرێته‌وه‌،  جه‌سته‌ییش  و  كۆمه‌ڵایه‌تی  ده‌روون 
و  به‌كارهێنه‌ران  خ��راپ  له‌سه‌ر  هه‌یه‌  كاریگه‌ری  ده‌روون���ی  و  كۆمه‌ڵایه‌تی 
ئالوده‌بووان، له‌به‌رئه‌وه‌ كۆمه‌ڵكار ده‌توانێت پاڵپشتی خۆی له‌و باره‌یه‌وه‌ پێشكه‌ش 
بكات، هه‌ڵبه‌ته‌ ئه‌مه‌ش له‌ڕێگه‌ی تیمه‌ فره‌پسپۆڕییه‌كانی تره‌وه‌ به‌هاوبه‌شی ئه‌م 
لایه‌نه‌  له‌سه‌ر  كاریگه‌ری  ئالوده‌بوون  ئه‌وه‌ی  به‌هۆی  ده‌ده‌رێ��ت،  ئه‌نجام  كاره‌ 
له‌  كه‌  وچ��اون(دا  )ڕێكخراوی  له‌چاره‌سازی  ئه‌مه‌ش  هه‌یه‌،  تاك  جیاوازه‌كانی 

كۆتایی بابه‌ته‌كه‌دا خراوه‌ته‌ ڕوو، ڕوونكراوه‌ته‌وه‌.

3-پوخته‌ی مێژووی سه‌رهه‌ڵدانی مادده‌ هۆشبه‌ره‌كان
له‌ هه‌رێمی كوردستاندا

به‌  كوردستان  هه‌رێمی  له‌  هۆشبه‌ره‌كان  م��ادده‌  به‌كارهێنانی  مێژووی 
پێی  هیوس(  )بێرنارد  گشتی  به‌شێوه‌یه‌كی  نه‌كراوه‌.  تۆمار  كراوی  دیاری 
باكوری  بۆ  گواستراوه‌ته‌وه‌  ئێرانه‌وه‌  له‌لایه‌ن  حه‌شیش،  واته‌  به‌نگ،  وایه،‌ 
عێراق )هه‌رێمی كوردستان( له‌سه‌رده‌می عه‌باسیه‌كاندا )هیوث، 1977: ل46(. 
له‌ ساڵی 1920  ئێراندا  له‌سه‌رده‌می ره‌زای شای  له‌ قۆناغه‌كانی دوات��رداو 
بۆ  گواسترایه‌وه‌  له‌وێشه‌وه‌  بڵاوبویه‌وه‌  رۆژه��ه‌ڵات  كوردستانی  له‌  زیاتر 
ساڵی  له‌  كورد،  شۆرشی  نسكۆی  له‌ئه‌نجامی  دواتر  كوردستان.  هه‌رێمی 
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1975، به‌شێك له‌ دانیشتوانی هه‌رێمی كوردستان ئاواره‌بوون به‌ره‌و ئێران 
و له‌وێ فێری به‌كارهێنانی مادده‌ی هۆشبه‌ر بوون. هه‌روه‌ها له‌ ده‌رئه‌نجامی 
زۆری  ژم��اره‌ی   1991 ساڵی  له‌  كورد  ملیۆن  دوو  له‌  زیاتر  ئاواره‌بوونی 
دانیشتوان ڕوویان له‌ ئێران كردو له‌وێ فێری به‌كارهێنانی مادده‌ هۆشبه‌ره‌كان 
كوردستان  هه‌رێمی  گه‌ڕانه‌وه‌  كه‌  دواتر  ل115(.   :2011 )سیوه‌یلی،  بوون 
به‌شێك له‌م كه‌سانه‌ به‌ تایبه‌ت له‌ ڕەگەزی نێرینه‌ فێری به‌كارهێنانی مادده‌ 
هۆشبه‌ره‌كان بوون. له‌ ساڵی 2003 دوابه‌دوای روخانی رژێمی به‌عس له‌ 
عێراق سنوره‌كانی باشوری هه‌رێمی كوردستانیش كرانه‌وه‌ به‌ره‌و ڕووی 
مادده‌ هۆشبه‌ره‌كان  بڵاوبوونه‌وه‌ی  مادده‌ هۆشبه‌ره‌كان.  هێنانی  قاچاخ  به‌ 
له‌هه‌رێمی كوردستان به‌ ئاقاڕێك گه‌یشت كه‌ له‌ 2006/6/26 به‌ڕێوه‌به‌رایه‌تی 
ئاسایش/ هۆبه‌ی مادده‌ هۆشبه‌ره‌كان پێكهێندراو تاكو ئێستا له‌ كاره‌كانیان 
به‌رده‌وامن. هاوكات له‌سه‌ر ئاستی كۆمه‌ڵگه‌ی مه‌ده‌نیش چه‌ندین ڕێكخراو 
پێكهاتن  له‌هه‌رێمی كوردستان  مادده‌ هۆشبه‌ره‌كان  به‌ره‌نگاربوونه‌وه‌ی  بۆ 
له‌ساڵی  دۆڵه‌مه‌ڕی(  )فرسه‌ت  ئه‌گه‌رچی  ل119-109(.   :2011 )سیوه‌یلی، 
كوردستان  هه‌رێمی  له‌  هۆشبه‌ره‌كانی  مادده‌  به‌كاربه‌رانی  ژماره‌ی   2006
به‌نزیكه‌ی 1000 كه‌س خه‌مڵاندووه‌، به‌ڵام له‌قۆناغی ئێستادا ژماره‌كان زۆر 
له‌وه‌ زیاترن، له‌گه‌ڵ ئه‌وه‌ی ئاماڕێكی دروست له‌م باره‌یه‌وه‌ به‌رده‌ست نییه‌. 
بڵاون  زیاتر  كوردستاندا  هه‌رێمی  له‌  كه‌  ماددانه‌ی  له‌و  ئاماژه‌یه‌  شیاوی 
بریتین  مادده‌ ده‌ستكرده‌كانیش  له‌  تلیاك و هێروین و  و  بریتین حه‌شیش 
) سیوه‌یلی، 2011:  .. هتد  ئارتین  دیازپام و  ترامادۆل و سۆمادرین و  له‌ 

ل125-124(.

4-هۆكاره‌كانی به‌كارهێنانی مادده‌ هۆشبه‌ره‌كان
هه‌رێمی  له‌  هۆشبه‌ره‌كان  مادده‌  كردووه‌  وایان  كه‌  هه‌ن  هۆكار  كۆمه‌ڵێك 
كوردستاندا بڵاو ببنه‌وه‌ و له‌ ڕووی مێژوویه‌وه‌ به‌شێك له‌و هۆكارانه‌ خراونه‌ته‌ 
ڕوو، لێرە‌شدا گرنگترین هۆكاره‌كانی بڵاو بوونه‌وه‌ی مادده‌ هۆ‌شبه‌ره‌كان له‌ 

هه‌رێمی كوردستان ده‌خه‌ینه‌ ڕوو:
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پێگه‌یه‌كی  و  ڕۆڵ  جوگرافی  پێگه‌ی  سنورو  ج��وگ��راف��ی:  س��ن��وری  ه��ۆك��اری   •
گرنگی هه‌یه‌ له‌ پرسی خراپ به‌كارهێنانی مادده‌ هۆشبه‌ره‌كاندا. یه‌ك له‌ وڵاته‌ 
ئه‌و  دیاره‌  ئه‌فغانستان.  وڵاتی  بریتیه‌  هۆشبه‌ره‌كان  مادده‌  به‌رهه‌مهێنه‌ره‌‌كانی 
مه‌ترسی  به‌ر  ده‌كه‌ونه‌  زیاتر  به‌رهه‌مهێنه‌ن  ئه‌م وڵاته‌  دراوسێی  كه‌  وڵاتانه‌ی 
بڵاوبوونه‌وه‌ی مادده‌ هۆشبه‌ره‌كان. بۆ نموونه‌ ناوچه‌ سنورییه‌كانی ئێران له‌ 
نموونه‌ی سیستان و بلوجستان و خۆراسان له‌گه‌ڵ ئه‌فغانستان زیاتر كه‌وتونه‌ته‌ 
ل69(.   :2004 هۆشبه‌ره‌كانه‌وه ‌)احسان،  مادده‌  بڵاوبوونه‌وه‌ی  مه‌ترسی  به‌ر 
هاوسێ  راسته‌.  كوردستانیش  هه‌رێمی  بۆ  ده‌چه‌سپێت  ئێراندا  به‌سه‌ر  ئه‌وه‌ی 
بوونی هه‌رێمی كوردستان له‌گه‌ڵ ئێراندا وایكردووه‌ ئه‌م مادده‌ له‌ سنوره‌كانه‌وه‌ 
به‌ شێوه‌ی قاچاخ داخڵی هه‌رێمی كوردستان ببن. ئه‌مه‌ له‌ لایه‌ك، له‌لایه‌كی دیش 
به‌شێك له‌ده‌رمانه‌ هۆشبه‌ره‌كان له‌ سنوره‌كانی حكومه‌تی عێراقی ناوه‌ندییه‌وه‌ 
ته‌نانه‌ت بوونی  به‌رێ ده‌كرێن،  قاچاخ  به‌ شێوه‌ی  به‌ره‌و هه‌رێمی كوردستان 
ئه‌م سنورانه‌ وایكردوه‌ هه‌رێمی كوردستان تا راده‌یه‌ك ببێته‌ ناوچه‌ی ترانزێتی 

ماده‌هۆشبه‌ره‌كان به‌ره‌و وڵاتانی دی. 
بێ  بڵاوبوونه‌وه‌ی،  و  هۆشبه‌ره‌كان  مادده‌  به‌كارهێنانی  سیاسی:  هۆكاری   •
پشته‌وه‌ن  له‌  ئامانجی سیاسی  نییه‌ و كۆمه‌ڵێك  مه‌رامی سیاسی  مه‌به‌ست و 
)محمد، 2008: ل228(، بۆ ئه‌وه‌ی له‌م ڕێگه‌یه‌وه‌ بتوانرێت گه‌نجان ئالووده‌بكرێن. 
له‌م باره‌یه‌وه‌ )قادر یاسین( سه‌رۆكی ناوه‌ندی له‌ناوبردنی مادده‌ هۆشبه‌ره‌كان 
م��ادده‌  نه‌هێشتنی  به‌رپرسی  ب��ه‌گ(  ئه‌مین  )ج���ه‌لال  و  ده��ۆك  پ��ارێ��زگ��ای  ل��ه‌ 
وڵات  هه‌ندێ  كه‌  داوه‌  به‌وه‌  ئاماژه‌یان  سلێمانی،  پارێزگای  له‌  هۆشبه‌ره‌كان 
ده‌یانه‌وێت هه‌رێمی كوردستان ئالوده‌ بكه‌ن. هاوكات به‌دووری نازانن كه‌ ئه‌م 

كاره‌ جێده‌ستی وڵاتانی دراوسێی تێدا بێت ) سیوه‌لی، 2011: ل181(.
• هۆكاری كۆمه‌ڵایه‌تی: بوونی كێشه‌كانی ژیانی ڕۆژانە‌ و فشاره‌ ده‌روونی و 
عه‌قڵیه‌كان و كاره‌سات و كێشه‌كانی ژیان وا له‌ هه‌ندێك كه‌س ده‌كات كه‌ بێهیوا 
ببن له‌ ده‌ربازبوون له‌و گرفتانه‌ و ئه‌مه‌ش وایان لێده‌كات په‌نا بۆ به‌كارهێنانی 

مادده‌ هۆشبه‌ره‌كان ببه‌ن )جرجیس، 2002: ل54(.
• هۆكاره‌ خێزانییه‌كان: له‌نموونه‌ی پیاده‌كردنی ڕه‌فتاری توندوتیژ له‌ خێزاندا. 
ئه‌مه‌ش واده‌كات له‌ هه‌ندێك باردا منداڵ له‌ ژینگه‌ی خێزانی خۆی رابكات و 
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بچێته‌ ناو گروپی هاوڕێیانه‌وه‌و له‌وێ دوچاری به‌كارهێنانی مادده‌ هۆشبه‌ره‌كان 
بێته‌وه‌، یاخود وه‌ك تۆڵه‌كردنه‌وه‌یه‌ك له‌ باوانی مادده‌هۆشبه‌ره‌كان به‌كاربهێنێت. 
)لیسێڵ  شێوه.‌  هه‌مان  به‌  منداڵیش  پ���ه‌روه‌رده‌ی  خستنی  پشتگوێ  هه‌روه‌ها 
له‌سه‌ر  خێزانی  چاودێری  لاوازی  نێوان  له‌  هه‌یه‌  په‌یوه‌ندی  وایه‌  پێی  ب��اوم( 
منداڵه‌كان له‌كاتی چوونه‌ ده‌ره‌وه‌یان بۆ قوتابخانه‌ و دووچاربوونیان به‌ مادده‌ 

هۆشبه‌ره‌كان )شابرول، 2001: ل76(.
واده‌كات  كه‌  هۆكارانه‌ی  له‌و  یه‌كێكه‌  چاولێكه‌ری،  ده‌روونییه‌كان:  هۆكاره‌   •
له‌ناو  ب��اوان  كاتێك  تایبه‌تی  به‌  به‌كاربهێنرێن،  زیاتر  مادده‌هۆشبه‌ره‌كان 
ماڵه‌كانیاندا مادده‌ هۆشبه‌ره‌كان به‌كاربهێنن، ئه‌وا منداڵه‌كانیش لێیانه‌وه‌ فێر 
ئێران ده‌ریخست كه‌ رێژه‌ی  یه‌زدی  ئاماڕێكی شاری  له‌ساڵی 1996  ده‌بن، 
ناو  له‌  ب��وون  هۆشبه‌ره‌كان  م��اده‌  ئ��ال��ووده‌ی  كه‌سانه‌ی  ئ��ه‌و  ی   )%57.4(
ل25(.   :2004 هه‌بووه ‌)احسان،  به‌كارهێنه‌ر  خراپ  كه‌سێكی  خێزانه‌كانیاندا 
به‌هێزانه‌ی  هۆكاره‌  له‌و  یه‌كێكه‌  هاوڕێیانیش  گروپی  چاولێكه‌ری  هاوكات 
م��ادده‌  به‌كارهێنانی  فێری  گه‌نجان  ه��ه‌رزه‌ك��ارو  تایبه‌ت  به‌  واده‌ك���ات  كه‌ 
یه‌كه‌می  دۆزی  به‌كارهێنان  فێربوونی  بڵێین  ده‌كرێت  ببن.  هۆشبه‌ره‌كان 
مادده‌ هۆشبه‌ره‌كان به‌ پله‌ی یه‌كه‌م له‌ ڕێگه‌ی ڕێكه‌وته‌وه‌ نییه‌، به‌ڵكو به‌هۆی 
هاوڕێی خراپ و له‌ڕێگه‌ی هاندان و حه‌زی زانینه‌وه‌ به‌ تایبه‌ت هه‌رزه‌كاری 
پێ له‌ خشته‌ براوه‌ ) فاید، 2006: ل154(. ئه‌وه‌ی جێگه‌ی سه‌رنجه‌ به‌شێكی 
نیشاندانی  و  راگه‌یاندن  هۆكاره‌كانی  بۆ  ده‌گه‌ڕێته‌وه‌  چاولێكه‌ریانه‌  ئه‌م 
له‌  نموونه‌  بۆ  دراماكاندا.  و  فیلم  له‌ناو  مادده‌هۆشبه‌ره‌كان  به‌كارهێنانی 
ویلایه‌ته‌ یه‌كگرتووه‌كانی ئه‌مریكادا لێكۆڵینه‌وه‌یه‌ك ده‌ر‌یخستووه‌ كه‌ رێژه‌ی 
22% ی فیلمه‌كان و 18% ی گۆرانییه‌كان تیایدا مادده‌ی هۆشبه‌ر به‌جۆرێك له‌ 

جۆره‌كان نمایش ده‌كرێت ) پژوهشگده‌، 2003: ل17(.
• هۆكاره‌ پزیشكییه‌كان: زیاتر مه‌به‌ست لێی ده‌رمانه‌ پزیشكییه‌كانه،‌ كه‌ له‌وانه‌یه‌ 
ئه‌و  نموونه‌ی  له‌  بكات.  زیاد  به‌كارهێنان  خراپ  یاخود  ئالوده‌بوون  مه‌ترسی 
ده‌كه‌ن  زیاد  خه‌و  كه‌  ده‌رمانه‌نه‌ی  ئه‌و  یاخود  شكێنن،  ئازار  كه‌  ده‌رمانانه‌ی 
به‌ڵام  دیاریكراو،  ماوه‌یه‌كی  بۆ  ده‌ینوسێت  نه‌خۆشی  بۆ  تایبه‌ت  پزیشكی  و 
باردا ده‌چن دووباره‌ ئه‌و ده‌رمانانه‌ ده‌كڕنه‌وه‌ یاخود  له‌هه‌ندێك  نه‌خۆشه‌كان 



376

ره‌چه‌ته‌كان ته‌زویر ده‌كه‌ن بۆ ئه‌وه‌ی ده‌رمانی زیاتر بكڕن و به‌م شێوه‌یه‌ش 
به‌بێ  ده‌رمانانه‌  جۆره‌  ئه‌م  پێدانی  كوردستاندا  هه‌رێمی  له‌  ده‌بێت.  ب��ه‌رده‌وام 

ره‌چه‌ته‌ی پزیشكی كارێكی نایاساییه‌. 

5-تیۆره‌كانی به‌كارهێنانی مادده‌ هۆشبه‌ره‌كان
خراپبه‌كارهێنانی  هۆكاره‌كانی  شیكاری  كه‌  هه‌ن  جیاواز  تیۆری  كۆمه‌ڵێك 

مادده‌ هۆشبه‌ره‌كان ده‌كه‌ن، له‌ گرنگترینیان:
 Vaillant تیۆری ڤایلانت •

به‌  ده‌ب��ه‌س��ت��ێ��ت��ه‌وه‌  م��ادده‌ه��ۆش��ب��ه‌ره‌ك��ان  خراپبه‌كارهێنانی  ت��ی��ۆره‌  ئ��ه‌م 
ئاسته‌جیاوازه‌كانی ته‌مه‌نی مرۆڤه‌وه‌و‌ وایده‌بینێت كه‌ ڕه‌فتاری دژه‌كۆمه‌ڵایه‌تی 
زیاتر  هه‌رزه‌كاریدا  له‌ته‌مه‌نی  م��رۆڤ  ته‌مه‌نه‌وه‌.  په‌یوه‌سته ‌به‌ئاستی  زیاتر 
مادده‌  به‌كارهێنانی  خراپ  نموونه‌  بۆ  ئه‌نجامده‌دات  دژه‌كۆمه‌ڵایه‌تی  ڕه‌فتاری 
كه‌متر  ره‌فتارانه‌  ئه‌م  به‌ساڵاچوندا  و  ته‌مه‌ن  هه‌ڵكشانی  له‌گه‌ڵ  هۆشبه‌ره‌كان. 
بۆ  منداڵیه‌وه‌  ته‌مه‌نی  له‌  مرۆڤ  گه‌وره‌بوونی  له‌گه‌ڵ  دیش  له‌لایه‌كی  ده‌بنه‌وه‌. 
ته‌مه‌نی هه‌رزه‌كاری و گه‌نجی، تواناكانیشی )توانای جه‌سته‌یی( زیاد ده‌كه‌ن. 
به‌ڵام له‌ته‌مه‌نی پیریدا ئه‌م توانایانه‌ كه‌م ده‌كه‌ن. به‌شێك له‌ مرۆڤه‌كان له‌ته‌‌مه‌نی 
پیریدا و بۆ قه‌ره‌بووكردنه‌وه‌ی توانای له‌ده‌ستچوو په‌نا بۆ مادده‌ هۆشبه‌ره‌كان 

ده‌به‌ن )چارلز ئه‌ی و ئه‌وانی دی، 2004: 61-60(.
• تیۆری ده‌روونشیكاری

م��ادده‌  به‌كارهێنانی  خ��راپ  س��ه‌ره‌ك��ی  ه��ۆك��اری  وایده‌بینێت  ت��ی��ۆره‌  ئ��ه‌م 
مرۆڤ  كه‌  ده‌روون��ی��ی��ه‌ی  نه‌شوه‌  ح��ه‌زو  ئ��ه‌و  بۆ  ده‌گ��ه‌ڕێ��ت��ه‌وه‌  هۆشبه‌ره‌كان 
ده‌یه‌وێت پێی بگات، یاخود بۆ كه‌مكردنه‌وه‌ی نائومێدیی فشاره ‌ده‌روونییه‌كانی 
مرۆڤ په‌نا بۆ ئه‌م ماددانه‌ ده‌برێت. واته‌ له‌كاتێكدا مرۆڤه‌كان كۆمه‌ڵێك خه‌ون 
به‌ده‌‌ستهێنانی شكست  له‌  به‌ڵام  بهێنن،  به‌ده‌ستی  ده‌یانه‌وێت  هه‌یه‌  هیوایان  و 
ده‌هێنن. له‌م باره‌دا وه‌ك قه‌ره‌بووكردنه‌وه‌ په‌نا بۆ مادده ‌هۆشبه‌ره‌كان ده‌به‌ن 
له‌  به‌كارهێنانی مادده‌ هۆشبه‌ره‌كان ده‌بێته‌ گوزارشت  تاراده‌یه‌كیش خراپ  و 

ونبونی به‌ها كۆمه‌ڵایه‌تییه‌كان )الغریب، 2006: ل72(.
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• تیۆری فێربوونی كۆمه‌ڵایه‌تی 
ئه‌م تیۆره‌ لێكیده‌داته‌وه‌ كه‌ هیچ كه‌س به‌ ئالووده‌بویی له‌ دایك نابێت، به‌ڵكو 
كۆمه‌ڵایه‌تییه‌كه‌یه‌تی،  ژینگه‌  و  مرۆڤ  نێوان  كارلێكی  زاده‌ی  خراپبه‌كارهێنان 
به‌تایبه‌ت مرۆڤ له‌ ته‌مه‌نی هه‌رزه‌كاریدا زیاتر كاریگه‌ره‌ به‌ گروپی هاوساڵه‌كانی 
وایه‌  پێیان  بوالیس(  و  )ئۆتینگ  زانایان  له‌  هه‌ریه‌ك   .  Peer Group خۆیه‌وه‌ 
خراپبه‌كارهێنانی  كێشه‌ی  له‌  یه‌كه‌من  به‌رپرسی  هاوڕێیانه‌  گروپی  ئه‌م  كه‌ 
كۆمه‌ڵایه‌تی  فێربوونی  كاریگه‌ری  ژێ��ر  ده‌ك��ه‌ون��ه‌  م��ادده ‌هۆشبه‌ره‌كانه‌وه‌و 

)سیوه‌یلی،2011: ل198-197(.

• تیۆری لێكترازانی كۆمه‌ڵایه‌تی 
ئه‌م تیۆره‌ وایده‌بینێت كه‌ خراپبه‌كارهێنان و ئالووده‌بوون به‌مادده‌هۆشبه‌ره‌كان 
ب��وون��ی كێشه‌یه‌كی  ل��ه‌  گ��وزارش��ت  ب��اوه‌ك��ان��ی كۆمه‌ڵگه‌ و  ن��ۆرم��ه‌  ل��ه‌  لادان���ه‌ 
بڵاوبوویه‌وه  مادده‌هۆشبه‌ره‌كان  كوێدا  له‌  واتایه‌ی  به‌و  ده‌ك��ات.  كۆمه‌ڵایه‌تی 
)العواد، 2002: ل74(.  ئه‌وا‌ له‌و شوێنه‌دا كێشه‌ی خێزانی و كۆمه‌ڵایه‌تی هه‌یه‌ 
هه‌ڵبه‌ته‌ به‌پێی لێكدانه‌وه‌ی كۆمه‌ڵناسی فه‌ره‌نسی )ئیمیل دۆركهایم( لاوازبوونی 
و  گشتی  وی��ژدان��ی  لاوازب��وون��ی  ه��ۆی  ده‌بێته‌  كۆمه‌ڵایه‌تییه‌كان  په‌یوه‌ندییه‌ 
له‌سه‌ر  بوو  لاواز  گشتی  هه‌ستی  كاریگه‌ری  كاتێكیش  نۆرمه‌كان،  لێكترازانی 
خراپبه‌كارهێنانی  نموونه‌ی  له‌  سه‌رهه‌ڵده‌دات،  كۆمه‌ڵایه‌تی  لادانی  ئه‌وا  تاك، 

مادده‌هۆشبه‌ره‌كان )ستوده‌، 2005: ل115(.

6-شێوازی مامه‌ڵه‌كردن له‌گه‌ڵ خراپ به‌كارهێنه‌ران و
ئالووده‌بووانی مادده‌هۆشبه‌ره‌كان

ڕێگه‌ی  دوو  له‌  ویستراوه‌  كوردستان  هه‌رێمی  له‌  گشتی  به‌شێوه‌یه‌كی   
ئه‌وانیش  بكرێت  به‌ره‌نگاری‌ بڵاوبوونه‌وه‌ی مادده‌ هۆشبه‌ره‌كان  سه‌ره‌كییه‌وه‌ 

بریتین له:
زیانه‌كانی  به‌  سه‌باره‌ت  تاكه‌كان،  وشیاری  به‌رگری  هێڵی  به‌هێزكردنی   •
به‌كارهێنانی مادده‌ هۆشبه‌ره‌كان و ئه‌نجامدانی چه‌ندین كۆڕو سیمینار، به‌تایبه‌ت 
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له‌ قوتابخانه ‌ناوه‌ندیی و ئاماده‌یه‌كاندا. هه‌روه‌ها له‌ سه‌نته‌ری شاره‌كان و ناوچه‌ 
سنورییه‌ دووره‌ ده‌سته‌كان له‌ ڕێگه‌ی ده‌سته‌ی پاراستنی مافی مرۆڤ و ڕێكخراوه‌ 
په‌یوه‌ندیداره‌كان به‌ مادده‌ هۆشبه‌ره‌كان و هۆبه‌ی به‌ره‌نگاربوونه‌وه‌ی مادده‌ 
هۆشبه‌ره‌كان له‌ به‌ڕێوه‌به‌رایه‌تی ئاسایش. له‌م كۆڕو سیمینارانه‌دا خوێندكاران 
و به‌ڕێوه‌به‌ری قوتابخانه‌و ستافی مامۆستایان ئاماده‌ی سیمیناره‌كان ده‌بوون و 
وشیار ده‌كرانه‌وه‌ له‌سه‌ر چۆنیه‌تی زانین و بڵاوبوونه‌وه‌ی مادده‌هۆشبه‌ره‌كان 
و نیشانه‌كانی به‌كارهێنانی مادده‌هۆشبه‌ره‌كان. به‌ڵام ئه‌وه‌ی جێگه‌ی سه‌رنجه‌ 
ئه‌م كۆڕو سیمینارانه‌ نه‌ده‌گه‌یشته‌ هه‌مو قوتابخانه‌كانی هه‌رێمی كوردستان.‌ بۆ 
قه‌ره‌بووكردنه‌وه‌ی ئه‌م كه‌موكورتیانه‌ش هه‌ندێك چاوپێكه‌وتنی میدیایی له‌ كه‌ناڵه‌ 
خراپبه‌كارهێنانی  دی��ارده‌ی  ڕوونكردنه‌وه‌ی  بۆ  ده‌دران  ئه‌نجام  میدیاییه‌كاندا 
فه‌رمانگه‌ی  ئاستی  له‌سه‌ر  پ��ێ��وه‌ی.  ئ��ال��ووده‌ب��وون  و  هۆشبه‌ره‌كان  م��ادده‌ 
چاكسازیش ساڵانه‌ كۆرو سیمیناری تایبه‌ت ئه‌نجامدراوه‌ سه‌باره‌ت به‌زیانه‌كانی 
خراپبه‌كارهێنانی مادده‌هۆشبه‌ره‌كان له‌ڕووی ته‌ندروستی، ده‌روونی، خێزانی و 

كۆمه‌ڵایه‌تییه‌وه‌.
خراپبه‌كارهێنه‌رو  كه‌سانی  وه‌ڵام���دان���ه‌وه‌ی  چۆنیه‌تی  ئاستی  ل��ه‌س��ه‌ر   •
ئالووده‌بوو، جێگه‌ی سه‌رنجه‌ تاكو ئێستا خراپ به‌كارهێنه‌ران و ئالوده‌بووانی 
مادده‌هۆشبه‌ره‌كان له‌ هه‌رێمی كوردستان وه‌ك تاوانبار دێنه ‌ئه‌ژمارو حوكمی 
له‌ئێستادا  كه‌  ئ��ه‌وه‌ی  له‌گه‌ڵ  ده‌كرێن.  زیندانی  و  وه‌رده‌گ��رن  خۆیان  یاسایی 
خراپبه‌كارهێنه‌رو  كه‌  یاساییانه‌ی  بڕگه‌  ئ��ه‌و  لادان��ی  بۆ  له‌ئارادایه‌‌  هه‌وڵێك 
و  ده‌ك��ه‌ن  زیندانیان  داخڵی  و  ده‌ك��ات  سه‌یر  تاوانبار  وه‌ك  ئ��ال��ووده‌ب��ووان 
پاش ئەوەى کە )س��زادراو و دانراو( بەپێى یاسا و بەبڕیارى دادوەر سزاى 
بەندکردنیان بەسەردا دەسەپێنرێ، دەنێڕێنە نێو چاکسازیە کۆمەڵایەتیەکان تا 
دووبارە  بەردەم  بخڕێنە  تێدا  و  بکەن  تەواو  تێیدا  زیندانكردنه‌كه‌یانی  ماوەى 
کۆمەڵایەتیدا  چاکسازى  بەڕێوەبەرایەتیه‌کانى  لەناو  شیاندنەوە.  پڕۆسەى 
بەندیە  ئەم  لەگەڵ  چاوپێکەوتن  و  پێشوازیکردن  بە  هەیە  تایبەت  هۆبەیەکى 
دەکرێت.  لەگەڵ  چاوپێکەوتنیان  کە  پێشوازى(  )هۆبەى  بەناوى  و  نوێیانەدا 
هەر لەم بەشەدا لەلایەن توێژەرى کۆمەڵایەتى و دەروونی یاخود كۆمه‌ڵكار 
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پێویستیان  زانیارى  کۆمەڵایەتیەوە  دۆسیەى  و  ف��ۆرم  پڕکردنەوەى  لەڕێى 
لەسەر وەردەگیرێت و دۆسیەى کۆمەڵایەتیان بۆ پڕدەکرێتەوە. پاش ئەوەى 
بەپێى مادەى یاسایى و حوکمى یاساییەکەى یاخوود )تەمەن و ڕەگەزەکەى( 
لەچاکسازیە کۆمەڵایەتیەکان پۆلێن دەکرێت و دەنێردرێت بۆ بەشى تایبەت و 
لەوێ توێژەرى کۆمەڵایەتى و دەروونى یاخود كۆمه‌ڵكاری تایبەت دەیانبینێ. 
م��ادەى هۆشبەر و  لەژێر کاریگەرى  دان��راو(  ئەگەر دەرک��ەوت )س��زادراو - 
دەروونى  و  کۆمەڵایەتى  توێژەرى  ئەوا  بوو،  هۆشبەر  مادەى  بەکارهێنەرى 
و  ئالودەبوون  و جۆرى  ئاست  بەمەبەستى  بەشەکەى(  بە  تایبەت  )توێژەرى 
یا خوود چارەسەرکارى  )پزیشکى دەروونى  ئاڕاستەى  ڕێکارى چارەسەرى 
لەناو  حکومى  لەکەرتى  ناردنەش  و  ئاڕاستەکردن  ئەم  دەک��ات.  دەروون���ى( 
یاخوود  چاکسازی  بەڕێوەبەرایەتى  لەنێو  یاخوود  تەندروستیەکان  مەڵبەندە 
بە  سەر  دەروونیەکان(ى  نەخۆشیە  )سەنتەرى  بۆ  ئیحالەکردنیەوە  لەڕێگەى 
بەڕێوەبەرایەتى گشتى تەندروستیەوە پزیشکى پسپۆرى دەروونى ئالوودەبوو 

دەیبینێت. 
هەندێک جار توێژەرى تایبەتى بەندکراو کەیسەکەى ئاڕاستەى ڕێکخراوی 
تایبەتمەند بە ئالوودەبوان و نەحۆشى دەروونییه‌كان دەکات، کە پسپۆرەکانیان 
بە  تایبەتیان  مانوێڵى  و  بەرنامە  و  کۆمەڵایەتیەکان  چاکسازیە  نێو  دەنێرنە 
کۆمەڵایەتیەکاندا  چاکسازیە  لەنێو  ئالودەبووان  بۆ  هەیە  چارەسەرکاریان 
پەیڕەوی دەکەن و ڕێگەپێدانى فەرمیان هەیە بۆ ئەم کارەیان. کارەکانى ئەم 
ڕێکخراوانانە لەڕێگەى )گروپین یاخود کەیسى تاکەکه‌سى(ەوە کاریان لەگەڵ 
دەکەن و بەشداریان پێدەکەن لە ڕێکارى چارەسەرکاریدا. هۆکارى سەرەکى 
ئەمەش کە ڕێکخراوەکان ئەم ئەرکە دەگرنە ئەستۆ دەگەڕێتەوە بۆ کەمى پزیشکى 
فەرمانگەکانى  لە  لە زۆرێک  تەنانەت  دەروون��ى.  دەروون��ى و چارەسەرکارى 
چاکسازى کۆمەڵایەتیدا پزیشکى دەروونى تایبەت بەم بەڕێوەبەرایەتیانە نەبوو 
و  لەسەر  بەندکراوان  ژم��ارەى  جار  هەندێ  کە  پێشوو.  چەند ساڵەى  ئەم  تا 

)١٤٠٠( بەندکراو بووە. 
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 6 -1 قۆناغه‌كانی چاره‌سه‌ركاری و وازهێنان له‌ مادده‌ هۆشبه‌ره‌كان

به‌ شێوه‌یه‌كی گشتی له‌ هه‌رێمی كوردستاندا هیچ نه‌خۆشخانه‌یه‌كی تایبه‌ت 
نییه‌ به‌ وازهێنان له‌ مادده‌هۆشبه‌ره‌كان و خراپبه‌كارهێنان. ئه‌وه‌ی هه‌یه‌ له‌ناو 
كه‌سی  و  ده‌روونییه‌كان  شڵه‌ژانه‌  به‌  هه‌یه‌  تایبه‌ت  به‌شێكی  نه‌خۆشخانه‌كاندا 
به‌كاربه‌ری مادده‌هۆشبه‌ره‌كان و له‌و به‌شه‌دا ده‌مێنێته‌وه‌. له‌ حاڵه‌تێكدا پزیشكی 
ده‌روونی ئیحاله‌ی كردبێت، وه‌گه‌ر نا هه‌ركه‌س به‌كاربه‌ری مادده‌ هۆشبه‌ره‌كان 
بێت له‌لایه‌ن هۆبه‌ی مادده‌هۆشبه‌ره‌كانی به‌ڕێوه‌به‌رایه‌تی ئاسایشه‌وه‌ ده‌ستگیر 
ده‌گرێت و دواتر حوكمی یاسایی خۆی وه‌رده‌گرێت و زیندانی ده‌كرێت. هه‌ڵبه‌ته‌ 
ئاستی  س��ه‌ر  ده‌كه‌وێته‌  مادده‌هۆشبه‌ره‌كان  به‌كارهێنانی  چاره‌سه‌ركردنی 
به‌كارهێنانی مادده‌ هۆشبه‌ره‌كان و ئه‌و قۆناغه‌ی كه‌تێیدایه‌، به‌م شێوه‌یه‌ی لای 

خواره‌وه:
• ڕێگریكردن Prevention: كاتێك كه‌سه‌كه‌ خوگر ده‌بێت به‌ مادده‌هۆشبه‌ره‌كانه‌وه، 
به‌كارهێنانی  له‌  بكرێت  ڕێگری  له‌سه‌ره‌تاوه‌  هه‌ر  كه‌  ئه‌وه‌یه‌  ئه‌ركی سه‌ره‌كی 
بێت،  زیاتر  كێشه‌ی  كه‌  ئاستێك  بۆ  په‌ره‌سه‌ندنی  یاخود  هۆشبه‌ره‌كان  مادده‌ 
به‌مه‌به‌ستی كه‌مكردنه‌وه‌ی زیان به‌ركه‌وتن، تاكتیكه‌ ترسێنه‌ره‌كان، به‌رنامه‌كانی 
بونیاتنانی  به‌رنامه‌كانی  به‌رگه‌گرتن،  به‌رنامه‌كانی  مادده‌كان،  له‌سه‌ر  زانیاری 

شاره‌زاییه‌كان...هتد، ڕێگریكردن ده‌كرێت به‌ چه‌ند قۆناغێكه‌وه‌:

له‌  به‌كارهێنان  تاقیكردنه‌وه‌و  له‌  ڕێگرتنه‌  ئامانجه‌كه‌ی  سه‌ره‌تایی،  ڕێگری   •
بۆنه‌و ئاهه‌نگه‌كاندا له‌ نمونه‌ی بره‌ودان به‌ خۆگرتن یان به‌كارنه‌هێنان. یارمه‌تی 
یه‌كه‌م  ته‌مه‌نی  دواخستنی  م��ادده‌ك��ان.  ره‌تكردنه‌وه‌ی  فێربوونی  بۆ  گه‌نجان 
به‌كارهێنان به‌ تایبه‌تی بۆ مادده‌ یاساییه‌كانی وه‌ك ئه‌لكحول و جگه‌ره‌، هاندانی 

جێگره‌وه‌ ته‌ندروسته‌كان كه‌ ده‌رمان نین .
• ڕێگرتنی پله‌ دوو Secondary Prevention: هه‌وڵی راگرتنی به‌كارهێنانی 
ده‌رمان ده‌دات له‌ سه‌ره‌تای ده‌ستپێكردنییه‌وه‌ ئه‌ویش له‌ڕێگه‌ی ڕۆشنبیركردن، 

ده‌سوه‌ردانی چاره‌سه‌ری، بونیاتنانی شاره‌زایی.
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• ڕێگرتنی پله‌ سێTertiary Prevention: زۆربه‌ی كات ئه‌م شێوه‌ له‌ شێوه‌كانی 
چاره‌سه‌ر كردن هه‌وڵده‌دات بۆ راگرتنی زیانی زیاتر كه‌ به‌هۆی به‌كارهێنانی 
مادده‌كانه‌وه‌ دروست بووه. هانی چاكبوونه‌وه‌ ده‌دات و بۆ به‌ره‌و پێشبردنی 

شێوازی ته‌ندروستی ژیان. 
شێوازی  جۆره‌ها  ده‌كرێت  ئه‌مه‌   :Brief Interventions كورت  ده‌سوه‌ردانی   •
له‌سه‌ر  كه‌سه‌كه‌  كه‌  ده‌ناسرێت  ئه‌وكاته‌  جار  زۆرب��ه‌ی  ب��ه‌ڵام  بێت،  به‌كه‌ڵك 
پێوه‌ره‌كه‌ به‌شی به‌كارهێنان له‌ بۆنه‌ كۆمه‌ڵایه‌یه‌تییه‌كاندا/ رابواردن یاخود به‌شی 
ڕاهاتنه‌. ئه‌م ده‌سوه‌ردانه‌ش وه‌ك ده‌سته‌به‌ركردنی ڕۆشنبیریه‌كی ده‌روونی و 
به‌هێزكردنی شاره‌زاییه‌ سه‌ره‌كییه‌كان. له‌م قۆناغه‌دا هه‌ندێك له‌م چاره‌سه‌رانه‌ 

ده‌درێت:
• ده‌سوه‌ردانه‌ چاره‌سه‌رییه‌كانی كه‌مكردنه‌وه‌ی زیانی به‌ركه‌وتن

• به‌هێزكردنی شاره‌زاییه‌كانی خۆگونجاندن 
• فه‌راهه‌مكردنی ڕۆشنبیری ده‌روونی سه‌باره‌ت به‌ چۆنیه‌تی كشانه‌وه‌ له‌ 

مادده‌ هۆشبه‌ره‌كان و وازهێنان لێی.
• هه‌ڵسه‌نگاندن وردی كاریگه‌ریه‌ نێگه‌تیڤه‌كان مادده‌ هۆشبه‌ره‌كان له‌ بوونی 

مرۆیی خراپی )ئه‌ڵاینسس، 2006: ل28(.
ج��ۆره‌  ئ��ه‌م   :Specialized Treatment تایبه‌تمه‌ند  چ��اره‌س��ه‌رك��ردن��ی   •
ئالوده‌بووان  و  به‌كارهێنه‌ران  خ��راپ  بۆ  قوڵه‌و  ئاستێكی  چاره‌سه‌ركردنه‌ 
و  به‌كارهێنان  راگرتنی  بۆ  پزیشكی  چاودێری  له‌نموونه‌ی  به‌كارده‌هێندرێت، 
شیاوی  ل25(.   :2006 كشانه‌وه ‌)ئه‌ڵاینسس،  نیشانه‌كانی  له‌گه‌ڵ  خۆگونجاندن 
ئاماژه‌یه‌ له‌هه‌رێمی كوردستان و له‌لایه‌ن ڕێكخراوی هارتلانده‌وه‌ و نزیكه‌ی 10 
ساڵ له‌مه‌وبه‌ر ئه‌م جۆره‌ چاره‌سه‌ركردنه‌ به‌كارهاتووه له‌گه‌ڵ هه‌ندێك حاڵه‌تدا‌ 
كه‌ له‌بنه‌ڕه‌تدا بیرۆكه‌ی وه‌زاره‌تی ته‌ندروستی و خزمه‌ته‌ مرۆییه‌كانی ویلایه‌ته‌ 

یه‌كگرتووه‌كانی ئه‌مریكایه‌.
شیاوی باسه‌ تاكو ئێستا له‌ هه‌رێمی كوردستان مانوێڵێكی ستانده‌رد نییه‌ 
یاخود وه‌زاره‌ت��ی‌ كاروباری كۆمه‌ڵایه‌تی  ته‌ندروستی  له‌ لایه‌ن وه‌زاره‌ت��ی  كه‌ 
ئه‌و  سه‌ر  ده‌كه‌وێته‌  چاره‌سه‌ر  شێوازی  له‌  هه‌یه‌  ئه‌مه‌ی  به‌ڵكو  داندرابێت. 
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ده‌ره‌وه‌ی  له‌  هاوكات  ك��ردووه‌.  كاریان  زیندانیه‌‌كاندا  له‌گه‌ڵ  كه‌  ڕێكخراوه‌ی 
زیندانه‌كان وه‌رگرتنی شێوازی چاره‌سه‌ر كارێكی ئاسان نییه‌، به‌هۆی ئه‌وه‌ی 
ڕووی  له‌  ده‌كرێن  سه‌یر  تاوانبار  وه‌ك  هۆشبه‌ره‌كان  م��ادده‌  به‌كارهێنه‌رانی 
یاساییه‌وه‌ گه‌ر ئاشكرا ببن ئه‌وان ده‌ستگیر ده‌كرێن. یه‌ك له‌و ڕێكخراوانه‌ی كه‌ 
له‌ ئێستادا و له‌ سنوری پارێزگای سلێمانی كاری چاره‌سازی ده‌كات له‌ بواری 
وازهێنان له‌ مادده‌هۆشبه‌ره‌كان له‌ فه‌رمانگه‌ی چاكسازی بریتییه‌ له‌ ڕێكخراوی 

وچان.
6-2 ئه‌زموونی ڕێكخراوی وچان له‌ بواری چاره‌سازی ئالوده‌بووانی مادده‌هۆشبه‌ره‌كاندا

ڕێكخراوێكى  م��رۆڤ،  مافى  پێشێلكارى  قوربانیانى  بۆ  وچان  ڕێكخراوى 
ناحكومى سەربەخۆى مافى مرۆڤە، كاردەكات بۆ چارەسەركردن و ڕاهێنانەوەى 
قوربانیانى پێشێلكارى مافى مرۆڤ، بە تایبەت ڕزگاربوانى توندوتیژى و ڕووداوە 
زەبراوییەكان لەڕێگەى سەنتەرى ڕاهێنان و چارەسەرى زەبرى دەروونى كە 
لە ساڵى 2008دا لە شارى سلێمانى كراوەتەوە. ڕێكخراوى وچان لەسەرەتاى 
ساڵى 2015 وە بە فەرمى لە بەڕێوەبەرایەتى چاكسازی گەورانى سلێمانى، لە 
ڕێگەى چارەسەركارى دەروونى پسپۆر و چارەسەركارى سروشتى ڕاهێنراو 
بە  پێشكەش  سروشتى  چارەسەرى  و  دەروونى  تەندروستى  خزمەتگوزارى 
سزادراوان دەكات. یەكێك لە پڕۆگرامەكانى چارەسەركردن تایبەتە بە ڕاهێنانەوە 
بەرنامەیەكى  لەڕێگاى  هۆشبەر  م��اددەى  بە  ئالودەبوان  چارەسەركردنى  و 

تایبەت كە پێكهاتووە لەچارەسەرى دەروونى و چارەسەرى سروشتى.
لەلایەن  هۆشبەر  م��اددەى  بە  ئ��ال��ودەب��وان  چارەسەركردنى  پڕۆگرامى   

ڕێكخراوى وچان لە چەند قۆناغێك پێكدێت:
 قۆناغى یەكەم: سیمیناڕێك دەربارەى “ماددەى هۆشبەر و كاریگەرییەكانى 
لەسەر تەندروستى تاك” ئەنجام دەدرێت بۆ ئەو كەسانەى كە لەسەر ماددەى 
خوازیارى  كە  دەنووسرێت  كەسانە  ئەو  ناوى  پاشان  س��زادراون.  هۆشبەر 

وەرگرتنى ئەو خزمەتگوزارییانەن كە ڕێكخراوى وچان پێشكەشى دەكات.
بۆ  پشكنین  سەرەتایى،  هەڵسەنگاندنى  فۆرمى  لەڕێگاى  دووەم:  قۆناغى 
خزمەتگوزارى  بە  پێویستى  ئایا  كە  بزانرێت  ئ��ەوەى  بۆ  دەكرێت  كەسەكە 
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تا چەند مەرجەكانى وەرگرتنى  ئەو كەسە  نا؟ هەروەها  یان  دەروون��ى هەیە 
فۆرمێكى  چەند  لەڕێگاى  وەرگیراو  كەسى  دواتر  تێدایە.  خزمەتگوزارییەكانى 
چارەسەركارى  لەلایەن  دەكرێت  بۆ  وردت��رى  هەڵسانگاندنێكى  ستانداردەوە 
نزیكەی  هەڵسەنگاندنە  پڕۆسەى  ئەم  سروشتى.  چارەسەركارى  و  دەروونى 

یەك مانگ دەخایەنێت.
هاتنى  كۆتایى  پاش  كە  قۆناغى چارەسەركردن،  لە  بریتییە  سێیەم:  قۆناغى 
پڕۆسەى هەڵسەنگاندن دەستپێدەكات، شێوازى چارەسەركردنى ئەم كەسانە لە 
شێوەى گروپدایە، بۆ هەر گروپێك )10 بۆ 12( كەس بەشداردەبن. لە پڕۆسەى 
Guid�  (( ڕێنماییكراو پڕۆگرامى خود-چارەسەرى  دەروونیدا  چارەسەركردنى 
ed self-change program( بەكاردەهێنرێت كە لە 14 دانیشتن پێكهاتووە، و 

دەدرێت.  ئەنجام  هەفتانە  بەشێوەى  و  پێدەچێت  دانیشتنێك 90 خولەكى  هەر 
هاوكات تیمى چارەسەرى سروشتى لە ڕێگەى بەرنامەیەكى تایبەت كاردەكات 
لەسەر چالاكى جەستەیى، خاوبوونەوە و كەمكرنەوەى ئازار لە كەسەكەدا. ئەم 
بەرنامەیە بۆماوەى 14 دانیشتنى هەفتانەیە و لە ڕۆژێكى ترى جیاوازدا لەگەڵ 
هەمان گروپ، هەردوو بەشى پڕۆسەى چارەسەركردنەكە نزیكەی چوار مانگ 

دەخایەنێت.
 قۆناغى چوارەم: لەم قۆناغەدا هەڵسەنگاندنى پاشینە دەست پێدەكات كە ئامانج 
و جەستەیى،  دەروونى  لە ڕووى  هەڵسەنگاندنەوەى كەسەكانە  دووبارە  لێى 
بە مەبەستى هەڵسەنگاندنى كاریگەرى بەرنامەى چارەسەرى لەسەر كەسەكە 
بووە،  دروس��ت  دەستێوەردانانە  ئەو  ئەنجامى  لە  كە  گۆڕانكارییانەى  ئەو  و 

پڕۆسەى هەڵسەنگاندنى پاشینە نزیك دوو هەفتە دەخایەنێت.
 قۆناغى پێنجەم: بریتیە لە پڕۆسەى بەدواداچوون، كە سێ جار و لە سێ 
كاتى جیاوازدا، دواى یەك مانگ، دواى سێ مانگ و دواى شەش مانگ پاش 
كۆتایى هاتنى بەرنامەى چارەسەرى ئەنجام دەدرێت. مەبەست لێى دڵنیابوونە 
لە تەندروستى دەروونى و جەستەیى كەسەكە و هاندان و پاڵپشتیكردنیان بۆ 

بەردەوامبوون لەسەر ئەو گۆڕانكارییانە. 
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مه‌ترسی  بوونه‌ته‌  هۆشبه‌ره‌كان  مادده‌  ده‌كه‌یت  هه‌ست  پ1/ئایا 
له‌سه‌ر ژیانی گه‌نجان؟ 

گه‌نج  ژیانی  له‌سه‌ر  كاریگه‌ری  هۆشبه‌ره‌كان  م��ادده‌  پ2/چ��ۆن 
داده‌نێن، چ هۆكارێك كاریگه‌ری زیاتری له‌سه‌ری هه‌یه‌؟

مادده‌  بڵاوبوونه‌وه‌ی  كه‌مكردنه‌وه‌ی  بۆ  بكرێت  چی  پ3/پێویسته‌ 
هۆشه‌به‌ره‌كان؟ 

پ4/چی ده‌كه‌یت ئه‌گه‌ر زانیاریت هه‌بوو كه‌سێك مادده‌ی هۆشبه‌ر 
به‌كارده‌هێنێت؟ 

تاوان  وه‌ك  هۆشه‌به‌ره‌كان  مادده‌  به‌كارهێنانی  ده‌كرێت  پ5/ئایا 
و  بكرێت  یاسایه‌دا  به‌م  پێداچوونه‌وه‌  پێویسته‌  یاخود  بكرێت،  سه‌یر 

وه‌ك نه‌خۆش سه‌یر بكرێن؟ 
یاخود  ستانده‌ر  مانوێڵێكی  ئه‌وه‌ی  بۆ  بكرێت  چی  پ6/پێویسته‌ 
چاره‌سه‌ركردنی  بۆ  دروستبكرێت  فره‌دسپلین  و  زانستی  گایندسیێكی 

كه‌سانی خراپبه‌كارهێنه‌رو ئالووده‌بووان؟
م��ادده‌  به‌  ئ��ال��وده‌ب��وون  ب��واری  له‌  چییه‌  كۆمه‌ڵكار  پ7/رۆڵ���ی 

هۆشبه‌ره‌كان و چۆنیه‌تی چاره‌سه‌ر كردنی؟
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ئاستی بەش بۆ ساڵی ٢٠١٣. لە ئێستادا کاندیدی خوێندکاری دکتۆرایە بۆ خوێندنی 
زانستی کۆمەڵناسی بە پلەی یەکەم لە زانکۆی سلێمانی. پلەی زانستی مامۆستای 
زانستی.  پلەی  بەرزکردنەی  زانستەیەکانی  قۆناغە  تێبەڕینی  پاش  بەدەستهێناوە 
بوارە  لە  دەرەک��ی  و  ناوخۆیی  گۆڤاری  لە  بڵاوکراوەیە  توێژینەوەی   ٦ خاوەنی 

جیاوازەکانی زانستی کۆمەڵناسی و کاری کۆمەڵایەتیدا.
suren.abdullah@univsul.edu.iq :بۆ په‌یوه‌ندیكردن
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سەمیرە مصطفی خدر
 ١٩٩٢ ساڵی  کوردۆلۆجی.  مەڵبەندی  سلێمانی  زانکۆی  لە  یاریدەدەر  مامۆستای 
 ١٩٩٦ ساڵی  وەرگیراوه‌،  کۆمەڵناسی  بەشی  ئاداب  کۆلیژی  زانکۆی سەڵاحەدین  لە 
بڕوانامەی بەکالۆریۆسی وەرگرتووە لە هەمان زانکۆ و هەمان بەش. لە ساڵی ١٩٩٨ 
 ١٩٩٩ ساڵی  لە   ، دام��ەزراوه‌  ئ��اداب  کۆلیژی  زانکۆی سەلاحەدین  لە  توێژەر  وەک 
گواستنەوەی راژەی کردووه‌ بۆ زانکۆی سلێمانی کۆلێژی زانستە مرۆڤایەتیەکان و 
تۆمار،   ( لە بەشە جیاجیاکانی کۆلێژی زانستە مرۆڤایەتیەکان کاری کردووە وەک 
بەشی مێژوو ، هتد..(. ساڵی ٢٠٠٤- ٢٠٠٥ لە خوێندنی ماستەر وەرگیراوه‌ لە زانکۆی 
سلێمانی بەشی کۆمەڵناسی. لە ساڵی ٢٠٠٧ بڕوانامەی ماستەری بەدەست هێناوه‌. 
وانەکانی  و  کۆمەڵناسی  بەشی  لە  ک��ردووە  کاری  مامۆستا  وەک  ساڵەوە  لەو  هەر 
)بوارەکانی کاری کۆمەڵایەتی ، ڕێگاکانی کاری کۆمەڵایەتی ، کۆمەڵناسی پیشەسازی 
، ڕاهێنانی مەیدانی( وتۆتەوە و سەرپەرشتی چەندین توێژینەوەی دەرچوونی کردووە. 
لە ساڵی ٢٠١٤ گواستراوەته‌وه‌ بۆ بەشی کاری کۆمەڵایەتی لە هەمان کۆلیژ و هەتا 
ساڵی ٢٠١٨ کاری کردوە وەکو مامۆستا و وانەکانی )بەڕیوەبردنی دامەزراوەکان ، 
دەروازەیەک بۆ کۆمەڵناسی ، خۆشگوزەرانی کۆمەڵایەتی ، ڕاهێنانی مەیدانی( وتۆتەوە 
و سەرپەرشتی توێژینەوەی دەرچوونی خوێندکارانی کردووە. لە ساڵی ٢٠١٨ راژەی 

گواستراوه‌تەوە بۆ مەڵبەندی کوردۆلۆجی زانکۆی سلێمانی. 
samira.khdir@univsul.edu.iq :بۆ په‌یوه‌ندیكردن

علی جعفر خالد
مامۆستا له‌ به‌شی كاری كۆمه‌ڵایه‌تی. هه‌ڵگری بڕوانامه‌ی به‌كالۆریۆس كۆمه‌ڵناسی 
ساڵی 1994 له‌ به‌شی كۆمه‌ڵناسی/ كۆلیجی ئاداب/ زانكۆی صلاح الدین. له‌ ساڵی 2010 
زانكۆی  مرۆڤایه‌تیه‌كان/  زانسته‌  كۆلێجی  كۆمه‌ڵناسی/  له‌به‌شی  ماسته‌ر  بڕوانامه‌ی 
سلێمانی به‌ ده‌ست هێناوه‌ و وه‌ك مامۆستای یاریده‌ده‌ر له‌به‌شی كۆمه‌ڵناسی/ زانكۆی 
كۆیه‌ له‌ساڵی 2012 دوای داخستنی به‌شی ناوبراو گواستراوه‌ته‌وه‌‌ بۆ به‌شی كاری 
كۆمه‌ڵایه‌تی زانكۆی سلێمانی. ناوبراو چه‌ندین توێژینه‌وه‌ی ئه‌نجامداوه‌ له‌ بواره‌كانی 
دیار‌ده‌ی چه‌كداری و مادده‌ هۆشبه‌ره‌كان و لادانی نه‌وجه‌وانان و توندوتیژی جێنده‌ری 

و ڕەوشی سه‌نته‌ره‌كانی ئۆتیزم.
Ali.Khalid@univsul.edu.iq :بۆ په‌یوه‌ندیكردن
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عمر انور كریم
هه‌ڵگری بڕوانامەى بەکالۆریۆس لە بەشى کۆمەڵناسى زانکۆى سلێمانى )٢٠١١-
کۆمەڵایەتى  چاکسازى  لە  کۆمەڵایەتى  توێژەرى  وه‌ك  ساڵە   ٧ ماوەى  بۆ   .  )٢٠١٢
)گەورانى سلێمانى – ژنان و منداڵانى سلێمانى كارده‌كات. هاوکات ماوەى ٦ ساڵە 
وەک )ڕاهێنەرى گەشەپێدانى مرۆیى و پەروەردەى - کۆچ( ڕاهێنان و سیمینار و ۆرک 
شۆپ دەڵێتەوە بۆ رێکخراو و ناوەند و پەیمانگا ئەهلیەکان وەک کارى سەربەخۆ. 
خاوەنى دوو توێژینەوەیه‌ به‌ناوه‌كانی )ئاستەنگەکانى بەردەم پڕۆسەى شیاندنەوەى 
پڕۆفیسۆرى  لەگەڵ  هاوبه‌شی  به‌  ک��وردس��ت��ان(  هەرێمى   – ودان����راوان  س���زادراو 
یاریدەدەر )د. عالیە فەرەج( و )گرفتەکۆمەڵایەتیەکانى خێزانى سزادراوان لە چاکسازیە 
کۆمەڵایەتیەکانى هەرێمى کوردستان( بەهاوبەشى لەگەڵ )هیوا یاسین( خوێندکارى 

دکتۆرا لەیەشى کۆمەڵناسى زانکۆى سلێمانى ئەنجام دراوە.
omaranwar.job@gmail.com :بۆ په‌یوه‌ندیكردن

فه‌ره‌یدون عارف سعید
فه‌ره‌یدون عارف سعید، مامۆستا له ‌به‌شی كاری كۆمه‌ڵایه‌تی زانكۆی سلێمانی له‌ 
ساڵی 2007 بروانامه‌ی به‌كالۆریۆسی كۆمه‌ڵناسی له‌ زانكۆی سه‌ڵاحه‌ددین – هه‌ولێر 
وه‌رگرتووه‌. ساڵی 2013 بڕوانامه‌ی ماسته‌ری له‌ كاری كۆمه‌ڵایه‌تی – گه‌شه‌پێدانی 
مانگ   14 ئه‌زموونی  به‌ده‌ستهێناوه‌و  هندستان   - بانگه‌لۆر  زانكۆی  له‌  كۆمه‌ڵایه‌تی، 
كاری خۆبه‌خشی له‌ ڕێكخراوی )APD( بانگه‌لۆر – هندستان، كه‌ یه‌كێكه‌ له‌ ڕێكخراوه‌ 
به‌ناوبانگه‌كانی وڵاتی هندستان له‌بواری خزمه‌تگوزاری خاوه‌ن پێداویستی تایبه‌ت. له‌ 
ساڵانی )2014-2016( له‌ سه‌رۆكایه‌تی زانكۆی سلێمانی وه‌ك لێپرسراوی راگه‌یاندن 
و وته‌بێژی فه‌رمی سه‌رۆكی زانكۆ كاریكردووه‌. هه‌روه‌ها به‌شداربووه‌‌ له‌ پڕۆژه‌ی 
هاریكاری زانستی و ئه‌كادیمی نێوان هه‌ردوو زانكۆی )پڕۆتستانت ئه‌پلاید ساینس 
 .)2019-2016(  DAAD-cooperation project CoBoSUسلێمانی زانكۆی  و 
ئاواره‌كاندا(  له‌نێو  خێزانییه‌وه‌  توندوتیژی  به‌  په‌یوه‌ندی  و  )بێكاری  توێژینه‌وه‌ی  به‌ 
له‌ناوچه‌ پڕ  نێوده‌وڵه‌تی )كاری كۆمه‌ڵایه‌تی  له‌ كۆنفرانسی زانستی  به‌شداریكردووه‌ 
ململانێ سیاسییه‌كاندا( كاری هاوبه‌شی نێوان زانكۆی سلێمانی و زانكۆی پڕۆتستانت 

بۆ زانسته‌ كردارییه‌كان له‌ بۆخم / ئه‌ڵمانیا )2019(.
 fraidoon.saeed@univsul.edu.iq:بۆ په‌یوه‌ندیكردن
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 كاروان احمد نوره‌یی
به‌كالۆریۆس له‌ كۆمه‌ڵناسی ساڵی 2002 هه‌روه‌ها ماسته‌ر له‌ كاری كۆمه‌ڵایه‌تی 
ساڵی 2013. له‌ ساڵی 2020 وه‌ك خوێندكاری دكتۆرا وه‌رگیراوه‌. خاوه‌نی 11 توێژینه‌وه‌ 
ڕۆژنامه‌نوسان  سه‌ندیكای  ئه‌ندامی  كۆمه‌ڵایه‌تی.  ك��اری  و  كۆمه‌ڵناسی  ب��واری  له‌ 
وخزمه‌تی زیاتر له‌ 10 ساڵ له‌و بواره‌دا. ئه‌زموونی كاركردن بۆ ماوه‌ی 18 ساڵه‌ له‌ 
وه‌زاره‌تی كاروكاروباری كۆمه‌ڵایه‌تی وپه‌روه‌ده‌ و خوێندنی باڵا كه‌ حاڵی حازر تیایدا 
به‌رده‌وامه. ئه‌زموونی كاركردن له‌گه‌ڵ ڕێكخراوی منداڵپارێزی به‌ڕیتانی و ئه‌كۆرن 
ژینگەکانی  )کاریگەری  ناونیشانی  بە  کتێبێک  كید. خاوەەنی  و  یونۆپس  و  و ستێپ 
کارکردن لەسەر کچانی ئیشکەر( و دوو کتێبی تر کە ئامادەن بۆ چاپ بە ناوەکانی 
و  کۆمەڵناسیدا(  و  کۆمەڵایەتی  کاری  لە  چۆنێتی  و  چەندێتی  توێژینەوەی  )میتۆدی 

)ڕوانگەی کۆمەڵناسی بۆ کێشە کۆمەڵایەتییەکان لە کۆمەڵگەی کوردیدا(.
karwan.mohmmad@univsul.edu.iq :بۆ په‌یوه‌ندیكردن

 KRISTIN SONNENBERG كرستین سۆنێنبێرگ
 پ����ڕۆف����ی����س����ۆر ل�����ه‌ ك�������اری ك����ۆم��ڵ�ای����ه‌ت����ی زان�����ك�����ۆی ئ����ه‌پ��ڵ�ای����د س��ای��ن��س 
 Protestant University of Applied Sciences (EvH RWL Bochum( 
له‌شاری )بۆخوم(ی وڵاتی ئه‌ڵمانیا سه‌رۆكی به‌شی كاری كۆمه‌ڵایه‌تی بۆ خوێندنی 
سایكۆدراما ڕاه��ێ��ن��ه‌ری  وه‌ك  پ���ه‌ر‌وه‌رده‌ی���ه‌  ب���واری  ده‌رچ����ووی  و   ب��ه‌ك��ال��ۆری��ۆس 
psychodrama . هه‌ڵگری بڕوانامه‌ی دكتۆرایه‌ له‌ فاكه‌ڵتی زانسته‌ په‌روه‌رده‌ییه‌كان 
بڕوانامه‌ی  هه‌ڵگری   .2004 ساڵی  له‌   )The University of Cologne( زانكۆی  له‌ 
 م��اس��ت��ه‌ره‌ ل��ه‌ ب����واری ب����ه‌راوردك����اری ت��وێ��ژی��ن��ه‌وه‌ ك��ۆم�اڵی��ه‌ت��ی��ی��ه‌ك��ان ل��ه‌ زان��ك��ۆی
دیپلۆمه‌  بروانامه‌ی  هه‌ڵگری  ناوبراو  هه‌روه‌ها   .)University of North London(
ئه‌ڵمان كۆمه‌ڵكارانی  كۆمه‌ڵه‌ی  له‌  ئه‌ندامه‌  ه��اوك��ات  كۆمه‌ڵایه‌تیدا.  پیداگۆگی‌   له‌ 
پ��ڕۆژه‌ی  س��ه‌رۆك��ی   .German Association of Social Workers (DGSA(
 CoBoSUnin پ��ڕۆژه‌ی  بۆ  بووه‌  هاوكاری  بۆ  ئه‌ڵمانی   DAAD دادی  ڕێكخراوی 

2016-2019 له‌ نێوان زانكۆی سلێمانی و زانكۆی )بۆخوم(.
sonnenberg@evh-bochum.de :بۆ په‌یوه‌ندیكردن
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کوردستان عمر محمد
زانستە مرۆڤایەتیەکان-  زانکۆى سلێمانى - کۆلیجى  لە  یاریدەدەر  پڕۆفیسۆرى 
لە ساڵى  لە زانکۆى سلێمانى  بڕوانامەى دکتۆرا  بەشى کارى کۆمەڵایەتى. خاوەنى 
٢٠١٣. بڕوانامەى ماجستێر لە ٢٠٠٨. دەستەى دامەزڕێنەرى بەشى کارى کۆمەڵایەتى. 
لە  بووه‌  ناحکومى  کارى ڕێکخراوەى  بەشدارى  بەش.  زانستى  ئەنجومەنى  ئەندامى 

بوارى توێژینەوەو پڕۆژەى زانستیدا.
kurdstan.muhamad@univsul.edu.iq :بۆ په‌یوه‌ندیكردن

 کوێستان علی عبدالله
بەکالۆریۆس لە بەشی کۆمەڵناسی ساڵی )٢٠٠٤( لە کۆلێجی زانستەمرۆڤایەتیەکان 
زانکۆی سلێمانی. ماستەر لە کاری کۆمەڵایەتی ساڵی )٢٠١٢( هەمان کۆلێج و زانکۆ. لە 
ئێستادا خوێندکاری دکتۆرایه‌ لە کۆمەڵناسی گشتیدا. مامۆستای بەشی کاری کۆمەڵایەتی 
مامۆستایەک  وەک  خزمەتی  ساڵانی  بەدرێژایی  مرۆڤایەتیەکان.  زانستە  کۆلێجی  لە 
لە بوارەکانی کاری کۆمەڵایەتی و کۆمەڵناسیدا کە  چەندین توێژینەوەی ئەنجامداوە 
تا  و  نوسیوە  تەوار  گۆڤاری  لە  بابەتی  چەندین  هەروەها  توێژینەوەن.   )٧( نزیکەی 
ئێستاش بەردەوامه‌. ئەم وانانەی وتوەتەوە وەک پیشەی مامۆستا )دەرووندروستی 
، دەروونناسی کۆمەڵایەتی ، کۆمەڵناسی کوردەواری ، دەروازەی کومەڵناسی گشتی 
، پلانی کۆمەڵایەتی ، دەروازەی کاری کۆمەڵایەتی ، خێزان و منداڵ لەبواری کاری 
کۆمەڵایەتیدا(. پیشەو خولیای بۆ کارکردن لە فیلدی خێزان و هەرزەکار و گەنج و 

کاری کۆمەڵایەتی لە بواری بەجیهانیبوون و زانکۆ و رێکخراو و خوێندنگەدا.
 Kwestan.abdulla@univsul.edu.iq :بۆ په‌یوه‌ندیكردن
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لوقمان صاڵح كریم سیوه‌یلی
هه‌ڵگری بڕوانامه‌ی دكتۆرایه و پرۆفیسۆری یاریدەدەرە‌ له به‌شی كاری كۆمه‌ڵایه‌تی 
به‌شی  له‌  مامۆستا  وه‌ك  ه‌وه‌   2014 له‌ساڵی  كوردستان.  هه‌رێمی  سلێمانی،  زانكۆی 
دا‌مه‌زرێنه‌ری  ده‌سته‌ی  وانه‌بێژه‌.  مرۆڤایه‌تییه‌كان  زانسته‌  كۆلێجی  كۆمه‌ڵایه‌تی  كاری 
سه‌ره‌كی به‌شی كاری كۆمه‌ڵایه‌تی بووه‌و له‌ ساڵانی 2014-2018 سه‌رۆكی ئه‌و به‌شه‌ 
و  ڕێكخراوه‌یی  و  ئه‌كادیمی  هه‌ڵسه‌نگاندنی  توێژینه‌وه‌  چه‌ندین  توێژه‌ر  وه‌ك  ب��ووه‌. 
نوسینی كتێب و به‌شه‌كتێبی ئه‌نجامداوه‌ له‌سه‌ر ئاستی پارێزگای سلێمانی و هه‌رێمی 
ژینگه‌و  پرسی  له‌  به‌تایبه‌ت  ئ��ه‌وروپ��ا،  و  ناوین  رۆژه��ه‌ڵات��ی  و  عێراق  و  كوردستان 
په‌نابه‌ران و جێنده‌رو كێشه‌ جێنده‌رییه‌كاندا. وه‌ك ڕاوێژكاری توێژینه‌وه‌ له‌ صندوقی 
كارى   2019-2018 ساڵانی  نێوان  له‌   UNFPA دانیشتوان بۆ  نه‌ته‌وه‌یه‌كگرتووه‌كان 
 Johns زانكۆی  Co-invesitgator یته‌‌ری  ئینڤێستیگه  كۆ  وه‌كو  هاوكات  كردووه‌. 
كوردستان  هه‌رێمی  له‌   WRC ژنان  په‌نابه‌رانی  كۆمیته‌ی  و  ئه‌مریكی   ‌ Hopkins
بارودۆخه‌ مرۆییه‌كانداو،  له‌  له‌ توێژینه‌وه‌ی هاوسه‌رگیریی پێشوه‌خته‌  كاری كردووه 
به‌رچاو  به‌شێكی  له‌  خانزاد.  ڕێكخراوی  له‌  بووه‌  سه‌رپه‌شتیاران  ب��ۆردی  ڕێكخه‌ری 
ڕاوێژكارو  توێژه‌رو  كردووه ‌وه‌ك  كاری  نێوده‌وڵه‌تییه‌كان  و  نێوخۆیی  ڕێكخراوه‌  له‌ 
سه‌رپه‌رشتیارو هه‌ڵسه‌نگێنه‌ر. هاوكات ڕێكخه‌ری زانكۆی سلێمانی بووه‌ بۆ پڕۆژه‌ی 
 The university of 2016-2019 نێوان زانكۆی سلێمانی و زانكۆی CoBoSUnin

Applied science له‌شاری )بۆخوم( له‌وڵاتی ئه‌ڵمانیا.
loqman.karim@univsul.edu.iq :بۆ په‌یوه‌ندیكردن
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نجاة محمد فرج
زانكۆی  مرۆڤایه‌تییه‌كانی  زانسته‌  كۆلێجی  له‌  كۆمه‌ڵناسی  به‌شی  له‌  پڕۆفیسۆر 
سلێمانی – عێراق. هەلگرى بروانامەى دكتورا لە كۆمه‌ڵناسیدا. له‌ ساڵانی )2006 – 
2008( یاریده‌ده‌ری راگر بووه‌ له‌ راگرایه‌تی كاروباری خوێندكاران و )3( ساڵ دواتریش 
لێپرسراوی   )2017  –  2015( نێوان  له‌ساڵانی  ب��ووه.  كۆمه‌ڵناسی  به‌شی  سه‌رۆكی 
خوێندنی باڵابووه‌ له‌ كۆلێجی زانسته‌ مرۆڤایه‌تییه‌كان. یه‌كێك بووه‌ له‌ دامه‌زرێنه‌رانی 
)3( ساڵ  ماوه‌ی  بۆ  زانكۆی سلێمانی و  توندوتیژیی  سێنته‌ری خوێندنی جێنده‌ر و 
ئه‌ندامی ده‌سته‌ی به‌ڕێوه‌بردنی ئه‌و سێنته‌ره‌ بووه‌. پسپۆڕیی دكتۆراكه‌ی له‌ بواری 
كۆمه‌ڵناسی ڕێكخستندایه‌. خاوه‌نی )12( توێژینه‌وه‌ی زانستییه‌ كه‌ له‌ گۆڤاره‌ زانستییه‌ 
ناوخۆیی و عه‌ره‌بی و نێوده‌وڵه‌تیه‌كاندا بڵاوكراونه‌ته‌وه‌. له‌توێژینه‌وه‌كانیدا گرنگیداوه‌ 
له‌  به‌شداربووه‌  هه‌نووكه‌ییه‌كان(.  كۆمه‌ڵایه‌تییه‌  كێشه‌  جێنده‌ر،  )گه‌نج،  به‌بابه‌ته‌كانی 
گفتوگۆكردنی چه‌نده‌ها نامه‌ و تێزی دكتۆرا له‌زانكۆكانی سلێمانی و سه‌ڵاحه‌دین. له‌ 
ئێستادا وانه‌ی به‌كارلۆریۆس و ماسته‌ر و دكتۆرا ده‌ڵێته‌وه‌و سه‌رپه‌رشتی نامه‌كانی 

ماسته‌رو تێزه‌كانی دكتۆرا ده‌كات له‌به‌شی كۆمه‌ڵناسی.
najat.faraj@univsul.edu.iq :بۆ په‌یوه‌ندیكردن

نيان نامق صابر
له‌  مرۆڤایه‌تییه‌كان  زانسته‌  كۆلێجی  له‌  كۆمه‌ڵایه‌تی  كاری  به‌شی  له‌  پڕۆفیسۆر 
زانكۆی سلێمانی – عێراق. دكتۆرای له‌ بواری فه‌لسه‌فه‌ی په‌روه‌رده‌دا به‌ده‌ستهێناوه‌ 
له‌ زانكۆی به‌غداد ساڵێ 1998. له‌ زانكۆكانی عێراق و لیبیا و یه‌مه‌ن وه‌ك مامۆستا 
و سه‌رۆك به‌ش كاری كردووه‌. یه‌كێك بووه‌ له‌ دامه‌زرێنه‌رانی سێنته‌ری خوێندنی 
ده‌سته‌ی  ئه‌ندامی  ساڵ   )3( م��اوه‌ی  بۆ  و  سلێمانی  زانكۆی  توندوتیژیی  و  جێنده‌ر 
له‌گۆڤاره‌  به‌ڕێوه‌بردنی ئه‌و سه‌نته‌ره‌ بووه‌. خاوه‌نی )20( توێژینه‌وه‌ی زانستییه‌ كه‌ 
زانستییه‌ ناوخۆیی و عه‌ره‌بی و نێوده‌وڵه‌تییه‌كاندا بڵاوكراونه‌ته‌وه‌. له‌ توێژینه‌وه‌كانیدا 
،بابه‌ته‌ په‌روه‌رده‌یی و ده‌روونییه‌كان ،جێنده‌ر(. به‌شداربووه‌  گرنگی داوه‌ به‌ )منداڵ 
سلێمانی  زانكۆكانی  له‌  دكتۆرا  تێزی  و  ماسته‌ر  نامه‌ی  چه‌نده‌ها  گفتوگۆكردنی  له‌ 
و  ده‌ڵێته‌وه‌  دكتۆرا  و  ماسته‌ر  و  به‌كالۆریۆس  وان��ه‌ی  ئیستادا  له‌  سه‌ڵاحه‌دین.  و 
سه‌رپه‌رشتی نامه‌كانی ماسته‌ر و تێزه‌كانی دكتۆرا ده‌كات له‌ به‌شی كاری كۆمه‌ڵایه‌تی 

و كۆمه‌ڵناسی. به‌شداریی چه‌ندین كۆنفرانسی ناوخۆیی و نێوده‌وڵه‌تی كردووه‌.
nian.sabir@univsul.edu.iq :بۆ په‌یوه‌ندیكردن
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This book is the result of a collaboration between teaching staff at 
the Social Work Department, College of Humanities, at the University 
of Sulaimani in the Kurdistan Region of Iraq and the Protestant Uni-
versity of Applied Science in Bochum, Germany.

The book is structured as follows: The first chapter presents an 
introduction to social work. In the second chapter, the frameworks of 
social work and professional attitudes are explained and discussed. 
The third chapter is allocated to topics and reforms within all areas of 
professional social work practice. The fourth chapter is dedicated to 
the practical fields of social work. Finally, the appendix contains the 
biographies of the authors, as well as a glossary. 

This book serves as a medium to connect the theoretical and prac-
tical aspects of social work. In addition, it offers explanations for differ-
ent perspectives from both eastern and western professional traditions. 
Furthermore, it addresses current issues in social work and provides 
solutions in terms of practical applications. Although this shared proj-
ect cannot provide a comprehensive guide to social work, it offers an 
initial introduction to the field, based on the authors‘ respective areas 
of expertise. 
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